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“Think different”

Here's to the crazy ones. The misfits. The rebels. The trouble-makers. The round pegs in the

square holes. The one’s who see things differently.

They're not fond of rules, and they have no respect for the status-quo. You can quote them,
disagree with them, glorify, or vilify them. But the only thing you can't do, is ignore them.

Because they change things. They push the human race forward.

And while some may see them as the crazy ones, we see genius. Because the people who are

crazy enough to think they can change the world, are the ones who do."

Fra Apples TV-reklame



Forord

Det sies at en entreprengr tenker annerledes.

Denne masteroppgaven er skrevet som avslutning pa et toarig masterstudium ved
Handelshggskolen i Bodg (HHB). Masteroppgaven er en obligatorisk oppgave og utgjer 30
studiepoeng av 60 studiepoeng i det avsluttende aret. Oppgaven er skrevet innenfor

spesialiseringen BE301E Innovasjon og Entreprengrskap.

Det har vaert en rekke ressurspersoner som vert innblandet i prosessen min med a fullfare
oppgaven. Jeg vil farst og fremst rette en stor takk til min veileder, Professor Lars Kolvereid,
som har kommet med faglige innspill og konstruktiv kritikk. En spesiell takk gar til Tatiana
lakovleva, forsker ved Nordlandsforskning, som har hatt en sentral rolle i dataanalysen, og

veert en sveert behjelpelig ressurs gjennom hele prosessen.

Videre vil jeg takke mine medstudenter som har gitt meg nyttige tilbakemeldinger i
forbindelse med pretesting av mitt undersgkelsesskjema. Ogsa Fersteamanuensis Espen

Isaksen fortjener en takk for sin datatolkning.

A skrive denne oppgaven har veert en svert laererik prosess for undertegnede. Gjennom
arbeidet har jeg fatt friske opp gamle kunnskaper og fatt betydelig kjennskap til fagomradet
som oppgaven omhandler. A f& en opplering i analyseverktay som SPSS, vil forhdpentligvis
veere en nyttig kompetanse med tanke pa videre yrkeskarriere. Her retter jeg nok en stor takk

til Tatiana lakovleva, som tok seg tid til & gi meg opplering.

Til slutt vil jeg rette en takk til HHB, som bevisst har bygd opp et faglig sterkt miljg innen
Innovasjon og Entreprengrskap. Jeg er stolt av & kunne representere denne spesialiseringen.

Tenk annerledes!

Handelshggskolen i Bodg, 23. mai 2007

@ystein Sgrhaug



Abstract

The main objective of this study is to investigate how to predict entrepreneurial intentions.
This study empirically tests two highly regognized intention-models, the theory of planned
behaviour (Ajzen, 1991) and the model of the entrepreneurial invent (Shapero and Sokol,

1982). Both models show great abilities in predicting entrepreneurial intentions.

Conceptually, attitudes towards entrepreneurship, the meaning of subjective norms and the
percieved behavioural control, empirically, desribe the prediction of the entrepreneurial
intentions in the theory of planned behaviour. Conceptually, percieved desirebility and
feasibility, empircally, describe the prediction of the entrepreneurial intentions in the model of

the entrepreneurial intentions.

The findings in this study have several important theoretical and practical implications.
Important specific entrepreneurial self-efficacy factors have been identified, which in turn
have numerous practical implications for both academia and training of entrepreneurs. This

study also offers a self-efficacy questionaire that should be tested in future research.

After been investigating how to predict entrepreneurial intentions and identification of
specific entrepreneurial self-efficacy factors, this study also tell something about how to

stimulate entrepreneurial intentions.



Sammendrag

Entreprengrskap er viktig pa alle samfunnsniva, globalt sa vel som nasjonalt, regionalt og
lokalt. Saledes oppstar entreprengrskap bade pa mikro- og makroniva. Det interessante
oppstar nar vi kobler sammen entreprengrskap med intensjoner. Forskning pa intensjoner gir
oss teoridrevne og empirisk robuste mekanismer, slik at vi kan bygge en dypere og rikere

forstaelse omkring entreprengrskap som fenomen.
Den overordnede problemstillingen i oppgaven er:
Hvordan kan man predikere entreprengrielle intensjoner?

Ved & bygge pa aktuell og relevant litteratur presenterer oppgaven en forskningsmodell.
Forskningsmodellen som presenteres har sitt utspring fra bade Ajzens (1991) teori om
planlagt atferd og Shapero og Sokols (1982) modell om den entreprengrielle begivenhet.
Intensjonsmodellene til Ajzen pa den ene siden, og Shapero og Sokol pa den andre siden, blir
empirisk testet, og begge modellene viser svaert god forklaringskraft i & forklare
entreprengrielle intensjoner. Prediksjonsevnen til teorien om planlagt atferd er marginalt

bedre enn modellen om den entreprengrielle begivenhet.

Man vil kunne predikere entreprengrielle intensjoner ved & endre holdninger til
entprengrskap, subjektive normer og oppfattet atferdskontroll. Det er ved oppfattet
atferdskontroll det stgrste forbedringspotensiale ligger. Pa den ene siden om malevariabelen
til oppfattet atferdskontroll skal bygge pa en generell mestringsforventningsskala, ma i alle
fall malevariabelen konstrueres mot spesifikke mestringsforventninger som er identifisert i
denne oppgaven. Pa den andre siden gir den lave signifikansverdien praktiske implikasjoner i
form av & forbedre og stimulere den individuelle oppfattede falelsen av kontroll over

entreprengriell atferd.

Forskere har i lang tid undersgkt bade generelle og spesifikke krav til kompetansekrav knyttet
til det & vere entreprengr. Denne oppgaven identifiserer spesifikke entreprengrielle
mestringsforventningsfaktorer som aldri tidligere er klarlagt.

Funnene vil apne nye vinduer til fremtidig forskning pa fagfeltet. I denne sammenhengen er

det gjort forslag til nye malevariabler som kan benyttes konseptuelt.



Ved & identifisere spesifikke kompetansekrav og barrierer knyttet til det & vaere entreprenar,
vil ogsa utdannings-, opplaringsinstitusjoner, forskjellige typer organisasjoner og annet
relevant skole-, forsknings- og naeringsliv nyte godt av oppgavens funn. Ergo er de teoretiske
og praktiske implikasjonene betydelige og dyptgaende.

Undersgkelsen er utfart ved gkonomistudenter ved Handelshggskolen i Bodg. Populasjonen

befant seg fra bade bachelor- og masterniva, og utvalget besto av totalt 112 respondenter.
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Innledning

1. Innledning

Dette kapittelet tar for seg begrunnelser for valg av oppgavens tema. Relevansen og
aktualiseringen av tema som helhet, blir i stor grad gjort rede for. Videre skisseres den
overordnede problemstillingen. Det er verdt & merke seg at forskningsspersmalene farst

presenteres ved illustrasjon av forskningsmodellen i kapittel 2.7.

1.1 Hvorfor studere entreprengrielle intensjoner?

Entreprengrskap er viktig pa alle samfunnsniva, globalt sa vel som nasjonalt, regionalt og
lokalt. Primert er entreprengrskap til for & sikre kontinuerlig utvikling av naringsstruktur i
aktuelle omrader, men entreprengrskap har ogsa innvirkning pa individniva. Entreprengrskap
representerer en innovativ kraft i samfunnet og bidrar til vekst og fornyelse i narings- og

samfunnsliv (Jenssen et al., 2006).

Etablering av nye bedrifter er ifglge Reynolds, Hay, Bygrave, Camp og Autio (2000) en
viktig driver for et lands gkonomi. Reynolds, Storey og Westhead (1994) hevder med
bakgrunn fra undersgkelser i USA, at hgye etableringsrater er en ngdvendig betingelse for
gkonomisk vekst i et omrade. Med andre ord kan entreprengrskap pa lokalt niva vare av
avgjerende betydning for at et lokalsamfunn kan vere i stand til & opprettholde arbeidsplasser

0g ha et levedyktig naeringsliv.

Entreprengrskap kan ogsa sees pa som en riktig vei a ga for & bedre et lands gkonomiske
situasjon (Reve og Jakobsen, 2001). Etablering av nye bedrifter og entreprengrskap bidrar
blant annet til & skaffe nye jobber, stimulering av innovasjon, styrking av konkurransen,
redusering av priser, gker valgene til kundene og gkte eksportaktiviteter m.m. (Storey, Keasy,
Watson og Wynarczyk, 1987; Gartner, Starr og Bhat, 1999).

Entreprengrskap kan dessuten vere en interessant og givende karrierevei for det enkelte
individ. Etablering av bedrift kan pa det personlige plan bety individuell frinet og kontroll
over ens egen arbeidssituasjon. A vare uavhengig pa denne méaten kan gjgre mennesker mer
lykkelig, selv en illusjon av kontroll kan ha positiv effekt (Shapero, 1985). Katz (1993) fant ut
at selvstendig neringsdrivende var mer forngyd med sin arbeidssituasjon, enn de som var
ansatt i en organisasjon. | tillegg fant Katz (1993) ut at den eneste faktoren som kunne hjelpe

de som var ansatt, til & bli mer forngyde, var a etterligne de positive karakteristikaene til



Innledning

arbeidet hos de selvstendige. | slike situasjoner som nevnt ovenfor, er det en trang til
forskning som kan hensynta de mekanismer som kan forklare intensjoner for & etablere
bedrifter.

Entreprengrskap er i aller hgyeste grad en tankeprosess som handler om muligheter og trusler.
A spke etter disse mulighetene er en prosess som bestir av intensjoner. Her i Norge
konkluderer GEM-raporten (Kolvereid, Bullvag og Oftedal, 2001) med at det finnes rikelig
med entreprengrielle muligheter. I denne sammenhengen er det svert interessant a forsta og
forklare entreprengrskap. Fagomradet omkring entreprengrielle intensjoner har fatt en
betydelig akademisk interesse, og forskningen har gitt fra seg betydelige teoretiske og

praktiske implikasjoner.

Det er legitimt & anta at vi ikke starter bedrifter i ren spontanitet. Det er klart det finnes
intuitive mennesker der ute i verden, men a bli en entreprengr er i aller hgyeste grad tuftet pa
andre holdninger og egenskaper enn rene refleksbaserte beslutninger. Det er mange faktorer,
komplekse fenomener og sosiale systemer som virker inn pa var vurdering av a bli en

entreprengr eller ikke.

I psykologilitteraturen har intensjoner med tiden blitt den fremste indikatoren pa a forklare
planlagt atferd. Bedriftsetablering er i aller hgyeste grad en viljebestemt atferd, og intensjonen
til bedriftsetablering er en viktig forutsetning av den individuelle innsatsen som faktisk
utferes (Kolvereid, lakovleva, Kickul, Amo og Steshin; 2007). Betydningen av kognitive
variabler i a forsta slike beslutningsprosesser far stadig gkt forstaelse. Slik lyder det fornuftig

a studere intensjonsmodeller for a forklare og forsta entreprengrskap.

Forskning pa intensjoner gir oss teoridrevne og empirisk robuste mekanismer, slik at vi kan
bygge en dypere og rikere forstdelse omkring fenomenet. Det trengs imidlertid mer
standardiserte og spesifikke maleinstrumenter, blant annet fordi vi skal fa bedre forutsetninger
for & sammenligne resultatene og forsta fenomenet i en helhetlig og ngdvendig entreprengriell
kontekst. | denne sammenhengen er det trang til & utvikle mer dekkende, reliable og valide
instrumenter for & analysere entreprengrielle intensjoner. Denne oppgaven falger denne
kognitive tilnermingsmaten, og sgker a fglge opp anbefalinger som forskningen har tillagt
vekt.
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1.2 Problemstilling

Den rgde traden i oppgaven handler om entreprengrielle intensjoner, og det mest narliggende

vil veere & undersgke hvordan vi kan forsta og forklare slike intensjoner.

Denne oppgaven bygger pa anerkjente og relevante intensjonsmodeller, som vil kunne gi oss
svar pa problemstillingen. Den farste intensjonsmodellen som vil bli empirisk undersgkt ble
skapt av Ajzen (1991), og gar under appellativet teorien om planlagt atferd. Teorien om
planlagt atferd hevder konseptuelt at holdninger til entreprengrskap, subjektive normer og
oppfattet atferdskontroll kan forklare entreprengrielle intensjoner med rimelig god
ngyaktighet. Den andre intensjonsmodellen som vil bli empirisk undersgkt er skapt av
Shapero og Sokol (1982), og gar under appellativet modellen om den entreprengrielle
begivenhet. Denne modellen hevder konseptuelt at intensjoner drevet av begivenheten, er
oppfattet som bade gnskelig og mulig, i tillegg til & veere inkludert av tilbgyeligheten til &
agere. | denne oppgaven betraktes kun forholdet mellom hvorvidt en entreprengriell karriere

oppfattes som gnskelig og mulig.
Den overordnede problemstillingen blir da:
Hvordan kan vi predikere entreprengrielle intensjoner?

Problemstillingen vil bli operasjonalisert ned i tre forskjellige forskningssparsmal, se kapittel
2.7.

1.3 Formal og bidrag

Denne oppgaven har som mal & aktualisere betydningen av entreprengrielle intensjoner.
Isolert sett kan dette ved ferste gyekast virke individorientert ned mot mikroniva, men
koblingen mellom intensjoner og entreprengrskap er sa fascinerende mye mer dyptgaende enn
som sa. Ved a identifisere spesifikke kompetansekrav og barrierer knyttet til det a veere
entreprengr, vil ogsa utdannings-, opplaringsinstitusjoner, forskjellige typer organisasjoner

og annet relevant skole-, forsknings- og neringsliv nyte godt av oppgavens funn.
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2. Litteratur

Dette kapitelet tar for seg relevant litteratur. Entreprengrskap som begrep diskuteres i
forskjellige perspektiv. Betydningen av demografiske faktorer forsgker a belyse
sammenhengen med Karriereteori. Det gis videre en forstaelse for hvilke barrierer en
potensiell entreprengr ma gjennom. Deretter kobles rene intensjonsmodeller mot betydningen
av entreprengrskap. Kapitelet kulminerer i en forskningsmodell, hvor ogsa oppgavens

forskningsspgrsmal taes i nermere gyesmed.

2.1 Entreprengrskap

Entreprengrskap dreier seg enkelt sagt om & skape ny virksomhet (Dorf og Byers, 2005).
Entreprengrskap er ifglge Kjeldsen (1992) a erkjenne muligheter, framskaffe og organisere
ressurser, utvikle den mest hensiktsmessige kapabilitet, samt koordinere alle de ngdvendige
aktivitetene inntil  utnyttelsen av  forretningsmuligheten  ligger i drifts- og
administrasjonsrollen. Entreprengrskap som fagomrade har veert studert i mange forskjellige
perspektiv og i flere forskningsdisipliner. En del av grunnen kan nok tilskrives fleksibiliteten

og bredden fenomenet gir. Det lyder derfor fornuftig & se pa entreprengrskap pa ulike niva.

| et overordnet makroperspektiv har man veert spesielt interessert i hvilken betydning
entreprengrskap har for den gkonomiske utviklingen i et lands gkonomi. I et mikroperspektiv
skilles det mellom flere analyseniva, men bedrift eller organisasjon har veert vanlig for a

studere bedriftsgkonomiske problemstillinger.

Landstrem (2000) presenterer en historisk oversikt over entreprengrskapets begreps- og
fagomrade. Som vitenskap ble entreprengrskap farst introdusert av Richard Cantillon (1630-
1734) og Jean Baptist Say (1767-1832). | den farste tiden ble entreprengren farst og fremst
sett pa som en risikotaker, fordi vedkommende drev virksomhet for egen regning og ergo
eksponert for risiko. Gjennombruddet med gkonomenes tilnerming til entreprengrskap kom
med Joseph Schumpeter (1883-1950). Et av Schumpeters (1934) poenger var at et gkonomisk
system i likevekt vil utvikles gjennom at entreprengren bryter likevekten ved a iverksette
innovasjoner. En ekte entreprengr sgker etter systemfeil i markedene, og fokuset ligger pa
innovasjon som kilde til gkonomisk progresjon for bade entreprengren selv og samfunnet som

helhet. Det gjares her ikke en ytterligere sammenkobling av innovasjon og entreprengrskap,
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fordi dette vil ifelge Gartner (1988) gke tvetydigheten og vanskelighetene med definisjon av

entreprengren og entreprengrskap.

Etter andre verdenskrig ble det rettet stor oppmerksomhet pa personlige karakteristika hos
entreprengren (Gartner, 1988). Kirzner (1973) ser entreprengren som en som sgker etter nye
muligheter, og pa samme mate som Schumpeters’ ontologi, identifiserer systemfeil i
markedene, som andre ikke ser. Ved & utnytte slike muligheter bringes markedet narmere en
likevekt av fullkommen konkurranse. Mark Casson er ifglge Lindstrgm (2000) den siste som
har gitt et vesentlig bidrag til entreprengrskap i et makrogkonomisk perspektiv. Casson (1982)
ser entreprengrens rolle som & koordinere knappe ressurser. Mye av Cassons (1982)
resonnement kan trekkes i sammenligninger mot Kirzner, men Casson (1982) fokuserer mer

pa entreprengrens evne til & evaluere informasjon (Lindstrgm, 2000).

| et mikroperspektiv skilles det ifglge Lindstram (2000) mellom flere forskjellige niva. Scott
og Rosa (1996) hevder at den egentlige kilden til verdiskapning er entreprengren, og derfor
bar fokus skifte fra bedriftsniva til individniva, fra organisasjon til entreprengr. Entreprengren
som individ har etter hvert blitt brukt av mange forskere i entreprengrskap, og spesielt har
man vert opptatt av entreprengrens bakgrunn og omgivelser for bedre a forstd de faktorene
som pavirker en entreprengriell karriere. Shane, Kolvereid og Westhead (1991) studerer for

eksempel entreprengrens latente egenskaper fra et psykologisk perspektiv.

Thurik og Wennekers (2001) hevder at entreprengrskap har for mange aspekter knyttet til seg
som begrep. Faktorer som individuelle intensjoner, atferd og holdninger, karakteristika til
produkt eller tjeneste, eksogene faktorer m.m., ma alle studeres om man skal kunne forsta og
forklare entreprengrskap. Slik sett kan man forstd Westhead og Wright (2000), som hevder at

det ikke finnes noen unison enighet omkring begrepets definisjon og innhold.

Reynolds et al. (1999:3) ser pa entreprengrskap som et forsgk pa en nyetablering i en eller

annen form:

“any attempt at new business or new business or new venture creation, such as self-
employment, a new business organisation, or the expansion of an existing business, by

an individual, a team of individuals, or an established business”



Litteratur

Det er slik at entreprengrskap som begrep inkluderer det individuelle aspektet, det innovative
aspektet, kommersiell orientering og forretningsatferd. Shane og Venkatraman (2000:218)

legger vekt pa at entreprengrskap alltid er basert pa en individuell tilneerming:

the scholarly examination of how, by whom, and with what effects opportunities to

create future goods and services are discovered, evaluated, and exploited”

Definisjonen fokuserer pa entreprengrielle individer som samhandler med sine omgivelser,

for 4 identifisere, evaluere og utnytte muligheter.

Siden entreprengrskap er et frivillig valg (Krueger, Reilly og Carsrud, 2000) virker det
fornuftig & analysere hvordan et slikt valg blir tatt. P4 denne maten hevder Lifian og Chen
(2006) at entreprengrielle intensjoner ville veere forste steget i a evaluere entreprengriell
atferd. Krueger et al. (2000) hevder at entreprengrskap i aller hgyeste grad er tuftet pa
intensjoner, og gir oss derfor et godt grunnlag for & kunne forsta og forklare hvorfor noen
velger en karriere som selvstendig naeringsdrivende og hvorfor andre foretrekker en karriere
som en vanlig ansatt i en organisasjon. For & se pa hvorfor noen velger en karriere som
selvstendig neeringsdrivende, mens andre velger en karriere som ansatt i en organisasjon, Vil

det vaere nyttig & se pa betydningen av karriereteori.

2.2 Karriereteori i entreprengrskapskontekst

Bedriftsetablering, eller forsgkt pa bedriftsetablering, representerer et aspekt ved
entreprengrskap (Henry, Hill og Leitch, 2003). Krueger et al. (2000) hevder at
karrierespersmal i aller hgyeste grad reflekterer en kognitiv prosess, og forskning har vist at

entreprengrielle karrierer passer dette mgnsteret (Davidsson, 1991; Katz, 1992).

Studier av personer over tid i arbeidssituasjoner har fatt betegnelsen karriereteori, og mange

studier er utfart i denne sammenheng (Osipow, 1973; Schein, 1978).
Ifalge Dyer (1994) bestemmes et karrierevalg av faglgende tre faktorer:
1. Individuelle faktorer (demografiske karakteristika sa vel som psykologiske)

2. Sosiale faktorer (for eksempel rollemodeller, familiestatte og kultur)

3. @konomiske faktorer (for eksempel manglende yrkesvalgmuligheter og ressurser)
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Karrierevalg er definert av Katz (1992:30) som:

“the vocational decision process in terms of the individual’s decision to enter an

occupation as a wage-or-salaried individual or a self employed one”.

Ifelge Kolvereid og Isaksen (2006) er dette en form for forenkling. For det farste apner
definisjonen ikke opp for at mennesker kan velge & veere arbeidsledig eller arbeidsufer. Et
individ kan dessuten velge a bli selvstendig naringsdrivende (Crant, 1996; Kolvereid, 19964,
1996b), eller etablere en bedrift (Bird, 1992; Krueger et al., 2000; Reitan, 1998; Scherer,
Adams, Carley og Wiebe, 1989). Kolvereid og Isaksen (2006) hevder at ovennevnte er
egenskaper som er konseptuelt forskjellig fra hverandre. Mennesker som etablerer bedrift,
trenger ikke a veere selvstendig neeringsdrivende, men kan velge a drive bedriftsetableringen
som et deltidsprosjekt (Carter, Gartner og Reynolds, 1996; Delmar og Davidssoon, 2000),
eventuelt velge a ansette andre til & drifte virksomheten. Isaksen og Kolvereid (2005) fant for
eksempel ut at i 48,9% av tilfellene hadde entreprengren ingen intensjoner om a arbeide i
bedriften pa heltid. Pa den andre siden kan man kjgpe opp en allerede eksisterende bedrift, og

derav bli bedriftseier (selvstendig naringsdrivende).

Schein (1978) studerer entreprengrens karriere, og knytter sakalte karriereforankringer opp
mot en konseptuell modell. Ifglge modellen til Schein (1978) vil den karriereforankringen en
person orienterer seg mot, bety mye for hvilken karriere som velges. Schein (1978) definerer
karriereforankring som individets oppfattelse av egne talenter, motiver og verdier. Disse
egenskapene er sterkt latente, slik at et individ ikke vil gi dem opp uten videre, selv om
vedkommende star ovenfor et vanskelig valg (Kolvereid og Moen, 1997). Det hersker et skille
mellom karriereforankring og personlighetsbaserte karakteristika. Katz (1994) fant ut at
karriereforankring ikke kan bli vellykket identifisert pa studenter, fordi stabile
karriereforankringer ferst utvikler seg med arbeidserfaring. Kolvereid og Moen (1997)
anerkjenner at det finnes en mulighet for at karakteristikaene hos en person kan veere

vanskelig a kontrollere og endre gjennom utdanning.

Ifolge Katz (1994) finnes det to typer karriereforankringer som identifiserer entreprengrer.
Disse orienterer seg mot henholdsvis entreprengrskap og autonomi. De som orienterer seg
mot entreprengrskap vil fokusere pa a skape noe nytt, noe som involverer motivasjon til a

overkomme hindringer og vilje til & ta risiko. De som orienterer seg mot autonomi, vil sgke
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frihet fra regler og kontroll fra andre. En autonomt orientert person vil legge vekt pa frihet
istedenfor finansiell belgnning eller forfremmelse. Dette medfarer praktiske implikasjoner i
form av at en slik person, om vedkommende er ansatt hos andre, vil veere mindre tilbgyelig til
a endre sin arbeidssituasjon i den hensikt & gke vedkommendes autonominiva. Samtidig vil
personer som har en orientering mot entreprengrskap ha en tendens til a gi opp sitt arbeid i en
organisasjon for & oppna hgyere betaling eller status, og det er av den grunn, stor sjanse for at

en slik person vil forfglge en mulighet framfor det & forbli i en organisasjon.

Ifalge Bird (1988) gker utdanning en persons analytiske egenskaper, men kan pa samme tid
redusere innovative evner, kreativitet og risikovilje. Undersgkelser har ikke vist klare
sammenhenger mellom utdanningsbakgrunn og entreprengrskap. Vesper (1990) fant ut at
vellykkede entreprengrer hadde hgyere utdanning, mens Stuart og Abetti (1990) ikke fant
empirisk bevis for dette. Det er uansett grunn til & anta at analytiske egenskaper vil kunne
veere til hjelp i en kaotisk etableringsprosess, og slikt kan man argumentere for at

utdanningsniva relaterer seg positivt til sannsynlighet for etablering.

Tradisjonell litteratur har lenge fokusert pa viktigheten av personlige karakteristika,
demografi, familieinvolvering og atferd for a forklare entreprengrielle intensjoner (Henry et
al., 2003). Rollemodeller og demografiske modeller har lenge veert den dominerende
tilnermingen nar det gjelder a forutsi valg av karriere (Robinson, Stimpson, Huefner og Hunt,
1991).

Tilstedeveerelsen av rollemodeller og familiebakgrunn har en sammenheng med fremkomsten
av entreprengrer (Brockhaus og Horwitz, 1986; Cooper, 1986; Cooper og Dunkelberg; 1984;
Scott og Twomey, 1988; Scherer et al., 1989; Matthews og Moser, 1995; Robinson, Simpson,
Huefner og Hunt, 1991). Holland (1983) viser til at foreldre i sterk grad influerer personlige
karakteristika, og at karrierevalget til deres etterkommere blir konsekvenser av en slik
innflytelse. Shapero og Sokol (1982) hevder at familien, og da spesielt mor eller far, spiller
den viktigste rollen for entreprengrielle handlinger. Matthew og Moser (1995) fant en
signifikant sammenheng mellom foreldre som rollemodeller og entreprengrielle intensjoner.
Hisrich og Peters (1995) hevder at det finnes sterke beviser for at entreprengrer gjerne har
entreprengrielle fedre. De mente at det faktum a ha en far som entreprengr, forer til at barnet
blir sterkt inspirert til entreprengrskap. |1 en amerikansk studie av gkonomistudenter, fant

Matthew og Moser (1995) ut at individer med en familiebakgrunn i smabedrifter er mer
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tilbgyelig til & indikere en interesse for & selv eie en smabedrift. Scott og Twomey (1988) fant
ut at foreldre som eide smabedrifter hadde de hgyeste preferansene for a bli selvstendig
naringsdrivende. Ifalge Scott og Twomey (1988) fremstar foreldrene som rollemodeller for
sine barn, og deretter skaffer de til veie forskjellige ngdvendige ressurser. Andre
rollemodeller kan gjerne vere vellykkede entreprengrer i de nare omgivelsene (Hisrich og

Peters, 1995). Disse blir gjerne sett pa som katalysatorer av potensielle entreprengrer.

Selv om andelen av kvinnelige nyetablere ser ut til 4 ha gkt de siste arene (Kolvereid, 1996b;
Davidsson, 1993), er det fortsatt menn som er i ferersetet med tanke pa entreprengriell
virksomhet. Ifglge Matthew og Moser (1995) kan en forklaring pa dette vaere at menn med en
entreprengriell familiebakgrunn, har starre sannsynlighet for & veere interessert i en karriere
som entreprengr enn kvinner med samme familie. En slik kjgnnsforskjell kan ifalge Aldrich
(1989) skyldes at kvinner mgter stgrre hindringer og barrierer enn menn. Kolvereid (1996b)
mener at sosiale og juridiske strukturer har favorisert mannlige etablerere, i tillegg til det
faktum at mannlige etablerere har hgyere preferanser for entreprengrskap. Scherer, Brodzinski
0g Wiebe (1989) fant i tillegg ut at menn viste stgrre preferanse for entreprengrskap enn
kvinner. De tok for seg tre indikatorer pa sosial leering for & forklare differanser ved menn og
kvinners Kkarrierevalg. Indikatorene dreiet seg om utdanning og treningsambisjoner,
forventninger til karriere og selvtillit angdende karriere. Funnene til Scherer et al. (1989) viste
at forventningene til karriere og selvtillit til karriere som entreprengr, forklarte mye av
ulikheten i kvinnners og menns preferanser. Scherer et al. (1989) konkluderer med at sosial
leering har stor innvirkning pa & forme preferansene for en entreprengriell karriere. Det
eksisterer dessuten bransjeforskjeller mellom menn og kvinners preferanser nar de etablerer
bedrift. GEM-rapporten i Norge fra 2006 konkluderer med at kvinner etablerer bedrifter som i
hovedsak betjener konsumentvaremarkedet, mens menn oftere starter industribedrifter og

bedrifter som retter seg mot forretningsmarkedet (Bullvag, Kolvereid og Amo, 2006).

Tidligere entreprengriell erfaring er ogsa en faktor som kan pavirke karrierevalgsintensjonene.
Lifian og Chen (2006) mener det er legitimt & anta at entreprengriell kunnskap vil ha en
signifikant innvirkning pa intensjonen. Hisrich og Peters (1995) hevder at tidligere
entreprengrerfaring er en av de beste indikatorene pa suksess. Sandberg og Hofer (1987) og
Vesper (1990) fant ut at tidligere entreprengriell erfaring gjorde at man var mer interessert i
en entreprengriell karriere. Dette har ifglge Ronstadt (1988) sammenheng med personlig

lzering og kunnskapsproduksjon. Et viktig prinsipp ifglge Ronstadt (1988) er at kunnskap og
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nye muligheter &penbarer seg, etter hvert som entreprengren farst har etablert en virksomhet®.
Dette er ogsa en type leringsmekanisme som Bandura (1997) har tatt i nermere gyesyn.
Bandura (1997) fokuserer pa den individuelle evnen til & prestere a utgve et bestemt arbeid,
og hevder at en sterk mestringsfalelse og forventning forbedrer de menneskelige

prestasjonene.

Tidligere forskning omkring Kkarrierevalg har resultert i en rekke modeller som forklarer
grunner til hvorfor mennesker velger en karriere som selvstendig naringsdrivende, eller som
ansatt i en organisasjon. De fleste av modellene fokuserer pa psykologiske attributter, og den
grunnleggende antagelsen er at de som velger en karriere som selvstendig naringsdrivende
har en annen personlighetsprofil enn de som foretrekker & veere ansatt av andre (Begley og
Boyd, 1987). Gartner (1988) kritiserer at det skal tillegges for stor vekt pa psykologiske
profiler, fordi disse karakteristikaene vanligvis er full av motsetninger. Gartner (1988)
kritiserer ogsa denne forskningen fordi man ikke har kommet frem til en unison oppfatning

om hva som karakteriserer entreprengren fra andre.

Kreguer et al. (2000) framforer at karrierevalg er en kognitiv prosess. Et karrierevalg
resulterer i en prosess bestaende av personlige holdninger og preferanser, og intensjonen
utvikles etter hvert som vi kognitivt prosesserer vare kunnskaper, tro og erfaringer (Lent,
Brown og Hackett, 1994). Krueger et al. (2000) argumenterer videre for at et karrierevalg er

en planlagt atferd, med andre ord at prosessen inneholder kognitive elementer.

Demografiske modeller har mgtt kritikk av flere grunner, og derfor har forskningen innenfor
entprengrielle prosesser de seneste arene skiftet fokus fra entreprengrens rene psykologiske
karakteristika mot en mer generell forstaelse av den sosiale dynamikken (Batjargal, 2003;
Bygrave og Minniti, 2000; Reynolds et al., 1991; Shane og Venkataraman, 2000; Shapero og
Sokol, 1982). Empiri har dessuten vist at personlige karakteristika og demografiske
egenskaper bare svakt forklarer den entreprengrielle prosessen (Autio, Keeley, Klofsten,
Parker og Hay, 2001; Tkachev og Kolvereid, 1999). Sosial lzeringsteori har blitt benyttet til &

forklare hvorfor individer velger entreprengrskap.

! »Korridorprinsippet” (Ronstadt, 1988).
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Sosial leringsteori ble utviklet av Bandura (1977) og er basert pa den evige interaksjonen
mellom miljg, person og oppfersel. Mennesket beskrives som selvorganiserte,
selvreflekterende og selvregulerende fremfor en reaktiv organisme som drives av impulser
(Bandura, 1986).

Et sosialt system som plasserer en hgy verdi pa innovasjon og entreprengrskap, risikovilje og
uavhengig er mer sannsynlig til & produsere entreprengrielle begivenheter, i motsetning til et
system med motsatte verdier (Shapero og Sokol, 1982). Ogsa Learned (1992) anerkjenner
betydningen av den sosiale dimensjonen. Egenskaper pa personniva, kan i enkelte situasjoner
fare til en intensjon om & grunnlegge en organisasjon. Hvorvidt intensjonen leder til handling,
avhenger av mulighetene i omgivelsene (Katz, 1992). De som ikke er i stand til & identifisere
de mulighetene som finnes i omgivelsene, og mislykkes i & samle inn de ngdvendige

ressursene, vil gi opp forsgket pa a etablere egen virksomhet (Learned, 1992).

Shapero og Sokol (1982) utviklet en modell hvor oppfattet gnskelighet og oppfattede
muligheter forklarer de handlinger som leder til oppstart av nye virksomheter. Shapero og
Sokol (1982) hevder bakgrunnen for at en beslutning, uansett kontekst, skyldes
beslutningstakers egen oppfatning av hva som er bade gnskelig og mulig. Disse
oppfatningene er produkter som oppstar i sosiale og kulturelle miljger. Alle mennesker har
individuelle oppfatninger pa hva som er gnskelig og mulig for vedkommende. Man kan gjerne
finne det gnskelig & velge en karriere som idrettsutever, men det er ofte ikke mulig. P4 samme
mate kan man gnske a velge en karriere som entreprengr, men likevel oppfatte det som

umulig pa grunn av individuelle, sosiale eller gkonomiske faktorer m.m.

Ifolge Robinson et al. (1991) er holdningsteoretisk tilnerming en bedre tilnerming for
beskrivelse av entreprengrer, enn bade personlige og demografiske karakteristika. | en
undersgkelse fant Robinson et al. (1991) en signifikant forskjell mellom entreprengrer og
ikke-entreprengrer med hensyn til holdninger til personlig kontroll, innovasjon og selvtillit.
Holdninger er vurdert & vaere mindre stabilt enn personlige egenskaper, fordi holdninger er
apen for endringer av bade pedagoger og praktikere. Davidsson (1991) er uenig med
Robinson et al. (1991) med & klassifisere individer som enten entprengrer eller ikke-
entprengrer. Davidsson (1991) mener at man heller burde fokusere pa grader av

entreprengrskap.

11
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Kolvereid (1996a) fant slike holdningsforskjeller i sin studie, og dette er i overensstemmelse
med Kolvereid og Moens (1997) antagelse om utdanning og dens pavirkning pa potensielle
entreprengrer. Kolvereid (1996a) fant ut at sikkerhet, arbeidsmengde og autonomi er de tre
viktigste grunnene til at personer foretrekker a vere ansatt. De tre viktigste grunnene for a
veere selvstendig naeringsdrivende, identifiserte Kolvereid (1996a) i form av gkonomiske
muligheter, frihet til & velge egne arbeidsoppgaver, kontroll, utfordring og mulighet for &
benytte egne kunnskaper, samtidig som de fikk muligheten til & delta i hele prosessen.
Kolvereid (1996b) fant stette for sin hypotese om at dess mer positiv holdningen til
begrunnelser for & vaere selvstendig, dess starre egenkontrollen var, desto sterkere var ogsa

vedkommendes intensjon om & bli selvstendig.

2.3 Den entreprengrielle prosess

For a belyse den entreprengrielle prosessen, fra intensjoner om a etablere en bedrift, gjennom
etableringsprosessen, og til etablering av bedrift, trekkes det inn en modell av Katz (1992).
Ifalge denne modellen ma potensielle entreprengrer gjennomga tre barrierer frem mot
etablering av bedrift. Det farste hinderet er gnske om & etablere bedrift, det andre hinderet er
forsgk pa & etablere bedrift, og det tredje hinderet er overgang til selvstendig
naringsdrivende. Det er farst etter siste hinderet er penetrert at man kan apne darene for fullt

kan apnes for handel.

I samme modell er ogsa regionale og demografiske faktorers innvirkning inkludert. Dette er i
trad med at etablerer vanskelig kan vurderes atskilt fra sine omgivelser. Ifglge Ajzen (1991)
har regionale og demografiske faktorer kun en indirekte innvirkning pa intensjoner om a
starte bedrift. Disse faktorene pavirker altsd holdninger til bedriftsetablering, hvor sosialt

gnskelig det er & satse pa a bli bedriftseier, og i hvilken grad individet oppfatter hvor

oppnaelig det a starte egen forretningsvirksomhet.
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Figur 2.1: Faktorer som virker inn pa etablering av ny forretningsvirksomhet (Katz, 1992)

2.4 Intensjonsmodeller og entreprengrskap

Tidligere forskning pa dette omradet var i stor grad basert pa personlighetstrekk og
psykologiske egenskaper som karakteriserte entreprengren i forhold til ikke-entreprengren
(Gartner, 1988). Gartner (1988) anbefalte deretter & ta hensyn til atferdsmgnsteret, for &
belyse entreprengren som en del av en kompleks prosess. Som alternativer til rene
demografiske modeller, har man fokusert mer pd mer psykologiske og atferdsmessige
modeller, for a forklare og forsta entreprengrielle intensjoner.

Krueger og Carsrud (1993) anerkjenner at entreprengriell atferd er et bevisst valg, og gir
derfor god forstaelse om man leter etter intensjonen bak atferden. Krueger og Carsrud (1993),
Bird (1988) og Katz og Gartner (1988) hevder alle at intensjonsmodeller synes sveert
passende i en entreprengrskapskontekst. Krueger et al. (2000) hevder at vi best forutser
planlagt atferd ved & observere intensjoner knyttet mot selve atferden, og ikke ved holdninger,
tro, personlighet eller demografiske variabler. Krueger et al. (2000) hevder videre at
intensjoner er den beste isolerte predikatoren ved bevisst planlagt atferd. Med andre ord gir
intensjoner en bedre forstaelse av selve handlingen (Ajzen 1987; 1991). Ajzen (1991) hevder
at dess sterkere intensjonene for en spesifikk atferd er, dess mer sannsynlig er det at atferden
faktisk vil skje. I denne sammenhengen vil dette bety at et individ med sterke intensjoner for
bedriftsetablering vil ha sterre sjanser for faktisk bedriftsetablering, enn et individ med

svakere intensjoner mot entreprengrskap.
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I en slik bakgrunn vil en entreprengriell intensjonsmodell hevde at individer gjgr sin

beslutningsprosess pa felgende mate (Lifian og Chen, 2006):

1. Individets personlige preferanse for entreprengrskap
2. Opplevd og oppfattet sosiale normer knyttet til entreprengrskap

3. Individets evne til & mestre entreprengrskap

Spersmalet blir da hva som bestemmer entreprengrielle intensjoner. | den psykologiske
litteraturen har intensjoner vist seg a veare den beste maleenheten pa planlagt atferd.
Slagkraften til de psykologiske intensjonsmodellene har ofte vist seg & veere langt mer
treffsikker enn rene entreprengrskapsmodeller. Dette fordi sistnevnte i stor grad har basert seg
pa en tilnerming ved & bruke personlighetstrekk, demografi eller holdningsfokuserte
tilneerminger (Krueger og Carsrud, 1993; Carsrud, Gaglio, Kernochan, 1993).

Entreprengrskap bygger ifglge Krueger et al. (2000) et spesielt tankesett, som legger vekt pa
muligheter fremfor trusler. Prosessen ved a identifisere muligheter er i aller hgyeste grad
basert pa intensjoner. Slik kan man si at det lyder fornuftig a studere individuelle intensjoner
for & forklare entreprengrskap som fenomen. Ajzen (1991) hevder at intensjoner antas & fange
opp motiverende faktorer som virker inn pa atferden. Intensjonene indikerer hvor hardt
individer er villig til & utfere en spesifikk atferd. Med andre ord er intensjoner den

umiddelbare forutsetning for den faktiske atferd.

Var forstaelse omkring entreprengrielle intensjoner har i all hovedsak blitt forklart av

falgende anerkjente modeller:

1. Ajzen’s (1987) teori om planlagt atferd
2. Shapero og Shokol’s (1982) modell om den entreprengrielle begivenhet

De viktigste egenskapene som er felles for disse modellene, er at intensjon er et sentralt

forbindelsesledd som binder sammen bakenforliggende faktorer (for eksempel holdning og

tro) og handlinger (for eksempel etablere en bedrift).
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2.5 Ajzens teori om planlagt atferd

Teorien om planlagt atferd er ifalge Ajzen (2002) sett pa som en av de mest innflytelsesrike
og populzare konseptuelle rammeverk for a studere menneskelig atferd.

Teorien om planlagt atferd er ifglge Ajzen (1991) skapt for a predikere og forklare
menneskelig atferd i spesifikke kontekster. Modellen antar at personlighetstrekk og bredere
holdninger bare har indirekte innvirkning pa spesifikk atferd (Ajzen, 1991). Dette stattes opp
av Kolvereid (1996b), der oppgaven viste at familiebakgrunn, kjgnn og entreprengrerfaring
bare indirekte pavirker intensjoner gjennom deres effekt pa holdninger, subjektive normer og
oppfattet atferdskontroll. Menneskets "generelle” holdninger, verdier og meninger er antatt a
ligge relativt langt unna selve beslutningen, og ved & forklare menneskelig atferd, som for
eksempel & etablere en bedrift, trenger man ifalge Ajzen (1991) konsepter som ligger
nermere atferden. Akkurat dette er en av de viktigste aspektene ved teorien om planlagt
atferd; intensjon binder konseptene sammen med forutsetningene for menneskelige

beslutninger.

Teorien om planlagt atferd er en teori som predikerer tilsiktet atferd, fordi atferd kan veere
tilsiktet og planlagt. Teorien brukes i sammenhenger mellom ulike fagfelt, blant annet valg av
yrkeskarriere (Ajzen, 2001; Kolvereid, 1996). Lifian og Chen (2006) konkluderer med at TBP
er fornuftig for & studere entreprengrskap. Intensjon blir dermed det fundamentale elementet
nar man skal forklare atferd, fordi intensjonen indikerer anstrengelsen ved entreprengriell
atferd (Lifian, 2004).

Teorien om planlagt atferd fanger opp tre konseptuelle uavhengige faktorer (Ajzen, 1991):

1. Holdning til atferd
2. Subjektiv norm
3. Oppfattet atferdskontroll

Alle disse faktorene er i tur og orden bestemt av fremtredende forestillinger (”salient
beliefs”). Disse faktorene gir oss en forstaelse om hvorfor noen velger en entreprengriell
karriere (Kolvereid, 1996a). | trad med teorien om planlagt atferd fant Kolvereid og Isaksen

(2006) ut at fremtredende forestillinger om selvstendig naeringsvirksomhet var sterkt korrelert
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med holdninger til selvstendig neringsvirksomhet. Holdningene til selvstendig
naringsdrivende var i sin tur sterkt korrelert med intensjoner om & starte for seg selv. | trad
med teorien fanget holdningene opp hele effekten av de fremtredende forestillingene
(Kolvereid og Isaksen, 2006).

Holdninger til egen atferd referer til individets oppfattelse eller evaluering av resultatet av den
aktuelle atferden. Forventninger, tro, verdier til personlige inntrykk av mulige konsekvenser
og utfall er avgjgrende. Ifglge Krueger og Brazeal (1994) vil ikke dette bare dreie seg om ytre
verdier som for eksempel penger, men ogsa om indre kvaliteter som for eksempel autonomi
og selvrealisering. Slikt kan man gjerne si at et sterkt gnske om kontroll over egen

arbeidssituasjon gke intensjonene for a bli en entreprengr.

Subjektiv norm referer til det oppfattede sosiale presset til a utfgre den aktuelle atferden eller
ikke. Krueger og Carsrud (1993) beretter at dette har med a gjgre hva individet oppfatter av
viktige personer i ens liv mener om a utfare atferden, og at dette er drevet av normativ tro. For
entreprengren handler dette om hvordan vedkommende tror at neaere personer vil reagere pa at
han eller hun blir selvstendig naringsdrivende. Subjektive normer har i en rekke studier vist
seg a vaere sterkt korrelert til intensjonen om a veere selvstendig naringsdrivende (Kolvereid,
1996b; Tkashev og Kolvereid, 1999; Kolvereid og Isaksen, 2006).

Individets oppfattede atferdskontroll referer til den forventede lettheten eller vanskeligheten
med a utfere den aktuelle atferden. Ifglge Henry et al. (2003) er oppfattet atferdskontroll
basert pa mestringsforventning, tidligere erfaringer og fremtidige barrierer. En slik oppfattet
atferdskontroll handler ogsa om individets selvtillit og kompetanse. Om entreprengren har
stor tro pa sine egne evner til & virkeliggjere sin forretningsidé, vil det gke personens
intensjoner om a bli selvstendig nearingsdrivende. Faktoren har en direkte innvirkning pa
forholdet mellom intensjon og atferd. Med andre ord, oppfattet atferdskontroll vil ikke bare
pavirke intensjonen, men ogsa beslutningen, og utfallet av beslutningen (Autio et al., 2001).
Oppfattet atferdskontroll har vist seg a veere sterkt positivt korrelert til entreprengrielle
intensjoner blant studenter (Kolvereid, 1996b; Tkashev og Kolvereid, 1999; Krueger et al.,

2000).
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Figur 2.3: Ajzen’s (1991) teori om planlagt atferd

I kombinasjon leder alle disse faktorene til graden av entreprengrielle intensjoner. Hvis det
finnes en tilstrekkelig grad av faktisk kontroll over atferden, vil entreprengren falge
intensjonen nar en mulighet oppstar. Intensjonen antas med andre ord a veere den umiddelbare
forutsetningen for atferd (Ajzen, 2001). Ajzen (1991) papeker at sterke intensjoner er mer
sannsynlig & bli konvertert i reelle handlinger, enn svake intensjoner. Likevel vil forskjellige
typer variasjoner pavirke bade situasjoner og atferd, og dermed styrken mellom intensjoner og

handlinger.

Teorien om planlagt atferd har blitt mye benyttet ved studier av entreprengrielle intensjoner
(Krueger, 1993; Krueger et al., 2000; Kolvereid, 1996). Lifian og Chen (2006) anerkjenner at
disse tre elementene vil forklare entreprengrielle intensjoner, men deres relative bidrag til en
slik intensjon er ikke etablert i modellen, fordi de kan forandre fra case til case. Dette kan for
eksempel illustreres ved hjelp av det empiriske arbeidet til Ajzen (1991), der subjektive
normer tenderte a bidra veldig svakt til intensjonen for 4 initiere en spesifikk atferd. Armitage
og Connor (2001) identifiserte subjektive normer som den svakeste innflytelsen pa intensjon.
Den spesifikke konfigurasjonen av relasjonen mellom disse konstruktene ma veere empirisk
bestemt for hver spesifikk atferd (Ajzen, 1991; 2002).

Teorien om planlagt atferd er arvtageren til teorien om begrunnet atferd (TRA) (Ajzen og
Fishbein, 1980). Viderefaringen fra TRA til teorien om planlagt atferd kan bli sett pa som et
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forsgk pa a utvikle en konseptuell modell som tar akkurat tar styrken mellom intensjoner og
handlinger mer innover seg. Utvidelsen fra TRA skjer ved at oppfattet atferdskontroll
inkluderes i modellen. Slik kan man anta at oppfattet atferdskontroll utgjer en viktig
avgjerelse for handlingen, spesielt der hvor personlige og omgivelsesmessige barrierer

eksisterer (se den brede pilen i figuren).

Oppfattet atferdskontrolls innflytelse pa intensjonen er igjen avhengig av hvilken type
atferdskontekst beslutningstaker star ovenfor, altsa er prosessen situasjonsbestemt (Ajzen,
1991; Armitage og Connor, 2001). Er de andre faktorene stabile, vil oppfattet atferdskontroll
sannsynligvis ha en positiv innvirkning pa intensjoner til & utfgre atferden (Ajzen, 2002). Hvis
beslutningen er sett pd som oppnaelig, vil beslutningstaker vaere mer interessert i a utfgre en
slik atferd (Bandura, 1997). Hvor holdninger og/eller subjektive normer har sterk innflytelse
pa intensjoner, antas oppfattet atferdskontroll ikke a forklare mer av variansen av intensjoner
(Ajzen, 1991; Armitage og Connor, 2001).

Oppfattet atferdskontroll bestar egentlig av to ulike dimensjoner (Ajzen, 2002): (1)
mestringsforventning (self-efficacy”) og (2) opplevd kontroll over atferd (“perceived

contrabillity of behaviour”).

2.5.1 Mestringsforventning

Mestringsforventning er utviklet av Bandura (1977) i forbindelse med sin leringsteori (Gist,
1987). Boyd og Vozikis (1994) hevder at individets mestringsforventning er en viktig
forklarende variabel for & bestemme styrken i entreprengrielle intensjoner, og sannsynligheten
for at intensjonene vil sla ut i entreprengrielle handlinger, som eksempelvis bedriftsetablering
(Boyd and Vozikis, 1994; Kickul and Norris, 2004).

Mestringsforventning defineres som personens tro pa at han/hun har den dyktighet som kan
kreves til & utfare en bestemt oppgave (Boyd og Vozikis, 1994; Gist, 1987). Denne faktoren
pavirker en persons tro med bakgrunn i hvorvidt visse mal kan oppnas. Valg, streben,
anstrengelser og utholdenhet nar en mgter motstand og tilbakeslag, er pavirket av hvordan
individet fortolker sine egne evner. Mestringsforventning er et produkt av tillert laering,
gjennom utvikling av komplekse kognitive, sosiale, spraklige og/eller fysisk erfaring. Ifglge
Boyd og Vozikis (1994) kan individer styrke og utvikle denne tilliten pa fire mater. Den farste

er gjennom erfaring i & mestre situasjoner. Den andre maten er laring gjennom observasjon
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av andre som man sammenligner seg med. En tredje mate er via sosial overtalelse, som kan
oppfattes som positiv om individet blir overbevist om at den aktuelle atferden er oppnaelig.
Den fjerde maten a styrke denne tilliten pa, er ved vurdering og korreksjon av egen
psykologisk tilstand. Dette handler om at gkt angst og bekymring kan fare til lavere selvtillit.

Selvtilliten kan gkes dersom man er i stand til & dempe stress og spenningsniva.

Den mest effektive maten a utvikle en sterk felelse av mestringsforventning, er gjennom
erfaring i & mestre situasjoner. Erfaringen vil veere verdifull i den forstand at den bidrar til at
individet vurderer sine egne framtidige prestasjoner positivt. Tilbakeslag og hindringer kan
likevel innebzre den nyttige leerdommen for individet, slik at vedvarende anstrengelser
vanligvis er en ngdvendig betingelse for & oppna suksess (Boyd og Vozikis, 1994). Dette kan
for eksempel bety at det a feile i etablering av bedrift, kan fa individet til & preve hardere i
neste forsgk. Mestringsforventning er ifglge Boyd og Vozikis (1994) bade oppgave- og
situasjonsspesifikk. Et individ som har erfaring fra tidligere suksesser kan oppleve et hgyere

niva pa tilliten, nar vedkommende magter tilnaermet like forhold i nye situasjoner.

Ajzen (1991) hevdet at mestringsforventning og oppfattet atferdskontroll var sammenlignbare
konsepter. Senere har Ajzen (2002) innrgmmet at disse to konseptene ikke er fullstendig
synonyme. Ajzen (2002) hevder riktignok at de to konseptene er forholdsvis like av natur, og
erklerer at oppfattet atferdskontroll konseptuelt bestar av to separate komponenter:
mestringsforventning og oppfattet kontroll.

Opplevd
atferds-
kontroll

Mestrings-
forvetning

Opplevd
kontroll

Figur 2.4: Ajzens (2002) syn pa mestringsforventning og oppfattet atferdskontroll

Krueger og Brzeal (1994) pa sin side hevder at mestringsforventning, i en
entreprengrskapskontekst, tilsvarer bade oppfattet mulighet i Shapero og Sokol’s (1982)
modell og oppfattet atferdskontroll i Ajzen’s (1991) teori om planlagt atferd.
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A benytte mestringsforventning som en forklaringsvariabel for intensjon er ikke i konflikt
med Banduras (1997) tankegang. Bandura (1997) har selv hevdet at mestringsforventning er
en bestemmende faktor for intensjoner, og poengterte at konseptet om mestringsforventning
og intensjoner, kan skilles bade empirisk og konseptuelt. Videre har Bandura (1997) anerkjent
at empiriske tester indikerer at oppfattet atferdskontroll tilsvarer mestringsforventning, og

videre at konseptet har en lignende indirekte og direkte innflytelse pa utfarelsen.

Hvor mestringsforventning dreier seg om oppfattete kapabiliteter, relaterer oppfattet
atferdskontroll til den oppfattede graden av hvorvidt det er lett eller vanskelig & utfare den
bestemte handlingen. Ifglge Armitage og Connor (2001) har ogsa flere forskere stilt spgrsmal
om de to konseptene er synonyme. Konseptene har forskjellig mening i den sammenheng, at
mestringsforventning handler om interne, kognitive persepsjoner av kontroll, og at oppfattet
atferdskontroll handler mer om generelle eksterne faktorer (Armitage og Connor, 2001,
Bandura, 1986). Armitage og Connor (2001) har konkludert med at selv om bade
mestringsforventning og oppfattet atferdskontroll er nyttige indikatorer pa intensjon og atferd,
er mestringsforventning den foretrukne konstruksjonen i Ajzen’s (1991) modell. Isaksen
(2006) benytter i sin studie konseptet om mestringsforventning, istedenfor oppfattet

atferdskontroll.

| denne sammenhengen er det grunn til & anta at subjektive normer har en effekt pa bade
holdning og mestringsforventning. Det er mange forfattere som ville stille seg bak en slik
argumentasjon (Cooper, 1993; Scherer Brodzinsky og Wiebe, 1991; Matthew og Moser,
1995).

Det fremstar altsd klart at mestringsforventning utgjer et godt alternativ til oppfattet
atferdskontroll i Ajzens (1991) modell. P4 den andre siden, dette relaterer til atferdsforskning
generelt, og ikke ngdvendigvis til rene entreprengrskapsstudier. Konseptet om
mestringsforventning er riktignok passende i en entreprengriell kontekst, ofte karakterisert
ved ambisigshet og hgy usikkerhet. Boyd og Vozilis (1994) foreslar at konseptet er assosiert
med styrken av entreprengrielle intensjoner (for eksempel intensjoner for a starte en bedrift),
og sannsynligheten for at intensjonen vil predikere entreprengrielle handlinger (for eksempel
a faktisk starte en bedrift). Konseptet dreier seg altsd om sannsynligheten for a initiere en
spesifikk atferd, og er relatert til hvor lenge mennesker star pa sitt under hgy usikkerhet

(Krueger og Brazeal, 1994). Hvor mye innsats et individ legger i en bestemt oppgave og hvor
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lenge vedkommende vil fortsette, uavhengig av eventuelle motstandskrefter og tilbakeslag,
influeres av individets egen persepsjon av egne kapabiliteter relatert til oppgaven (Bandura,
1991; 1997).

Vi kan skille mellom generell mestringsforventning og spesifikk entreprengriell
mestringsforventning. Forskning har vist at personer som er selvstendig naeringsdrivende i
gjennomsnitt scorer hgyere enn personer som er ansatt nar det gjelder generell
mestringsforventning  (Bradley og Roberts, 2004). Spesifikk entreprengriell
mestringsforventning er imidlertid mer interessant, fordi dette er med pa a identifisere mer
konkret kompetanse som er ngdvendig for & lykkes som en entreprengr. Forklaringskraften
ved mestringsforventning antas a bli darligere om malene som benyttes er for generelle
(Bandura, 1997; Chen, Greene og Crick, 1998; Gist, 1987). Dette henger igjen sammen med
at mestringsforventning er oppgave- og situasjonsbestemt. Imidlertid hevder, ironisk nok,
Kolvereid og Isaksen (2005) at et mer generelt mal pa mestringsforventning, vil gi god

forklaringskraft.

Det er utviklet flere mal pa entreprengriell mestringsforventning: (1) evne til & handtere
uventede utfordringer (DeNoble, Jung og Ehrlich, 1999), (2) evne til a ta risiko (Chen et al.,
1998), (3) evne til & utvikle nye produkter og markeder (DeNoble et al., 1999), (4) evne til &
styre gkonomien (Anna, Chandler, Jansen og Mero, 2000) og (5) evne til 4 ivareta relasjonen
med investorer (DeNoble et al., 1999).

Chen et al. (1998) og DeNoble et al. (1999) undersgkte sammenhengen mellom
mestringsforventningsfaktorer og intensjonen for a etablere en bedrift. Chen et al. (1998)
identifiserte entreprengrielle roller og oppgaver basert pé litteraturkilder? i tillegg til rene
intervjuer med entreprengrer. Chen et al. (1998) fant fem roller i sine funn (markedsfaring,
innovasjon, ledelse, risikoorientering og finansiell styring). DeNoble et al. (1999) rapporterte
& ha identifisert relevante evner og atferd fra relevant litteratur®. Etter & ha gjennomfart
intervjuer med entreprengrene identifiserte DeNoble et al. (1999) seks dimensjoner: (1)
utvikle nye produkter eller markedsmuligheter, (2) bygge en innovativ kultur, (3) initiere
relasjoner med investorer, (4) definere hovedformalet, (5) takle uventede hendelser og (6)

utvikle kritiske menneskelige ressurser. Felles for alle disse malene er imidlertid at de er

2 Long (1983), Miner (1990; 1993) og Kazanjian (1988).
¥ Gartner (1989), Miner (1990) og Robinson, Shaver og Wrightsman, 1991).
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konstruert for & forutsi vekst i bedrifter og er derfor lite egnet til & forutsi entreprengrielle

intensjoner eller oppstart av bedrifter (Isaksen og Kolvereid, 2006).

2.6 Shapero og Sokols modell om den entreprengrielle begivenhet

Hvor Ajzens modell har sitt opphav i sosialpsykologi, er Shapero’s modell opprinnelig en ren
intensjonsmodell innen entreprengrskapsparaplyen. Shapero og Sokol (1982) ansa for det
forste & undersgke hva som utlgste begivenheten (hva som farte til en forandring i
entreprengrens atferd). Med oppmerksomheten rettet mot dette, foreslo Shapero og Sokol
(1982) at den entreprengrielle begivenheten er mer sannsynlig til a bli utlest av negativ
informasjon (for eksempel & fa sparken, skilsmisse, frustrasjon, misforngyd), enn positiv
informasjon (for eksempel & fa tiloud om finansiell stotte, partnerskap). Hvorvidt
begivenheten utlgses av negativ eller positiv informasjon, leter beslutningstaker etter den best
tilgjengelige muligheten. Dette er hovedforskjellen mellom teorien om planlagt atferd og

modellen om den entreprengrielle begivenhet.

Med bakgrunn i karrierevalg introduserte Shapero og Sokol (1982) konseptene om oppfattet
gnskelighet og mulighet. For at den entreprengrielle begivenhet skal vere sett pa som et
realistisk alternativ, ma beslutningstaker oppfatte en slik hendelse som bade gnskelig og
mulig. Oppfattet mal pa om det er gnskelig & etablere en bedrift influeres av sosiale og
kulturelle faktorer (for eksempel venner og kollegaer). Oppfattet mal pa om det er mulig &
etablere en bedrift pd bakgrunn av egne og individuelle kapabiliteter. I tillegg er intensjonen
bestemt av en viss tilbgyelighet til 2 handle.

Basert pa arbeidet til Shapero og Sokol (1982), utviklet Krueger og Carsrud (1993) modellen
om den entreprengrielle begivenhet videre. Intensjon mot entreprengriell atferd krever at
handlingen er oppfattet bade som gnskelig og mulig. I tillegg er intensjonen avhengig av en
viss tilbgyelighet til & ta beslutning. Dette tilfayer ifalge Krueger og Carsrud (1993) en
viljestyrt holdning til modellen. Eksogen innflytelse (sosiale og kulturelle faktorer) antas a ha
en indirekte effekt pa intensjoner, gjennom effekten om begivenheten er gnskelig og mulig.
Siden modellen antar treghet og slevhet i menneskelig atferd (Krueger et al., 2000) for at
intensjonen skal konverteres til handling, ma en paskyndende hendelse oppsta (for eksempel
at beslutningstaker blir arbeidsledig), og dermed la beslutningstaker fglge sine intensjoner
med & etablere en bedrift (Krueger, 2003).
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Figur 2.5: Krueger og Carsruds (1993) versjon av Shapero og Sokols (1982) modell av den
entreprengrielle begivenhet

Det har i denne modellen blitt gjort forsgk pa a operasjonalisere konseptene (Krueger, 1993;
Krueger og Carsrud, 1993; Krueger og Brazeal, 1994; Krueger et al., 2000). Modellen har
ogsa blitt empirisk testet. Krueger (1993) testet modellen pa universitetsstudenter og deres
karrierebeslutninger. Resultatene bekreftet relevansen av de tre ovennevnte komponentene i

Shapero og Sokols modell.

Krueger et al. (2000) sammenlignet teorien om planlagt atferd med modellen om den
entreprengrielle begivenhet. Modellene ble empirisk testet, og bekreftet til & ha gode
predikasjonsevner knyttet til intensjoner for a etablere bedrift. Krueger et al. (2000)
konkluderte med at begge modellene er velegnede for & forsta prosessen ved uansett type
organisatorisk fremkomst. Det har ogsa vart en dreining mot mer integrerte modeller, for
eksempel ved & smelte sammen Ajzen’s og Shapero’s modeller, og ved & inkludere andre
faktorer i tillegg (Henry et al., 2003). Slike integrerte modeller kan veere mer nyttige enn
enkeltstaende modeller, siden bedriftsetablering og intensjoner for bedriftsetablering er en

seerdeles komplisert prosess.

2.7 Spesifisering av forskningsmodell

Oppgavens forskningsmodell er skapt pa bakgrunn av bade Ajzen’s (1991) teori om planlagt

atferd og Shapero og Sokol’s (1982) modell om den entreprengrielle begivenhet. I tillegg taes
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inn Banduras (1997) konsept om mestringsforventning, da oppfattet atferdskontroll antas
basert pa mestringsforventning, tidligere erfaringer og fremtidige barrierer (Henry et al.,
2003). Ved siden av at disse konseptene antas a veare korrelert, antas det ogsa at
mestringsforventning har en direkte og indirekte effekt pa entreprengrielle intensjoner (Ajzen,
2002; Henry et al., 2003; Bandura, 1997; Boyd og Vozikis, 1994; Armitage og Connor;
2001).

Selv om intensjonsmodeller er nyttige verktay for a forsta entreprengrielle prosesser i lys av
teoretiske og praktiske implikasjoner, kommer de ikke uten begrensninger. Dette kan for
eksempel belyses gjennom bruken av maleverktayet, hvorvidt tilliten til undersgkelesskjemaet
er passende og god nok. A méle slike kognitive variabler impliserer igynefallende
vanskeligheter (Reynolds, 1997). Selv om oppgavene gir forskningen nyttig innsikt, tenderer
de & mangle spissfindigheter i den individuelle historien, omstendigheter, kontekster og
kompleksiteter (Nabi, Holden, Walmsley, Harte, Jameson, Kyriakidou og Price; 2006). De
empiriske oppgavene i entreprengrskapsforskningen har tendert til & variere veldig, og det er
derfor ngdvendig med et mer standardisert maleinstrument for entreprengrielle intensjoner
(Lifidn og Chen, 2006). Dette illustrerer relevansen av a inkludere Banduras konsept om

mestringsforventning i forskningsmodellen.

Holdninger til
entreprengrskap

@nskelig

Subjektive
normer

Entreprengrielle
intensjoner

Mulig

Oppfattet
atferdskontroll

Mestrings-
forventning

Figur 2.6: Oppgavens forskningsmodell og forskningssparsmal

24



Litteratur

Forskningsspgrsmal 1: Hvordan er teorien om planlagt atferd relatert til entreprengrielle

intensjoner?

Ifglge teorien om planlagt atferd er holdninger til atferden en ngkkelforutsetning for a forklare
intensjoner. Tidligere forskning har vist at holdninger til atferden er positivt relatert til
intensjoner om & bli selvstendig naeringsdrivende (Kolvereid, 1996a), likesa intensjoner til &
starte en bedrift (Krueger et al., 2000). Subjektiv norm reflekterer hvordan det sosiale presset
virker inn pa individets egen utforming av intensjoner. Ifglge teorien om planlagt atferd er det
et positivt forhold mellom subjektiv norm og intensjoner. Kolvereid (1996a) verifiserte dette
forholdet empirisk med hensyn til studenters intensjoner for selvstendig naeringsdrivende. Er
de andre faktorene stabile, vil oppfattet atferdskontroll sannsynligvis ha en positiv innvirkning
pa intensjoner til & utfgre atferden (Ajzen, 2002). | denne oppgaven betraktes forholdet
mellom holdninger, subjektive normer og oppfattet atferdskontroll. Fglgende hypotese

utvikles:

Hypotese 1: Holdninger, subjektive normer og oppfattet atferdskontroll er positivt signifikant

relatert til entreprengrielle intensjoner

Forskningsspgrsmal 2: Hvordan er modellen om den entreprengrielle begivenhet

relatert til entreprengrielle intensjoner?

Krueger (1993) fant ut at entreprengrielle intensjoner drevet av begivenheten, er oppfattet som
bade gnskelig og mulig, i tillegg til & veere inkludert av tilbgyeligheten til & handle. | denne

oppgaven betraktes forholdet mellom denne oppfattede gnskelighet og mulighet.

Hypotese 2: Oppfattet @nskelighet og mulighet er positivt signifikant relatert til

entreprengrielle intensjoner, drevet av den entreprengrielle begivenhet

Forskningsspgrsmal 3: Hvordan er konseptet om mestringsforventning relatert til

entreprengrielle intensjoner?

Som diskutert tidligere er det visse likhetstrekk med konseptene om oppfattet atferdskontroll
og mestringsforventning (Krueger og Brzeal, 1994; Ajzen, 1991, Bandura, 1997). Armitage

og Connor (2001) har konkludert med at selv om begge konseptene er nyttige indikatorer pa
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intensjon, er mestringsforventning den foretrukne konstruksjonen i Ajzen’s (1991) modell.
Boyd og Vozilis (1994) foreslar at konseptet om mestringsforventning, er mer passende ved

entreprengrskapsforskning, enn konseptet om oppfattet atferdskontroll.

Hypotese 3: Holdninger, subjektive normer og mestringsforventning er positivt signifikant

relatert til entreprengrielle intensjoner

Chen et al. (1998) og Gist (1987) hevder at forklaringskraften blir darligere dess mer
generelle mal man har pa mestringsforventning. Undersgkelsesskjemaet bygger pa slike
generelle mal pa mestringsforventning (Schwarzer og Jerusalem), og vi er derfor ute etter a se

forklaringsgraden pa dette.

Isaksen (2006) og Jenssen et al. (2006) konkluderer med at det ikke er utviklet spesifikk gode
nok mal pa entreprengriell mestringsforventning. Som argumentert for tidligere er
entreprengrskap et komplekst fenomen, som ma studeres i sin opprinnelige kontekst. Chen et
al. (1998) anbefaler ogsa om & identifisere spesifikke oppgaver innen
entreprengrskapsparaplyen, og bevege seg bort fra de generelle mal pa mestringsforventning.
Dette er i trad med Banduras (1997) syn.

Denne oppgaven sgker a fglge disse anbefalingene ved a identifisere spesifikke oppgaver som

synes relevante ved forklaring av entreprengrielle intensjoner. Dette gjeres i norsk kontekst

etter anbefalinger fra Isaksen (2006).
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3. Metode

Hovedtemaet i dette kapittelet er diskusjon av metoden som benyttes for & besvare oppgavens
forskningsspgrsmal. Farst gjor det redes for hva metode er og hvilket vitenskapsteoretisk
stasted oppgaven har. Videre forklares det hvordan datainnsamlingen har foregatt. Viktige
momenter som populasjon og utvalg presenteres ogsa. Det beskrives hvordan
databehandlingen har foregatt og hvilke statistiske fremgangsmater som vil bli benyttet videre

i oppgaven. Til slutt draftes reabilitet og validitet.

3.1 Hva er metode?

Planmessig fremgangsmate er gjerne et annet navn pa metode (Gripsrud, Olsson og Silkoset,
2004). Hvilken planmessig fremgangsmate som er best egnet i en gitt situasjon, avhenger av
bade mal og ressurser. Metode er en ngdvendig forutsetning for & kunne gjare et serigst
undersgkelses- og forskningsarbeid (Holme og Solvang, 1986), og for & finne en sammenheng
mellom en oppgaves problemstilling, litteraturstudie, analyse og konklusjon, blir det viktig a
velge riktig fremgangsmate. Snevert definert er metode en handverksmessig side av
vitenskapelig virksomhet, eller mer presist leeren om de verktgy som kan benyttes for & samle

inn informasjon (Halvorsen, 1993).

Gjennom 4 bruke ulike metoder kan man forbedre og skjerpe oppdagelsesevnen, slik at man
kan se arsaker bak hendelser og meninger bak handlinger. Konkret i denne oppgaven vil dette

altsa grovt sett si hvorvidt de uavhengige variablene kan forklare den avhengige variabelen.

For & drgfte slike metoder pa en forsvarlig mate er det farst ngdvendig & si noe om hva som
menes med vitenskap. Dette beveger oss over i vitenskapsteori som fagomrade. Formalet med
vitenskap er & skape en viten eller kunnskap om en del av verden. Det er to avgjgrende
spgrsmal man ma ta stilling til: (1) Kan den delen av verden vi interesserer oss for, forutsettes
a veere objektivt gitt? (2) Mener vi at malet for var virksomhet er a forklare hvordan ulike
fenomener henger sammen ved a avdekke generelle lover, eller er malet a tolke og forsta
forskjellige fenomener? Svarene pa disse to spgrsmalene avgjer langt pa vei hvilken

vitenskapsteoretisk posisjon vi har.
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3.2 Vitenskapsteoretisk stasted

Positivismen og  sosialkonstruktivismen  utgjer de to  hovedtradisjonene i
menneskevitenskapelig forskning (Easterby-Smith, Thore, Lowe; 2002). Hovedvalget en
forsker innenfor enhver menneskevitenskap star ovenfor, representerer a slutte seg til en av
disse to tradisjonene (Nyeng, 2004). Det er flere markerte skiller mellom disse retningene
som far betydning for den praktiske forskningen. Dette gjelder bade pa det ontologiske og
epistemologiske stasted. Med ontologi menes hva vitenskapen akkurat handler om, hvilke

gkonomiske gjenstander som finnes.

Positivismens ontologiske stasted, i sin strengeste forstand ser pa virkeligheten som en
objektiv bestemt sannhet det er forskerens mal & kartlegge. Forskeren skal derfor ikke
involvere seg aktivt og bidra subjektivt til forskningen, men mer observering og rapportering
fra et utenforstaende stasted. Saledes legger positivismen vekt pa at forskningen skal vere

verdifri og objektiv.

Sosialkonstruktivismen pa sin side hevder virkeligheten er sosialt konstruert, subjektiv og i
stadig endring. Retningen legger vekt pa at delen av et system og systemet som helhet er
gjensidig knyttet til hverandre. Fenomenet som skal studeres kan dermed ifglge
sosialkonstruktivismen ikke isoleres og sees uavhengig av den konteksten det opptrer i
(Easterby-Smith et al., 2002).

Epistemologi handler om synet pa hva som er akseptert og relevant kunnskap. Et positivistisk
stasted dreier seg om at kunnskap bare er gyldig hvis det baserer seg pa observerbare og
malbare egenskaper ved selve fenomenet. Sosialkonstruktivismen baerer det motsatte synet,
nemlig ved a fokusere pa meningen mennesket plasserer pa de sosiale fenomen (Easterby-
Smith et al., 2002).

Det er ogsa flere andre kontraster mellom positivistisk og sosialkonstruktivistisk
forskningsmetodikk. Nar virkeligheten oppfattes som forutbestemt og stabil, blir det derfor et
mal a finne allmenngyldige sannheter. Forskningen i positivistisk tradisjon skal derfor vare
teoridrevet, hvor siktemalet er a bygge videre pa eksisterende teori gjennom hypotetisk
deduktiv metode (Blaug, 1992). Teorien skal avdekke og forklare generelle fenomener eller

sakalte “fenomenfakta”. Et fenomen er nettopp et fenomen ved & opptre lovmessig. Uten
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lovmessigheter ingen fenomener, og uten fenomener ingen mulighet for generell, enhetlig
vitenskaplig kunnskap. Her kommer vi inn pa den sterke troen pa lovmessigheter, og troen pa
vitenskapens evne til & avslgre dem og formulere dem kvantitativt, som altsa preger
positivismen. | et sosialkonstruktivt perspektiv er generalisering mindre interessant, fordi
forskeren gnsker & forstd fenomenet som studeres i den spesielle konteksten. | et slikt
perspektiv er altsa forskeren direkte involvert i det sosiale system. Mens positivismen
anerkjenner stgrre representative undersgkelser og statistiske sannsynligheter, som
forskningsmetodikk for & generalisere pa bakgrunn av en sterre populasjon, vil

sosialkonstruktivismen istedenfor fokusere pa et mindre antall teoretiske abstraksjoner.

Det metodiske opplegget som er skissert for denne oppgaven fremstar i en positivistisk
tradisjon. For det farste legger forskningssparsmalene opp til at en slik forskningsmetodikk
synes passende. For det andre er forskningsmodellen og hypotesene linket opp mot
forskningsmodellen.. For det tredje har denne oppgaven som mal & identifisere
sammenhenger mellom de uavhengige variablene og de avhengige variablene. For & teste
denne sammenhengen mellom variablene, vil kvantitative metoder og statistiske tester bli

benyttet. Denne karakteristikken er ifglge Easterby-Smith et al. (2002) positivistisk av natur.

Aktuell og relevant litteratur danner grunnlag for utleding av hypoteser om hvordan
entreprengrielle intensjoner kan forventes a vaere. Oppgaven designes sa for a teste disse
hypotesene, og trekke konklusjoner pad vegne av populasjonen. A trekke konklusjoner etter
testing av hypoteser, gjares etter falsifikasjonsprinsippet som definert av Popper (Blaug,
1992). Resultater som er i samsvar med hypotesen gir stgtte til denne, men er ikke uttrykk for
noen endelig bekreftelse av at hypotesen stemmer. Testing av hypotesene baseres pa de

variablene som er operasjonalisert til formalet, og de dataene som er innsamlet.

Det metodiske arbeidet vil alltid veere et resultat av vurderinger, kompromisser og
forutsetninger. Det er dermed visse argumenter for at en slik oppgave ikke bygger pa en ren
positivistisk tradisjon. Statistiske teknikker vil alltid veere kombinert med skjgnn, som danner
grunnlag for analysene. Slik vil man som forsker std ovenfor usikkerhet knyttet til om
hypotesene testes pa en optimal mate. Falsifikasjonsprinsippet vil handtere denne
usikkerheten, ved & si at en hypotesetest enten forkaster hypotesen, eller den feiler & forkaste
hypotesen. Det siste er da bare en indirekte stgtte til at hypotesen kan vare sann, uten at den

er noen endelig bekreftelse av hypotesen.
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3.3 Forskningsdesign

A konstruere et passende forskningsdesign er viktig for & oppnd mélet ved forskningen.
Easterby-Smith et al. (2002:43) spesifiserer:

“resarch designs are about organizing research activity, including the collection of data, in

ways that are most likely to achieve the research aims”.

Med andre ord inneholder forskningsdesignet viktige momenter ved planlegging av
datainnsamlingsprosessen, slik at man lettere skal skaffe relevante svar pa
forskningsspgrsmalene. Forskningsdesignet skal bidra til en effektiv fremskaffelse av den
gnskede informasjonen innenfor de rammene forskeren ma forholde seg til. Valg av
forskningsdesign kan derfor sees pa som en slags overordnet strategi for a skaffe tilveie
gnsket informasjon (Ghauri og Gregnhaug, 2002). Designet forklarer hvordan man konkret
skal ga frem for a hente informasjon fra virkeligheten (Halvorsen, 2003). Forskningsdesignet

omfatter med andre ord alle stadiene i forskningsprosessen etter at formalet er bestemt.

Valg av forskningsdesign avhenger av hvor mye vi vet om et omrade, og hvilke ambisjoner vi
har med hensyn til & analysere og forklare sammenhenger (Gripsrud, Olsson og Silkoset,
2004). Hellevik (1999) presenterer tre ulike forskningsdesign; eksplorerende (utforskende),

deskriptivt (beskrivende) og forklarende (hypotesetestende, arsak-virkning).

Oppgaven bygger pa eksisterende vitenskapelig forskning, og det finnes flere teoretiske
modeller som bygger pa entreprengrielle intensjoner. Tidligere teoretiske og empiriske studier
har identifisert relevante variabler for denne oppgavens oppbygning. Slik sett far man en bred
forstaelse av hvilke faktorer som bgr inkluderes i undersgkelsen. | denne oppgaven er det
utformet tre forskningsspgrsmal, hvor hensikten er & undersgke et antatt pavirkningsforhold
mellom ulike forskningsmodellens ulike variabler. Siden det forsgkes & finne sammenhenger
mellom flere ulike variabler, er det naturlig & velge et forklarende forskningsdesign. Erfaring,
teori og ambisjonsniva tilsier at det forklarende forskningsdesignet passer helt klart best til
denne oppgavens formal.

Et gnske om generalisering legger faringer for oppgavens forskningsdesign. Det er derfor som

naturlig & benytte et kvantitativt design pa denne oppgaven. Dette er den vanligste og sikreste
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metoden for & gjagre generalisering mulig. Ved a undersgke et utvalg av studenter som er
tilstrekkelig stort til & veere statistisk representativt for hele gruppen, kan ogsa resultatene fra
undersgkelsen sies a representere hele gruppen. Kvantitativ metode gar i bredden og tar sikte
pa a formidle forklaringer. Ved bruk av kvantitativ metode kan informasjon formes til
malbare enheter, og muliggjer statistiske beregninger. Det vil vére en bevisst strategi a veere
sa varsom som overhodet mulig ved prinsippet om generalisering. Det poengteres her at

generalisering ikke vil veere det ultimative malet ved hele oppgaven.

Nar det gjelder datakilder gar det et hovedskille mellom primzr- og sekundzrdata. Det vil si
egne, eller allerede eksisterende data som undersgkelsen skal baseres pa. Egne data er
originale data samlet inn av forskeren pa bakgrunn av den aktuelle problemstillingen, mens
eksisterende data er samlet inn av andre arsaker, som kan vere forskjellig fra
problemstillingen. Ingen tilgjengelige sekundeerdata ble funnet relevant for & svare pa
forskningsspgrsmalene og for a teste modellen. 1 tillegg var det gnskelig a na et starre antall

respondenter. Det var derfor ngdvendig & samle inn primzrdata.

Kvantitativ forskningsmetode krever innsamling av store mengder data. Tid og kostnader er
faktorer som avgrenser muligheten for datainnsamling. | tillegg ma reliabilitet vurderes ved
valg av innsamlingsmetode. Med dette menes det at den faktiske informasjonen i minst mulig
grad pavirkes av selve innsamlingsmetoden. Ulike metoder har ulike egenskaper som bade
veier positivt og negativt. Easterby-Smith et al. (1991) skiller mellom fire mater & samle inn
data pa ved hjelp av kvantitativ forskning. Det er intervju, spgrreskjema, maling ved tester og

observasjon.

3.4 Datainnsamling

For & samle inn data ble et sparreskjema benyttet. Det er flere fordeler med dette. For det
farste er det lett & administrere og distribuere. I tillegg er sparreskjema et instrument som gir
en standardisert kommunikasjon. Ikke minst ivaretaes anonymiteten til respondenten. Hver
respondent far i tillegg et likelydende eksemplar, med de samme spgrsmalene og de samme

svarmulighetene. Dette sikrer en stgrre grad av reliabilitet.
| utarbeidelsen av sparreskjemaet er det viktig & operasjonalisere begrepene godt, slik at det
ikke levner noen tvil om hva man spgr etter (Aadland, 1997). | stor grad bygger spgrsmalene

pa tidligere undersgkelser, se under operasjonalisering.
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Siden sparreskjemaet ble utfart elektronisk, blir ikke sparsmal og svar pavirket av personlig
interaksjon mellom forsker/respondent, ei heller mellom respondent/respondent. Det kan
likevel vere visse usikkerhetsmomenter knyttet til den elektroniske fremgangsmaten, slik at
man kanskje heller burde valgt en manuell fremgangsmate. Dette problemet kan oppsta om
spgrsmalene synes uklare for respondenten, slik at forsker eventuelt burde forklart
spgrsmalene bedre. Den elektroniske tilnzrmingsmaten ble imidlertid valgt pa grunn av tids-
og ressurskostnader. 1 tillegg kan en manuell tilneermingsmate resultere i at forsker stiller mer
ledende sparsmal enn han egentlig burde, om spgrsmalene synes uklare for respondenten.
Sperreskjemaet er med god grunn konstruert ngytralt, med klare svaralternativer. Det kan ofte
veere et problem med lav svarprosent med tanke pa elektronisk sparreskjema, derfor ble det

valgt & lodde ut en premie til en av de som fullfgrte undersgkelsen, for & gke svarandelen.

Hele undersgkelsen bygger pa 9 uavhengige variabler som forsgker a forklare entreprengrielle
intensjoner, som avhengig variabel. | denne oppgaven har jeg ikke tatt hensyn til alt
tilgjengelig datamateriale, da det faller utenfor oppgavens problemstilling og
forskningsspgrsmal. For hvilke variabler som benyttes, se under operasjonalisering.

Ifelge Ringdal (2001) er momenter som struktur, utforming og sprakbruk. Skjemaet var
opprinnelig pa engelsk. Det ble oversatt til norsk, og godkjent av faglige veiledere. Videre ble
skjemaet testet i norske forhold. En pilottest pa 8 respondenter ble gjennomfart, og
kommentarer, rdd og innspill fra respondentene ble tilpasset den endelige versjonen av
sparreskjemaet. Undersgkelsesskjemaet ble lagt ut tilgjengelig for malgruppen pa studentenes
elektroniske oppslagstavle, ClassFronter. Undersgkelsesskjemaet har veert tilgjengelig
elektronisk i 14 dager. | tillegg ble det sendt ut en informasjonsmail, samt 3 purringer pa e-

post.

3.5 Populasjon og utvalg

Det teoretiske universet, populasjonen, er alle enhetene som inngdr i problemstillingen og
som forskeren gnsker a si noe om, pa bakgrunn av sin undersgkelse (Hellevik, 1999). | denne
oppgavens populasjon regnes gkonomistudenter pa forskjellige niva, tilknyttet
Handelshggskolen i Bodg. | populasjonen har man inkludert bade bachelor- og
masterstudenter. Farstedrsstudentene er eksludert. Dette betyr at populasjonen er pa totalt 410

respondenter.
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Ikke alle studentene benytter seg jevnlig av Classfronter. Dessuten er det en viss andel av
feilregistrerte e-post adresser. | tillegg er det alltids noen som bevisst ikke tar seg tid til &
gjennomfare slike undersgkelser. 298 respondenter var ikke mulige & na av blant annet slike
arsaker. Utvalget, undermengde av populasjonen som en faktisk foretar malinger av, er
saledes redusert til 112. Utvalget pd 112 ble altsa brukt som grunnlag for analysen. Jacobsen
(2003) hevder at et utvalg bar vaere pa over 100 respondenter for at analysen skal gi fornuftig

nok informasjon, og for & unnga for store feilmarginer. Svarandelen utgjer totalt 27,3%.

| den multivariate analysen, hvor alle uavhengige variabler inngar i en modell, er det
ngdvendig at alle respondentene har svart pa de gjeldende spgrsmalene som danner grunnlag
for variablene. Utvalget er derfor ytterligere redusert avhengig av hvilken type multivariat
analyse. Henholdsvis er utvalget pa 112, redusert med 9 personer i testing av hypotese 1, 8

personer i testing av hypotese 2 og 10 personer i testing av hypotese 3.

3.5.1 Utvalgets representativitet og bortfallsanalyse

Av de 112 som svarte pa undersgkelsen, var kvinneandelen 25% (50 stk). Menn hadde en
svarprosent pa 29,5% (62 stk). 29,7% av respondentene var under 23 ar (33 stk), 47,7% var
mellom 24-28 ar (53 stk) og 22,6% var over 28 ar (25 stk). Alderen varierte fra 20 ar som det
yngste, til 47 ar som det eldste. 23,4% av respondentene befant seg i akademisk sammenheng

pa bachelorniva (64 stk), mens 35% av respondentene befant seg pa masterniva (48 stk).

Manglende data kan vare arsak til skjevheter i utvalgene og dermed hindre genralisering pa
bakgrunn av populasjonen. Hair et al. (1998) hevder at manglende data er skadelig, ikke bare
fordi kan skjule skjevheter, men ogsa pa grunn av dens praktiske innvirkning pa stgrrelsen pa
utvalgene som er tilgjengelig for analyse. Manglende data kan oppsta pa flere mater. For
eksempel nevner Hair et al. (1998) dette kan veere forarsaket av forskeren selv (feil eller
mangler ved innlegging av data) eller forarsaket av respondenten (ved at vedkommende

nekter & svare pa spgrsmal).

Spersmalet om hvilket akademisk niva respondenten var tilknyttet hadde flere
alternativer(”J12”): (1) “@konomi og ledelse ar 2”, (2) "@konomi og ledelse ar 3”, (3),
"Master of Science in Business ar 4”, (4) "Master of Science in Business ar 57, (5) Master of
Energy Management ar 4 eller ar 5, (6) ”Annet”. Det var 5 respondenter som svarte "Annet”.
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Det opprinnelige datamaterialet viste falgende frekvensfordeling: (1): 32 stk., (2): 27stk., (3):
3 stk., (4): 31stk., (5): 14stk., (6): 5stk.

Siden det var en svert lav andel respondenter fra svaralternativ 3, ble det besluttet &
kategorisere disse inn i kun to niva: bachelornivda og masternivd. Bakgrunnen for det
opprinnelige valget av kategorien (6) "Annet”, skyldes at det finnes sd mange forskjellige
retninger pa bachelorniva (skonomi/eksport, gkonomi/personalledelse, revisjon/regnskap).
Respondentene i kategorien ”Annet” ble derfor inkludert pa bachelorniva, hvor de altsa harer

hjemme.

Om manglende data er et alvorlig problem, avhenger om frafallet er tilfeldig spredt eller om
det finnes et spesielt mgnster i de manglende dataene (Hair et al., 1998). For & bestemme
denne graden av tilfeldigheter ble utvalgets responser sammenlignet med frafallet. For &

undersgke om det var forskjeller ble det gjennomfart en kjikvadratstest.

Det ble valgt a kjere alder og akademisk niva i bortfallsanalysen. Andre relevante variabler
som i teorien kunne blitt inkludert i bortfallsanalysen (alder og foreldre som selvstending
naringsdrivende) ble vurdert, men pa grunn av ekstreme tids- og energikostnader ble dette

vurdert som uaktuelt. Majoriteten av et slikt arbeid matte i tilfelle ha blitt utfert manuelt.

Akademisk nivd | Svar Svari % |lkkesvar Ikke svari % |Totalt |Kjikvadrat
Bachelor 64 23,4 % 214 78,4 % 273

Master 48 35,0 % 89 65,0 % 137

n 112 303 410 0,000 s
Kvinne 50 25,0 % 150 75,0 % 200

Mann 62 29,5 % 148 70,5 % 210

n 112 298 410 0,954 is

Tabell 3.1: Oversikt over populasjon og utvalg
Is = ikke signfikant. s = signfikant.

Den farste bortfallsanalysen viser signifikante forskjeller mellom akademisk utdanningsniva.
Det kan tenkes seg naturlige forklaringer for akkurat dette, men dette utgjer likevel et mulig
problem for den videre bruk av dataene. Man kan anta at masterstudenter har en stgrre andel
av flittigere og mer pliktoppfyllende studenter, noe man kan lese ut av svarprosenten i forhold
til bachelorstudentene. Man hadde uansett forventet en hgyere svarandel fra studentene pa

bachelorniva. Uansett er ikke dette et overraskende resultat.
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Nar det gjelder den videre bruken av dataen, vil det i samtlige regresjonsanalyser kontrolleres
for akkurat dette problemet. Farst vil hypotesene testes pa bakgrunn av de opprinnelige
variablene som skulle inkluderes i de respektive regresjonsligninger. Deretter vil det bli
kontrollert for om det vil ha noen konsekvens for regresjonsligningen om variabelen,
"akademisk utdanningsniva”, inkluderes i de respektive regresjonsligninger. Det anerkjennes
herved problemet som har oppstatt, men det prgves bevisst & gjore det beste ut av det

foreliggende datamaterialet.

Som antagelse og pa ren intuisjon, kan man argumentere for at skjevheten ikke vil ha noen
innvirkning pa bruken av datamaterialet videre. Hadde man hatt tilgang til en sterre antall
populasjon, slik at utvalget pa bachelor- og masterniva besto av cirka 100 respondenter pa
hvert niva (totalt 200 respondenter), kunne man benyttet datamaterialet videre pa bakgrunn av
to forskjellige utvalg. Siden utvalget kun bestar av 112 respondenter er dessverre ikke dette
mulig & gjere, da antallet pa bachelor- og masterniva er for lavt. | tillegg ma dette veies opp
mot hvilken forskningsmetodikk som ligger til grunn. 1 denne oppgaven gir
hypoteseformuleringene forventninger til positiv betaverdi, siden de uavhengige variablene
forventes a ha en positiv signifikans med den avhengige variabelen. Dette gir oss litt flere
valgmuligheter i regresjonsanalysen, om vi skulle mgte pa problemer. Vi kan for eksempel

velge a utfare en ensidig test, ved a dele p-verdien pa 2.

Den andre bortfallsanalysen viser ingen signifikante forskjeller mellom alder. Dette styrker
utvalgets representativitet pa dette punktet, og det eksisterer derfor ingen kjgnnsforskjeller i
utvalget mot frafallet. Man vil derfor ikke ha noen problemer med & generalisere pa bakgrunn

av kjegnn.

3.6 Behandling av datamaterialet

Her beskrives de statistiske beregningene som benyttes for a svare pa oppgavens
problemstilling og forskningsspagrsmal. Ifalge Frees (1996) handler statistikk om & summere
data og & konkludere ved hjelp av datamaterialet som foreligger. | denne delen blir det forklart

noe om de analysene som inngar og de forutsetningene som ligger bak beregningene.

Ved behandlingen av dataene vil det bli anvendt univariate, bivariate og mulitvariate analyser.
En univariat analyse gar ut pa at man ser pa én variabel av gangen. Et typisk arbeidsverktay i

denne sammenheng er frekvensfordelinger. En bivariat analyse gar ut pa at man ser pa to
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variabler av gangen. En avhengig variabel som det forklares noe om, og en uavhengig eller
forklaringsvariabel. 1 denne oppgaven er korrelasjonsanalyser benyttet for & undersgke
samvariasjonen mellom hver av de uavhengige variablene og hver av de avhengige
variablene. Multivariat analyse innebarer at man analyser en avhengig variabel og flere

uavhengige variabler samtidig.

Chandler og Lyon (2001) hevder at entreprengrskap er et forskningsfelt som omfatter
komplekse fenomener og sammenhenger, og legitimerer derfor bruken av komplekse
modeller og avanserte analysemetoder. Hensikten med den multivariate analysen er a teste
hypotesene som tidligere er blitt framsatt. Den multivariate teknikken som benyttes i denne
oppgaven er multippel linear regresjon. Hellevik (1999) peker pa at forskeren vanligvis er
mest interessert i & se pa sammenhengen mellom to eller flere variabler, noe som kan fare til
at en univariat analyse vies ingen eller liten oppmerksomhet. Denne oppgaven fglger
Helleviks (1999) anbefalinger om & studere hver enkelt variabels fordeling, for & legge opp
analysen riktig. Det er for eksempel ikke identifisert avvikende enheter med ekstreme verdier,

men oppgaven har tidligere identifisert atypiske enheter med overraskende hgy fordeling®.

Dataanalysen er gjort ved hjelp av statistikkprogrammet SPSS 15.0. Dataene ble transportert
fra en egen database og inn i Excel. Deretter ble de transportert inn i SPSS. Det var ikke
mulig & transportere direkte fra databasen til SPSS pa grunn av programmeringsstrukturen.
Her beskrives de analysemetodene som blir benyttet for a gjennomfare beregninger av den

informasjonen som har blitt samlet inn via undersgkelsesskjemaet.

3.6.1 Frekvensanalyse

Frekvensfordeling far en ved & summere opp antall enheter som er registrert pa den enkelte
kategoriserte verdiene i datamaterialet (Halvorsen, 1993). Dette er altsa en form for univariat
analyse. Man far blant annet oppgitt: antall observasjoner og gyldige og ugyldige
observasjoner i prosent. Dessuten far en summert antall observasjoner. Gjennomsnittsverdier
og standardavvik kan ogsa beregnes. Standardavvik er et mal for spredningen av verdiene i et
datasett eller av verdien av en skokastisk variabel. Denne er definert som kvadratroten av
variansen. Frekvensanalysen blir farst og fremst benyttet for a bli kjent med datamaterialet og

a undersgke fordelingene i utvalget, som allerede presentert i kapittel 3.5.1.

* Andel av studentene som har foreldre som selvstendig naeringsdrivende.
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3.6.2 Korrelasjonanalyse

Korrelasjonsanalysen tester sammenhenger eller samvariasjon mellom variabler.
Korrelasjonsanalysen vil vise hvordan og hvilke variabler som korrelerer med den avhengige
variabelen, og tilsvarende korrelasjoner innbyrdes blant de uavhengige variablene. En
korrelasjonsanalyse er en form for bivariat analyse, som karakteriseres av at man studerer to
variabler samtidig. Analysen gir en indikasjon pa om empirien er i samsvar med antagelsen
og argumentasjonen som ledet til de ulike variablene. I denne sammenhengen er det
korrelasjonseffisienten som gir oss slik informasjon. Korrelasjonseffisienten vil ha en verdi pa
mellom -1 og 1. Verdien 1 indikerer en perfekt positiv sammenheng, som sier at de to
variablene korrelerer i samme retning. Det vil med andre ord si at de forklarer akkurat det
samme. Verdien O indikerer at det ikke er noen sammenheng, mens -1 indikerer at det er
perfekt negativ sammenheng. Perfekt negativ sammenheng viser at variablene korrelerer i

motsatt retning, og indikerer at nar en variabel gker, avtar den andre.

| denne oppgaven blir Spearmans korrelasjonseffisient benyttet ettersom korrelasjonsmatrisen

inneholder bade dikotome og kontinuerlige variabler (Fink, 1995).

3.6.3 Prinsipal komponentanalyse

Prinsipal komponentanalyse er betegnelsen pa en multivariat statistisk metode, hvor den
primaere hensikten er datareduksjon (Selnes, 1999). Multivariat analyse karakteriseres ved at
man ser pa tre eller flere variabler samtidig. Malet er & finne en mate a viderefare
informasjonen som ble funnet i de originale variablene til et mindre sett av komponenter, og
samtidig bevare mest mulig av informasjon fra de originale variablene. Ifglge Fugleberg og
Kristianslund (1995) innebeerer dette & analysere en skala, for a se om det er et enkelt eller
sammensatt begrep som ligger bak de ulike operasjonaliseringene. Hvor mange komponenter
som beholdes i analysen bestemmes av “Kaisers regel” eller ”Laten Root Criterion”. Denne
sier at komponenter med egenverdi mindre enn 1 skal utelates (Hair et al., 1998). Egenverdi
er en verdi som maler hvor sterkt en faktor er forklart, som vil si stgrrelsen pa variansen som

komponenten star for.

Prinsipal komponentanalyse vil bli kjart pa hver av variablene for & undersgke om de kan bli
redusert til en felles komponent. Faktorladninger viser korrelasjon mellom en original
variabel og den faktoren den har ladet pa. Er verdien pa faktorladningene under 0,5 vil denne

bli ekskludert fra videre analyse.
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3.6.4 Lineeaer regresjon

Regresjon referer til styrke og presisjon i prediksjon av en avhengig variabel pa grunnlag av
kunnskap om en eller flere uavhengige variabler (Befring, 1994). Prediksjon av den
avhengige variabelen stiller krav til at variablene korrelerer (samvarierer). Nar variablene
samvarierer linegert, at man kan trekke en linje mellom variablene, snakker man om linegr
regresjon. Denne linjen blir predikert med minste kvadrats metode. Denne metoden bestar av
at man finner den regresjonskoeffisienten som resulterer i den minste summen av kvadrert

avstand, mellom den observerte og den predikerte verdien pa den avhengige variabelen.

Matematisk kan regresjonsligningen settes opp slik:

Y=bX+a
Der Y er den avhengige variabelen og X den uavhengige variabelen.

Den avhengige variabelen star pa venstre side av likhetstegnet i regresjonsligningen, og er den
variabelen man vil forklare variasjonen til. Pa hgyre side plasseres de uavhengige variabelene
som forventes & pavirke den avhengige variabelen. Til slutt plasseres et feilledd som fanger

opp den variasjonen som ikke forklares med modellen av de uttrykte verdiene.

Dersom man star ovenfor flere uavhengige variabler, sa vil dette veere en multippel lineaer
regresjonsmodell (Frees, 1996). Linear regresjon har som forutsetning at den avhengige
variabelen har intervall eller ratio skala som malingsniva (llstad, 1989). | denne utredningen
er den avhengige variabelen, intensjoner pa intervallniva, og linear regresjon vil bli brukt i
sammenheng med a forklare intensjoner. | SPSS vil regresjonsanalysen komme frem med R,
R2, justert R? og std. error of estimate. R (esimert multippel korrelasjon) sier noe om hvor
godt Y’en henger sammen med et sett X’er i regresjonsmodellen. Dette vil med andre ord si
hvor mye av variasjonen i den avhengige variabelen de uavhengige forklarer. R skal ligge
mellom 0 og 1, og dess nermere den ligger 1, desto bedre sammenheng er det mellom Y’en
og X’en (Studenmund, 2001). R? (kvadrert estimert multippel korrelasjon) kalles
forklaringsgraden til en regresjon eller determinasjonskoeffisienten. R2 gir et mal pa hvor mye
av variasjonen som blir forklart i modellen. Problemet med R2 er at den vokser dersom det

blir inkludert flere uavhengige variabler (X’er). Dette fordi en variabel aldri kan forklare
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mindre enn 0% av variasjonen i den avhengige variabelen. Dette blir unngatt ved justert R?,
som tar hensyn til frihetsgrader nar det legges til flere X’er (forklaringsvariabler) i
regresjonsligningen. Frihetsgradene forteller oss hvor mye plass tilfeldighetene har a spille pa.
Justert R2 ber ligge sa ner R2 som mulig. Hvis de ligger ner, indikerer det at uavhengige
variabler er med pa a forklare avhengige variabler. Hvis det er motsatt, er det en eller flere

uavhengige variabler som ikke forklare noe (Studenmund, 2001).

Regresjonens betaverdier viser hvordan de enkelte av de uavhengige variablene forklarer den
avhengige variabelen. Er denne positiv, betyr det at en gkende verdi pa den uavhengige
variabelen medfgrer en gkende verdi pa den avhengige variabelen. Desto hgyere betaverdi,
desto sterkere pavirkning har den uavhengige variabelen pa den avhengige variabelen (Hair et
al., 1998). F-verdier vil ogsa fremkomme i analysen, og er en test som kjgres for a avgjgre om
modellen totalt sett er akseptabel eller ikke.

En eller flere av de uavhengige variablene kalles forklaringsvariabler og er de variablene
interessen er knyttet til. De andre uavhengige variablene kalles kontrollvariabler og inkluderes
fordi de har en forventet korrelasjon med den avhengige variabelen. Om en kontrollvariabel,
som har en forventet positivt eller negativ korrelasjon til den avhengige variabelen utelates,
vil denne variabelens forklaringskraft bli overfert til de andre leddene i regresjonen, det vil si
forklaringsvariablene  og feilleddet. Dette forstyrrer  konklusjonen  vedrgrende
forklaringsvariabelen og gdelegger dessuten en forutsetning vedrgrende feilleddet. Det er en
forutsetning i regresjonsanalyse at feilleddet er normalfordelt med en forventning lik null
(Studenmund, 2001) Det inneberer at et ukjent antall faktorer som pavirker den avhengige
variabelen utligner hverandre ved a veare tilfeldig fordelt mellom positive og negative

virkninger.

Det ble tidligere presentert signifikante forskjeller i utvalgsegenskaper (akademisk niva). |
praksis mgter man her et behov og krav for a ta hensyn til denne variabelen, og med bakgrunn

I sammenhengen ovenfor, vil derfor denne kontrolleres ngye for i videre dataanalyse.

Variablene i en regresjonsanalyse bgr testes for multikolinegritet. Dette er et fenomen som
oppstar ved sterk korrelasjon mellom uavhengige variabler i en regresjonsanalyse. Ved
perfekt korrelasjon mellom to variabler vil disse vere lineere funksjoner av hverandre.

Grafisk sett vil funksjonene falle langs samme linje, noe som igjen gir uendelig antall med

39



Metode

Igsninger. Regresjonsligningen blir i slike sammenhenger umulig a lgse. Ved sterk (men ikke
perfekt) korrelasjon mellom uavhengige variabler gir regresjonen en lgsning, men det blir
vanskelig & skille mellom effekten av korrelerte variabler (Studenmund, 2001).
Multikolinegeritet forer med andre ord til forstyrrelser og feiltolkning av
regresjonskoeffisientene. Multikolinezritet kan testes ved en regresjon av hver enkelt
uavhengig variabel mot de andre uavhengige variablene. Dette vil vise i hvilken grad en
variabel kan forklares ved hjelp av de andre. Om R; er tilstrekkelig hgy for en variabel, viser
det at variabelen i stor grad kan forklares gjennom de andre variablene i modellen. En slik
variabel er dermed overflgdig og ber tas ut av modellen. En test av multikolinegritet i SPSS
gir en VIF (variance inflation factor) verdi for hver uavhengig variabel. VIF er en funksjon av
R; for vedkommende regresjon®. Denne verdien bar ikke overstige verdien 5 (Studenmund,
2001).

Hair et al. (1998) poengterer at normalfordeling for variablene er en fundamental forutsetning
for multivariate analyser. For & gke sannsynligheten for sammenhenger mellom variabler i
regresjonsanalyser er det gnskelig at de ulike variablene er mest mulig normalfordelt. Dette
betyr altsa at variablene ikke ma avvike for mye i forhold til normalfordelingskurven. For
store avvik farer til at bruk av t- og F-statistikk ikke gir gyldige svar, ettersom disse
forutsetter normalfordeling. Et stort utvalg kan pa sin side redusere virkningen av manglende
normalitet, men det anbefales likevel at evaluering av variablene med hensyn til
normalfordeling inngar som en foreberedelse av dataene for multivariate analyser (Hair et al.,
1998). Dette kan gjares enten ved statiske tester eller grafisk fremstilling. 1 denne oppgaven
evalueres dataene med en statistisk analyse av fordeling. Variabler som ikke viser en
tilfredsstillende normalfordeling kan transformeres som et middel til & oppna normalitet.
Dette kan for eksempel gjares ved a ta kvadratet, kvadratroten, logaritmen eller den negative
inverse av verdien. Man kan ogsd dikotomisere variabelen. Transformering endrer
verdiskalaen og dermed tolkningen av variabelen. Det er derfor ngdvendig a gjennomga dette
for & se om den nye variabelen konseptuelt passer som erstatning for den opprinnelige. A
konstruere gode variabler for analysen blir derfor en avveining av hva som gir minst

forstyrrelser i resultatene.

SVIF = 1/(1-R,)
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I regresjonsanalyse er kravet til normalfordeling knyttet til feilleddet (Studenmund, 2001).
Variablene som inngar i analysen bgr heller ikke veere for skjevt fordelt i forhold til
normalfordelingen, fordi dette vil pavirke feilleddets normalfordeling. Bourque og Clark
(1992) hevder at skjevfordelingen (skewness) ikke ber overstige [0,8]. Hair et al. (1998)
mener at skjevfordelingsverdier som faller utenfor -1/+1 er problematiske. Dette malet angir
graden av en distribusjon som ikke er symmetrisk i forhold til sin gjennomsnittsverdi. Man
omtaler denne skjevfordelingen som enten positiv eller negativ. En positiv skjevfordeling vil
gi en hale til hgyre og toppunkt til venstre for gjennomsnittet, og motsatt for en negativ
skjevfordeling. Hvis en stgrre andel av tilfellene faller i halene til en fordeling, enn i en
normalfordeling, star vi ovenfor positiv polarisering (kurtosis). Hvis det er ferre tilfeller i

halene, star vi ovenfor en negativ polarisering.

3.7 Reliabilitet

Reliabilitet (palitelighet) handler om hvor palitelige malingene er. Ifglge Undheim (1996) gar
dette pa ngyaktigheten av observasjonene, registrering og behandling av dataene. Er
reliabiliteten hgy skal uavhengige malinger gi tilneermet identiske resultater, det vil si malene

har sma malefeil.

Reabiliteten ved dataene kan testes pa to forskjellige mater. Den farste er test-retest av
malingskorrelasjon (Judd, Smith og Kidder, 1991). Dette gar ut pa a foreta to identiske
undersgkelser ved ulike tidsrom, og sjekke hvordan de to undersgkelsene samvarierer. Ifglge
Ringdal (2001) er ogsa allmenn kildekritikk en metode & vurdere dataens reliabilitet pa.

Den andre maten er & sjekke reliabiliteten pa, er a foreta en reliabilitets test av den interne
konsistensen (Judd et al., 1991). Ideen bak denne testen er at tilfeldige malingsfeil ikke bare
varierer over tid, men ogsa fra et spgrsmal til et annet. Dette betyr at misforstaelser av ord i
sparreskjema og feil i besvarelsen, eller andre naturlige kilder til tilfeldige feil, vil pavirke
spesifikke deler av malingene. Dermed kan differanser, eller mangel pa samvariasjon mellom
spgrsmalene, brukes som et mal pa pavirkning av tilfeldige feil. Dersom de tilfeldige feilene
har en stor pavirkning vil dette fare til en hgy score pa noen spgrsmal og lav score pa andre.
Det vil med andre ord da vere en lav samvariasjon mellom operasjonaliseringene. Cronbachs

alpha er en slik test pa intern konsistens.
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En score pa 0 pa Cronbachs alpha vil si at malingen er totalt upalitelig, en score pa 1 sier at
malingen er perfekt palitelig. Ifglge Hair et al., (1998) bgr Alpha-verdien alltid ligge over
0,6/0,7. Ifglge Reve (1985) kan det, bygget pa omfattende erfaring, brukes falgende

tommelfingerregel:

Cronbachs alpha > 0,7 = god intern konstistens

Cronbachs alpha > 0,8 = sveert god intern konsistens

Mange av variablene i undersgkelsen har relativt mange svaralternativer, og reliabiliteten kan
pa et vis trues pa denne maten. Uansett bygger sparsmalene pa tidligere undersgkelser og skal

derfor, isolert sett, vaere reliable nok.

Registreringsfell ved innlegging av data er ogsa noe som kan forarsake ureliabilitet.
Transformeringen mellom databasen, Excel og SPSS er gjort med stor varsomhet og neye
kontrollert. Datamaterialet ble farst gjennomgatt i Excel for & korrigere eventuelle tallverdier,
samt rekode apne svaralternativer. Frekvensanalyse og deskriptiv analyse ble gjennomfart i

SPSS, og det forutsettes at reliabiliteten er gjennomgaende god.

3.8 Validitet

Gripsrud et al. (2004) hevder at vurderinger av validitet er vanskelig av forskjellige arsaker. |
tillegg er det vanlig a snakke om mange forskjellige former for validitet. For at dataenes
validitet skal vaere hgy ma bade reliabiliteten og den definisjonsmessige (innholdsmessige)
validiteten veere hgy (Halvorsen, 2002). Validitet har med sannhet & gjare, at vi maler det vi
gnsker & male. Ifglge Hellevik (1999) handler validitet om graden av samsvar mellom den
teoretiske definisjonen av den latente egenskapen og den operasjonelle definisjonen av den
manifestede egenskapen som skal males. Et viktig moment er derfor & ha lykkes i a
operasjonalisere variablene pa en slik mate at de er gode indikatorer pa det teoretiske

problemet man studerer.

3.8.1 Begrepsvaliditet

Begrepsvaliditet angir forholdet mellom oppgavens teoretiske tilneermelser og empiri.
Begrepsvaliditet gar ut pa at man undersgker de aller viktigste dimensjonene av de begreper

man benytter. Det kan oppsta problemer nar forskeren arbeider pa to plan, teoriplanet og
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empiriplanet (Hellevik, 1999). Man arbeider pa teoriplanet ved problemformulering og
tolkning av analyser, og pa empiriplanet under analysering og datainnsamling. Det ber ideelt
sett veere samsvar mellom de begreper man bruker pa de to ulike planene (Halvorsen, 1993).
Undersgkelsesskjemaet som benyttes har tidligere blitt brukt til lignende undersgkelser og
teori, og de operasjonaliserte variablene skal veere gode indikatorer pa de teoretiske
definisjonene. | tillegg har det blitt bearbeidet og testet pa flere medstudenter, noe som burde

tilsi at begrepsvaliditeten er tilfredsstillende.

Om korrelasjonsanalysen viser hgy samvariasjon mellom de uavhengige variablene, finnes
det flere teknikker for a finne ut om dataene har et kollinaritetsproblem. Det er en forutsetning
for oppgaven at de operasjonelle malene for de forskjellige begrepene kan skilles, og derfor

vil flere slike tester bli gjennomfart om det skulle veere slike indikasjoner.

3.8.2 Indre validitet

Den indre validiteten er et mal pa i hvor stor grad uavhengige variabler forklarer endringer i
de avhengige variablene, eller i hvilken grad forskingsdesignet tillater en & forsta kausale
konklusjoner om samme effekt (Ringdal, 2001; Judd et al., 1991). For & oppna validitet ma
fire forutsetninger veare oppfylt. Det farste er at forskningsspgrsmalene er framsatt med
bakgrunn i relevant teori. Videre ma sammenhenger vare pavist, kravet til tidsrekkefglge ma
veere forhold og spurigse forhold eliminert. Forhold som kan svekke kausaliteten, kan ogsa
svekke den indre validiteten. Det er derfor viktig & ha operasjonalisert variablene pa en slik
mate at de utgjer gode mal pa det teoretiske problem man undersgker. Dette prinsippet har
blitt tatt hensyn til.

Gjennom en bred litteraturgjennomgang mener jeg a ha tatt en kritisk gjennomgang av kilder.
Selv om det allerede er identifisert visse seleksjonseffekter, gjenstar det a se om dette gir
alvorlige falger. Forhapentligvis vil de ikke ha noen innvirkning pa resultatene som

presenteres. Alt er med pa a bevisstgjgre og gke tilliten til den indre validiteten.

3.8.3 Ytre validitet

Ytre validitet dreier seg ofte om prinsippet om generalisering. Det vil altsa si at man gnsker &
trekke slutninger pa grunnlaget av utvalget og videre hevder at dette ogsa gjelder for hele
populasjonen (Ringdal, 2001). Ved generalisering stilles det som forutsetning at utvalget er
representativt for populasjonen.
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Undersgkelsen hadde en svarprosent 27,3% fra populasjonen. Det ble undersgkt om utvalget
er representativt for populasjonen, og at det ikke inneholdt for store skjevheter. Ofte er
forskeren tvunget til & vektlegge enten indre eller ytre validitet. Denne oppgaven forsgker &
ivareta begge prinsippene. Riktignok ma prinsippet om generalisering se i sammenheng med
drgftingen i kapittel 3.8.2.

3.8.4 Statistisk konklusjonsvaliditet

Statistisk validitet forteller om vi har et tilstrekkelig statistisk grunnlag for a trekke
konklusjoner. Med andre ord i hvilken grad man kan trekke ”konklusjoner om kovarians”
basert pa statistiske analyser. Statistisk konklusjonsvaliditet kan pavirkes av analyseteknikker,
statistiske mal og tolkningen som gjgres pa grunnlag av de statiske analysene (Reve, 1985).
Hvis det er en liten grad av stabilitet i maleinstrumentet, i settingen og i behandlingen av
dataene, har undersgkelsen liten reabilitet. Dette er altsa med pad & svekke den statistiske

konklusjonsvaliditeten.

Analyseteknikkene som er brukt i denne utredningen er forsgkt benyttet pa en sa riktig mate
som overhodet mulig. Det er gjennomfart ulike analysemetoder for & hindre feil i de
statistiske malene. Det vil bli gjennomfart flere ulike tester for a styrke reabilitet og validitet.
| analysene er et 10% signifikansniva benyttet. Dette vil si at det er opp til 10% sjanse for &
konkludere med at der statistisk signifikans nar det faktisk ikke er det. Det er ogsa

gjennomfart bade ensidige og tosidige tester av regresjonene.

44



Operasjonalisering av variablene

4. Operasjonalisering av variablene

Dette kapitelet tar for seg de ulike variablene som inngar i utredningen. Alle variablene vil bli
beskrevet og operasjonalisert. Intensjoner® er uhyre vanskelig & finne synlige uttrykk for, og
er derfor vanskelig a operasjonalisere. Slike abstrakte fenomener er vanskelige a bade male og
observere. Derfor gis det farst en kort teoretisk introduksjon i hva som ligger i
operasjonaliseringsbegrepet. Bakgrunnen for denne introduksjonen, er a bygge en kronologisk
vei frem mot & gode malevariabler. Variablenes maleniva redegjeres for, for kapitelet

avslutter med & interpretere hvordan variablene faktisk er malt.

4.1 Hvordan operasjonalisere variablene?

Johannessen, Tufte og Kristoffersen (2004) definerer operasjonalisering og variabel som:

"Det konkrete resultatet av operasjonalisering, a gjgre generelle fenomener konkrete

slik at de kan males eller klassifiseres, kan betegnes som en variabel”

En operasjonalisering kan resultere i en variabel, men det er ikke uvanlig at det trengs mange
variabler for a operasjonalisere et fenomen. En variabel er en spesifikk egenskap eller et
kjennetegn ved en enhet. En variabel varierer med forskjellige verdier, som entes kan
Klassifiseres i logiske atskilte kategorier, eller rangeres i mengde, i starrelse eller fra positivt

til negativt. For a vaere klassifisert som en variabel, ma attributtene besta av minst to verdier.

For a svare pa en problemstilling ved hjelp av empiriske data i en kvantitativ undersgkelse,
ma variablene veare av en slik karakter som gjgr innhenting av data og statistisk analyse
mulig. 1 mange tilfeller indikerer en problemstilling variabler som ikke umiddelbart lar seg
bruke i en empirisk undersgkelse direkte. I denne oppgaven er for eksempel entreprengrielle
intensjoner et begrep som ikke er mulig & bruke direkte, men ma operasjonaliseres til
konkrete og malbare variabler. A finne frem til gode malevariabler som gjer det mulig &
innhente konsistense data, samtidig som de pa en tilfredsstillende mate er forankret i et felles

konsept, er avgjgrende for & gi et godt svar pa problemstillingen. Dette handler om validitet.

% Eller teoretiske egenskaper
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4.2 Variablenes maleniva

Ulike variabler blir malt pa forskjellige maleniva. Dette kan ifglge Pedhazur og Pedhazur
Schmelkin (1991) deles inn i fire ulike maleniva: 1) nominal, 2) ordinal, 3) intervall og 4)
forholdstall. Dette er et slags hierarki av mal der nominelle mal er de laveste, og forholdstall
de hgyeste. Bakgrunnen for dette hierarkistiske systemet er at mal pa et hgyere niva ogsa

tilfredsstiller kriteriene for et lavere niva.

Nominelle mal har en inndeling i kategorier hvor det ikke finnes noen tallmessig relasjon
mellom de ulike kategoriene. Det vil si at de benyttes for & kategorisere egenskaper ved
objekter eller subjekter. Et eksempel pa dette i denne oppgaven er variabelen kjgnn, hvor

kvinner har fatt en verdi lik 0, mens menn har fatt en verdi lik 1.

Ordinale mal er kategorier som er ordnet slik at det er mulig a si at en kategori er starre eller
mindre enn neste kategori, men hvor det ikke er mulig a si noe om starrelsesforholdet pa
intervallet mellom kategoriene. Majoriteten av variablene som er benyttet i denne oppgaven er
pa ordinalniva. Som et eksempel er indikatorene til den uobserverbare variabelen, holdninger,
malt langs en 7-poengs Likert skala, hvor respondentene er bedt om a gi uttrykk for i hvilken
grad de er enig/ikke enig i forskjellige pastander (1 = helt uenig, 4 = verken uenig eller enig
og 7 = helt enig). Mens man kan rangere holdningen respondentene uttrykker, indikerer

svarene bare den relative plasseringen pa skalaen.

Intervall mal er mal hvor det ogsa er mulig & si hvor mye starre eller mindre ett tall er i
forhold til et annet (Pedhazur et al., 1991). Avstanden mellom tallene er antatt & veere
konstant. Det gir her ikke lenger mening & snakke om kategorier, men om et mer kontinuerlig

mal. Maleresultater herfra kan avsettes kontinuerlig pa en skala.

Det hgyeste maleniva er forholdstall. Kriteriet som skiller intervaller og forholdstall er at

sistnevnte ogsa har et naturlig nullpunkt.
Hair et al. (1998) delte disse malenivaene inn i to hovedkategorier, umetrisk (nominelle og

ordinale niva) og metrisk (intervall og forholdstall). Bakgrunnen for denne kategoriseringen

dreier seg om viktigheten av utvelgelsen av statistiske teknikker tilpasset dataen. For
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eksempel vil multiregresjon anta variabler av metrisk maleniva. Det spesifiseres herved at

dioktomvariabler (for eksempel kjgnn) er ogsa pa et metrisk maleniva.

4.3 De ulike variablene

At bade de avhengige og uavhengige variabler kommer fra felles kilde (common method
variance), indikerer et potensielt problem, siden kvaliteten pa disse dataene har en felles
falsomhet for forhold knyttet til denne respektive kilden. Slike problemer kan skape malefeil
som truer validiteten ved at man slar feilaktige konklusjoner vedrarende relasjonen mellom
variablene (Podsakoff, Mackenzie, Lee og Podsakoff, 2003). Malinger av flere variabler hvor
malefeilene korrelerer er ifglge Hellevik (1999) velkjent i psykologien. Forholdet blant
variablene og mellom variablene kan ifglge Thomas og Kilmann (1975) smittes og pavirkes

ved hjelp homogen svarrespons.

En Harmans singelfaktor test ble benyttet for a sjekke om dette var et problem (Andersson og
Bateman, 1997; Aulakh og Gencturk, 2000). Alle 26 variablene som skal benyttes i
regresjonsanalysene (bade uavhengige, avhengige og kontrollvariabler) ble inkludert i
prinsipal komponentanalysen. Ifglge Harman (1967), vil en enkel komponent dukke opp eller
majoriteten av variablene lade pa en komponent veere en indikasjon pa slike malefeil.
Tabellen nedenfor viser urotert lgsning. 26 komponenter dukket opp, fem av disse

komponentene har egenverdi starre enn 1. Med andre ord er det ingen indikasjon pa slike

malefeil.
Kumulativ prosent
Komponent Egenverdi Prosent av variansen av variansen
1 9,759 37,535 37,535
2 3,551 13,659 51,194
3 1,728 6,645 57,84
4 1,449 5,572 63,412
5 1,259 4,842 68,254

Tabell 4.1: Harmans singelfaktor-test
KMO=0,871. Bartletts' test of Sphericity App. Chi-Sq 1933,842; d=325, Sig.
000, n=112.

4.3.1 Subjektiv norm

Ifalge Ajzen (1991) skal subjektive normer males gjennom “hva viktige andre synes”.
Maleenheten ved subjektiv norm ble innvotert av Kolvereid (1996b). Deltakerne ble spurt
langs en 7-poengs Likert skala om, (a) "min narmeste familie, (b) “mine na&rmeste venner”,

(c) "mennesker som er viktige for meg”, de syntes respondentene skulle ikke (=1) eller skulle
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(=7) strebe etter en karriere som entreprengr. Videre for & male denne motivasjonen ble
respondentene bedt om & svare langs en 7-poengs Likert skala, (fra 1=ikke i det hele tatt, til
7=veldig mye) om i hvilken grad de brydde seg om denne meningen, (a) “min narmeste
familie”, (b) "mine narmeste venner”, og (c) "mennesker som er vikti