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1.0 Innledning

Under min studietid her p4 Nesna har jeg leert veldig mye. Jeg har ogsd vert sé heldig at jeg
har hatt en jobb i en barnehage mens jeg har studert. Dette har gjort at jeg har fatt sett det vi
har laert i praksis. Jeg gar na mitt siste ar og skal skrive fagoppgaven i pedagogikk. I den siste
tiden har veiledning veert veldig i fokus og i fra 2011 skal alle nyutdannete forskolelarere ha
muligheten for & fa veiledning. Dette for & styrke kvaliteten i barnehagen, men ogsé for &
skape trygghet og beholde de nyutdannede forskolelarerne. I denne oppgaven vil jeg se

nermere pa hvordan nyutdannete farskolelerere blir ivaretatt pr i dag.

Nér en student er ferdig med sin forskolelarer utdanning, har den nyutdannede et faglig og
pedagogisk grunnlag, den nyutdannede forskolelereren har mange nye ideer. Personen gar nd
over fra & vaere student til & veere en ressurs for barnehagen. Nar ferskolelaereren né skal over i

arbeidslivet kan det vaere med blandete folelser. Usikkerhet og mange spersmaél kan dukke

opp.

Forskolelereren har en sentral rolle i barns utvikling. I barnehagen laerer barn gjennom
organiserte aktiviteter og fri lek. De aller fleste barnehager har gode rutiner pa hvordan nye
barn blir tatt imot. Det er satt av god tid til tilvenning og barnet far en fast voksen person &

forholde seg til. Dette for at barnet skal fole seg trygt og fa en god start p& barnehage livet.

Nyutdannete forskolelarere trenger ogsé denne gode starten. Du skal kunne forvente 4 f en
introduksjon om den nye arbeidsplassen din. Slik en foresatt forventer at de blir introdusert
nér barnet deres begynner i barnehagen. Men er barnehage eier/styrere like gode pa & ta i mot
nye forskolelerere? Hvem har ansvar for & veilede og hjelpe den nyutdannede ferskolelarer
og hvordan er rutinene i barnehagene i forhold til 4 ta i mot nyutdannede. Dette fikk meg til &
fA lyst til & forske neermere pa hvordan ting egentlig er ute i barnehagene. Jeg har da valgt 4 se

pa. Hvordan blir nyutdannete forskolelerere ivaretatt nar de begynner a jobbe i barnehage.

1.1 Presisering av problemstillingen (begrepsavklaring, begrunnelse)
Ivaretatt: med dette mener jeg hvordan den nyutdannete blir veiledet, hvordan de blir tatt i
mot i arbeidslivet og hvordan de for hjelp til 4 klare alle arbeidsoppgavene som forventes av

en ferskolelaerer.

1.2 Faglig stasted

Jeg har to barn, har 6 ars jobberfaring fra barnehager og har veert i praksis i mange ulike

barnehager. Jeg har jobbet 2 ar i barneskole, 2 ér i videregdende skole og to ar i
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ungdomsklubb. Jeg har ogsa en del erfaringer fra andre arbeidsplasser slik som butikk,
restaurant, pub og helsevesenet. Jeg har selv jobbet i leder stillinger og har hatt en del kurs
innenfor ledelse. Jeg har ogsa veert leder for frivillighetsorganisasjoner og
idrettsorganisasjoner. Selv om jeg har en del erfaringer med det & veere leder, har jeg ulik
erfaring i hvordan jeg er blitt ivaretatt og hvordan jeg skal klare 4 ivareta de som kommer

etter meg.

1.3 Fagrforstaelse.

I alle yrker er ivaretakelse av nyansatt viktig, enten de er i lederstilling eller annen stilling,
det & skape gode relasjoner og det & bli trygg pa sitt yrke gjer at mennesker yter mer og blir i
sitt yrke, dette viser bide forskning og teori. Jeg har gjennom min arbeiderfaring opplevd at
det er ulik praksis i forhold til ivaretakelse av nyansatte, men den erfaringen jeg har er jo ikke
som forskolelarer, men som fagarbeider. P4 de plassene jeg har jobbet har det veert slik at du
far litt opplaering underveis, nar det er tid eller nar du sper. Jeg jobber né i en barnehage, der
har jeg vaert nd i 4 ar, i lopet av denne tiden har det vart noen nyutdannede forskolelarere
som har sluttet hos oss og vi har tatt i mot noen nyutdannede forskolelarere. Vi har diskutert
mye rundt det & vaere ny pa en arbeidsplass, hvilke forventninger den nye har og hvordan ting
har vaert ut i fra sine forventninger. Jeg sitter i dag med ett innrykk av at rutiner for hvordan vi
ivaretar nyansatte ikke er tilstrekkelig. Med denne oppgaven héper jeg 4 finne ut at jeg tar feil,

og at jeg kan bli en person som gir god veiledning og ivaretakelse.

2.0 Arbeidslivet i Norge - Lover og regler.

Arbeidslivet i Norge er regulert av mange ulike lover. Arbeidsmiljeloven er den som sier
mest om hvordan vi skal ha det pa var arbeidsplass. Innenfor de ulike yrkene er det ogsa
mange ulike lover, barnehagene har barnehageloven og de aller fleste barnehager har ogsé en
hovedavtale som er utarbeidet mellom arbeidstaker foreninger og arbeidsgiver foreninger.

Alle arbeidsplasser skal ogsé ha helse, miljo, og sikkerhets forskrifter, heretter HMS.

Jeg vil her bare nevne noe av det som star under de ulike lover og forskrifter for & poengtere

at ivaretakelse er lovpélagt.

2.1 Arbeidsmiljsloven.
Alle eier plikter, jf Arbeidsmiljeloven § 4-2 Krav til tilrettelegging, medvirkning og utvikling:

m
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Arbeidstakerne og deres tillitsvalgte skal holdes lopende informert om systemer som nyttes
ved planlegging og giennomforing av arbeidet. De skal gis nodvendig oppleering for a sette
seg inn i systemene, og de skal medvirke ved utformingen av dem (arbeidsmiljeloven).

2.2 Rammeplanen for barnehagen.

Styrer og pedagogisk leder har et scerlig ansvar for planlegging, giennomforing, vurdering og
utvikling av barnehagens oppgaver og innhold. De er ogsa ansvarlige for a veilede det ovrige
personalet slik at alle far en felles forstdelse av barnehagens ansvar og oppgaver. Styrers
oppgave innebaerer a sorge for at de enkelte medarbeidere far ta i bruk sin kompetanse
(rammeplan for barnehage 2006: 16)

3.0 Prosjekt - Veiledning av nyutdannete fgrskolelaerere.
St.meld.nr.41(2008-2009) slar fast at grunnutdanning som laerer ikke er tilstrekkelig for 4

mete de komplekse utfordringene i barnehage og skole. Det er sider ved arbeidet som leres
best i selve jobben. Det & gi tilbud om veiledning er en god mate & sikre overgangen fra skole
til arbeidsliv. Veiledning kan ogsé vere et virkemiddel til at flere velger & bli i sitt yrke.
Derfor har kunnskapsdepartementet (heretter KD) og interesse-, arbeidsgiver- og
medlemsorganisasjon for kommunesektoren (heretter KS) har i 2009 gétt inn i et felles
prosjekt som omhandler veiledning av nyutdannede. Veiledningsordningen for forskolelerere
i barnehagen skal komme i gang fra hasten 2011. Malet med dette er d sikre en god overgang
mellom utdanning og yrke, bidra til & rekruttere, utvikle og beholde dyktige forskoleleerere.

Det er barnehageeier har hovedansvaret for & gi nytilsatte forskolelarere den veiledning og
oppfolging de trenger. Barnehageeier skal serge for at nytilsatte nyutdannede forskolelerere
far tilbud om mentor/veileder, mentoren/veilederen skal ha kompetanse i veiledning.
Barnehageeier skal sgrge for  ha et introduksjonsprogram & gi mulighet til at veiledning blir
arbeidsplanfestet innenfor arbeidstiden. Laererutdanningen skal ogsé bidra i oppfelging av de
nyutdannede. Larerutdanningen skal serge for opplaring og oppfelging av mentor/veiledere
og gi barnchageeiere kompetanseheving mht veiledning og oppfelging av nyutdannede
(http://veiledning-nyutdannede.hit.no/Pdf%20filer/Brosjyre Bli%20med%20paa%?20laget.pdf
31.oktober 2010).

4.0 Teori

M
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4.1 Introduksjon av nye medarbeidere.

4.1.1 Trygghet.

Alle nyansatte er en ny ressurs i barnehagen, det er forst og fremst ledelsen i barnehagen som
har ansvar for 4 utnytte denne ressursen. Det som er det viktigste forst og fremst er at den nye
forskolelzreren trives. Trivsel kommer ikke uten at personalet og ledelsen har gode planer for
hvordan de nyansatte blir tatt i mot og at alle viser omtanke. Forst nar den nyansatte foler seg
trygg, kan denne personen veere med pa 4 utvikle arbeidsplassen. Det er gjennom
yrkessosialisering at kvaliteten lofter seg. Forsteinntrykket av arbeidsplass og hvordan en blir
tatt i mot har enormt stor betydning for yrkessosialiseringen. Derfor er det viktig at ledelsen
har gode planer og tar denne delen av ansettelsesprosessen veldig alvorlig. Hvis
forsteinntrykket av barnehagen blir dérlig, eller at den nyansatte forskolelereren ikke foler at
han/hun far tilstrekkelig med informasjon eller ikke foler seg ivaretatt, kan det fore til at
forskolelareren blir frustrert og dermed ikke yter sitt beste eller at forskolelzreren slutter
(Gotvassli 2004:kap5).

4.1.2 Inkludering.

Det er viktig at den nyutdannede blir inkludert og at den nyutdannede fér muligheten til
reflektere over det som han/hun observerer i barnehagen. Det méa vere rom for at den
nyansatte kan komme med sine synspunkter i forhold til kulturen og arbeidsmetoder i
barnehagen. Det er viktig at ledelsen og det @vrige personalet er dpen for nytekning. Slik at

forskolelaereren far bruke sin kreativitet og sin kunnskap(Gotvassli 2004:kap5).

4.1.3 Rollebeskrivelser.

Det & ha klare forventninger og rollebeskrivelser er ogsa viktig. Et informasjonsprogram om
helt enkle ting som angar barnehagen slik som vedtekter, visjon, branninstrukser, mél,
foreldresamarbeid og lignende kan vare greit 4 ga igjennom. Det mé veaere mulighet for bade
den nyansatte og ledelsen 4 stille spersmal for & veere siker pa at vi alle er trygge pd rollene og
forventningen. Selv om rollene er avklarte og forventningene til hverandre er tydelig, sa kan
forskolelereren oppleve rolleoverbelastning. Dette skyldes at forskoleleereren ikke klarer &

tilfredsstille alle krav og oppgaver(Gotvassli 2004:kap5).

4.1.4 Mentor/veileder.
For at den nyutdannede forskolelereren skal fa en fin flyt i innkjeringsperioden kan det veere

greit 4 sette opp en plan om hvor hovedfokuset skal ligge den ferste tiden, for eksempel at

forskolelaereren den forste tiden skal bli kjent med barna, foresatte og ansatte for en méi

M
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begynne 4 sette opp ukeplaner og vaktlister. Arbeidsoppgavene eker etter hvert som
forskolelareren mestrer sine oppgaver. For at dette skal vaere mulig kan det vere greit & ha en
fast mentor (veileder) som har tid og rom til veiledning. Da har den nyansatte hele tiden en
person & statte seg til og kan rette spersmal mot underveis. Alt dette er for & bygge opp
tryggheten til den nyansatte (Gotvassli 2004:kap3).

Dette er det samme som Maslows behovspyramide sier noe om. En nyutdannet forskolelerer

kommer ikke videre opp i pyramiden vist ikke de grunnleggende behovene er dekket.

4.2 Maslow.

Jeg velger & trekke frem Maslows behovspyramide nér vi

snakker om ivaretakelse av nyansatte. Vi kan ikke

Selv-
realisasjon

forvente at selvrealisering og sosial status kommer, vist

ikke arbeidstakeren har de trygge og sosiale rammene pa

Sosial status

plass pé arbeidsplassen. Vi kan forklare oppbyggingen av

pyramiden slik: Mennesker har behov for a ha, 4 veere, 4
lere/oppleve. Alle mennesker forholder seg til andre

mennesker, til ting og til egen utvikling. Maslow mente at

etter at en del fysiologiske behov er dekt, blir behovet i
forhold til andre mennesker gradvis mer fremtredende. Maslows behovspyramide
Mennesker seker né trygghet, kontakt og anerkjennelse.

Etter hvert som mennesket foler trygghet, vil det oppbygge respekt & fa andre til & sette pris pa
seg. Da forst kan et menneske realisere seg selv. Det er viktig 4 tenke at behovene i hvert trinn
i pyramiden ma veere tilfredstilt i noen grad og ikke tilfredstilt fullt ut for en kan bevege seg

videre opp i pyramiden (Gotvassli 2006).

4.3 Herzberg.

Herzbergs har ut i fra sin forskning utdypet noe av det Maslows sier i sin pyramide. Han s pd
to ulike faktorer. Motivasjonsfaktor og trivselsfaktor. Trivselsfaktorene gikk ut i fra
arbeidsmiljget og ulike faktorer som matte vare tilfredsstilt for at motivasjonen kunne
komme. Trivselsfaktorene gikk ut pa: organisasjons rutiner, forhold mellom de ansatte,
arbeidsforhold generelt, lonn, status, trygg og sikker arbeidsplass. Nér alt dette er pé plass kan

motivasjonsfaktorene komme, slik som: det a kunne utrette noe, a anerkjennelse for det en

T T T e L e o e e e e e O R T
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gjor, innholdet i selve arbeidet, fi ansvar, muligheten til utvikling og forfremmelse. Herzberg
mener at den eneste maten & fi en medarbeider motivert pa er & gi arbeid som er utfordrende
og som gir ansvar. Man kan bruke trivselsfaktorene og motivasjonsfaktorene for a finne
arsaken til misneye og utilfredshet. Men selv om faktorene blir tilfredsstilt er det ikke sikkert

at dette vil motivere til ekstra innsats, mener Herzberg (Gotvassli 2006).

4.3.1 Motivasjon i praksis.

I barnehagen har vi tre hovedgrupper av belenning.

1. ekonomisk ansporede midler, dette gér pa lennen i barnehagen.

2. sosialt ansporede midler, dette gér pa goder de ansatte fér slik som julebord, barnehageplass
og slikt.

3. psykologiske ansporete midler, dette baserer seg pa teorien til Maslow og Herzberg og pa
de psykologiske jobbkravene. Her er det mange virkemidler vi kan bruke. Opplering er et
sterkt virkemiddel vi kan bruke. Gjennom opplering heves kunnskapen og okt kunnskap gir
sikkerhet og engasjement og lysten til & laere mer oker. Delegering av ansvar oker ogsa
motivasjonen, ved gkt ansvar far medarbeideren folelsen av at de betyr noe og far delta i
arbeidet. Ved & gi anerkjennende tilbakemelding pé det daglige arbeidet stimulerer til innsats.
Nar arbeidstakeren far delta med 4 sette mal for virksomheten og sitt eget arbeid, og ser
fremgang i jobben sin gjennom anerkjennelse og mestring, oker selvfolelsen og eierforholdet

til sin arbeidsplass(Gotvassli 2000).

4.4 Veiledning:

Kunnskap konstrueres av den som skal leere, giennom samhandling med en mer erfaren
leeringspartner (Skagen 2000). Veiledning har som mal & bidra til leering og utvikling.
Definisjon pa veiledning: veiledning er handlingsrettet, etisk, kognitivt, sosialt og emosjonell
prosess som involverer béde veileder og veisoker, og der veisoker er i fokus. Veiledning skal
bidra til oppdragelse, okt refleksjon og bevissthet rundt de relasjonene og den konteksten
veisokeren befinner seg i, og hvordan disse pavirker veisokerens valg. Vi har et
kontekstsensitivt perspektiv pa veiledning som innebceerer bade kultur- og rolleforstaelse i
tillegg til den konteksten som veileder skaper gjennom valg, tilrettelegging og gjennomforing
av veiledningen. Kvaliteten pa veiledningen vil veere avhenging av veilederens
veiledningskompetanse (Carson 2009:31). Det er pa bakgrunn av egne erfaringer, tanker,

folelser og sanseinntrykk at vi konstruerer kunnskapsmengden. Kunnskapen gjor at individet

M
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kan tilpasse seg omgivelsene og etter veert som individet far ny kunnskap utvikler individet
seg. I og med at erfaringen, tanker, folelser og sanseinntrykk har s& mye 4 si p4 hvordan vi
konstruerer kunnskapsmengden, sa vil kunnskapen variere fra individ til individ. Veiledning
dreier seg ikke bare om kunnskap, men om 4 bli trygg pa seg selv, reflektere og se lgsninger

pé hvordan vi kan gjere ulike ting.
Vi kan dele inn veiledning i ulike faser.

Forberedelsen. Veiledning skal vare avtalt pa forhdnd og tema mé veere avklart slik at alle
partene kan forberede seg, hvor godt partene er forberedt vil vaere avgjerende for kvaliteten.
Det m4 vaere satt av god tid og veiledningen ma skje uforstyrret. Veiledningssamtalen kan

veere til enkelt personer eller til en gruppe.

Involvering. Veilederen ma vise gjennom hele veiledningstiden at han/hun er engasjert bade

tankemessig og falelsesmessig.

Grunnleggende veiledningsferdigheter. Disse er bygget pa prinsippet om aktiv lytting.
Ansiktsutrykket, @yenkontakten, kroppsspréket, 4 bli sett, berering, stillhet, gjentagelse av
nekkelord, oppmuntring, spersmal, oppsummering og parafrasering er ferdigheter veileder ma

ha et bevisst forhold til.

Utforskning. Hvordan veileder klarer 4 fa tak i hva veiseker vil ha hjelp til. Her er det veileder
ma stille de sirkulare spersmélene. Skulle det veere uklart for veileder hva veiseker egentlig

vil ha hjelp i er det viktig at veileder poengterer at det er veileder som ikke forstar.

Forstielse. Har kan det ligge en del utfordringer, her skal veileder serge for at veisoker forstér

hva veiseker sgker veiledning i. At veiledning dreier seg om veiseker og ikke alle andre.

Samtale om handlinger. All veiledning ber ende opp i handling. Slik at veiseker foler seg

trygg pa hvordan han/hun kan gjere i ulike sitasjoner.

Metasamtale er samtale om innholdet. Dette er en samtale for & finne ut hvordan veiseker og

veileder opplevde veiledningen.
Etterarbeid. Reflekterer rundt utviklingen av veiledingen og avtale videre vei(Carson 2009).

Veilednings betydning kan vi se opp i mot Vygotski. Stillasbygging refererer til hvordan
voksne legger til rette for aktiviteter som barn ennd ikke klarer helt pa egenhdnd(Gulbrandsen
2006). Vygotskij mente at leering og utvikling skjer i samhandling med omgivelsene, det en

ikke kan i dag, kan man klare i morgen med litt hjelp i dag. Den voksene har som oppgave &

B e S o L b N L S S S e e e D S R e T e s s

Fagoppgave i pedagogikk. Lena Magnell DEFUO07, hggskolen Nesna 2010 Side 9




stotte opp under barns aktivitet, inntil barnet mestrer dette selv. Dette kan vi ogsa si om
ivaretakelse av nyansatte. En person som er der & hjelper deg til du klarer/er trygg pé ting

selv.

5.0 Metode
" Metode er redskapet vart i mate med noe vi vil undersoke”(Dallan 2010:83).

Samfunnsvitenskapen skiller mellom kvantitativt orientert og kvalitativt orienterte metoder.
Kvantitativ forskning tar sikte pa 4 forme informasjonen om til mélbare enheter. Gjennom
kvantitativ forskning ser forskeren fenomenet fra utsiden og skjer uten direkte kontakt med
feltet. Kvalitativ forskning tar sikte pa & fange opp meninger og opplevelser. Gjennom

kvalitativ forskning ser forskeren fenomenet fra innsiden og skjer i direkte kontakt med feltet.

Jeg har valgt & bruke Intervju som metode. Gjennom intervju fér man en kvalitativ kunnskap
om hvordan det er & veere ny pé en arbeidsplass og hvordan arbeidsplassene legger til rette i
det & veere ny. Dette gjor at jeg lettere kan forstd hvordan nyutdannete forskolelerere blir
ivaretatt og hvordan arbeidsgiver ivaretar sine ansatte. Med intervjuet ensker jeg & fa
beskrivelser av informantens situasjon, men ogsi meningene informanten har om situasjonen.
Informanten er den personen som gir svar p4 mine spersmél. Dette gjor at min forsknings
metode blir kvalitative (Dalland 2010). Nér jeg bruker intervju kommer jeg narmere
personene, jeg vil kunne lese kroppsspraket og jeg vil kunne tyde det som blir sagt pa en helt
annen méte en via et sperreskjema. Jeg har ogsé mulighet til & fa svarene utdypet mer hvis det
er noe som er litt uklart. For at min forskning skal vare palitelig satte jeg et krav til
informanten, informanten skulle ikke ha jobbet i barnehage i mer en to ar etter endt utdanning.
Dette for at jeg tror at det kan veere vanskelig 4 huske tilbake til den forste tiden i jobb hvis du
har veert lengre enn to ar i jobben. Jeg ville at mine informanter skulle ha opplevelsene sine

om det & vaere ny i en jobb friskt i sitt minne.

6.0 Intervjuene.

For 4 finne noen barnehager som jeg kunne intervjue si sendte jeg en felles mail til alle
barnehagene i kommunen, i hip om & fa kontakt med to barnehager som hadde forskolelerere
som har jobbet max.2 ar etter endt utdanning. Jeg fikk svar i fra ganske mange med en gang,
med beskjed at dessverre si kan vi ikke hjelpe deg. Jeg begynte & se litt merkt pa dette. Til
slutt fikk jeg kontakt med to styrere som sa de kunne hjelpe meg. S& sendte jeg spersmélene

m

Fagoppgave i pedagogikk. Lena Magnell DEFU07, hggskolen Nesna 2010 Side 10



mine i forkant, deretter ringte jeg og avtalte tid. Jeg intervjuet styrer og ferskolelarer i begge
barnehagen, med hjelp av litt notater og opptaker. Det jeg ville frem til var: Hvordan blir
nyutdannete ferskolelerere ivaretatt nér de begynner & jobbe i barnehage. Under selve
intervjuet valgte jeg 4 bruke diktafon samtidig som jeg skrev ned ting fra kroppsspréket.
Grunnen til at jeg valgte diktafon er at jeg slapp & bruke all min oppmerksomhet pé det jeg
skrev, men heller kunne konsentrere meg om 4 skape god kontakt mellom meg og
informanten. Jeg har ogs4 valgt & intervjue styrer i forkant av at jeg intervjuer
forskolelaereren, dette for 4 sjekke om de begge har samme formening om hvordan

forskolelareren blir ivaretatt.

6.1 Presentasjon av informantene.
Barnehage A:

Dette er en privat barnehage med 32 barn. Her er det to farskolelaerere, i i 100 % og ei i 50
%, mens styrer har ogsa ferskolelerer rolle i 50 %. I lopet av de siste 3 drene har det kun veert

en nyutdannet forskolelaerer som har startet.
Styrer A:

En dame som har vert styrer i barnehagen i 3 &r. Hun har jobbet som assistent i 6 ar og

pedagogisk leder i 6 ér.
Forskolelzerer A:

Hun har jobbet i barnehage i 12 dr, men som forskolelarer i snart 24r. Ferdig utdannet hosten
2007.

Barnehage B:

Detter er en privat barnehage med 4 avdelinger. Det er 5 forskolelarer i barnehagen og en
styrer. Barnehagen har i lepet av de to siste drene hatt 3 nyutdannete ferskolelaerere.

Styrer B:

Dette er en dame som har jobbet som styrer i 4 &r, og har jobbet ellers i barnehage 1 10 ér,

herved 5 ar som pedagogisk leder.

Forskoleleerer B:
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Denne damen er nyutdannet hosten 2008 og har ingen erfaring fra barnehage tidligere foruten
praksisen som ligger i utdanningen. Hun kom til denne barnehagen sommeren 2008 og fikk

jobb som pedagogisk leder pa en avdeling med 18 barn og 3 ansatte.

7.0 Resultat og Drefting
Hvordan blir nyutdannete forskoleleerere ivaretatt nar de begynner ajobbe i barnehage. Fant
jeg noe ut om dette? Her vil jeg si litt om hva mine informanters syn og mening om denne

saken og jeg vil drefte dette ut i fra min forforstaelse og teorien.

Har barnehagen noen rutiner for ivaretakelse av nyutdannede?

Styrer A: Hun sukket og sa. “det er vel ingen grunn til a pynte pa det, det er vel bare a veere

eerlig. Vi har ingen faste prosedyrer, men jobber med saken, da jeg ser viktigheten med det!”.
Farskolelerer A: “nei vi har ingen rutiner, men vi jobber med det”

Styrer B: Hun viste med hele kroppen at dette var et litt ubehagelig spersmél: ”Her kommer
den darlige samvittigheten inn, vi har rutiner men vi er ikke flinke nok. Vi har egentlig gode
rutiner i forhold til HMS arbeidet. Der har vi masse flotte skjema om rutiner for nytilsatte.
Men tid, sykdom og for lite fokus pd omrddet gjor at dette dessverre ikke blir fulgt godt nok
opp. Oppfolging og veiledning har vi sett som et satsningsomrade, men vi ser at vi langt i fra

erimal.”.

Forskolelzrer B: “tja hva skal jeg si, jeg fikk presentert barnehagen, vedtektene, arsplanen og
HMS permen ndr jeg ble ansatt. Men vi har ikke hatt tid til a ga sa mye i dybden pa dette, men
ndr vi har tid sé prater jeg og styrer om ting jeg har opplevd og hvordan jeg har det.

Det inntrykket jeg satt med, etter at jeg fikk svar pa mitt forste spersmal, var at mine
mistanker om at det sto dérlig til med rutiner pa hvordan vi ivaretar og veileder den nytilsatte,
stemte. Ivaretakelse er ikke sett inn i et ordentlig system, hvordan barnehagene tar i mot
nyutdannede eller nyansatte kommer veldig an pa tiden de har til ridighet. Barnehagene burde
vaere drevet pa det 4 ta i mot, i og med at det er noe barnehagene hele tiden gjer i forhold til
nye barn. De ansatte i barnehagen har masse forkunnskaper om viktigheten med tilvenning av
nye barn, i forhold til trygghet og trivsel, derfor burde det vare enkelt 4 se nodvendigheten
med rutiner for tilvenning av nytt personal ogsi. Selv om arbeidsmiljeloven sier at eier har
plikt til 4 gi nedvendig opplering, betyr dette ikke at alle barnehager har tilfredsstillende
rutiner pa hvordan denne opplaringen blir gitt. Jeg tror at gode rutiner for ivaretakelse av

nytilsatte eker engasjement hos de nyansatte. Dette pga at opplaering i folge Gotvassli er et
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strekt motivasjons middel. Opplering gér under psykologiske ansporte midler, noe som er et
av de tre midlene i forhold til motivasjon i praksis. Disse midlene er basert pd Marsloe og
Herzbergs teori. Prosjektet veiledning for nyutdannete forskoleleerer har som mél 4 sikre en
god overgang mellom utdanning og yrke, bidra til & rekruttere, utvikle og beholde dyktige

forskolelerere. Dette er resultat av forskning som viser at en god start, gir godt utbytte.

Hvordan fir den nyutdannede mulighet 4 sette seg inn i rutiner, bli kjent med organisasjonen,
barna, foresatte og ansatte?

Styrer A: ”For at denne forskoleleereren skulle fa mulighet til a sette seg inn i planer, rutiner
og vedtekter, bli kjent med barna, foresatte og medarbeidere fikk forskolelcereren ga pa topp
et par dager. Vi hadde ogsa hyppige moter med den nytilsatte forskolelereren, slik at

Jorskolelereren kunne fa veiledning”.

Forskolelarer A: “jeg fikk gd pd topp i to dager, da hadde jeg en annen forskoleler som viste
meg litt rundt og fortalte litt om barna. I og med at dette er en barnehage med flere

Jorskolelerere sa soker vi rad og veiledning oss hverandre”.

Styrer B: ”Det er ikke sd lett é fa til a ta forskoleleererne ut av avdelingen, ndr det er mye
sykdom pé avdelingen. Dette er mange unnskyldninger men det er ikke noe tvil om at
veiledning og oppfolging ma prioriteres. Heldigvis har alle forskoleleerere en god tone seg i

mellom og er utrolig flinke og bruke hverandre til veiledning og rad.

Forskolelarer B: “Nar jeg var ferdig utdannet sa min leerer: dere skal ikke veere bekymret i
forhold til overgang fra skole til jobb, dere vil fit masse veiledning og oppfolging det forste
dgret. Dere er ikke alene! Jeg foler selv at jeg ble litt kastet inn i dette. En tid med masse
sykdom og syrer var ogsd sykemeldt. Det var ikke lett & bli kjent med barna, foresatte og alle
ansatte. Skrive planer, evaluere, observere, dokumentere og alt det som skal gjores nar en
ikke er helt sikker pa hva alt dette gar ut pd. Sa mdtte jeg forholde meg til spesialpedagoger,
bekymrings meldinger og innmeldinger til PPT. Jeg folte meg ganske liten og hjelpeslos til
tider.”

Introduksjonen av nytilsatte er viktig, det a bli kjent med alle menneskene som
forskolelareren skal forholde seg til, det er en del av yrkessosialiseringen. Forsteinntrykket av
menneskene og miljeet i den nye jobben, danner grunnlaget for den jobben ferskolelereren
vil utfore. Det vil si at hvis farskolelereren far et darlig inntrykk av miljoet og menneskene

som han/hun skal jobbe i/med, kan dette gi en dérlig start pa yrkessosialiseringen og kan fore
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til frustrasjon og hjelpelashet, som igjen kan fore til at den nyutdannede ikke blir i sin jobb.
Skulle det vaere noe som gjor at styrer/eier ikke har mulighet 4 ta seg nok av den nyutdannede
si tror jeg at det kan vere bra at det utnevnes en mentor, dette kan jo ogsa veere en annen
forskolelerer som har lang erfaring og sikker i sitt yrke. Trygghet og sikkerhet er det andre
trinnet i Marslows behovspyramide, alle mennesker mé ha folelsen av at noen er der for dem

nér de trenger det, behov for & fole trygghet og samherighet.

Andre ting dere gjor for i ivareta den nyutdannede? Andre ting som ble gjort for 4 ivareta deg i
din nye jobb.

Styrer A: Vi mates en god del fritiden for a bli kjent med hverandre og veere sosial”.

Forskolelerer A: ” styreren og den andre forskolelaereren har hatt mange moter med meg pd
fritiden og i arbeidstiden. Jeg er blitt veldig godt tatt i mot av det ovrige personalel, og syrer

sorger for a gi meg alle informasjon om ting som har veert og hvordan ting er”.

Styrer B: ” vi prover d legge opp til noen sosiale ettermiddager, enten avdelingsvis eller hele
barnehagen. Vi har veert pa noen bldturer sammen og av og til gar vi ut a spiser. Har ogsa

hatt sosialt samveer der hele familien til de ansatte har veert med”.

Farskolelaerer B: ” Arbeidsmiljoet her er veldig bra og vi motes en god del etter jobb, deite
har gjort at jeg enda er her. Det var mange ganger jeg tenkte at dette takler jeg ikke, men
heldigvis er det mange dyktige medarbeidere her og alle de andre forskolelererne tok seg tid
til & sette meg inn i arbeidet, forklare ting til meg og hore pd mine fortvilelser. Det har veert

utrolig mye hjelp og veiledning i dem.”.

Her kan vi se viktigheten i godt arbeidsmilje og sosial tilherighet. Dette er jo ogsa det som
Marslow sier i forhold til behovspyramiden. Det tredje ledd i pyramiden sier noe om sosial
tilhorighet. Mennesket har behov for 4 fole at de inngér i et meningsfylt felleskap, og at de
har tilherighet og far kontakt med andre mennesker, dette forer til ekt egen innsats. Det er
etter hvert nar man oppnér det man vil, at man plutselig har noe nytt i siktet. Det er en indre
motivasjon som driver dette. Herzberg som bygger sin teori ut fra Marslow, mener ogsé at
trivselsfaktorene slik som trygghet og gode forhold mellom ansatte mé veere tilfredsstillende
for at et menneske skal kunne utrede noe. Dette er noe som kommer tydelig frem av
intervjuene, forskolelzrer B sier rett ut at hadde det ikke vart for et godt arbeidsmiljo sd er
det ikke sikkert at hun hadde blitt i jobben sin. Som Herzberg presiserte sé trenger mennesker
trygghet, sosial tilharighet og anerkjennelse i sitt arbeid, men mennesker har ogsé en tendens
til 4 seke utover det trygge, mot utfordringer, selvstendig ansvar og selvrealisering. Her
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kommer det jo egentlig frem at selv om rutinene ikke er helt pa plass si er det masse som blir
gjort for 4 ivareta de nyansatte. Ivaretakelse er kanskje ikke satt inn i rutiner, men er der

uansett 1 tankene.

Er det noe du savner, som kunne ha vert gjort i den forste tiden?

Styrer A: “Jeg tror at det er tre hovedfaktorer som ma veere pa plass for  kunne ivareta den
nyutdannede pa best mulig mdte. Bedre okonomi, mer tid og kunnskap. Det aller beste hadde
veert om det hadde veert muligheter for at den nyutdannede & kunne ga pa topp i 2-3 maneder,
da hadde forskoleleereren hatt god tid til G observere, gjore seg kjent, danne seg egne tanker,
ideer og erfaringer. Dette tror jeg kunne ha veert med pa a gjore overgangen fra skolen til
yrkeslivet lettere. Jeg sitter med et inntrykk om at sa alt for mange bare blir kastet inn i
arbeidslivet uten noen veiledning. Fra egen erfaring sd ble jeg bare vist rundt og fikk hilse pa
personalet i den nye jobben min da jeg begynte som pedagogisk leder. Sa var det bare a
brette opp armene og tr til. Setter stor pris pa at veiledninger er kommet mer i fokus. Detle
er veldig viktig béde for trivsel og for mestring, ikke bare for nyansatte men ogsd for de som

har veert i yrket lenge”.

Forskolelerer A: ”Det er utrolig viktig med veiledning for at nyansatte skal utvikle sin
yrkesidentitet. Den storste utfordringen er tiden, derfor har vi brukt mye av fritiden.

Barnehagens tid er hektisk og tilhorer barna forst og fremst”.

Styrer B: ”Det skulle egentlig ha veert satt av litt ekstra midler til veiledning, slik at
barnehagen kunne ha hatt ekonomi til a leie inn ekstra folk den forste tiden nar vi ansetter en
ny forskoleleerer, slik at vi kunne ha satt opp en oppfolgingsplan som ville veere lettere d
holde. Dette vil jo kunne la seg gjore hvis vi satt oss et mal om dette, men det er ikke lett d
argumentere for dette videre til eiere. Hadde det veert lovfestet hadde det nok veert lettere. Det
er utrolig viktig at en nyansatt foler at hun/han mestrer sin jobb, mye fortvilelser og

usikkerhet kan fort fore til at personen gir opp sitt yrke”.

Forskolelerer B: ”System med overgangen fra skole til jobb skulle ha veert bedre. Kanskje
skulle en ha fatt tid til og veert pé topp i 1. maned forst eller noe slikt. Kunnskapen til eiere og
styrere om viktigheten med veiledning og oppleering innefor veiledning tror jeg ogsa er viktig
d fa pa plass. En rektor pa en skole jeg en gang var sa noe klokt, hun sa at pa hennes skole
var det ingen nyutdannete som fikk lov & komme og veere alene om ansvaret pa de minste
barna, de skulle ha en erfarende leerer sammen med seg det forste dret. Dette for at det er

smd mennesker som en har med & gjore og de skal man ikke bruke som prove kaniner”.
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Rammene rundt barnehagen ser ut til 4 vaere ei utfordring i forhold til veiledning, men selv
tror jeg at hvis fokuset og viktigheten med det 4 ivareta sin nytilsatte hadde veert mer fokusert
pa s& hadde rammene ogsé kunnet veert gjort noe med. Begge styrerne i barnehagen jeg var i,
var reflekterte og faglige i begrunnelsen av ivaretakelse av nyutdannet forskolelerer. Jeg fikk
en folelse av at selv om ikke det var gode skriftlige rutiner rundt temaet, s er dette noe som
styrere tenker pd i sitt daglige arbeid. Jeg tror at mer veiledning i utdanningen og at det
kommer tydeligere frem hvordan og hvorfor nytilsatte ber fa veiledning, vil veere med pa &
sette dette inn i barnehagens rutiner. Mine informanter ga ogsé tydelig inntrykk at de folte at
det var for lite om veiledning i utdanningen, de tror at hvis veiledning kommer mer i fokus og
alle barnehager har fokus pa dette sa vil rammene rundt ogsé bli lettere. Viktige ting finner en
som oftest tid til. Selv synes jeg det er litt skremmende at den ekonomiske rammen skal ha sd
mye 4 si pa hvordan vi ivaretar de nyutdannede forskolelererne, jeg mener at den faglige
kunnskapen burde ligge til grunn mer en de gkonomiske rammene. Rammeplanen for
barnehagen som sier hvordan og hva vi skal gjere i forhold til barna, sier ogsé at barnehagen
har et ansvar for personalet ogsa. Styrer og pedagogisk leder har ansvaret for a veilede det
ovrige personalet slik at alle far en felles forstdelse av barnehagens ansvar og oppgaver.
Styrers oppgave innebeerer & sorge for at de enkelte medarbeider fir ta i bruk sin kompetanse
(rammeplan for barnehage 2006: 16). Her er det jo sa tydelig, alle i personalet skal ivaretas og
ha mulighet til utvikling. Det har ingen betydning i forhold til tid og penger. Det er noen som
har et ansvar, det handler bare om 4 ta ansvaret. La ekonomi vare ekonomi, men grunnlaget
som man laerer om barns utvikling kan bare flyttes opp til den nyutdannede forskolelereren,
trygghet forst. Eier og styrer skal som Vygodski sier, stette den nyutdannede i sin jobb til
han/hun mestrer jobben uten hjelp.

I utdanningen hadde dere noe om veiledning, eller har du noe etterutdanning innen veiledning?

Ingen av styrerne hadde noe om veiledning i sin utdanning, men pga prosjektet veiledning av
nyutdannede forskolelaerere, sd gér begge to pa mentorutdanningen som Hegskolen i Bode

har.

Forskolelererne sier begge at de har hatt litt om veiledning men ikke sa mye at de foler seg

trygge pa dette omradet.

Her ser vi tydelig at det er behov for etterutdanning. Det er veldig bra at styrerne tar

mentorutdanning na. Dette er et resultat av at forskolelerer fra hosten 2011 har krav pa
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veiledning. Etterutdanning er nodvendig i og med at veiledningskompetansen er sa
avgjorende pa kvaliteten veiledningen far. Jo mer kunnskap jo lettere er det 4 sette ting inn i

rutiner.
Om veiledning:

Jeg har spurt bade styrer og ferskolelarer i begge barnehagene, om hva de mener er viktig i
forhold til veiledning, hvem som gir veiledning og hvem som bestemmer innholdet i

veiledningen.

Styrer A og B sier s4 4 si det samme om veiledning: Trygghet og tillitt er viktig i veiledning.
Veilederen mé ikke vaere dominerende og det er viktig med god tid. Veileder og veisgker skal
ha mulighet til 4 vare godt forberedt. Veiseker ma gi beskjed i god tid i forkant hva ho/han
onsker veiledning i. Veileder ma vaere bevist pa eget kroppssprak og holdninger. Det er som
regel veisgker som setter opp tema for veiledning, men veileder kan ogsa ha ting som hun/han
onsker & ha i fokus. Kommer en innom flere temaer under veiledningen settes det opp ny tid
til veiledning angaende dette temaet, dette for at det skal bli struktur i veiledningen. Men det
trenger ikke bestandig vaere styrer som gir veiledning, vist det er et tema som andre
forskolelarere i barnehagen har mer erfaring om, s vil det vaere helt naturlig at en av dem tar

veiledningen.

Veiledning skal bidra med & ke refleksjonen hos veisaker og veileder har som mal 4 bidra til
lering og utvikling. Veilederen vil bli som en stillas til veisekeren, det blir veileders ansvar &
stotte oppunder veisekeren slik at veisgker blir trygg pé seg selv og kan klare sine
arbeidsoppgaver pa egenhand. Dette er som Vygotskij mente, lering og utvikling skjer i
samhandling med omgivelsene. For at veisgker skal kunne ta i mot veiledning er det en del
kriterier som skal vare tilstede. Dette synes jeg styrerne i begge barnehagen har god kunnskap
om. De nevner dette med at trygghet og tillitt er en viktig faktor for at veiledningen skal gi
resultat. Dette er ogsé noe vi ser igjen i Marslows behovspyramide. Trygghets og de sosiale
relasjonene mé veere pa plass for at et menneske skal kunne utvikle seg selv og fole at en selv
mestrer ting. Begge nevnte ogsa dette med god tid og vaere godt forberet, at det er veisoker
som skal vare i fokus og at kroppsspréket og egne holdninger ma veileder vaere bevist pa.
Dette kommer under de ulike fasene som veiledningen kan deles opp 1, slik som forberedelse,
involvering og grunnleggende veiledningsferdigheter. Det som jeg ikke er helt sikker pa om
jeg er enig i, er at det ville vaert helt naturlig at andre forskolelarere som har mer erfaring

angéende spesielle saker skal inn & veilede. Dette pga at veileder skal ha en del
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veiledningskompetanse slik at ikke veiledingen gar over i rad. Det er forskjell pd & gi
veiledning og det & gi rdd. Skulle eventuelt alle forskolelererne i barnehagen ha like mye
veiledningskompetanse sa hadde det jo ikke vaert noe problem 4 si at det er naturlig at andre
tar veiledningen. Men hvis vi tenker ut i fra at kunnskap dannes av den som skal lzre,
gjennom samhandling med en mer erfarende medarbeider, sa forstar jeg at det vil vere

naturlig & bruke en annen.

Ferskolelarere A og B: Veileder ma vere flink til & lytte og stille gode spersmél som setter i
gang refleksjon. Veisgker ma veere tydelig pa om veiledningen ga resultat. Tema for
veiledning kan det vare veileder og veisgker som kommer frem til i lag, eller noe som en av
dem ensker 4 snakke om. Veiledning skal vaere en dialog om et tema som er bestemt pa
forhand og som begge partene har forberedt seg til. Det trenger ikke bare vaere styrer som gir
veiledning, men ogsa andre farskolelerere eller spesialpedagoger kan vare den som gir

veileder, det kommer an pa tema som en trenger veiledning i.

Det kommer jo tydelig frem gjennom mine informanter at de vet en del om veiledning, og at
de har en del tanker og forventninger til veiledning. S litt kunnskap sitter de med. Men selv
om de har en del kunnskaper og forventninger til veiledning sé virker det ikke som om de er
s4 veldig trygge pé dette. Det kan nok tyde pé at veileding ikke har vaert noe som har foregétt
sd ofte. Det kommer jo frem her ogsa at de synes det er greit at det er andre en styrer som tar
seg av veiledningen. Dette er jo helt greit si fremst at veiseker har litt kunnskaper om
veiledning. Der veiseker er klar over at veileder ikke skal gi rdd men stille gode sporsmdl som
forer til refleksjoner. Dette betyr jo ikke at en forskolelarer ikke kan fa rdd i sitt arbeid, men

det er det & vite om forskjellen.

Som jeg har nevnt flere ganger, veiledning handler som Marslow og Herzberg sier om trivsel-
og motivasjonsfaktorer. @nsker barnehagene 4 ha et stabilt, ansvarsfullt og engasjert personal
som motiverer, utvikler og utfordrer andre rundt seg, s& ma vi jobbe oss opp i Marslows

behovspyramide. Herzberg mener at den eneste maten 4 fa en medarbeider motivert pa er 4 gi

arbeid som er utfordrende og som gir ansvar.
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Konklusjon

Hvordan blir nyutdannete forskolelecerere ivaretatt nar de begynner d jobbe i barnehage.

Nir jeg startet med dette forskningsarbeidet, tenkte jeg at dette var nok noe som mange
barnehager ikke var sd gode pa. Jeg sitter nd i dag med en annen tanke rundt temaet. Selv om
kanskje ikke alle barnehager har store fine skriftlige rutiner. Sa ligger dette med veiledning
og ivaretakelse i underbevisstheten. Uten og helt si at de har dette i fokus sé er det i fokus.
Trivselen blir ivaretatt, den nyutdannede for hjelp og stette fra hele barnehagepersonalet.
Kanskje er ikke alt ordentlig pa plass enda. Men det er mye som er pa plass uten at en er helt
klar over dette. Det er godt 4 vite at kunnskapen om hvordan ferskolelareren ber bli ivaretatt i
sin nye jobb er et tema som blir snakket om. Det er betryggende 4 vite at dette er sett i fokus,
jeg tror at dette vil vaere med 4 skape mange gode arbeidsplasser, mange gode arbeidstakere
og at barnehagen blir en enda bedre leerende organisasjon for bade store og smd. Jeg har hatt
stor nytte av denne fagoppgaven, det for meg til 4 tenke litt annerledes om hvordan det er ute i
barnehagen og den har fatt meg til & tenke pa hvordan er jeg i mot nyansatte. Oppgaven har
fatt meg til 4 reflektere mye rundt hvordan jeg ensker a vaere som pedagogisk leder. Det er
ikke nok 4 fé en rolle, en mé ogsé ta rollen. Veiledning er pa en méte en relasjons mellom

medmennesker. Det handler om & gjere hverandre sterke.
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Vedlegg 1- forespgrsel

Lena Magnell

8382 Napp

Til Barnehagene

Forespersel om tillatelse til 4 f4 gijennomfere interviu av styrer og forskolelzerer i ....

barnehage

Jeg, Lena Magnell 31 ar, som er sistedrsstudent pa deltid ferskolelarer utdanning pa Nesna.
Jeg har jobbet i barnehager og skole i til sammen 10 ar og har forskjellige erfaringer med

veiledning, organisasjons arbeid og personalpolitikk.

Jeg holder né pd med fagoppgave, i denne forbindelsen trenger jeg litt hjelp. Jeg har tenkt 4 ta
utgangspunktet i to ulike barnehager, der ensker jeg & intervjue styrer og forskolelarer.
Ferskolelererne ber ha jobbet max.2 ar etter ent utdanning, erfaringen fra barnehagen for
utdanning har ingen betydning. Spersmélene kommer jeg til 4 sende dere i forkant, slik at dere

kan vaere forberett.

Med min fagoppgave ensker jeg & se naermere pa hvordan nyutdannete forskolelarer blir
ivaretatt pa arbeidsplassen. Tema til fagoppgaven er Den profesjonelle forskolelaereren og
problemstillingen min er: Hvordan blir nyutdannete forskolelzerere ivaretatt nir de

begynner a jobbe i barnehage

Fagoppgaven skal fremlegges som en del av eksamen i pedagogikk. Den skal presenteres i
klassen, med lzererne og medstudentene tilstede, og karakterfestes. Fagoppgaven min skal
veere ferdig i 21. desember 2010. Det er jeg som har hovedansvaret for den, med veileder fra

Hegskolen i Nesna. Min veileder fra Hogskolen er Signe Agnete Hansen, sah@hinesna.no

Alle personer og barnehager skal veere anonyme og jeg har selvfolgelig taushetsplikt i forhold
til all informasjon. Svarene dere har gitt meg vil bli makulert etter at jeg har mottatt karakter

pa min fagoppgave.

Jeg tar kontakt med dere slik at vi kan avtale hvilken tid som passer best. Skulle det vare ting

som er uklart eller at dere ensker & komme i kontakt med meg kan dere nd meg pa tif:
48098327 etter kl. 16.30 eller pa 76084060 (jobb).

Héper noen kan hjelp meg, og at jeg herer fra dere. P4 forhand takk.

Student ved Hogskolen i Nesna, DEFU 07. Lena Magnell.
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