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Sammendrag
Hensikten med denne studien er a utvikle kunnskap om hvordan lererne legger til rette for

elevenes psykososiale miljg pa skolens smatrinn. Alle elevar har rett til eit trygt og godt
skolemilja som fremjar helse, trivsel og leering (Oppleringsloven § 9A-2). Lerernes forstaelse
og aksept for elevene som sliter seg gjennom skolehverdagen av ulike arsaker og lerernes
erfaringer om hvilke tiltak de opplever som virkningsfulle for & utvikle og styrke det
psykososiale miljget pa skolens smatrinn har gitt en starre forstaelse for hva som skal til for &

skape det trygt og godt for elevene.

Tilpasset opplering og tilrettelegging av elevenes psykososiale skolemiljg kan bidra til at
intensjonene i opplaeringsloven (1998, § 9A) oppfylles. Mitt masterprosjekt «De sma
gyeblikkan og de rette kommentaran kan vere avgjgrende for om skoledagen blir god eller
ikkje», -En kvalitativ studie av hvordan lererne pa smatrinnet legger til rette for et trygg og
godt skolemiljg, har som mal & fa innsikt i hvordan leererne legger til rette for a styrke elevenes
psykososiale miljg, for sa a lafte frem de positive tiltak leererne ser de lykkes med.

Undersgkelsen foregatt ved to barneskoler i Vesteralen gjennom en hermeneutisk-
fenomenologisk inspirert tilnerming basert pa kvalitativt casedesign med intervju og
observasjon som metode. Formalet var & intervjue kontaktlerere pa skolens smatrinn med
kunnskap og erfaringer om temaet. Det ble gjort et strategisk utvalg for & innhente variert og
utdypende informasjon fra leerernes erfaringer. Denne studien fokuserer pa a belyse hvilke

pedagogiske tiltak som blir iverksatt pa smatrinnet for a utvikle og styrke elevenes psykososiale.

Leererne gir et samlet inntrykk av hvordan de legger til rette for et godt psykososialt
leringsmiljg pa skolen. De understreker betydningen av at det etableres gode relasjoner og
viktigheten med sosial stgtte i hverdagen. Lererne legger stor vekt pa a ha fokus pa gleding i
skolehverdagen og understreker at feiling er lov. Uttrykket catch them being good far
oppmerksomhet og gir fokus pa betydningen av bruk av ros og annerkjennelse. Lererne nevner
bruk av uteskole som metode for & bygge relasjoner og styrke det psykososiale leeringsmiljget
pa skolen, der det sosiale aspektet og elevenes erfaringer vektlegges. Det handler om & finne
Igsninger som elevene kan veere med pa, gjennom at de lzerer seg a tilpasse seg skolehverdagen

slik som den er.



Abstract
The purpose of this study is to gain knowledge about how teachers ensure a psychologically

and socially good environment for the pupils in the lower primary school between five and nine
years of age. All pupils have the right to a safe and good environment at school that promotes
health, well-being and learning (Opplaeringslova § 9A-2). The teachers’ understanding and
acceptance of these pupils who, of different reasons, strive through the school day, and the
teachers’ experience about which measures they find helpful to develop and strengthen a
beneficial environment has given a better comprehension of what it takes to create a safe and
sound place for the pupils.

Adapted education and adaptation of the psychological and social environment can contribute
to a fulfilment of the intentions in the Norwegian Education Act (1998, 8 9A). The aim of my
thesis « It is the small moments and the right comments that can determin whether it will be a
good day or not. — A qualitative study of how teachers in the lower primary school facilitate for
a safe and sound school environment» is to gain insight into how teachers work to promote and
strengthen this environment, and so to highlight all the positive measures that the teachers find

useful.

The research has taken place at two primary schools in Vesteralen through a hermeneutical-
phenomenological inspired approach based on qualitative casedesign with interview and
observation as methods. The purpose (was to interview teachers in the lower primary school
who had knowledge and experience about the subject. A strategical selection was made to
obtain varied and elaborative information about the teachers’ experiences. This study focuses
on the methods used in the lower primary school to develop and strengthen the pupils’

psychological and social environment.

The teachers all give an account of how they facilitate for a good environment at school. They
underline the importance of good relationships and support from other people during the day.
The act of making each other happy and acceptance of the fact that we all can make mistakes
is also very important. The saying catch them being good is given high priority and gives focus
to the importance of praise and recognition. The teachers mention schooling outside as a method
for building relations and strengthening a good social environment at school, where the social
aspect and the experiences of the pupils are emphasised. It is all about finding solutions and
activities that pupils can participate in, and through this learn to adapt to the day at school as it

is.
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Det hjelper ikke a si fra, de gjar ikke noe uansett.

Odin

Det e de sma gyeblikkene og de rette kommentarene som kan veere avgjgrende for om
skoledagen blir god eller ikkje.
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KAPITTEL 1. INTRODUKSJON

1.1 Innledning
Som spesialpedagog, med fordypning i samspill og samspillsvansker, er det viktig for meg at

alle elever opplever skolen som en trygg, sikker og god plass a vere. | min arbeidshverdag ser
jeg at noen elever har utfordringer med a tilpasse seg skolehverdagen og trenger hjelp og
statte, bade faglig og sosialt. Det har gjort meg nysgjerrig pa hvordan skolen generelt og
lererne spesielt legger til rette og ser alle elevene gjennom skoledagen. | opplaeringslovens
kapittel 9A-2 star det at «Alle elevar har rett til eit trygt og godt skolemiljz som fremjar helse,
trivsel og leering». For & sikre elevene denne retten, har skolen en aktivitetsplikt etter
opplaringslovens § 9 A-4. Formalet med denne aktivitetsplikten er a sikre at skolene handler
raskt og riktig nar en elev ikke har det trygt og godt pa skolen (Utdanningsdirektoratet, 2017).
Skolemiljg handler bade om elevenes psykososiale- og fysiske miljg. Psykososialt miljg
handler om de mellommenneskelige forholdene pa skolen, det sosiale miljget og hvordan
elevene opplever trygghet, trivsel, leeringssituasjonen og den sosiale tilhgrigheten pa skolen.
Det fysiske miljget er knyttet til skolens fysiske omrade som uteareal, skolebygninger og
lignende (Utdanningsdirektoratet, 2010). | denne undersgkelsen har jeg hovedfokus pa det
psykososiale miljget og de mellommenneskelige forholdene pa skolen. I studien har jeg valgt
a fordype meg i pedagogiske tiltak lzererne faler de har lykkes i for a utvikle og styrke

elevenes psykososiale miljg.

Det er sterkt & hgre historier om elever som fgler seg mobbet i og utenfor skoletiden. De siste
arene har media belyst mobbesaker som den enkelte skole ikke har fulgt opp. Et mgnster er de
voksnes unnfallenhet. Voksne som skulle tatt ansvar, og som ikke gjar det. Voksne som
skulle beskytte, som skulle hjulpet, skulle trgstet og reagert snur seg bort, av feighet og
manglende kunnskap. Barn tilbringer mange timer hver dag pa skolen, og leererne har dermed
en unik mulighet til & hjelpe og identifisere disse barna (Idsge & ldsge, 2018, s. 119). | noen
tilfeller har mobbesaker som ikke har blitt tatt alvorlig fatt fatale utfall, og en av de som har

bergrt meg mest er historien om Odin.

«Det hjelper ikke & si fra, de gjer ikke noe uansett», sa Odin i smertefull erkjennelse (NOU
2015:2). For & belyse viktigheten med & ta elevenes ord pa alvor har jeg valgt & ta med meg
Odin sine ord og bakgrunnen for disse ordene i oppgaven. Odin ble mobbet pa to ulike skoler.
Han sa gjentatte ganger i fra om mobbingen til de voksne pa skolen, men han fikk aldri

oppleve at mobbingen tok slutt. | VG, (08.11.2014) kan vi lese om hvordan moren hans



kjempet for sennen sin, i april 2012 sendte hun en mail til skolen: (...) det kan synes lite
hensiktsmessig for min sgnn & veere en del av en gruppe hvor han opplever a fa klerne sine
forsgkt patent og bli slatt, plaget og mobbet. Dette er forhold leererne kjenner til (...).
samme mailen ber hun om a bli informert om enkeltvedtaket skolen er pliktig til & fatte nar
det meldes om mobbing. Denne historien handler om en gutt som har opplevd et psykososialt
miljg som barn ikke skal oppleve i skolen. | denne saken har skoleforsker Thomas Nordahl
uttalt at skolene Odin har veert tilknyttet har brutt opplaringslovens paragraf 9a, som slar fast
at alle elever har rett til et godt skolemiljg. Det ble ikke fattet et enkeltvedtak i denne saken,
noe skolen har beklaget i ettertid.

Forskning viser (Idsge & ldsge, 2018) at de som utsettes for mobbing er gutter og jenter i alle
aldre, fra alle samfunnslag, og med alle mulige karakteristika. Samtidig ser det ut til at noen
barn har starre sannsynlighet enn andre for & bli utsatt. Dette gjelder de barna som har et eller
annet som «plagerne» kan henge seg opp i og bruke det som et paskudd for mobbingen.
Eksempler pa dette kan veere at de virker annerledes i forhold til sine jevnaldrende, er
psykisk, fysisk eller faglig svak, er smavokste, usikre, serlig sensitive eller har annen etnisk

bakgrunn.

Bade opplaringsloven (1998) og Kunnskapslgftets generelle del sier noe om at det er skolens
oppgave a sette barn og unge i stand til & handtere hverdagen og selve livet. |1 2015
konkluderte Ludvigsen- utvalget (NOU 2015:8) at det bar vektlegges er at det ma fokuseres
mer pa livsmestring og psykisk helse i dagens skole. | stortingsmelding 28 (2015-2016), ble
livsmestring satt pa dagsorden i skolen. I ny overordnet del- verdier og prinsipper for
grunnoppleringen, er folkehelse og livsmestring et av tre tverrfaglige temaer. Folkehelse og
livsmestring skal gi elevene kompetanse som fremmer god psykisk helse, og som gir mulighet
til & ta ansvarlige livsvalg. Livsmestring i denne sammenheng dreier seg om & kunne forsta og
a kunne pavirke faktorer som har betydning for mestring av eget liv. Temaet skal bidra til at
elevene leerer & handtere medgang og motgang, og personlige og praktiske utfordringer pa en
best mulig mate (Utdanningsdirektoratet, 2006, s. 13). Det er ikke til & komme bort i fra at det
foregar mobbing og krenkelser i dagens skole. Fornyelsen i kunnskapslaftet kan veere med pa
a bidra til at elevene star sterkere nar de stgter pa utfordringer i mgtet med andre barn eller
voksne. Greene (2011) sier at barn gjer sa godt de kan. Nar de ikke far det helt til, ma vi finne
ut hvorfor, slik at vi kan hjelpe dem. Med utsagnet «unger gjgr det riktige sa sant de kan» sier
Greene noe om at barnets evner til frustrasjonstoleranse, kommunikasjon, konflikthandtering,

fleksibilitet og problemlgsning ma stettes og bedres. Pa denne maten kan barnet hjelpes til en



mindre grad av «eksplosjon» eller utenforskap. Slik kan det gdeleggende samspillet mellom

barnet og omgivelsene rundt reduseres, enten det er hjemme eller pa skolen.

1.2 Formal, bakgrunn og temavalg
| fglge Johannesen et al., (2016), er utgangspunktet for all forskning nysgjerrighet og starter

med at man gnsker mer kunnskap om en eller annen virkelighet. Siden elevenes skolehverdag
kan oppleves som taff og utfordrende, er det god grunn til & fordype seg i hvordan lererne
opplever skolens psykososiale miljg og ut fra det fremme tiltak som leererne erfarer som
virkningsfulle slik at elevene skal oppleve skolen som en trygg og god plass a veere. Malet
med min masteroppgave er a fa innsikt i hvordan lzererne legger til rette for a styrke elevenes

psykososiale miljg, og for sa a lafte frem de positive tiltak leererne ser de lykkes med.

Elever som vegrer seg for a ga pa skolen pa grunn av darlig psykososialt miljg, en hverdag
preget av mobbing og krenkelser kan gke risikoen for a fa ulike vansker eller sykdommer.
Folkehelserapporten (2016) lister opp risikofaktorer som vansker pa skolen, mobbing, sosial
isolasjon, foreldrekonflikt/ skilsmisse, psykiske vansker o.l.

Det nye regelverket i kapittel 9 A i opplaeringsloven skal styrke rettighetene til elever som blir
mobbet og deres foreldre, og veere et effektivt virkemiddel mot mobbing og darlige
skolemiljger (Gusfre, 2018).

1.3 Problemstilling og forskningsspgrsmal med avgrensning
Elevene tilbringer mer tid sammen med laererne pa skolen enn med skolens ledelse. | denne

masteroppgaven har jeg valgt a se neermere pa hvordan leererne legger til rette med
forebyggende tiltak som bidrar til at elevene skal fa erfaring med a ha et trygt og godt
psykososialt miljg. Dette for 3 lgfte frem positive tiltak som lzrere opplever som virkningsfull
i praksis.

Jeg har valgt a forholde meg til falgende problemstilling:

Hvilke pedagogiske tiltak blir iverksatt pa smatrinnet for a utvikle og styrke elevenes

psykososiale miljg?

For & avgrense oppgaven har jeg valgt & konsentrere meg om a intervjue tre kontaktlerere
tilknyttet skolen smatrinn pa to barneskoler i kommunen. Men skolens smatrinn mener jeg 1.—
4. trinn. Gjennom intervju og observasjon har jeg forsket pa hvordan de legger til rette for
elevene og falger opp de som blir psykososialt utfordret i skolemiljget.

For a belyse problemstillingen har jeg tatt utgangspunkt i falgende forskningssparsmal:



1. Hvordan legges det til rette for et trygt og godt psykososialt leringsmiljg pa skolen?

2. Hvordan forstar lzererne begrepet psykososiale skolemiljg?

3. Huvilke egenskaper skal til for at lzererne skal bli gode pa a tilrettelegge for et
psykososialt skolemiljg som skaper trivsel og leeringslyst hos elevene?

1.4 Begrepsavklaring
De mest sentrale begrepene i oppgaven er pedagogiske tiltak, smatrinnet, trivsel og

psykososialt miljg. Pedagogiske tiltak i denne sammenheng er arbeid som utfares
profesjonelt. Det vil si at en i den praktiske hverdagen ma bygge pa en kombinasjon av
erfaringer, innsikt, og faglig kunnskap om det yrkesfeltet en befinner seg i og pa anerkjente
etiske prinsipper for yrkesutgvelse (Imsen, 2014, s. 15). Smatrinnet omfatter elevene fra 1.
klassetrinn til og med 4. klassetrinn. Med utgangspunkt i hvordan trivselsbegrepet er brukt i
norsk skoleforskning, i statlige styringsdokumenter og i dagligtalen, kan det argumenteres for
at trivsel favner positive fglelser og tilfredshet, samt en opplevelse av muligheter, vekst,
utvikling og sosiale relasjoner (Ardal et al., 2015. s.8). Begrepet psykososialt miljg blir ofte
oppfattet og definert pa forskjellige mater. Som jeg nevnte innledningsvis omhandler det i
min besvarelse de mellommenneskelige forholdene pa skolen, det sosiale miljget og hvordan
elevene opplever trygghet, trivsel, leeringssituasjonen og den sosiale tilhgrigheten pa skolen.
(Utdanningsdirektoratet, 2010).

1.5 Oppgavens oppbygging
Oppgaven er bygd opp gjennom 5 hovedkapittel. | kapittel 1 starter jeg med & presentere

bakgrunn for valg av tema og formalet med oppgaven. | kapitlet kommer jeg med en
introduksjon av oppgavens problemstilling og presenterer mine 2 forskningsspgrsmal.

Kapitlet avsluttes med en oversikt over oppgavens oppbygging og struktur.

| kapittel 2 presenteres relevant teori knyttet til psykososialt skolemiljg, tilpasset opplering,
spesialundervisning og tidligere forskning knyttet til temaet. | kapittel 3 presenteres
metodevalg og begrunnelser for valg av metode. Det redegjeres for hermeneutikk og
fenomenologi innenfor vitenskapeteoretisk stasted, epistemologi og design. Kapitlet avsluttes

med etiske overveielser og vurdering av forskningens kvalitet.

Kapitel 4 starter jeg med & presentere leererne som har bidratt med informasjon til
undersgkelsen gjennom intervju og observasjon. Funn og analyse av forskningsmaterialet er
hoveddelen i dette kapittel som avsluttes med en oppsummering av sentrale funn. | kapittel 5

dreftes funnene fra analysen i lys av teorien i et forsgk pa a besvare oppgavens



problemstilling og forskningsspgrsmalene. Oppsummering og tanker om veien videre

avslutter oppgaven i kapittel 6.

KAPITTEL 2. TEORI
Jeg innleder dette kapitlet med et sitat fra Marco Elsafadi:

A vare faglig flink er bra, men det sosiale er viktigst. Jeg hadde mange venner pa skolen og var ikke
bevisst pa at flere kanskije ikke hadde noen & veere sammen med. Hvis noen for eksempel hadde sagt til
meg at kan ikke du sparre hun jenta som ikke har noen & spise med om hun vil spise med dere, hadde
jeg kunnet gjare det (Vedvik, 2018).

Han uttrykker at han ikke var bevisst pa at det det var flere som ikke hadde noen a veere
sammen med, og det var heller ingen rundt han som fikk han til 2 apne gynene. Elsafadi
(2018) sier at han hver dag pleier a sperre sin eldste datter om hvordan hun har hatt det i
friminuttene, hvem hun har skapt glede og trivsel for, og om det var noen som ikke hadde
noen & vaere sammen med. Noen elever kommer seg gjennom skolehverdagen uten store
utfordringer, mens for andre kan det komme «hindringer pa veien». Vi skal ikke ta det for gitt
at elevene pa smatrinnet vet hvordan de skal skape trivsel og glede for andre. Her er det
leererne som kan veere gode forbilder for elevene og vise med handlinger og ord hvordan de
kan gjare skoledagen bedre for de elevene som utsettes for mobbing eller krenkelser. | falge
Ogden et al. (2014) er hensikten med at den enkelte skole etablerer skoleomfattende
forventninger eller leveregler,  forme den leeringskulturen som passer det reelle behovet som
skolen har. Dette innebarer at skolen og det enkelte klassetrinn ma definere hvordan de vil ha
det, samtidig som den skal gjenspeile samfunnets normer og regler. Alle barn og unge er
aktarer i eget liv med selvstendige meninger og oppfatninger. Derfor er det avgjerende at barn
0g unge i barnehager og skoler blir sett og hert og slik far medvirkning (Nordahl, 2018, s.
237).
2.1 Tilpasset oppleering
Tilpasset oppleering er et overordnet prinsipp i norsk skole og gjelder for alle elever.
Oppleringa skal tilpassast evnene og faresetnadene hja den enkelte eleven, leringen og
leerekandidaten (Oppleringsloven, 1998, 81-3). | LKO6 generelle del ses prinsippene for
tilpasset opplaering i lys av elevenes leringsmiljg:

Opplaringen ma tilpasses slik at barn og unge far smaken pa den oppdagerglede som kan finnes bade i

nye ferdigheter, praktisk arbeid, forskning eller kunst. Lering og opplevelse ma sveises sammen.

Leeringsmiljget skal bade vaere humant og tro mot barns nyfikenhet. A lare & lese og skrive, regne og



tegne, prove, agere og analysere skal utlgse kreativ trang ikke innsnevre den (Utdanningsdirektoratet,
2006, s. 11).

| barnehagen far barna erfaring med hvordan det er & samhandle med andre barn gjennom lek
og de blir sakte men sikker forberedt pa overgangen til skolen. De fleste barna opplever
overgangen mellom barnehage og skole som noe de gleder seg til. For noen barn kan
overgangen oppleves som overveldende, hverdagen blir ikke som far. Det kan vaere vanskelig
a sitte i ro pa stolen en hel skoletime, mindre voksenkontakt enn det de er vant med fra
barnehagen, og det kan vere vanskelig a konsentrere seg. Tanken bak tilpasset oppleering er at
alle elevene med sine ulike utgangspunkt skal ha mulighet til & lykkes i skolen, bade faglig og
sosialt. Tilpasset oppleering er de tiltakene som skolen setter inn for a sikre at alle elevene far
best mulig utbytte av den ordinzre oppleringen (Olsen, 2016, s. 21). Skaalvik og Skaalvik
(2018) sier at valg av organiseringsform i tilpasset opplaering ma springe ut fra hva som tjener

eleven sosialt og faglig ut fra gitte situasjoner.

Tilpasset opplering har veert en hgyt prioritert malsetning i mange tiar og begrepet ble farste
gang nevnt i Normalplanen fra 1939. | dagens skole er tilpasset opplaring et gjennomgaende
prinsipp. | den nye generelle delen av lererplanen (Utdanningsdirektoratet, 2017) star det at
undervisningen ikke bare skal tilpasses fag og stoff, med ogsa alderstrinn og utviklingsniva,
den enkelte elev og den sammensatte klasse. Det tydeliggjares i den nye lererplanen at
tilpasset opplaering handler om at leering for den enkelte elev skjer innenfor et inkluderende
fellesskap. Det psykososiale miljget kan bygges opp pa skolen slik at elevene skal samarbeide

om oppgavene, lere sammen og av hverandre.

For noen elever kan skolens psykososiale miljg oppleves vanskelig fordi eleven allerede for

skolestart har utviklet sosiale vansker av mer eller mindre alvorlig art. | slike tilfeller kan det
vare fordelaktig a gi tidlig hjelp, statte og veiledning til eleven. Der skolen og foresatte ikke
strekker til kan det sgkes hjelp fra eksterne instanser som PPD og BUP. Skolen har et ansvar
for & se elever som ikke har det bra, og & hjelpe (NOU 2015:2, s. 171-172).

I ny overordnet del av laereplanverket kommer det frem at for de yngste barna i skolen er lek
ngdvendig for trivsel og utvikling, men ogsa i opplaeringen som helhet gir lek mulighet til

kreativ og meningsfylt leering. (Utdanningsdirektoratet, 2018).

2.2 Spesialundervisning
Det er ikke alle elevene som kan fa et fullverdig oppleeringstilbud innenfor rammen av

tilpasset opplaring. De elvene som har rett pa spesialundervisning ma ha en sakkyndig



vurdering som ligger til grunn, og det fattes et enkeltvedtak pa bakgrunn av den sakkyndige
vurderingen. Elevenes rett til spesialundervisning er regulert i oppleringsloven: Elever som
ikke har eller som ikke kan fa et tilfredsstillende utbytte av det ordinzre opplearingstilbudet,
har rett til spesialundervisning (Oppleringsloven, 1998, § 5-1).

| fglge Tangen (2008) defineres spesialundervisning i rettslig sammenheng som all
spesialpedagogisk hjelp som gis etter seerskilt vedtak, utover den vanlige undervisningen. Det
ma ligge en sakkyndig vurdering fra Pedagogisk- psykologisk distriktstjeneste (PPD) far
vedtak kan fattes (Opplearingsloven, 1998, § 5-3). Den sakkyndige vurderingens innhold skal
veere med utgangspunkt i elevens behov. Ved vedtak om spesialpedagogisk opplaring skal
det utarbeides en 10P- individuell oppleeringsplan. 1 en 1OP kan malene vare knyttet til
kompetanse som er tatt inn i den generelle delen av leereplanen for Kunnskapslgftet. For
elever som trenger sosial tilrettelegging kan det vaere mal som er knyttet til sosial kompetanse

i den generelle delen (Olsen, 2016).

Forskning tyder pa at bare hver femte ungdom som burde sgke hjelp for sine psykiske
helseproblemer faktisk gjer det (Helland & Mathisen, 2009). Dette viser at leererne pa skolens
smatrinn kan legge gode grunnlag for elevene tidlig. I falge Bru et al. (2018) er skolen i en
unik posisjon til & identifisere elever med psykiske helseproblemer og formidle hjelp til dem.
Dette krever at skolen og leererne som omgas elevene har kunnskap om og kjennskap til
hvordan de skal ga frem hvis de bekymrer seg for en elevs psykiske helse. Skolen og lererne

har en viktig rolle i a tilrettelegge.

2.3 Psykososialt skolemiljg
Alle elever har rett til et trygt og godt skolemiljg, og ingen barn skal oppleve mobbing. Det er

uakseptabelt at s& mange barn og unge mobbes, sier kunnskaps- og integreringsminister Jan

Tore Sanner (Kunnskapsdepartementet, 22.01.18).

Det finnes mange ulike definisjoner pa hva et godt psykososialt skolemiljg er, jeg har valgt a

forholde meg til definisjonen utvalget i den offentlige utredningen A hare til legger til grunn:

Det psykososiale miljget forstds som de mellommenneskelige forholdene pa skolen, det sosiale miljget
og hvordan elevene og personalet opplever dette. Det psykososiale miljget pavirkes av enkeltelever,
elevgrupper, elevfellesskapet, og skolens holdninger, verdier og normer, som igjen pavirkes av indre og
ytre faktorer som blant annet sosiale, kulturelle, religigse, skonomiske, utdanningsmessige og
helsemessige forhold i et komplekst samspill mellom skole, individ, grupper, familie og samfunn (NOU
2015:2, s.30)



I Norge er grunnskoleopplering obligatorisk. Det er derfor er viktig at alle elever har et trygt
0g godt skolemiljg. Skolemiljget skal fremme helse, trivsel og leering for elevene. | falge
oppleeringslovens kapittel 9 A har eleven en individuell rett til et trygt og godt psykososialt og
fysisk skolemiljg. For det psykososiale miljget er det elevens egen opplevelse som er

avgjerende. Dette kommer frem i utdanningsdirektoratets rundskriv om elevenes skolemiljg:
Eleven har en individuell rett til et trygt og godt skolemiljg, og det er elevens egen subjektive oppfatning
som avgjar om skolemiljget er trygt og godt jf. oppll. 8 9 A-2. Skolen og skoleeier har en plikt til & handle i
henhold til aktivitetsplikten, slik at elevens rett blir oppfylt. Skolen skal ogsé jobbe kontinuerlig og
systematisk for & fremme helsen, miljget og tryggheten til elevene, jf. oppll. § 9 A-3 andre ledd. (Skolemiljg
Udir-3-2017)

Alle ansatte, uavhengig av faglig bakgrunn, pa skolen har et individuelt ansvar for at elevene

skal fgle seg sett og ivaretatt i lgpet av skoledagen. Opplaringslovens § 9 A-4 sier blant annet

at alle som arbeider pa skolen, skal fglgje med pa om elevane har eit trygt og godt skolemiljg,

og gripe inn mot krenking som mobbing, vald, diskriminering og trakassering dersom det er

mogleg.

Ogden & Hagen (2013), gjengitt etter Ildsge, Brue og @verland (2018), hevder i deres
forskning at faglig leering og psykisk helse er gjensidig pavirket av hverandre. Ogden &
Hagens forskning tyder pa at det ikke er mulig & oppna gode leringsresultat uten & ha fokus
pa elevenes emosjonelle velvare og psykiske helse. Skolen formal omfatter ikke bare a
stimulere skolefaglig leering, den skal ogsa ruste elevene til & mgate livets ulike utfordringer. |
falge Bru, Ildsge og @verland er det derfor en sentral del av skolens mandat & legge til rette

for god psykisk helse.

2.4 Tidligere forskning pa psykososialt skolemiljg
Skolemiljget og dets betydning for elevenes trivsel og forutsetninger for leering i skolelgpet,

og betydningen det ogsa kan fa senere i livet er et stort tema i dag. Det er mye forskning
innenfor feltet og debatt rundt temaet. Tidligere mobbesaker blir belyst i media og elever eller
foresatte i dagens skole star frem. | hovedsak har jeg valgt a referere til forskning pa feltet
som er gjort i Norge de siste 15 arene. Manifestet mot mobbing ble farste gang signert i 2002
av daveerende statsminister Kjell Magne Bondevik. Barne- og familiedepartementet sluttet seg
til manifestarbeidet i mars 2003. Manifestpartene star sammen om et felles mal: Arbeide for
nulltoleranse mot mobbing og skal gjennom sitt arbeid engasjere og motivere for innsats i
barnehage, skole, hjem og fritidsmiljg (Utdannings- og forskningsdepartementet, 2003). |
utredninga (NOU 2015:2) ble det foreslatt a erstatte Manifest mot mobbing med et nytt

forpliktende partnerskap mellom Kunnskapsdepartementet, fagforeningene,



foreldreorganisasjonene, Sametinget og KS. Partnerskapet mot mobbing startet i 2016 og
varer frem 2021. Malet med det nye partnerskapet mot mobbing er a utvikle kompetanse
lokalt om virkemidler for & forebygge, avdekke og bekjempe mobbing og krenkelser, spre
informasjon og bygge lokale nettverk.

Jeg er veldig glad for at s& mange organisasjoner gnsker & std sammen med oss i kampen mot mobbing.
Vi kan ikke fa til endring i barnehage og skole uten at de voksne som mater barn hver dag er med. |

dette partnerskapet er béde foreldrene, arbeidsgivere, ledere og alle ansatte representert og jobber mot

samme mal, sier statsminister Erna Solberg. (Regjeringen, pressemelding nr. 8/2016).

Utvalget (NOU 2015:2) kom ogsa med forslag om a lovfeste helt konkret hva skolen plikter &
gjere hvis de oppdager mobbing. Kommuner og skoler som ikke falger opp, skal straffes
gkonomisk. De gnsker ogsa at alle som jobber i skolen skal leere mer om hvordan de skal

forebygge og handtere mobbing.

Utredningen er sentral i forhold til min problemstilling i masteroppgaven med tanke pa
hvordan mine informanter legger til rette for at alle elevene skal bli ivaretatt, sett og hart i
lgpet av skoledagen. Maten lererne ser elevene og gir oppmerksomhet pa kan pavirke
elevenes atferd. Her kan vi se pa uttrykket «all oppmerksomhet er god oppmerksomhet» og
hva det innebarer. | falge Ogden, 2013, har handlinger som far oppmerksomhet en tendens til
a gjenta seg, enten leereren er klar over det eller ikke. Ofte er det den ugnskede atferden som
far mest oppmerksomhet. For de yngste elevene er det leererens oppmerksomhet som er det
viktigste, mens for de eldre teller ofte medelevenes oppmerksomhet mer. Laererens bevisste
bruk av oppmerksomhet kan derfor ha en konkurrent i oppmerksomheten fra elevgruppen
(Ogden 2013).

Bruk av ros eller bekreftelser beskrives ofte som pedagogikkens kraftigste virkemiddel, bade av
forskere og politikere. Fra Elisabeth Hurlocks «ros og klanderforsgk» i 1930 arene til amerikanske
atferdsforskeres oppfordring om «catch the children being good» fra 1960- arene er budskapet det
samme: Det er langt mer effektivt & rose elever for positiv atferd enn & gi dem reprimander for ugnsket
atferd (Ogden 2013, s. 49).

Ved & ha fokus pa den positive oppmerksomheten samtidig som elevene far ros og

annerkjennelse kan det veere med pa a styrke elevenes psykososiale hverdag.

Det har veert fokus pa elevenes psykososiale skolemiljg i mange ar og mobbing kan vere et
alvorlig problem for den det gjelder og barnets familie og venner. | arbeidet med skolens
psykososiale miljg er det elevenes egne opplevelser som er avgjerende. Opplever eleven at

noe er ubehagelig eller utrygt ma skolen ta dette pa alvor. | falge Johansen (2017) er en



avgjerende del av engasjementet leererne legger i skolemiljget betinget av at leererne far
tilfredsstilt eksistensielle behov som annerkjennelse, autoritet, autentisitet og profesjonalitet i
skolehverdagen. Gjennom analysen av elevundersgkelsen 2017/2018, Mobbing og arbeidsro i
skolen (Wendelborg, 2018), ser vi at tallene for antall elever som faler seg mobbet eller
krenket har hatt en liten gkning pa 0,4 prosent siden skolearet 2016/2017. Nar det gjelder om
skolen gjorde noe for a hjelpe, viser det seg at rundt 40 prosent oppgir at det ikke var noen pa
skolen som visste noe. 16 prosent av de som ble mobbet oppgir at skolen visste om
mobbingen, men de voksne gjorde ikke noe.

Et godt klassemiljg er viktig for elevenes laering og sosiale samhandling. Klassen kan ogsa
veere en arena for mobbing. Elevundersgkelsen viser en tendens til at elever som blir mobbet,
opplever mer mobbing fra klassekamerater enn fra andre elever pa skolen (Wendelborg,
2018). Oudmayer (2018) i UNICEF Norge sier at det er i de laveste klassetrinnene det er mest
mobbing og at mobbingen avtar med alderen. Oudmayer mener mobbetallene kan vare enda
hgyere enn undersgkelsen reflekterer, siden undersgkelsen er frivillig i 5. trinn, mens den er
obligatorisk i 7. og 10. trinn og pa videregdende skole. Hun syns det er viktig at alle i 5.
klasse deltar pa undersgkelsen, slik at vi kan fa vite mer om mobbingen mens den er pa sitt
mest intense. Da er sjansen stgrre for a sette inn riktig tiltak, sier fagansvarlig Kristin
Oudmayer i UNICEF Norge (unicef.no, 01.22.18). Pa 5. trinn blir nzr 7,8 prosent mobbet av
medelever. Pa det siste trinnet i videregaende skole er mobbetallet pa 2,3 prosent

(Kunnskapsdepartementet).

2.4.1 Relasjoners betydning
Idsge et al., 2018, sier at lererens engasjement og en god relasjon mellom elev og lerer kan

veere avgjerende for om det skal ga bra med elevens lering og utvikling pa skolen.

Leereren er en viktig del av elevenes hverdag i lgpet av skoledagen og en viktig rollemodell i
barnets liv. Det er leereren som har ansvar for at klassen fungerer positivt, blant annet
gjennom sine egne relasjoner til elevene og ved a regulere samspillet elevene imellom.
(Utdanningsdirektoratet, 2016). Det er en forutsetning at leereren alltid er hgflig, vennlig og
respektfull i sin omgang med elevgruppen og enkeltelever hvis vi skal fa elever som
behandler hverandre med respekt og velvilje. I rollen som profesjonell er det lzereren som har
mest makt i klassen, noe som innebzrer at det kan stilles serlige krav til lzererens vaeremate

overfor elevene.

| falge Terje Ogden (2013) antas det at darlige relasjoner gjar elevene mindre mottakelige for

lering, mens gode relasjoner legger grunnlag for at man skal lykkes pa skolen og det skaper
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et godt leeringsmiljg. Kvaliteten pa relasjonen mellom lzerer og hver enkelt elev kan veare
avgjgrende for elevenes leeringsresultat og trivsel pa skolen. Nar det gjelder samhandling med
andre, kommer viktigheten med relasjoners betydning frem. Elev- leerer relasjon og elev-elev
relasjon er avgjagrende for hvordan elevene gjar seg tidlige og gode erfaringer med det
psykosiale miljget pa skolen. I falge Drugli (2012) bestar positive relasjoner av elementer
som annerkjennelse og tillit, der annerkjennelse innebarer at elev og leerer har et gjensidig og
likeverdig forhold i relasjonen og tillit innebaerer a stole pa andre mennesker.

Tidligere forskning viser at relasjonen mellom leerer og elev er et viktig fundament for barn
0g unges leering, trivsel, utvikling (Sabol & Pianta, 2012) og skoleresultater (Roorda et al.,
2011). Nar elevene faler seg godt likt av lereren, pavirker det hvor godt de utvikler de faglige
ferdighetene sine. I studien til Jensen et al., (2019), Do you read me?, viser funnene at det er
avgjerende for leseutviklingen til elevene at de opplever at leereren ser og respekterer dem.
Det viser tydelige sammenhenger mellom elever som fgler seg sett og respektert av lereren,
0g at de utvikler gode leseferdigheter (Jensen et al., 2019). | Folkehelseinstituttets rapport
skoleferdigheter og psykisk helse hos 8- aringer fant de gjennom undersgkelsen
sammenhenger mellom leeringsmiljg og barnas fungering, sammenhenger mellom konflikt
med leerer og darligere skoleferdigheter og mer internaliserende og eksternaliserende vansker
for bade gutter og jenter. Rapporten konkluderer med at pedagogisk praksis og leeringsmiljg i
skolen henger sammen med barns skolefungering og psykiske helse ved 8 ar. De fant en
gjennomgaende sammenheng mellom barnas relasjoner til de voksne pa skolen, samt barnas
fungering. Dette ogsa med funn fra tidligere rapporter hvor vi finner ssmmenheng mellom
barn-voksen relasjon og barnets psykiske helse, bade i barnehagen (Folkehelseinstituttet,
2014) og i skolealder (Brandlistuen et al. 2016).

Eriksen og Lyng (2018) sier i deres forskning at friminuttene tidlig ble identifisert som
hgyrisikoarena for mobbing. Det viser seg at leerernes tilgjengelighet og aktive kontakt med
elevene bidrar til positive relasjoner og elevenes falelse av a bli sett og verdsatt av de voksne.
De beskriver adferdsregulering i friminuttene som «omsorgsfull kontroll», der styrking av
inspeksjon i friminuttene har gjort leerene mer tilgjengelig og i stand til & se og gripe inn, og

dermed skape starre trygghet for elevene.

2.4.2 Mobbing
Mobbing er ikke noe entydig begrep og grenseoppgangene mellom mobbing og andre

negative opplevelser i sosiale sammenhenger kan vere uklare. De fleste definisjoner har
likevel noen likhetstrekk (Skaalvik & Skaalvik, 2013, s. 239). Mobbing defineres vanligvis
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som gjentatte negative handlinger der en eller flere personer bevisst og med hensikt skader
eller forsgker a skade eller tilfare noen ubehag (Olweus, 1994, s. 17). Mobbing er vedvarende
negative handlinger som rettes mot en part som ikke sa lett kan forsvare seg, der det er
ubalanse i styrkeforholdet, mellom den som mobbes og den som mobber (Idsge og Idsge,
2018, s. 110). Ubalansen i styrkeforholdet kan veere fysisk styrke eller psykologisk overtak.

Disse definisjonene viser likhetstrekk ved a avgrense mobbing til a bety at en person gjentatte
ganger, over tid, utsettes for negative handlinger fra en eller flere personer. Bru, lldsge og
@verland (2018) minner oss pa om at det er viktig a veere klar over at negative handlinger
som ikke skjer ofte, kan oppleves som like vondt og smertefullt og ogsa sette varige spor pa
lik linje som mobbing gjer.

Olweus programmet mot mobbing og antisosial atferd er et skoleomfattende program som har
som mal a forebygge og redusere mobbing i skolen ved & skape et trygt og godt psykososialt

skolemiljg for alle elever. Programmet har ogsa som mal a redusere antisosial adferd i skolen.

Drugli og Eng, 2014, beskriver tiltaket slik:

Programmet gjennomfares pa skole-, klasse- og individniva ved & mobilisere det eksisterende sosiale
miljget ved skolen. Lerere, gvrig personell, elever og foreldre involveres i gjennomfaringen av
programmet. Generelt gér en viktig del av programaktivitetene ut pa at leererne skal utvikle seg mer i
«autoritativ» retning og at det brukes opplevelsesbaserte teknikker (for eksempel rollespill, klassemater)

for & bedre elevenes kunnskap om sosiale relasjoner (Drugli & Eng, 2014, s. 1).

Eriksen & Lyng (2018) hevder at et av de mest sentrale tiltakene for a etablere et godt
psykososialt miljg er kravet om nulltoleranse for krenkelser, mobbing, trakassering og
diskriminering.

2.5 Sosiokulturelle perspektiver pa leering

Det finnes mange ulike teorier om leering. | dette delkapittel vil jeg redegjere for de mest
sentrale teoriene knyttet til at leering kan forstas som en sosial prosess. | falge Imsen, 2018,
kan laering sees pa som en sosial prosess, fordi det ikke skjer noen laering uten at individet star

i et samspill med de sosiale omgivelsene, uansett om det er pa skolen eller i fritiden.

Rattene til sosiokulturell leeringsteori stammer fra den russiske teoretikeren Vygotsky (1896-
1934). Vygotskys tenkning gar ut pa at man kan lgfte hverandre frem til bedre leering
gjennom interaksjon med andre. Ved Vygotskys teori kan en sgke a utnytte «den nermeste
utviklingssonen» og dermed avstanden mellom hva eleven klarer pa egen hand (det aktuelle

utviklingsnivaet) og hva eleven kan klare med hjelp og stette fra andre (det potensielle
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utviklingsnivaet). (Befring og Tangen, 2008, s. 517). En populzr utforming av dette
prinsippet er at det eleven kan gjere ved assistanse i dag, kan den gjere alene i morgen. Nar
det gjelder valget av oppgaver, innhold og vanskelighetsgrad i undervisningen, kan vi se pa
den nermeste utviklingssonen som en alternativ mate a beskrive tilpasset undervisning pa
(Skaalvik og Skaalvik, 2018).

For a belyse betydningen ulike arenaer har i arbeidet med det psykososiale miljget kan vi ta
utgangspunkt i Bromfenbrenners utviklingspsykologiske modell. Modellen forklarer hvordan
miljgfaktorene fra storsamfunnet og inn til individets naere kontekst i hverdagen henger
sammen og pavirker hverandre gjennom samspill mellom individ og milja.
Utviklingspsykolog Bronfenbrenner underbygger Vygotskys teorier med sin gkologiske
utviklingsmodell som ogsa ser pa de ytre faktorene i barnets liv. Bronfenbrenner var opptatt
av at barn leerer og formes gjennom interaksjon mellom individet selv og omgivelsene. |
tillegg har samspillet mellom andre personer i omgivelsene betydning for individet (Stgen et
al. 2018).

Bromfenbrenner oppfatter miljget som en serie sammenhengende strukturer hvor det ene utgjar Kjernen
i den andre. Slik tenker han seg det gkologiske miljget som et sett med kinesiske esker eller russiske
babusjka-dokker, hvor den ene kan puttes inn i den andre. De nivaene dette gir, kaller han mikro-,

meso-, ekso- og makrosystemer (eventuelt -nivaer)(Bg, 2007, s. 158).

Ut fra Bronfenbrenners teori kan vi se at utviklingen til barna avhenger av flere forhold. Disse
forholdene kan ha med konflikter blant barnets nare (mikroniva), samarbeid mellom foresatte
og skolen (mesosystemet), individer som barnet ikke har direkte kontakt med, f.eks
oppvekstsjef i kommunen (eksosystemet) eller kulturelle normer og verdisystemer
(makrosystem). Denne teorien viser 0ss at endringer i et av systemene farer til endringer i et

annet.

2.6 Den «tause» kultur
Den brasilianske pedagogen Paulo Freire (1921-1997) oppdaget det som han beskriver for den

tause kultur. Et menneske kunne leve i en kultur fylt med omsorg, men mangle den kunnskap
som skulle til for & kunne forandre. I falge Lie (2011) var kunnskap om egen livssituasjon og
egen mulighet til & endre den det som star i fokus i Freire sin idé om en frigjgrende
pedagogikk. Med tanke pa elevenes bevissthet om sin egen rolle til det & skape et trygt og
godt milje rund seg, ser jeg pa Freires pedagogikk som & handle om & veere bevisst sin egen

rolle og virkelighet, veere myndig i eget liv, uten a bli overstyrt av andre.
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«The teacher is of course an artist, but being an artist does not mean that he or she can make the profile, can
shape the students. What the educator does in teaching is to make it possible for the students to become
themselves” (Freire, sitert av Strobelt, 2018)

| fglge Strobelt uttrykker Freires utsagn leereren som en varsom medskaper i elevens
leringsprosesser og identitetsdannelse et ideal som star i tydelig kontrast til dagens nyliberale
skole- og utdanningspolitikk. Freire betoner kunsten i & hjelpe den leerende til & utvikle sin
egen identitet gjennom selvstendig og oppdagende lzering. Med et snevert blikk pa
grunnleggende ferdigheter, undervisningsmal og kvantifiserbare resultater, som
gjennomfaringsprosent og nasjonale prgver kan dagens skole se ut til & vaere preget av
kortsiktig instrumentell tenkning og effektivisering (Strobelt, 2018).

| boken De undertryktes makt (2011) blir det stilt spgrsmal om Freires pedagogikk er aktuell i
«den rike verden». | Freires pedagogikk er dialogen sentral og i var verden ma laerer-elev
dialogen veere likeverdig og basert pa gjensidig tillit og forstaelse. For a skape et godt
psykososialt miljg er dialogen en ngdvendighet. Dialogen, mgtet mellom menneskene som
vier seg til samme oppgave, nemlig a leere og a handle, blir brutt dersom en av partene
mangler ydmykhet (Lie 2011, s. 74).

KAPITTEL 3. VITENSKAPSTEORI, DESIGN OG METODE

| dette kapitlet vil jeg beskrive hvordan jeg har gatt frem for & belyse problemstillingen og
forskningsspgrsmalene mine, samt reflektere over metodevalg for & fa svar pa spegrsmalene
mine. Jeg vil ogsa beskrive de overveielsene jeg har statt ovenfor som har ledet meg fra
problemstilling til valg av forskningsmetode. | fglge Jacobsen (2005) kan metode defineres
som en mate a ga fram pa for & samle empiri, eller det vi kaller data om virkeligheten.
Metoden er da et hjelpemiddel for & beskrive den sékalte virkeligheten. Everett og Furseth
(2012) ser pa forskningsmetode ut fra sosiologen Vilhelm Auberts (1972) definisjon:
«Metode er en fremgangsmate, et middel til & lgse problemer og komme frem til ny kunnskap.
Et hvilket som helst middel som tjener dette formalet, hgrer med i arsenalet av metoder»
(Aubert, 1972, gjengitt av Everett og Furseth, 2012, s. 128). Metoden som blir valgt til

forskning bidrar til & sikre den faglige kvaliteten pa undersgkelsen.

3.1 Vitenskapsteoretiske grunntanker for studiet
Vi ser ofte for oss forskningslaboratorier og eksperimenter nar vi hgrer ordene vitenskap og

forskning. | falge Johannesen et al. (2016) forholder naturvitenskapene seg hovedsakelig til
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fenomener uten sprak og evne til & forsta seg selv og sine omgivelser. Det er ikke mulig for
forskerne a diskutere med, eller sparre ut, disse studieobjektene, enten det dreier seg om
atomer, gener, celler eller dyr. Naturforskeren er tilskuer til det som studeres (Johannesen et
al, 2016, s. 27). | samfunnsvitenskap er virkeligheten utgangspunkt, og det er i den
virkeligheten leererne og elevene lever i, jeg gnsker a ta del i gjennom min undersgkelse. |
samfunnsvitenskap kan det vare nyttig a skille mellom myke og harde data (jamfar
Johannesen et al. 2016). Harde data kan kvantifiseres ved hjelp av tall, mens myke data
foreligger i form av for eksempel notater fra intervju eller observasjoner av samhandlingen
mellom elever eller mellom leerere og elever. I min undersgkelse er det myke data jeg har veert

pa jakt etter a fa tak i.

3.1.1 Epistemologi
Johannesen et al. (2016) sier at epistemologi dreier seg om kunnskapens natur: hva vi egentlig

kan vite om virkeligheten og hvordan vi kan ga fram for & fa kunnskap om samfunn og
mennesker. Epistemologi er altsa mater a forsta hvordan vi skaffer oss kunnskap om
samfunnet pd. Kunnskap befinner seg verken inne i en person eller utenfor i verden, men

eksisterer i relasjonen mellom menneskene og verden (Kvale og Brinkmann, 2017, s. 76).

Kvale og Brinkmann (2017) diskuterer det kvalitative forskningsintervjuet epistemologi
primzrt ved a henvise til postmoderne, pragmatiske og hermeneutiske filosofier. De hevder at
disse filosofiske posisjonene kan hjelpe oss til & forsta hva slags kunnskap som produseres
gjennom kvalitative intervjuer bestaende av sprak, fortellinger, menneskelige relasjoner og
kontekster. I min undersgkelse har jeg sgkt kunnskap om det psykososiale skolemiljget pa

barneskolen, der jeg tok utgangspunkt i at slik kunnskap er mulig a finne ute i verden.

3.1.2 Vitenskapelig stasted
Det finnes mange valgmuligheter og faringer innenfor vitenskapsteoretisk stasted. | min

forskning har jeg benyttet meg av en fenomenologisk- hermeneutisk tilnserming for a fa svar

pa problemstillingen.

Hermeneutisk fordi jeg har gjort en kvalitativ undersgkelse der jeg intervjuet en gruppe lerere
som jobber i barneskolen (nermere beskrivelse av utvalget kommer i kapittel 3.3.5). En
hermeneutisk tilneerming har veert med pa & gi meg en dypere forstaelse og kunnskap innenfor
min forskning. Dette for a fa forstaelsen av hvordan lerere ivaretar aktivitetsplikten gjennom
interaksjon med andre. «Hvis du vil vite hvordan folk oppfatter verden og livet sitt, hvorfor
ikke sparre dem?» (Kvale og Brinkmann, 2017, s. 18). Nar det er snakk om kvalitativ

forskning, ifalge Kvale og Brinkmann (2017), er fenomenologi et begrep som peker pa en
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interesse for a forsta sosiale fenomener ut fra aktarenes egne perspektiver, og beskrive verden
slik den oppleves av informantene ut fra den forstaelse av at den virkelige virkeligheten er den

mennesker oppfatter.

Mens fenomenologer typisk er interessert i a illustrere hvordan menneskene opplever
fenomener i sin livsverden, er hermeneutikere opptatt av fortolkningen av mening (Kvale &
Brinkmann, 2015, s. 33). | mitt masterprosjekt har fenomenet veert leerernes erfaringer og
deres forstaelse for hvordan de best legger til rette for et trygt og godt psykososialt skolemiljg.

3.1.3 Hermeneutikk
| forskningsprosjekt mitt har jeg benyttet meg av den hermeneutiske sirkel. Jamfgr Brekke

(2005) kan den hermeneutiske sirkel betegne det forhold at all fortolkning bestar i stadige
bevegelser mellom det vi skal fortolke og den kontekst det fortolkes i, eller mellom det vi skal
fortolke og var egen forforstaelse. | falge Hovednak (2006) kommer begrepet hermeneutikk
fra gresk og betyr utleggingskunst eller forklaringskunst og ble opprinnelig brukt som metode
for & studere og fortolke religigse tekster. Kvale og Brinkmann (2015) sier at hermeneutikk er
leeren om fortolkningen av tekster. Hensikten er a oppna en gyldig og allmenn forstaelse i
teksten. Gjennom min forskning i forbindelse med denne masteroppgaven har jeg fatt en
forstaelse av hvordan leererne pa smatrinnet arbeider med a bygge og styrke elevenes
skolemiljg slik at det kan skape motivasjon og trivsel hos elevene som farer til personlig og

faglig utvikling.

| hermeneutikken stilles spgrsmalet «hva er dette»? (Fangen, 2016). Svaret pa spgrsmalet kan
vi fa ved a analysere, tolke og beskrive ulike menneskelige utrykk. Med et erfarent
hermeneutisk blikk vil du lettere kunne gjere deg bevisst fordommene som styrer forstaelsen
din, slik at du kan vurdere feltet uten at dine fordommer bidrar til skjevheter i analysen
(Fangen, 2010, s. 51).

Ved bruk av hermeneutisk tilneerming har min forforstaelse for leerernes arbeid med
psykososialt skolemiljg utviklet seg etter hvert som jeg fikk innsikt i og fordypet meg i
informantenes forskijellige tenkemater.

3.1.4 Fenomenologi

Begrepet fenomenologi er avledet fra det greske verbet «phainestai» som i norsk sprakdrakt
betyr «leeren om fenomenene». Fenomenologi er bade en filosofisk og en kvalitativ metodisk
tilneerming (Johannesen et al. 2016, s. 78). | fglge Brekke (2006) oppfattes fenomenologi

bade som en metode og en mate a tenke pa i matet med et empirisk materiale, og betraktes
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ikke som noen enhetlig eller tradisjonell metode. Nar det er snakk om kvalitativ forskning,
ifelge Kvale og Brinkmann, 2015, er fenomenologi et begrep som peker pa en interesse for a
forsta sosiale fenomener ut fra aktarers egne perspektiver og beskrive verden slik den
oppleves av informantene, ut fra den forstaelse at den virkelige virkeligheten er den

menneskene oppfatter.

Gjennom intervju og observasjon har jeg samlet inn kvalitative data, og dermed fatt gkt
forstaelse av og innsikt i leerernes og elevenes skolehverdag. | min oppgave handler det om &
beskrive informantenes meninger og erfaringer slik skolehverdagen fremstar for dem. |
samfunnsvitenskapen kalles dette myk data (Johannesen et al. 2016). Myke data foreligger i
form av tekst, lyd eller bilder. 1 falge Johannesen et al. (2016) er meninger et viktig nekkelord
i en fenomenologisk tilneerming. Dette fordi forskeren, meg, bestreber seg pa a forsta
meningen med et fenomen, det som viser seg, sett gjennom en gruppe menneskers, lererens,
gyne.

3.2 Drgfting og valg av forskningsdesign

Det ma gjeres mange overveielser og valg nar et forskningsprosjekt med utgangspunkt i eget
forskningssparsmal skal gjennomfares. Tidlig i prosjektet tok jeg stilling til hva som skulle
undersgkes, hvem som skulle undersgkes og hvordan jeg skulle gjennomfare undersgkelsen.
Jamfar Johannesen et al. (2016), betegnes dette innenfor forskning som forskningsdesign.
Forskningsdesign er veien fra a-a i en undersgkelse, en oversiktlig plan for hvordan
forskningsprosjektet skal gjennomfagres i sin helhet. | falge Thagaard (2009) er et design en
plan eller en skisse for hvordan vi planlegger en undersgkelse. Retningslinjene for hvordan
undersgkelsen gjennomfares inneholder beskrivelser for hva det skal legges vekt pa, hvem
som er informanter, hvor og hvordan undersgkelsen skal gjennomfares: et forskningsdesign er

hva, hvem, hvor og hvordan for undersgkelsen, (Thagaard, 2009).

| faglitteratur kan vi lese om mange forskjellige kvalitative forskningsdesign. Johannesen et

al. (2016) nevner noen: fenomenologi, etnografi, grounded theory og casedesign.

3.2.1 Case- design
Jeg har valgt et kvalitativt casedesign for a fa svar pa problemstillingen. | fglge Johannesen et

al. (2016) er det spesielt to momenter som kjennetegner en case i samfunnsforskning: Det
farste er at man avgrenser oppmerksomheten til den bestemte casen, og det andre er at man
prgver a gi en mest mulig detaljer beskrivelse av den. Forskeren henter inn mye informasjon
fra noen fa enheter eller cases over kortere eller lengre tid (uker, maneder, eller ar) gjennom

detaljer og omfattende datainnsamling (Johannessen et al. 2016, s. 80).
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Case som forskningsdesign er en prosess som innebarer utforming av en problemstilling, valg
av teoretisk forankring, analyseenheter og datainnsamlingsteknikker samt kriterier for a
analysere og tolke data (Johannesen et al. 2016, s. 205). | fglge Johannesen et al. 2016, er et
enkelt casedesign hensiktsmessig hvis casen representerer et kritisk, ekstremt eller unikt
tilfelle og der casen kan avdekke viktige fenomener, hendelser eller situasjoner. Dette har gitt
meg som forsker muligheten til 2 undersgke et fenomen, leerernes opplevelse av et fenomen,
fra flere sider som har gitt meg fyldige beskrivelser og forstaelse av informasjonen fra
leererne. I min undersgkelse har jeg hentet inn informasjon fra fa enheter, leerere, pa en
bestemt plass, barneskolen, der undersgkelsen har foregatt over et kort tidsrom. Studien kan
derfor kalles et enkelt casedesign med flere analyseenheter (Johannesen et al. 2016, s. 206).
Caseundersgkelser kan med fordel gjennomfares ved a kombinere forskjellige metoder for a
skaffe seg mye og detaljert data (Yin, 2014, referert i Johannesen et al., 2016, s. 81). I tillegg

til intervju har jeg ogsa brukt observasjon som metode.

Forskningsdesign kan beskrives som en helhetlig plan for hvordan prosjektet skal
gjennomfares i sin helhet. Casedesign i min forskning er delt i syv faser (Inspirert av
Johannesen et al. 2016):

1. Problemstilling
2. Teoretiske antagelser
3. Analyseenheter
4. Forholdet mellom data og antakelser (utvalgsstrategi, antall informanter,
rekruteringsmate og tidsperspektiv).
5. Analyse
6. Tolkning/ rapportering
7. Verifisering (palitelighet, funnenes gyldighet)
Jeg har lagt til et syvende punkt som er verifisering. De ulike delene har blitt beskrevet og

kommentert i kapittel 3.

3.2.2 Utvalg
| all samfunnsforskning er det & velge ut informanter en viktig del av undersgkelsen. Jamfar

Johannesen et al. (2016), gnsker jeg & komme nart innpa personer i den malgruppen jeg er
interessert i & vite noen om nar jeg benytter kvalitative metoder. | og med at malet var &
komme nert innpa det fenomenet jeg ansket a undersgke var det naturlig a velge lerere pa

smatrinnet som informanter.
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| en kvalitativ undersgkelse som intervju kan det veere en fordel med et relativt lite utvalg
informanter for a oppna et godt og detaljert datamateriale. Jeg hadde et gnske om & komme i
kontakt med leerere som kunne gi meg fyldig og variert informasjon om skolens psykososiale
miljg. Jeg intervjuet 3 leerere pa 2 barneskoler i kommunen. Laererne var mellom 25 og 60 ar,
hadde minimum 3 ars erfaring som laerer pa barneskole, var kontaktlerer eller hadde i
hovedsak undervisning for elever pa 1- 4 trinn. Pa denne maten fikk jeg et best mulig
strategisk utvalg. Strategisk utvelgelse vil si at forskeren farst bestemmer seg for hvilken
malgruppe som ma delta for a fa samlet ngdvendige data, mens det neste steget er & velge ut
personer fra malgruppen som skal delta i undersgkelsen (Johannesen et al., 2016, s. 117).

Det var et gnske at informantene hadde erfaring med positivt klassemiljg eller erfaring med
positive endringer i det psykososiale miljget i klassen. Tanken med det var at jeg gnsket a
fange opp god praksis som kan inspirere og formidles videre. Jeg har brukt bade
kontaktlzerere og faglaerere som informanter, slik at informasjonsinnholdet gkes gjennom a

bruke informanter som kan gi meg informasjon fra ulike perspektiver.

Rekruttering av informanter har foregatt ved at jeg tok kontakt med rektor ved de aktuelle
skolene via mail med forespgrsel og sendte ut informasjon om prosjektet til aktuelle leerere.
Gjennom a forhgre meg pa skolene om de hadde lzerere som vet mye om eller har jobbet mye
med det psykososiale miljget i klassen fant jeg gode informanter. Informantene jeg valgte
hadde igjen kjennskap til andre aktuelle intervjuobjekter og pa den maten fikk jeg rekruttert
nye informanter. | falge Johannesen et al. (2016), kalles dette for sngballeffekten. Jeg har selv

spurt leererne om de gnsket a delta i studien.

3.2.3 Datainnsamling
| forskning ma det samles inn dokumentasjon eller data som gjenspeiler den virkeligheten

som skal undersgkes (Johannesen et al., 2016). I min undersgkelse har jeg samlet inn data
gjennom intervju og observasjon (Tabell 1), samt sett pa teoretiske perspektiver som er
relatert til mitt tema (kapittel 2). Ved datainnsamling gjennom intervju kan falsomme temaer
bli bergrt. Johannesen et al. (2016), minner oss pa at informantene skal utsettes for minst
mulig belastning og ikke utsettes for skade. Jeg har prgvd a veere en forsker som har veert ute
etter opplevelser, erfaringer, meninger og refleksjoner uten a pavirke informantenes kunnskap

0g kompetanse.

Ved hjelp av diktafon gjorde jeg lydopptak av intervjuene. Jeg transkriberte intervjuene selv

for & sikre de mange detaljene som er spesifikke for min analyse (Kvale og Brinkmann,
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2017). Dette ga meg muligheten til & hgre gjennom intervjuene flere ganger og pa denne
maten begynne meningsanalysen av det som ble sagt i intervjuet. Under
transkriberingsprosessen fikk jeg gradvis fikk en dypere forstaelse av leerernes holdninger til
og oppfatning av hva de legger i begrepet psykososialt miljg, og deres erfaringer med hvordan
de best tilrettelegger for et godt skolemiljg. Med utgangspunkt i erfaringene jeg gjorde meg i
prosessen med preveintervju, har jeg brukt samme skriveprosedyrer i alle intervjuene.
Transkriberingen har blitt skrevet ned ordrett, ord for ord, med alle gjentakelser og med
registrering av alle «eh»- er og lignende (Kvale og Brinkmann, 2017).

Under observasjonen valgte jeg a fokusere pa samspillet mellom elevene og mellom elever og
voksne. | fglge Fangen (2011) ma du som observatar velge & fokusere mer pa noen aspekter
enn pa andre. Det er ikke mulig a bevare like stor interesse for alt hele tiden. Dette erfarte jeg

fort under min observasjon og valgte meg raskt ut noen fokusomrader.

Tabell 1: Oversikt over datamaterialet, inspirert av Andersen (2018)

Informant Lydopptak Transkribert intervju | Observasjon | Feltnotater fra observasjon
Siri 55 minutter 15 sider
Astrid 54 minutter 14 sider 90 minutter | 9 sider
Line 52 minutter 13 sider

3.3 Kvalitativt studie
Valg av forskningsmetode og refleksjoner rundt valg av metode dukker raskt opp nar valg av

tema og forelgpig problemstilling er pa plass. Den begrensede tiden som er til radighet,

tidsperspektivet, er noe som ma tas hensyn til under valg av metodisk tilnsrming.

I den samfunnsvitenskapelige metodeleeren er det et skille mellom kvantitative og kvalitative
metoder. | falge Dale et al. (1985) brukes kvalitativ metode til a fastsla forskjellen mellom
epler og parer, mens kvantitativ metode gar ut pa a telle hvor mange det er av hver. | min
undersgkelse har jeg valgt & bruke kvalitativ metode. For & sikre meg et bredt datamateriale
har jeg tenkt & benytte bade intervju og observasjon i undersgkelsen. | fglge Fangen (2010),
kalles det triangulering nar flere metoder kombineres for a skaffe datamateriale.

3.3.1 Kvalitativt intervju og tanker rundt intervjuprosessen

| min undersgkelse har jeg sett naermere pa hvordan lerere i barneskolen legger til rette for at
elevene skal oppleve & ha et trygt og godt psykososialt skolemilja. Undersgkelsen baserer seg
pa et utvalg av informanter gjennom intervju og observasjon der jeg har prgvd a fange opp

opplevelser, forstaelse og begrunnelser.
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Menneskers erfaringer og oppfatninger kommer best frem nar informanten kan veere med pa a
bestemme hva som blir tatt opp i et intervju. Johannesen et al. (2016), hevder at intervjuer
egner seg nar forskeren har behov for a gi informantene starre frihet til & utrykke seg.
Gjennom intervju som metode har jeg fatt mulighet til & ga i dybden og fa detaljerte
opplysninger fra leererne om hvordan skolen og leererne arbeider og tilrettelegger for a sikre at
alle elevene faler at de har et trygt og godt skolemiljg. Gjennom intervju har jeg undersgkt og
beskrevet informantenes erfaringer og opplevelser. Kvale og Brinkmann (2017) sier at det er
ngdvendig a lytte til de eksplisitte beskrivelsene og de uttrykte meningene, men ogsa fa med
seg det som sies «mellom linjenex». Jeg som intervjuer kan formulere det implisitte budskapet,
sende det tilbake til den som blir intervjuet og kanskje oppna en umiddelbar bekreftelse eller
avkreftelse av min fortolkning av det den intervjuede forsgker a si. Johannesen et al. (2016)
sier at mye kunnskap er situasjonsbestemt og et intervju er like mye en sosial situasjon som
annen samhandling. Gjennom & bruke intervju som metode har jeg skreddersydd intervjuet til
informantenes situasjon. Ved a bruke apne intervju kunne jeg som forsker be informanten
fortelle om hendelser og situasjoner hun har opplevd. Sosiale fenomener er komplekse, og det
kvalitative intervju gjer det mulig a fa fram kompleksitet og nyanser (Johannessen et al.,
2016, s. 146).

Forskningsintervjuet er en interpersonlig situasjon, en samtale mellom to parter om et emne
av felles interesse. | intervjuet skapes kunnskap i skjeringspunktet mellom (inter)

intervjuerens og den intervjuedes synspunkter (Kvale og Brinkmann, 2017, s. 156).

| falge Kvale og Brinkmann (2017), er kvaliteten pa det originale intervjuet avgjerende for
kvaliteten pa den senere analyseringen, verifiseringen og rapporteringen av intervjuet. Et godt
intervju er avhengig av forskerens handverksmessige dyktighet som omfatter blant annet
kunnskap om forskningstemaet, sensitivitet med hensyn til den sosiale relasjonen mellom den
som intervjuer og den som blir intervjuet, og bevissthet om epistemologiske og etiske

aspekter av intervjuet.

| min undersgkelse har jeg brukt en - til — en intervju. Vi bruker en- til- en intervjuer nar vi
gnsker fyldige og detaljerte beskrivelser av informanters forstaelse, falelser, erfaringer,
oppfatninger, meninger, holdninger og refleksjoner knyttet til et fenomen (Johannesen et al.
2016, s. 146). | min undersgkelse gnsket jeg a fa frem informantenes egne opplevelser og

erfaringer uten at de ble pavirket eller inspirert av andres tiltak og ideer.
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| intervjusituasjonen kan det vaere en fordel & skape sa trygge rammer som mulig rundt det
fysiske miljget slik at det fales som et trygt rom der folk ter a snakke. I min undersgkelse ble
det naturlig & oppsegke informantene pa sin arbeidsplass. For at vi ikke skulle bli forstyrret
underveis i intervjuprosessen utfgrte jeg intervjuet pa leererens klasserom etter skoledagens
slutt. Johannesen et al. (2016), sier at det er fare for at intervjuet avbrytes av telefoner eller
mennesker, eller at noen overhgrer, dersom intervjuet foregar pa informantens arbeidsplass.
Jeg avklarte pa forhand at jeg ensket at vi skulle sitte uforstyrret og at bade informant og
intervjuer slo av mobiltelefonen den tiden intervjuet foregikk.

Det kan oppsta utfordringer med bruk av intervju som metode: informantene snakker ikke
eller svarer ikke utfyllende nok. Her erfarte jeg at det var fordel & ha noen hjelpesparsmal klar
for & fa informanten til a fortelle eller utdype et sparsmal. Jeg erfarte ogsa at noen av

sparsmalene ble overfladige, da noen av informantene svarte pa spgrsmalene fer de ble stilt.

3.3.2 Prgveintervju
Omfattende trening er ngdvendig for a bli en hgyt kvalifisert intervjuer. Kvale og Brinkmann

(2017) sier at intervju er et handverk som ma laeres gjennom praksis. Far jeg utfarte
intervjuene gjorde jeg prgveintervju med en av mine naermeste kollegaer, slik at jeg fikk testet
ut hvordan det fungerte i praksis. Som intervjuer var det viktig for meg at jeg skulle fremsta
som sikker og trygg i min rolle, for jeg satte i gang med intervjuene. Jeg fikk tilbakemeldinger
pa spersmalene i intervjuguiden og gjorde endringer fer jeg startet med selve intervjuene. Pa
denne maten fikk jeg lettere se kvaliteten pa spersmalene, noen var like mens andre var
vanskelig & svare pa. Ved a transkribere prgveintervjuet ble jeg mer bevisst pa hva jeg kunne
gjere annerledes for a oppna best mulig kvalitet pa intervjuet. Gjennom prgveintervju og
transkribering fant jeg ut om min teknikk egnet seg for a fa svar pa mine spgrsmal. Det ga
meg ogsa muligheten til & prave ut det tekniske utstyret og fale meg trygg pa at lydkvaliteten
fungerte godt i transkriberingsprosessen. Kvale og Brinkmann (2017), sier at i en trygg
transkriberingssituasjon kan novisen, meg som nybegynner, bli oppmerksom pa subtilitetene
ved 4 intervjue, der jeg ikke kommer til & gdelegge kunnskapsproduksjonen i et viktig
intervju, eller gjare meg skyldig i etisk krenkelse av intervjupersonens intimsfaere i en konkret

intervjusituasjon.

Ved & Iytte til og transkribere tidligere lydinnspilte intervjuer fremmes oppdagelsesleering, der
nybegynnere i faget gjennom egen praksis oppdager teknikker og dilemmaer i forbindelse

med overfgring av levende samtaler til skrevne tekster (jamfgr Kvale og Brinkmann, 2017).
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Kvaliteten pa de produserte data i et kvalitativt intervju avhenger av kvaliteten pa
intervjuerens ferdigheter og kunnskaper om temaet (Kvale og Brinkmann, 2017, s. 84). For a
komme seg i mal med et vellykket forskningsprosjekt kan det veere avgjerende at forskeren
setter seg grundig inn i temaet, innhenter kunnskap, og gjer et godt handverksmessig arbeid i
forkant av intervjuene, ferdigheter. Selv om det var tidkrevende erfarte jeg at det var nyttig og
ngdvendig a trene pa bade intervju og transkribering. Det gjorde meg stedig og sikker i rollen
som intervjuer og jeg fant egne teknikker for transkriberingen som gjorde at det lettet arbeidet

underveis.

3.3.3 Intervjuguide
Ved innsamling av kvalitative data kan en oppna stor apenhet og fleksibilitet. Ved kvalitative

intervjuer baserer forskeren seg pa en intervjuguide som man ikke trenger a falge slavisk. |
folge Johannesen el al. (2011), kan strukturen i intervjuguiden endres underveis i intervjuet.
Et eksempel pa dette kan veere at informanten snakker om et tema tidligere enn planlagt og
det da vil veere naturlig & felge det opp i det informanten bringer det pa bane. Kommer det
frem nye og interessante tema underveis ma det veere rom for a falge de opp. Pa denne maten
vil informanten kunne pavirke hvordan intervjuet formes og pavirke hva som kommer frem
av informasjon. Intervjuene har veert delvis strukturerte med utgangspunkt i en intervjuguide
(vedlegg 3). Ved bruk av intervju kan informanten bli bedt om & rekonstruere hendelser, som
ikke er mulig a gjare ved hjelp av observasjoner eller strukturert spgrreskjema. | falge
Johannesen et al. (2016), kan vi pa denne maten bedre fa frem menneskes erfaringer og
oppfatninger, gjennom at informanten kan veere med pa a bestemme hva som tas opp i
intervjuet. Det gir ogsa mulighet til & falge opp interessante opplysninger eller erfaringer med
oppfalgingsspgrsmal.

3.3.4 Bruk av lydopptak

Gjennom tidligere erfaringer og erfaringene jeg gjorde meg under prgveintervjuet opplevde
jeg at det var vanskelig a ta notater samtidig som jeg skulle vaere en oppmerksom og god
Iytter underveis i intervjuet. Tidlig i prosessen bestemte jeg meg for & bruke lydopptak under
intervjuprosessen for & sikre at jeg fikk med relevant informasjon samtidig som jeg kunne vie
all min oppmerksomhet til informantene. | tillegg ville lydopptak gi meg muligheten til & fa
med gester, mimikk, om de tok seg tenkepauser, viste engasjement eller viste usikkerhet. Ved
bruk av lydopptak trengte jeg ikke bruke tid pa a gjere notater underveis i intervjuet. | falge
Johannesen et al., 2011, er data i form av lydopptak eller bildeopptak fordelaktig med tanke

pa at data kan registrere forhold som er vanskelig a fa med seg i en tekst, slik som tonefall,

23



pauser, bevegelser og ansiktsuttrykk. Jeg har valgt a bruke lydopptak da det kan virke mer

avslappende enn bildeopptak.

3.3.5 Observasjon
I tillegg til intervju har jeg tatt utgangspunkt i funn i et av intervjuene og observert en av

leererne og klassen i en skoletime, friminutt og overgang mellom timer og friminutt. Er der
elever som gar alene, faler seg utenfor eller ekskludert? Hvordan fanger leererne opp elever
som ikke har et trygt og godt skolemiljg? Jeg fulgte klassen pa en vanlig skoledag. Dette
gjorde jeg gjennom deltakende observasjon. Den jeg intervjuet ble en naturlig del av det som
jeg observerte.

| falge Fangen (2010) er mange studier med bruk av deltakende observasjon relativt apne i sitt
fokus, fordi formalet er & innhente kunnskap om et felt som det ikke finnes sa mye
tilgjengelig kunnskap om. Ved bruk av observasjon som metode opplevde jeg a fa en dypere
kunnskap om det som kom frem fra intervjuene. Observasjon gav nyttig kunnskap i min

undersgkelse i form av utfyllende og nyttig informasjon fra omgivelsene.

Nar du kombinerer deltakende observasjon med intervju, kan du dra nytte av at de to ulike
datainnsamlingsmetodene gir grunnlag for ulike typer data (Fangen, 2011, s. 172). Jeg
organiserte observasjonen slik at jeg kunne observere klassen til en av lererne jeg intervjuet.
Jeg laget en observasjonsguide med definerte omrader jeg gnsket a se n&rmere pa. Jeg gjorde
observasjon etter at intervjuene var utfgrt for a ta utgangspunkt i funnene i intervjuet nar jeg
observerte. Observasjon kan brukes som en supplerende metode for & fa svar pa
problemstillingene eller for & se dem under en annen synsvinkel (jamfar Johannesen et al.
2016).

Som deltakende observatar ble jeg en del av miljget uavhengig av om jeg hadde opparbeidet
noen form for relasjon i miljget. | falge Johannesen et al. (2016) er deltakende observasjon
spesielt nyttig for & studere hendelser som varer over kort tid eller hendelser som gjentar seg
hyppig. Under observasjonen tok jeg meg god tid for & fa mulighet til & gjere meg godt kjent i
miljget som ble observert og fikk samlet inn detaljert informasjon om fenomenet trygt og godt

psykososialt skolemilja.

| forbindelse med observasjonen blir alle navn anonymisert i oppgaven og jeg vil ikke bruke
opplysninger som kan gjenkjenne skoler eller personer. Dette har fart til at jeg matte endre pa
kjennetegn ved skolene og personer i masteroppgaven. Selv opplever jeg ikke at dette har fatt

konsekvenser for analysen i oppgaven.
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3.4 Analyse
I min analyse har jeg stattet meg til en hermeneutisk fenomenologi i tilneermingen til mitt

datamateriale. | falge Brekke, 2006, betegner begrepene analyse og fortolkning den fasen i
forskningsprosessen hvor vi konstruerer svar pa vare forskningsspgrsmal. I min forskning er
det empiriske utgangspunktet for denne fasen basert pa radata fra transkriberte intervju og
feltnotater fra observasjon. | denne prosessen har det vert naturlig a ga gjennom oppgavens
problemstilling og ta stilling til om det skulle foretas justeringer underveis. Oppgavens
problemstilling er blitt endret pa flere ganger far jeg landet pa endelig problemstilling.
Deretter ble radata analysert i forhold til problemstillingen, aktuell teori og begreper. Her
kommer vi tilbake til meninger som ngkkelord i fenomenologien (kapitel 3.1.4), der meninger
na skal tolkes inn i analyseprosessen. Denne fasen av forskningsprosessen er ofte svart
kritisk, og vi kan lett bli usikre pa om prosjektet var godt nok fundert og gjennomtenkt
(Brekke, 2006, s. 24).

Formalet med analysen er ifalge Kvale og Brinkmann (2017), a avdekke meningen med
spgrsmalene, a fa frem forutantakelsene som ligger bak, og dermed den implisitte
oppfatningen av kvalitativ forskning. I analysen har jeg valgt a bruke lengre sitater fra
intervjuene, dette med stgtte fra Everett og Furseth (2012) som sier at det & benytte lengre
sitater lar informantene komme til ordet og setter spesifikke utsagn inn i en starre
sammenheng. Jeg ser pa sitatene fra datamaterialet som ngdvendig for a vise leseren at

fortolkningen jeg presenterer er rimelig ut fra materialet.

3.5 Etikk i prosjektet
Johannesen et al. (2016), sier etikk farst og fremst dreier seg om forholdet mellom

mennesker, hva vi kan og hva vi ikke kan gjare mot hverandre. Det handler ogsa om
prinsipper, regler og retningslinjer for vurdering av om handlinger er riktige eller gale. Etiske
problemstillinger oppstar nar forskningen direkte bergrer mennesker, spesielt ved
datainnhentingen, enten det foregar gjennom deltakende observasjon, intervjuer eller

eksperimenter (Johannesen et al. 2016, s. 84).

Forskningsprosjekt som innebarer personopplysninger er meldepliktig til NSD, Norsk senter
for forskningsdata, og innsamling av data kan ikke starte fgr prosjektet er godkjent. I min
undersgkelse i forbindelse med masteroppgaven har jeg intervjuet leerere og observert elever
og leerere. Jeg gnsket a fa kjennskap til deltakernes erfaringer, navn og alder, og dette gjorde
at mitt prosjekt var meldepliktig. Det ble sendt inn sgknad om gjennomfaring av

forskningsprosjektet til NSD, som godkjente prosjektet (vedlegg 1). | forbindelse med
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sgknaden ble det lagt ved intervjuguide (vedlegg 3), informasjonsskriv og informert samtykke
(vedlegg 2). Informasjonsskriv for at deltakerne skal fa informasjon om hva prosjektet gar ut
pa og informert samtykke for at deltakerne skal vite at deltakelse i undersgkelsen er frivillig.
Prosjektet ble godkjent og prosessen med a samle inn datamateriale startet umiddelbart. Det
ble ogsa sendt ut informasjonsskriv til foresatte (vedlegg 4) som hadde barn i klassen som var
involvert i forbindelse med observasjon. Informasjonsskrivet ble sendt ut via elevenes

kontaktleerer.

Etiske spersmal dukker opp i alle faser av et forskningsprosjekt og intervjuforskning er fylt
med moralske og etiske sparsmal. | falge Kvaale og Brinkmann (2017) dukker det etiske
problemstillinger opp fortlgpende i en intervjuundersgkelse, og man ma ta hensyn til mulige
etiske problemstillinger hele veien, fra begynnelsen (tematisering) til slutt (den endelige
rapporten foreligger). Intervjuguiden (vedlegg 3) inneholder ikke spgrsmal av sensitiv eller
personlig karakter. Pa bakgrunn av det har jeg vurdert at det ikke har vart ngdvendig for
informantene & lese gjennom transkriberingen av intervjuene. Jeg har brukt fiktive navn i

oppgaven for a beskytte intervjuobjektene.

3.6 Vurdering av forskningens kvalitet
Metodene som velges i et forskningsprosjekt skal gi troverdig kunnskap. Troverdig kunnskap

i denne sammenheng betyr at kravene til validitet og reliabilitet skal veere oppfylt (jamfer
Dalland, 2008). Ved a gi leseren en inngaende beskrivelse av konteksten i form av
casebeskrivelse styrkes paliteligheten (reliabiliteten) (Johannesen et al. 2016). For a gjare
forskningen mest mulig palitelig er det gjort beskrivelser og begrunnelser for valg av metode,

ngyaktige transkriberinger av intervjuene og feltnotater fra observasjonene.

3.6.1 Validitet og reliabilitet
Ved evaluering av kvalitative undersgkelser dukker spgrsmalet om undersgkelsens kvalitet

opp. Sentrale begreper for kvalitet er reliabilitet og validitet. Nar det gjelder forskningens
kvalitet viser Jacobsen (2005) til at det er viktig & kunne svare bekreftende pa spgrsmalet: Er
undersgkelsesopplegget som velges egnet til & belyse den problemstillingen som gnskes
belyst? Svaret pa dette sparsmalet kan fa falger for undersgkelsens palitelighet (reliabilitet).
Informantenes kunnskap har gitt meg mulighet til & drgfte funn som bidrar til en troverdig

(valid) forskning.

Reliabilitet knytter seg til undersgkelsens data, hvilke data som brukes, hvordan de samles inn
og hvordan de bearbeides. | kvalitative undersgkelser dreier validitet seg om i hvilken grad

forskerens fremgangsmater og funn pa riktig mate reflekterer formalet med studien og
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representerer virkeligheten (Johannesen et al. 2016). Informantene kan pavirkes ved at det
stilles ledende sparsmal, noe som vil svekke reliabiliteten. Sparsmalsstillingen min har veert

apen for a unnga at informantene pavirkes.

| falge Fangen (2011) bgr ikke intervjudata behandles som om det var handlingsdata, men
sees pa som folks selvrepresentasjon. Det betyr at vi ikke kan ta det for gitt at
intervjuobjektene faktisk gjar det de sier. Det de sier kan veere en historie som gjenspeiler
hvordan de gnsker a fremstille seg selv. Informantenes troverdighet er ogsa viktig. Ved at
forskeren (meg) har fatt tak i en utdypet mening og begrunnede refleksjoner kan dette
formidles gjennom forskeren. Spgrsmalene ma dermed veere gyldige, tolkningen logisk og

relatert til spgrsmalene.

Kombinasjon av intervju og observasjon gir et godt grunnlag for a kunne validere tolkningene
mine (jamfgr Fangen, 2011). For at undersgkelsen skal veere troverdig har det veert viktig at
palitelighet er i sentrum gjennom hele veien, fra forberedelser, gjennomfaring og bearbeiding
av intervju og observasjon til analysen. Undersgkelsens validitet styrkes ved at jeg har
kombinert intervju og observasjon i undersgkelsesprosessen. Ngyaktige transkriberinger av

intervjuene og ngyaktige feltnotater fra observasjonen gjar forskningen mest mulig palitelig.

3.6.2 Overfgrbarhet
Hvis resultatene av en intervjuundersgkelse vurderes som rimelig palitelig og gyldige,

gjenstar spgrsmalet om resultatene primert er av lokal interesse eller om de kan overfares til
andre intervjupersoner, kontekster og situasjoner (Kvale og Brinkmann, 2017, s. 289).
Informantene er valgt ut fra erfaringer og palitelighet for a kunne belyse problemstillingen
best mulig. Dette kan bidra til gkt kunnskap om skolens psykososiale miljg gjennom lerernes
erfaringer om positive tiltak som de opplever som virkningsfull i praksis. Overfgrbarheten i
dette prosjektet kan veaere noe begrenset da dette er et lite forskningsprosjekt med fa
informanter. Det kan ogsa vaere mulig at utvalget ikke representerer gjennomsnittslaereren, og

det vil ha betydning for overfarbarheten.

KAPITTEL 4. PRESENTASJON AV FUNN OG ANALYSE

| dette kapitlet redegjeres det for funnene i datamaterialet basert pa oppgavens problemstilling
og forskningsspgrsmal. Dette presenteres i form av en sammenfatning av datamaterialet og

mine fortolkninger. Kapitlet starter med en presentasjon av informantene og fortsetter med
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funnene presentert i forhold til forskersparsmalene og andre sentrale funn underveis i
intervjuene. Sitater fra informantenes utsagn og gjengivelser fra mine feltnotater er markert i
kursiv. Gjengivelse av feltnotater og sitater fra intervjuene kan fremsta som lange, med den
menig a la informantene komme til orde og for a sette spesifikke utsagn i en stgrre
sammenheng (jamfar Evereth og Furset, 2012). Direkte sitater fra funnene er med pa a bevare
og styrke forskningens reliabilitet. I likhet med leererne har elevene som er blitt nevnt fatt
fiktive navn. Funnene drgftes opp mot sentral teori i kapitel 5.0 i et forsgk pa a styrke

funnenes validitet.

4.1 Leererne
| denne undersgkelsen er empirien basert pa 3 intervjuer av leerere som jobber pa 2

barneskoler i Sortland kommune. Identiteten til leererne er anonymisert og har fatt fiktive

navn i oppgaven.

Astrid er kontaktlerer pa skolens smatrinn. Hun er i 40- arene og har 16 ars erfaring bak seg
som leerer. Hun er utdannet allmennlarer med mastergrad i tilpasset oppleering. Fordypning i
KRLE, norsk, kunst & handverk og musikk. Hun har i hovedsak erfaring fra undervisning 1-
4 trinn. Hun valgte yrket pa bakgrunn av at hun fgler at den kontakten hun far med elevene

oppleves som fin og at hun faler hun har mye a bidra med pa «omsorgs- og relasjonsbitens.

Siri er kontaktlaerer pa skolens smatrinn. Hun er i 20- arene og har 4 ars erfaring bak seg som
leerer. Hun er utdannet farskoleleerer og har hele tiden visst at hun gnsket & jobbe med barn.
Hun trives i jobben som lerer pa smatrinnet og faler at det er «her hun tilhgrer og harer

hjemme>.

Line er fagleaerer pa skolens smatrinn. Hun er i 50 arene og har naermere 30 ars praksis bak seg
som leerer. Hun har selv alltid veert skoleflink og opptatt av lering, sa lereryrket har alltid
fristet. Hun er utdannet allmennlarer og har videreutdanning innenfor norsk og KRLE. Hun
har undervist fra 1.-9. trinn. De siste arene har hun jobbet mest i smaskolen og faler det passer

henne bra pa grunn av «omsorgsbitens.

4.2 Leerernes forstaelse av begrepet psykososialt skolemiljg
Dette kapitlet tar for seg hva laererne forstar med eller legger i begrepet psykososialt

skolemiljg. De kommer de med veldig forskijellige svar, men likevel forstér jeg det slik at de
har en bred faglig og personlig forstaelse i hva som ligger i begrepet. Alle informantene
papeker viktigheten av et trygt og godt psykososialt skolemiljg har for & skape et godt

leeringsmiljg for klassen og enkeltelever. Siri sier at hun tenker at det psykososiale miljget,
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eller psykisk helse i skolen er det viktigste, for det er det som ma ligg i bunnen. Hun sier

falgende:

A tenker psykososialt skolemiljg gar pa psykisk helse hos ungene og at de ska trives i
samspill med andre mennesker. Skoledagen ska veer trygg og det ska veaer en mobbefri
kveerdag. Man kommer ikkje utenom mobbebegrepet, men ungan ska oppleve
mestring, gleding og deem ska mate tillitsfulle voksne, trygge voksne. Ungan ska leer
s a fungere sammen med andre unga, og voksne ikkje minst. Sa e tenker at det
psykososiale eller psykisk helse i skolen kanskje e det viktigaste etter fag, eller kanskje
for fag, forr det e jo det som ma ligg i bunnen. Vesst det psykososiale ikkje e pa plass,
korsn ska du da leer multiplikasjonstabellen eller geografi og alt det herre,
samfunnsfag og naturfag? Ungan ma oppleve mestring over skoledagen far de kan ta

innover sa& lerdom.

Slik jeg forstar det, sier Siri noe her om hvor viktig det er for elevene a ha et trygt og godt
skolemiljg i bunnen far de kan ta innover seg leering i skolehverdagen. Med andre ord er det
grunnleggende a ha et trygt og godt psykososialt miljg pa plass fer et godt leeringsmiljg kan
skapes. Astrid sier at psykososialt skolemiljg er et vidt begrep og at det er mye som spiller inn

for at du skal ha det bra pa skolen:

Psykososialt skolemiljg e et vidt begrep, det e mykkje som spella inn for at du ska ha
det bra pa skolen. Det gar jo pa det mentale, at du ska ha det bra. Det e manga
faktorer som speella inn. Det gar pa om du har venner. Det gar pa om du far fylt dine
behov. Det gar pa om du far oppgaver som e tilpasset dee. Det gar pa a fgle mestring.
Det gar pa relasjoner mellom elevene og pa relasjoner mellom elev og lerer. Det gar
pa korsn du blir mottatt, det gar pa tilpassa opplaring, variasjon- at opplaringa e
variert. Det gar rett og slett pa at opplaeringa e sa variert at du ikkje kjeda de. Det
gar assa pa skole- hjem samarbeid og korsn det fungere. Ja, psykososialt skolemiljg e

det & fgl s trygg og godt ivaretatt pa skolen, det & bli sett og hart.

Astrid viser en bred forstaelse av begrepet. Hun kommer med mange konkrete eksempler og
detaljerte beskrivelser pa hva hun legger i ordet psykososialt skolemiljg. Nar Astrid sier dette
forstar jeg det slik at hun, i likhet med Siri, ogsa tenker at det er grunnleggende med et trygt

0g godt psykososialt skolemiljg for at det skal skapes et godt leeremiljg.

Line viser en dyp forstaelse av begrepet og utdyper viktigheten med a ta hensyn til bagasjen

elevene har med seg nar de begynner pa skolen:
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A tenk at et psykososialt skolemiljg ma vere et miljg der man tar hensyn til at ungan har
med seg en ryggsekk, en bagasje, nar de begynner pa skolen. Det e varres plikt & ta
hensyn til dennan bagasjen. Vi ma bli kjent med dem og ta oss tid tell & leere dem a
kjenne. Vi ma ta oss tid til & bli kjent med foreldrene, vi ma jobbe kontinuerlig for at de
skal fa det best mulig innenfor den gruppen, den klassen, de havner i. Det er mange
ganger tilfeldig kordan klasse du havner i og hvilken leerer du far. Ta hensyn til at de er
elev en liten del av dagen, og tenk pa at de har roller ellers assa. Og de er prega av dette.
Og & merker vel de de siste 7-8 arene, at det kanskje er ei stor forandring i elevgruppa
med at de har meir og meir a draeg pa, meir og meir a bare pa. Det kan vaere mange
arsaker, men vi ser det jo i form av uro, nedstemthet og at det kan resultere i lerevansker.
Og det blir feil og bare skal sette de i en bas med at de er dyslektikere eller har ADHD,
eller hva det kan vaere. Det er ikke den enden vi ma begynne i. Vi ma kartlegge kordan de
e som mennesker,ja, & tenk at det e en av de viktigaste oppgavene vi har. For vesst at de
ikkje har funnet sz sjgl, e trygg pa seg selv og blir tatt godt vare pa sa vil leeringa bi
sekundaer- det e ikkje det viktigaste- de e ikkje tilstede til a ta imot laering. Det e s& mange

faktorer som spiller inn i det psykososiale miljget. Du ma se heile eleven.

Her poengterer ogsa Line, slik jeg forstar det, at det er avgjerende at elevene opplever det
psykososiale miljget som trygt og godt for de kan ta imot leering. Laererne ma legge til rette ut
fra elevenes forutsetninger og ta hensyn til den bagasjen de har med seg nar de starter pa
skolen. Line er opptatt av at elevene ikke skal stemples med en diagnose, men istedenfor
kartlegges hvordan de er som mennesker. Dette er interessant, det kan veere utfordrende for
elever & gi uttrykk for egne gnsker og behov, og kartlegging av hvordan elevene er som
mennesker kan veere til statte og hjelp for bade leererne og elevene. Line er opptatt av at vi ma
se hele eleven, hjelpe de mot veien til & bli trygge pa seg selv og at det viktigste er at de blir

godt tatt vare pa.

Etter hvert i intervjuene kom det flere uttalelser fra informantene som kunne forklare deres
forstaelse av det psykososiale miljget. Her har alle informantene kommet med indikasjoner pa
at det er grunnleggende at elevene opplever skolemiljget som trygt og godt far de kan veere
sterke og selvsikre nok til &8 komme i posisjon til lzering. Jeg tolker det slik at et godt

leeringsmiljg er avhengig av et godt psykososialt miljg og omvendt.
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4.3 Tiltak som fremmer et trygt og godt psykososialt skolemilja
Hvordan leererne legger til rette for at elevene skal ha et trygt og godt skolemiljg har jeg sett i
sammenheng med Oppleringsloven (1998) §9A.

4.3.1 Bygge gode relasjoner og sosial statte
| intervjuguiden hadde jeg ingen spgrsmal direkte knyttet til relasjoner. Alle leererne kom

imidlertid inn pa betydningen gode relasjoner har for a bygge et trygt og godt psykososialt
skolemiljg for bade elevene, de voksne pa skolen og foresatte. Alle kom ogsa med eksempler
som peker mot at gode relasjoner er viktig og i noen tilfeller ngdvendig for & skape et godt
leringsmilje. Bade Astrid og Siri ser fordeler for relasjonsbygging med at elevene mates
utenfor skolen i form av foreldrestyrte aktiviteter og begge har klasser med foreldrestyrte
lekegrupper pa fritiden. Line uttrykker at hun mener det er viktig a gi rom for at gode
relasjoner kan bygges i klasserommet eller i mindre grupper og at dette styrker
leeringsmiljget: Det er ikkje ngdvendig at vi jobber i hel klasse bestandig. Det handler om a
utnytte de ressursene vi har og dele klassen i mindre grupper nar mulighetene byr seg.
Stasjonsarbeid og tilgjengelige grupperom skaper muligheter for a knytte, bygge og
vedlikeholde relasjoner, bade elever- voksne og elever- elever. Line holder en knapp pa
arbeid i mindre grupper og har stor tro pa at hvis elevene har gode relasjoner til de andre
elevene i gruppen og til de voksne gir det rom for at alle elevene blir sett og hart, og dermed
lykkes med det de skal gjgre. Hun tenker det er viktig at elevene innser at de voksne ser dem
og opplever at de blir sett: Slik skapes det gode relasjoner, det er trygt og godt, og elevene

lykkes med det de ska gjar. Astrid og Siri ser ogsa fordeler med stasjons- og gruppearbeid.
Astrid papeker viktigheten med gode relasjoner i forbindelse med tilpasset oppleering:

...Assd det med relasjona, det e kjempeviktig. Det e det e ser pd som aller viktigst forr
at elevan ska ha det bra pa skolen. Det e det vi jobba mast med sann at de ska ha
mange nok stottespeellera pa kryss og tvers... Pa et foreldremaote kom det et forslag fra
en av de foresatte om at vi sku lag vennegrupper pa fritida farr & bygg opp om gode
relasjone. /& syns det va et godt tiltak, sa det ska vi gjer nu fremover, lage grupper
som ska ga ut skolearet. Det e sann at vi laga gruppe med 4 eleva pa hver gruppe. Da
tenker vi sammensetninger der kanskje ikkje de som ikkje e s& mykkje i lag pa skolen e
de som ska mgtes en gong i maneden heime hos kvaerandre. Vesst det e 4 unga som
mgtes har vi sett som kriterie at det ska veer minst 2 foresatte representert. Ellers er

det de foresatte som styrer hvordan aktiviteter elevan ska gjar, hyggelige ting ilag.
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Astrid sier at dette er et lavterskeltilbud slik at alle foreldrene skal fale at de har noe a bidra
med. Det ma ikke veere et strgkent hus, det viktigste er at det er fokus pa relasjonsbygging og
det at elevene blir kjente med og trygge pa hverandre: Dette er et tiltak farr & bygge oppunder
et godt psykososialt skolemiljg, i tillegg blir foreldran godt kjent med kveerandre og et
foreldresamarbeid blir etablert. | fglge Astrid kan de slik sikre at elevene far flere
stattespillere pa skolen og foreldrene stgtte i hverandre. | klassen til Siri har de ogsa laget
lekegrupper, der bare for guttene i klassen. Hun sier at bakgrunnen for denne lekegruppen var
konflikter mellom noen av guttene: Noen av guttan e ofte innblanda i konflikta. /& preva
alltid & ordne opp i det der og da, men det ender ofte med at ikkje alle e like forngyde med
resultatet. Kanskje blei vi ikkje heilt enig eller kanskje fant vi ikkje ut ka det faktisk bunnet ut
i. Siri utrykker at hun ikke liker at elevene drar med seg negative hendelser hjem, men gnsker
at alle elevene skal ga hjem med en falelse av: Ok, vi er ferdig med det. Dette tror hun er en
viktig ngkkel for at elevene skal ha det bra, trygt og godt pa skolen. Pa bakgrunn av dette kom

tanken om lekegrupper for guttene frem:

/E hadde et ekstraordineart foreldremgte med alle foreldre/ foresatte til guttene. |
forkant av mgtet hadde @ forklart at relasjonen i guttegruppa ikkje e bra og at vi e
ngdt til 4 ta tak i det som e rota tell problemet og at alle foresatte var ngdt til & komme
pa banen. | forkant av matet hadde & bestemt at vi sku lag to lekegrupper, kaem som
sku invitere tell s og kaeem som skulle veere pa gruppene. &£ hadde forhgrt me med
noen av foreldrene pa forhand, om det va greit at & satte dem som «besgkshjem».

Disse foreldrene ble mine allierte pa foreldremgtet og de sku inviter hjem til se.

Dette foreldremegtet opplevde Siri som veldig bra og hun fikk inntrykk av at alle foresatte
satte pris pa at hun pa forhand hadde bestemt at dette tiltaket skulle iverksettes uansett utfall
av matet: A fikk tilbakemeldinger om at de syns dette var en suksess og de syns det var supert
at & hadde tatt initiativ til dette tiltaket. Dette tiltaket begynte de med far jul og gruppene
opprettholdes i dag. Foreldrene har spilt videre pa det samspillet som har oppstatt i gruppene
og Siri haper gruppene fortsetter neste skoledr. Siri merker en betydelig forandring i
guttegruppen i klassen og det er mindre konflikter blant dem i lgpet av skoledagen. Hun sier
at det fortsatt skjer ting som ikke er greit, men at det er lettere a ta tak i disse problemene nar
hun har foreldrene pa banen: Nu kan det holde med at & sender en SMS heim eller har en kort
samtale pa telefon. /& vurderer kvert enkelt tilfelle og det er ikkje alt & ringer hjem om heller.
A& meerka jo sjgl ka som e stort og ka som e lite, som oftest e det baerre sma konflikter na. &

har gitt foreldrene mykkje skryt, det har veert utslagsgivende at foreldrene har skjgnt at de ma
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holde et ekstra gye med ungene sine, og ikkje alltid tru at egne unga e bedre enn andre sine.
Siri nevner at det er viktig & sende meldinger hjem nar det har vert gode dager pa skolen,

eventuelt at hun ringer hjem og forteller om en fin hendelse som eleven har vart en del av.

Astrid og Siri kom inn pa viktigheten med et godt samarbeid pa trinnet, slik at bade elevene,
lererne og foresatte bygger relasjoner pa tvers av klassene bade i sosiale- og faglige settinger.
Begge er opptatt av at foreldrene ma komme pa banen. De er enige om at samarbeid mellom
foresatte kan styrke bade foreldresamarbeidet og leeringsmiljget. Astrid forklarer at de pa et
foreldremgte har utfordret foresatte pa tvers av trinnet til 4 drefte hvordan de kan bidra a

bygge relasjoner utover skolen:

...8d er det foreldrene til ungan som finner pd et eller annet de skal gjore i lag med
elevan. Det kan veere at de for eksempel arrangerer diskotek, skirenn eller karneval,
det e foreldran som star i bresjen for dette, gjor det pa fritida for og sammen med
ungan. De har assa gjort det snn at de har invitert den andre klassen til & vaere med
pa en sann type arrangement. Det er med pa a styrke relasjona og vennskap oppstar,
ikkeje baerre mellom ungan, assa mellom de voksne- mellom foreldran- det e

kjempeviktig.

Slik jeg forstar Astrid her, er det a fa foresatte mer pa banen med pa a styrke forholdet
mellom foresatte og samarbeidet hjem- skole. Siri sier: Foreldrene er ngdt til & komme pa
banen, sann at vi kan finne rota tell ka som e problemet. Det at foreldrene kommer mer pa
banen, slik jeg forstar det ut fra det Astrid og Siri uttrykker, kan det bidra til at det oppstar
relasjoner blant foresatte som gjer at terskelen blir lavere for & ta kontakt med hverandre nar

det oppstar situasjoner pa skolen eller i fritiden.

Jeg forstar det videre slik at samarbeid pa tvers av klassene pa trinnet med pa & styrke

samholdet blant elever. Dette sa ut til & veere tilfelle pa trinnet Astrid er laerer:

Jeg kommer inn midt i lekestunden. Ingen av elevene kjenner meg. Jeg vandrer litt
rundt i det midterste rommet. En elev kommer bort til meg og spgr om vi skal spille
yatzy. Vi spiller yatzy resten av lekestunden. Elevene leker pa tvers av klassene, i sma
grupper. Fin, rolig og variert lek fordelt pa tre rom. Laererne gar rundt og snakker
med elevene (feltnotat 25.03.19).

Leererne deltok ikke aktivt i leken, likevel var de godt synlige for elevene ved at de gikk rundt

0g snakket med gruppene.

33



4.3.2 Fokus pa gleding
| forhold til tiltak som leererne pa smatrinnet har satt i verk for a skape et trygt og godt

psykososialt skolemiljg delte alle lererne oppfatningen av viktigheten med gleding i
skolehverdagen.

Astrid har brukt gleding i hverdagen sammen med elevene, i tillegg til & spre gleding utover
skolegarden:

Vi har stort fokus pa gleding i kveerdagen. Det har vi koblet sammen med uteskole og i
den forbindelsen har e lgst & si noe om, med tanke pa det psykososiale miljget, det &
ha det bra. Det & glede andre gjgr at man blir glad sjgl. Vi har masse fokus pa det i
lage ungan og snakka masse om det. Vi snakka om kordan reaksjona vi kan fa ut i fra
handlingene vi gjar.

Her sier Astrid noe om at det a glede andre gjer at en blir glad selv. Fokus pa & glede andre
kan gjere at du blir glad selv, noe som igjen pavirker det psykososiale miljget ved at du har
det godt. Astrid sier videre:

Vi hadde en uteskole der fokus var gleding. Vi starta dagen med at vi klippet ut
hjerter- og hjerter betyr jo kjerlighet. Vi snakket mykkje om det og sa at det skulle sta
fine ting inni hjertene. Vi skulle ga til sentrum og dele ut de herre hjertan til tilfeldig
forbipasserende for a glede de. Vi hadde pa forhand snakka om at vi sku se i ansiktene
tell de som vi snakka med, pa de som mottok hjertan, og se kvordan reaksjoner de fikk
nar de delte ut hjertan. Vi hadde assa hatt som mal pa ukeplanen uka fer at de skulle
kunne kjenne igjen egne og andres fgleslsa. Sa det a kjenn igjen den fglelsen av a
glede noen og se ka de gjer telbake og det de opplevde nar de kom ned a sku dele ut
disse hjertene- de fikk jo sdnn enorm begeistring. Det var turista som blei stralende
gla og de spurte ungan pa engelsk om ka som sto pa kortan. Der va ei dama som kom
sprenganes etter og ga den eine gutten en stor klaem. D4 sa vi baerre gleden i ansiktan
tell elevan nar de sa kor gla folk kunne bli av et lite hjerte. Ei dama va pa graten og en
mann fortalte at dette hjertet sku han henge opp pa kjgleskapet hjemme og se pa det
kveer dag. Det va sanne reaksjona som kom- det e gleding begge veien det. Nar vi kom
telbake tell skolen s& jo leereran som venta der forskjell pa ungan. Alle ungan stralte
som noen soler. Sa da fikk de sett gleding i praksis. Nar du gjgr noen gla sa bli du gla
sjgl. Og det va tydelig, dettan har vi fokus pa gjennom heile uka, vesst noen gjagr nokka

bra farr andre sa e vi snar med a sei: «Veit du ka, nu gleda du han eller ho». Eller
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vesst de gleda ma som leerar: «Nei veit du ka, nu gleda du ma». Vi har veldig mykkje
fokus pa gleding gjennom heile uka og prever & ta dem pa «catch them beeing good»,
ikkjesant, ta dem nar dem gjar nokka bra og ros dem i plenum.

Her kommer Astrid med eksempel pa hvordan gleding kan utfares i praksis og kobles
sammen med uteskole. Under observasjonen i klasserommet var det flere situasjoner der
Astrid «catch them beeing good», som hun selv uttrykker det. Det ble jeg skikkelig glad for &
hare, at du har lest bgker i helga. Der gleda du ma, sa hun til en av elevene under dagens
morgenstund. Utrykket i ansiktet til eleven er ikke til a ta feil av. Det lyser av glede (feltnotat,
25.03.19).

| klassen til Siri har de ogsa stort fokus pa gleding i hverdagen. Alle i klassen veit ka gleding e
farnokka, det e blitt en del av skoledagen. Gleding e glede, det e lykkelig og det e felesen av &
ha det bra. & har tru pa at vesst man gjer masse av de gode tengan blir det dssa mindre av
det darlige. Hun forteller at Siri Abrahamsen, damen bak begrepet gleding, har veert pa skolen
og hatt foredrag om hvordan de kan skape mer gleding i hverdagen pa skolen. Hun har tatt i

bruk tips fra forelesningen i skolehverdagen, men gjer ogsa ting hun har funnet pa selv:

/E har gjort nokka i lage ungan den siste tia som & e litt stolt av. /& har funne en mer
kreativ variant pa & avslutte skoledagen. Nar elevan har pakka sekken og star bak
stolen skal de lukke gynene og vente pa et utsagn eller falelse fra ma. Da kan 2 sei for
eksempel: Z har gleda noen i dag. /& har hatt en fin dag i dag. /& har jobba godt i en
skoletime i dag. Noen har veert snill mot ma i dag. Hvis elevan kjenner seg igjen i
noen av utsagnene & kommer med, kan de fa lov til & ga. Grunnen til at de skal lukke
gynene er for & konsentrere seg om seg selv, og fgle pa hva det & har fatt til i dag,
uten & vite keem andre som har gatt eller som star igjen. Det har fungert kjempegodt,
og & prever a fa det til hver dag. Selv om noen har hatt en darlig dag, eller opplevd
noe ugreit, kanskje avslutningen kan vaere med pa a skape noe positivt og eventuelt

klarer elevene & trekke fram det gode til tross for en darlig dag?

Siri og hennes klasse har ogsa skrevet lapper med ei positiv setning pa og delt de ut til elevene
i parallellklassen. De visste ikke kor lappene kom i fra, de la klar pa pulten til elevan nar de
kom inn fra friminuttet. Det va akkurat som om & marka at elevan va meir smilanes og glad
nar & traff de etter timen. Og mine eleva hadde stor glede av a glede elevan i

parallellklassen. Siri kommer med flere eksempler pa gleding i lapet av skolearet og legger

vekt pa de daglige samtalene hun har med elevene i lgpet av skoledagen: Ka har du gjort i
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dag ferr & glede noen? Har du blitt gledet i dag? Har du opplevd at du har gledet noen andre
i dag? Gleding er blitt en viktig del av skoledagen i klassen til Siri og hun sier det er sa viktig
at elevene opplever a bli sett og ha det bra. Nar Siri forteller om gleding opplever jeg at hun
forteller hva de har gjort og gjer med stolthet i stemmen sin. Ut fra maten hun forteller og
uttrykker seg pa, forstar jeg det slik at hun oppriktig mener at det er viktig a legge til rette for

at alle elevene skal oppleve a fale trygghet og glede i skolehverdagen.

Gleding er noe Line ogsa forteller om med engasjement og innlevelse. Det & gjer kveerandre
glad e sa viktig. Det & glede kveerandre e viktig. Vi har jo det pa skolen, dette med gleding.
Det e viktig & gripe kveerandre i & vaere gode og gjere de gode tingan. Det e sa lite som skall
tell forr & gjer andre glad. Det handla baerre om & ver bevisst pa det. Hun poengterer at de
har jobbet med gleding i personalgruppen pa skolen og at ogsa de voksne har fokus pa a glede
hverandre i hverdagen. Det kan vaere med ord, oppmerksomhet eller andre sma gleder. |
forhold til elevene sier hun at det handler mest om dette med a gjgre de oppmerksomme og
bevisste pa hvor glade andre kan bli nar de sier fine ting til dem, eller kommenterer til andre
nar de ser at andre gjer noe bra eller fint. Det e de sma gyeblikkene og de rette kommentarene
som kan veere avgjarende for om skoledagen blir god eller ikkje. For at elevene skal oppleve
gleding som en leeringsopplevelse sier Line at de gar inn og hjelper elevene til a reflektere

over reaksjonene til de som de gleder:

Vesst vi ser at elevan deler, er oppmerksom 0.s.v, sa kan vi ga inn og hjelpe elevan &
reflektere over reaksjonan tell de andre. Sann skapa vi en leeringsopplevelse fgrr dem.
Sa du kor glad han/hun ble nar du sa/ gjorde det. Vi gjar elevan oppmerksom pa
tengan, gjer de oppmerksom pa ka det kan gjgre med andre nar du gleda de. Farr a fa
tell dettan ma vi veer tilstede fgrr elevan og grip ungan i a veergod med andre. Nu e vi
kommet sa langt at vi kan sei tell en elev: Veit du ka du gjorde nu? Ja, tell svar far vi

ofte: Z gleda ho/ han. Elevan bruka utrykket bevisst- det & glede noen.

Slik jeg tolker leerernes beretninger om erfaringene de har gjort seg med gleding, er alle
lererne opptatt av & ha fokus pa gleding i skolehverdagen samt gjere elevene bevisste pa at de
har bidratt til & glede andre gjennom refleksjoner og tanker rundt deres handlinger. Laererne er
enige om at gleding er blitt integrert i skolen dette skoledret og at det er viktig for elevenes
psykososiale skolemiljg: Grip elevan i & vaer god med andre. Nu nar de bruka ordet bevisst,
det & glede noen, skap det glede begge veian. A& trur at det & ha fokus pa de gode tengan, det

sprer s&, som Line uttrykker det. Jeg opplever at alle lererne har fortalt om gleding med
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engasjement og iver i lgpet av intervjuet. Gleding er et tiltak som har gatt igjen hos
informantene pa begge skolene. Slik jeg har oppfattet det er begrepet gleding forholdvis nytt,
men er likevel godt integrert i miljget pa skolene.

4.3.3 Bruk av ros og anerkjennelse
To av informantene utdyper viktigheten med bruk av ros og annerkjennelse, for at elevene

skal fale seg trygge pa a ta ordet i klassen. Astrid har stort fokus pa at det ma bygges opp et
grunnlag hos alle elevene slik at de faler det trygt a delta muntlig i klassen og at det er rom for
a komme med feil svar. Dette grunnlaget, kan ifglge Astrid, bygges opp gjennom a gi elevene
annerkjennelse og ros i skolehverdagen. Astrid sier:

...Det ma foles trygt forr elevan d gjor feil. Ndar elevan rekk opp handa og har et feilt
svar sa ma man ikkje avvise det med en gong. Vi kan heller si «det var veldig fint at du
kom med akkurat DET svaret dssd, for da...» og plutselig far vi en ny dialog rundt
svaret eleven kom med. Vi snakka mykkje om i klassen at alle bidrag er gode bidrag.
Dette med annerkjennelse er viktig, at vi stgtter elevene og gjer de mykkje skryt. Vesst
de for eksempel rekker opp handen og venter til det blir demmers tur sa prova & a
rose de kveer gong. Noen kan sitte & skravle i munnen pa kvaerandre assa e det noen
som sitter a venta og rekker opp handen. Da sei &: «Nei, kor flenk du var a rekke opp
handen nu, da ska du fa svare farst». Etter kvaert tar de andre s& i det og korrigerer

s& sjgl underveis.

Slik jeg ser det kommer Astrid her med eksempler pa hvordan hun legger til rette for at
elevene skal bygge opp trygghet og selvtillit til a ta ordet i klassen. Samtidig forsterker hun
positiv adferd, roser det hun vil ha mer av i klasserommet, pa en slik mate at det smitter over
pa alle elevene: & gir ros til de som gjer det rette, og prgva a ignorere de som for eksempel
snakker i munnen pa kveerandre. Sa skjgnna de etter hvert at de ma rekke opp handa ferr a fa
ordet i klassen. Hun understreker at hun er rask med a gi ros og annerkjennelse til elevene nar
anledningen byr seg, og at noen elever trenger det mer enn andre: Noen prgva @ a rose kvaer
gong de rekker opp handen, fgrr & gje de annerkjennelse for at de faktisk rekker opp handen i
stedet for & snakke i munnen pa de andre. Ved a gjgre dette forstar jeg det slik at hun
opprettholder en viss ro i klasserommet samtidig som hun samhandler med elevene pa en
positiv og forsterkende mate. Dette s jeg hadde positiv innvirkning pa elevene nar jeg

observerte i klassen til Astrid:
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Noen elever snakker i munnen pa hverandre mens lereren gar gjennom hva som skal
skje i lgpet av dagen. Opplever at lereren ignorerer disse elevene og konsentrerer seg
om de som hgrer etter, de som rekker opp handen. Lareren gir positiv oppmerksomhet
til elevene med en gang hun fanger opp at de rekker opp handen, eller kommenterer at
det var fint at de holdt opp a lage lyder mens hun eller medelever snakket. Laereren
hever ikke stemmen i lgpet av timen. Stemningen i klassen er god og det virker som om
elevene setter pris pa leererens positive tilbakemeldinger (feltnotat. 25.03.19).

| denne situasjonen tolker jeg det slik at leereren bruker positiv forsterkning i
undervisningssituasjonen og velger a overse elevene som snakker i munnen pa hverandre.
Hun korrigerer ikke negativ adferd, men kommer med en gang pa banen nar elevene rekker

opp handen eller falger med pa undervisningen.

Line sier det er avgjerende for elevenes trivsel og mestringsfelelse at du gir ros hele tiden og
hver gang du ser sma fremskritt: Gje hyppige tilbakemeldinger pa det som er bra og gje ros
heile tida nar vi ser fremskritt. Vi ma ver sa pa heile tida farr & klar & se de og ta de i & veer
god. Dissan tilbakemeldingene er sa viktige for elevan. Line sier videre at ros og
annerkjennelse er viktig: Ja, positiv forsterkning heile veien er viktig og kan veere avgjgrende
for elevenes trivsel og mestringsfalelse. Line passer ogsa pa a ha forventninger til elevene,
slik at de vet hva de skal gve pa bade pa skolen og hjemme: Det er viktig & gi ros til elevan og
sette noen krav til dem. Det gar som oftest veldig bra, men de ma jo fa den spesifikke
tilbakemeldingen: «Du leser nesten ikkje feil, det du leser er rett». A leita heile tida med lys
og lykter ferr & finne ting @ kan rose elevan farr. Slik jeg oppfatter Line her fremstar hun som
en positiv leerer som motiverer elevene hele veien i leeringsprosessen slik at hun sikrer seg at
det gir elevene mestringsfglelse uavhengig av hvilke utfordringer de har ellers. Det er bare &
gjere sa godt en kan, gjer det beste ut fra alle situasjoner. Noen eleva har det rett og slett
vanskelig, ryggsekken demmers er full av forskjellige ting. De har sa masse a tenke pa og da
ma vi gjar det beste ut av alle situasjoner. Slik jeg oppfatter Line her, sa er det mange hensyn
som ma tas nar undervisningen skal tilrettelegges og tilpasses elevene. | forhold til valg
lererne tar underveis skal det tas hensyn til enkeltelevers utfordringer og det de har med seg i
ryggsekken nar de begynner pa skolen. Med ryggsekk mener Line bagasjen elevene har med
Seg. ...en ryggsekk, en bagasje ndr de kommer innaforr dissan dorene...elevene har meir og
meir de ma draeg pa, meir og meir de ma beare pa. Det kan vaer mange arsaker til dette, men

vi ser det i form av uro, nedstemthet og leerevansker.
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4.3.4 Uteskole
En av leererne hadde stort fokus pa uteskole som hovedarena for & bygge opp et trygt og godt

psykososialt miljg i klassen:

Heile trinnet gjer mye ilag i lapet av skoleuka. Sann som uka e bygd opp, sa har vi
uteskole en dag i uka og uteskolen e varres hovedarena fgrr a bygge opp et godt
psykososialt skolemiljg. P& uteskoledagen har vi forskjellige tema, men det e fokus pa
det & veer ilag, bli kjent. Vi voksne kommer veldig tett innpa elevan nar vi har uteskole.
Vi e pa en annen arena og far muligheten tell & ga rundt & snakk med kveer enkelt og

vi far muligheten tell & observere ungan i samspill med kvaerandre. Vi kan sja kaem
som leka ilag, keem som faktisk leka ilag, keem e det vi ser farr oss som kan lek ilag
0.s.v. Det dannes mange nye relasjona i uteskolen og vi ser at det oppstar relasjona pa

tvers av trinnan og pa den maten dannes vennskap utover klassan.

Nar Astrid snakker om uteskolen forstar jeg det slik at hun ser pa uteskolen som et viktig og
betydningsfullt tiltak for & bygge opp, styrke og vedlikeholde det psykososiale miljget i
klassen. Hun papeker at uteskolen er en fin arena der elevene kan fa trent pa sosiale
ferdigheter. Det er viktig at elevene far lekt i lgpet av skoledagen og det gir uteskolen mye
rom for: Det e masse lek i uteskolen som gir elevan mulighet til & fa trent masse pa sosiale
ferdigheter, det a veer i lag med andre barn- bli robuste unger og tale litt. De leer sa masse
som kan gje de en tryggare kvaerdag, de erfarer at vesst de fryser leerer de at de ma kle pa seg
litt mer neste gang. Astrid nevner at ogsa friminuttene er en fin arena for a observere elevene i

samspill med hverandre:

Faste lekestunde e viktig for & bygge et godt psykososialt miljg pa trinnet. Vi har et av
friminuttene der elevan har ei fast lekestund kveer dag. Dette er fint for elevan og det
gjer oss voksne muligheten til & ga rundt & observere. Vi far gitt veiledning i forhold
til samspill, vi far vaert i forkant og kan se keem som passa i lag og vi kan ga inn a
veilede vesst vi ser at samspillet ikkje e heilt bra. Ikkjesant, vi kan ga inn a hjelpe de
der og da, rett og slett lzere de i kordan de skal vaer mot kvaerandre. Vi ma ver ilag

med de, i narheita, de traeng oss jo.

Da jeg observerte elevene i lekestunden kunne jeg se at de voksne gikk rundt og observerte
elevene, ga veiledning og stette der de sa det ngdvendig. Jeg kunne ogsa se at de har jobbet
mye med inkludering, noe Astrid ogsa utdypet i intervjuet: Vi gjer avtaler av og til pa

forhand om keem som ska veer i lag ute eller nar vi har uteskole. Nar vi veit litt om keem som
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slit med & sperre om a fa veer med i leken kan vi veer litt i forkant og hjelpe til. Det e ikkje

barre det & la andre fa veer med i leken, du ma terre & sperre om a fa veere med.

4.4 Leererne som omsorgspersoner
Et ord som gikk igjen i alle intervjuene var omsorg. Det viser seg at dette ordet var med pa a

veere avgjgrende for hvorfor leererne i min studie valgte yrket. Pa sparsmalet om hva som
gjorde at leererne valgte yrket, gir ikke alle leererne utfyllende svar, men det ligger likevel

mellom linjene at de har valgt yrket av samme grunn. Astrid svarer fglgene:

Det e jo den kontakten med elevan som e barre sa fin, og e fgl at @ har masse a bidra
med pa den omsorgsbiten. For & fgl at yrket varres dreia s&e om omsorg og relasjona,
og & fal & far s masse telbake i dennan jobben. Z& far masse energi som kan gje
meire energi inn i jobben a gjor. Etter & ha prevd ut fleire yrka fant & ut at det va

dettan @ ville gjor: Fale at en kan gjare en forskjell ut fra den personligheita man har.

Her tolker jeg det slik at Astrid uttrykker at hun fgler at leereryrket bade gir og tar. Hun kan
bidra med & gi omsorg til elevene, noe som er grunnleggende & ha med i bagasjen for elevene
pé veien mot & bli selvstendige individer i fremtiden. A f& og motta omsorg, opparbeide seg
gode relasjoner til nzre voksenpersoner og medelever er verdifulle erfaringer a fa med seg.
Disse erfaringene er avgjgrende for om elevene far et godt og trygt psykososialt skolemiljg de
farste arene pa barneskolen. Samtidig som Astrid faler hun har mye a gi til elevene uttrykker
hun at hun far mye energi gjennom kontakten med elevene som igjen gjer at hun kan gi mer
tilbake. Under observasjonen, slik jeg opplevde det, var der flere tilfeller at elever sgkte
omsorg fra leereren: Mens resten av klassen sitter og spiser og harer pa lydbok kommer en av
elevene, som har spist opp maten sin i rekordfart, smilende mot leereren. Laereren smiler
anerkjennende tilbake og eleven setter seg pa fanget til leereren, med handen rundt halsen til
leereren. Der sitter eleven helt til matstunden er over. Eleven virker trygg og forngyd
(Feltnotat. 25.03.19). Eleven som sitter neermest leereren lener hodet mot henne. Laereren
smiler og legger handen rundt skulderen til eleven (Feltnotat. 25.03.19). Med tanke pa at
elevene far komme nzrt innpa lereren, slik at de kan sgke omsorg hos lereren, vil jeg anta at
slike situasjoner som nevnt ovenfor er verdifulle i forhold til de gode relasjonene som kan

bygges til eleven.

Siri sier hun hele livet har hatt et gnske om & jobbe med barn og at valget falt pa skole er litt
tilfeldig. Hun uttrykker at lereryrket passer henne utmerket og at hun fgler at hun er god pa a

se elevene og gi omsorg.
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Line sier at hun tidlig i livet ble tilbudt jobb som lzerervikar og at hun allerede som 5- aring

ble sett pa som en fremtidig leerer:

Da & va 5 ar fikk & en konvolutt med panga i hos tanta mi. Utenpa konvolutten sto det
«Til leererinna». Ho hadde allerede pensla ut den veien tel me. /& har alltid veert
skoleflink og veert opptatt av leering. Etter at & jobba som laerarvikar tenkte & at
dettan va nokka ferr mee. A trives i lag med ungan og e trives med a se den utviklinga
hos de. & har jobba med eleva pa barneskolen og eleva pa ungdomsskolen. Det e
nasten som om det e like interessant alt sammen. De e forskjellige verdna, men unga e
unga. De siste aran har & veert mast pa smaskolen. Der kommer jo meir den
omsorgsbiten inn og det passa mea. Ungan e impulsiv og harlig pa en og samme tid,
men det passa me og & trives godt. £ kunne ikkje tenkt me tell & jobb med nokka

anna.

Nar Line sier dette forstar jeg det slik at hun trives i sin rolle som leerer og at den omsorgen

hun kan gi til elevene pa barneskolen er viktig for henne.

4.5 Leerernes kompetanse og personlige egenskaper
Det virket som om det var utfordrende for alle informantene & svare pa hvilke personlige

egenskaper de mener som skal til for at leererne skal bli gode pa a legge til rette for at elevene
skal oppleve a ha et trygt og godt skolemiljg. Av datamaterialet kommer det frem at jeg matte
stille bade hjelpesparsmal og komme tilbake til sparsmalet underveis i intervjuene. Leererne
kommer imidlertid med eksempler som viser at de er engasjerte og interesserte i elevenes ve
og vel. Astrid papeker dette i det hun sier: Det er greit med litt forkunnskaper om elevene,
men det viktigste er & preve og bli kjent med elevan. Hva kan de, hva sliter de med? Fa egne
erfaringer med det gjennom a bli godt kjent med elevan dine. Nar Astrid sier dette tenker jeg
at hun prioriterer a bli kjent med elevene gjennom a snakke med hver enkelt elev, og
opparbeide seg erfaringer om elevenes interesser og de omrader de trenger ekstra stette og
veiledning. Du kan spgrre hver enkelt litt om deres fritidsinteresser og gjer de litt interessert
i det de holder pa med og det som opptar dem. Relasjonsbygging med andre ord. Ja, det e

kjempeviktig.
Folgende utsagn kom etterhvert fra leererne:

Du ma farst og fremst vaere et medmenneske, du ma veere positiv, du ma kunne se
lgsninger, du ma veere impulsiv og ha et sa pass stort repertoar at du kan sette i gang

fleire prosesser i et klasserom. Du ma kunne faget du underviser i og snakk pa elevan
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sett sprdk... Sd ma du veer litt leken, toyse og tulle litt med de. Det lika de. Du md evne
a ta dee tid tell elevan, ta de pa fanget, stryk litt pa de. Det ser & at de sett veldig stor

pris pa. Du ma ver aktiv gjennom heile skoledagen, det nytter ikke a veer pa sidelinja.
Du mé& kunne observere og ver veileder. Assd ma du kunne stille spgrsmal pa en sann

mate at du at du far elevan tell a reflektere selv. (Astrid)

A tenker at det i bunn og grunn gar pa dette med menneskesyn, at man evner a innse
at det ikkje kan skje leering hvis eleven ikkje e i kontakt med sz sjel og har det godt
med see sjol... Vi er nodt til & leer om dette med samspill og heim- skole samarbeid. Vi
ma se heile pakken, vi kan ikkje bare plukke ut den delen som gar pa lering. Da stilla
vi urimelige krav som aldri vil bli oppfylt. Det gar ikkje, da skapa vi tapera pa skolen.
Det er @ heilt sekker pa. Det e viktig at leererne evner a se historien bak eleven. Vi ma
ta oss tid til a bli kjent med elevan og ikkje stemple elevan forr tidlig... Ta for
eksempel elevan som begynner i farste klasse; mine erfaringer sier at dette er en av
deres stgrste omveltninger i livet, det a ga fra barnehage tell et skolesystem det er
mange forventninger til. De blir satt i en gruppe sammen med fremmende unger og
voksne. Vi ma evne a gje tid og rom til at de finner sz sjgl innenfor den nye verdenen.
Det kan veere like taft for de elevene som kommer ny tel skolen og ska inn i en etablert
klasse. Det trur @ e teft. Her ma vi voksne veer telstede fra farste dag og geleide inn
sann at de fal se sett og hgrt. Vi ma evne a se eleven, ta oss tid tell & bli kjent med de.
(Line)

Leaereran ma kunne tenke tilpassing og tilrettelegging heile veien. Du ma kunne
samarbeide tett med andre. Det viktigste, med tanke pa at elevan ska opplev & ha det
trygt og godt er at du ma kunne se kveer enkelt elev. Laereran ma ver
lgysningsorientert og gjgr sma justeringer her og der, som for eksempel vesst du har
en kortstokk og en ekstra voksen kan du ta ut elevan i sma gruppe sann at de far et lite
avbrekk i lgpet av dagen. Det trur & e gull verdt. Det er det masse sosial leering i.
Leerarn ma evne a se kveer enkelt elev og de kvalitetene de sitter inne med. Malet med

kveer time ma veer at du veit at du har sett alle, ta dee sméa overblikk imellom. (Siri)

Av materialet kommer det frem eksempler pa kvaliteter og egenskaper som informantene
mener er viktige forutsetninger i rollen som leaerer. Larerne er enige om at det er en

forutsetning at du evner a samarbeide og at det er viktig a se alle elevene i skolehverdagen.
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Alle elevene har pakket ned matpakken i sekken og kastet den tomme melkepakken i
sgpla. Noen elever virker oppslukt og interessert i lydboken. Andre elever begynner &
bli urolige, men sitter likevel forholdsvis rolig pa plassen sin. Jeg ser pa klokken at
det bare er noen minutter igjen av timen. En gutt, som sitter helt pa andre siden av
rommet, kommer gaende mot meg. Han smiler til meg og lurer pa om han kan si noe
til meg. Selvsagt far han det. «& har det fint pa skolen» sier han og smiler til meg. Jeg
smiler tilbake. Han fortsetter: «4 syns de voksne pa skolen e sa snill og de smila.
Han smiler fortsatt og sjekker om jeg skriver ned det han sier. «Det beste er alle
vaennan, svemming og friminuttene». Jeg gir gutten et smil tilbake, han nikker og gar
tilbake til plassen sin (Feltnotat. 25.03.19).

Under observasjonen fikk jeg tilbakemelding fra en av elevene, som hadde fatt med seg
hvorfor jeg var der, at han har det fint pa skolen. Slik jeg forstar denne eleven var en av
grunnene til at han hadde det fint at han syns de voksne er snille og smiler.

4.6 Oppsummering av funn

Gjennom analyse av funnene i forskningsmaterialet har det kommet frem fglgende resultat av
hvilke tiltak som blir iverksatt pa skolens smatrinn for a utvikle og styrke elevenes

psykososiale miljga:

e Bygge gode relasjoner og sosial stette.
e Fokus pa gleding.
e Bruk av ros og anerkjennelse. Catch them being good.

e Uteskole.

For at alle elever skal oppleve a ha et trygt og godt skolemiljg gar det frem av
forskningsmaterialet at det er en fordel om lzererne pa skolens smatrinn har kvaliteter og

egenskaper som:

e Gode omsorgspersoner.

e Evne a se hver enkelt elev.

e Veare snill og smile mye.

e Vare engasjerte i elevenes ve og vel.

e Evne a bli kjent med eleven gjennom egne erfaringer.
e Vare en aktiv voksen.

e Veare lgsningsorientert.

e Kunne observere og veilede.
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e Evne a innse at det ikke kan skje leering hvis eleven ikke har det godt med seg selv.
e Kunne etablere og legge til rette for et godt hjem- skole samarbeid.

e Kunne samarbeide tett med andre.

KAPITTEL 5. DRAFTING AV FUNN I LYS AV TEORI
| dette kapitlet vil jeg drafte empiriske funn, som er innhentet fra to ulike skoler, opp mot

teorien som ble presentert ut fra oppgavens problemstilling og forskningsspgrsmalene.

5.1 Larernes forstaelse av begrepet psykososialt skolemiljg
Leererne viser bred forstaelse av begrepet psykososialt skolemiljg, fordi de utdyper at det er

grunnleggende for elevene at de har et trygt og godt skolemiljg for de kan ta innover seg
leering. Viktigheten med dette bekrefter Imsen (2018) nar hun sier at bevisst arbeid fra
leererens side med miljget pa skolen har vist seg & veere av betydning for elevenes lering.
Vilkarene for lzering fremmes ved at elevene blir godt kjent med hverandre i en trygg
atmosfaere. Forskning viser at faktorer som trygghet, tilhgrighet, mestring og mening kan
vaere psykisk helsefremmende pa arenaer som blant annet skolen (Holte 2012). Dette stemmer
overens med funnene fra min undersgkelse som viser at leererne mener elevenes psykiske
helse som trygghet, tilhgrighet og mestring ma ligge i bunnen far en leeringsprosess med fag
kan starte. Dette er i trad med det Arensen et al. (2014) sier om at det i dag er mer fokus pa at
leering foregar i en sosial kontekst der barn samhandler i en gjensidig interaksjon med andre
barn, mens en tidligere i hovedsak var opptatt av barns leereforutsetninger som intelligens og
skolemodenhet. Ekornes (2018) minner oss pa om at det a jobbe aktivt og systematisk med
trivsel er ikke bare noe skole og leererne er forpliktet til gjennom oppleeringslova § 9A, men
det er ogsa noe som danner fundamentet for psykisk helsefremmede arbeid i skolen. Ogden
og Hagen (2014) sier i sin forskning at faglig leering og psykisk helse er gjensidig pavirket av
hverandre. Brue, Ildsge og @verland (2016) refererer til Ogden og Hagens forskning og sier at
det tyder pa at det ikke er mulig & oppna gode leeringsresultater uten & ha tydelig fokus pa
elevenes emosjonelle velvare og deres psykiske helse. Dette krever at skolen og leererne har
god kunnskap om hva som fremmer psykisk helse, og hvordan en best kan forholde seg til
elever som har utfordringer nar det gjelder psykisk helse i skolen (Brue et al., 2014, s. 22).
Skolen skal legge til rette slik at elevene skal kunne mgte ulike utfordringer, noe min
undersgkelse viser ved at leererne kommer med indikasjoner pa at det er grunnleggende at

elevene opplever skolemiljget som trygt og godt for de kan veere sterke og selvsikre nok til &
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komme i posisjon til leering. Med stette i overnevnte forskning og egne funn tolker jeg det slik

at et godt leringsmiljg for elevene er avhengig av et godt psykososialt miljg og omvendt.

Datamaterialet i min undersgkelse peker mot at et sosialt felleskap i skolen vil bidra til lsering
og utvikling hos den enkelte. Ogden (2001) sier at de erfaringene man gjar, de observasjonene
man gjer, og ikke minst de modellene som finnes i et fellesskap, danner grunnlaget for hva
den enkelte leerer og ikke leerer av sosial kunnskap og sosiale ferdigheter. | dette ligger det at
interaksjoner og deltakelse i sosiale felleskap gir leering og dermed kompetanse.

5.2 Tiltak som fremmer et trygt og godt psykososialt skolemiljg
Leererne gir utrykk for at leeringspartner, samarbeid og sosial stgtte er momenter det med

fordel kan tas hensyn til nar det gjelder elevenes faglige og sosiale leering. Vygotsky (1978)
innfarte uttrykket den naermeste utviklingssone, som omhandler balansen mellom hva barnet
lerer ved assistanse og hva det selv kan lere. Den naermeste utviklingssone stgtter tanken om
at elevene er ressurser for hverandre. Pa skolen kan dette sees i sammenheng med bruken av
leeringspartner og samarbeid i mindre grupper, der elevene kan diskutere med hverandre, fa og
gi inspirasjon samt fa og gi hjelp. Laeringspartner har bakgrunn i Vygotskys sosiokulturelle
leringsteori (Olsen og Aasland, 2013). | Bronfenbrenners (2005) gkologiske modell vil
mikrosystemet vaere integrert i det psykososiale leeringsmiljget i skolen, der faktorer som
motivasjon og tilfredsstillelse av basale behov finner sted. I mikrosystemet er eleven en
direkte akter i relasjon til sine medelever og lzererne. De psykososiale faktorene beskriver hva
som trengs for at elevene skal kunne trives pa skolen. Mine informanter beskriver faktorer
som trygghet, relasjonsbygging, faglig og sosial stgtte, ros og annerkjennelse, som viktige for

a styrke og utvikle elevenes psykososiale skolemiljg.

Siden utviklingen til elevene gar fra det sosiale til det individuelle er, ifglge Vyogtskys teori,
barnet i stand til & utfare en oppgave eller handling i samspill med andre far det er i stand til &
gjare det alene. Ut fra det leererne i min studie viste i praksis, kunne jeg se at de utfarte
elementer fra Vygotskys tenkning, i form av at elevene var et stgttende stilas for hverandre.
Leeringspartner, stasjonsarbeid og samarbeid i mindre grupper var eksempler der elevene
kunne veere et stgttende stilas for hverandre. Dette stemmer overens med sosiokulturell teori
som viser at veiledning og statte som gis pa en slik mate at elevene selv finner lgsningen ved
at de far tilstrekkelig med hint, forklaringer, korrigeringer og oppmuntringer (Skaalvik og
Skaalvik, 2018). Dette avhenger av mestringsforventningen eleven har. Om eleven gir opp
arbeid sitt eller ikke ser ut til & veere avhengig av hvor stort gapet mellom leringspartnerne er,

kan det ga ut over elevens vilje til & jobbe og lere i faget. Smith (2009) bekrefter dette og sier
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hvis gapet blir for stort kan det gi eleven falelsen av at «dette klarer jeg ikke». Dette kan veere
et eksempel pa at interaksjon mellom elever ogsa kan virke negativt pa lering. Alle lererne i
min undersgkelse var enige om at leringspartner og samarbeid i mindre grupper var
motiverende for elevene. Sett fra en annen side kan dette samarbeidet med andre vare
demotiverende hvis en far bekreftelse pa at en ligger etter andre elever, fordi det kan fare til at
en gir opp far en har begynt. En gir opp far en har begynt fordi en forventer & mislykkes
(Bandura, 1986). Dette avhenger av mestringsforventningen eleven har. Om eleven gir opp
ser ut til at kan avhenge av hvor stort gapet mellom leeringspartnerne er, og elevens vilje til
jobbe og lzre i faget. | falge Imsen (2018) ligger den pedagogiske utfordringen i a utnytte
utviklingssonen ved a stimulere eleven til & arbeide aktivt sammen med ande, samt & gi hjelp
og statte pa barnets utfordrende vei mot & klare oppgaven pa egen hand.

Mine funn viser at alle leererne vektlegger den betydningen gode relasjoner har for at elevene
skal bygge seg opp mot et trygt og godt psykososialt skolemiljg. De trakk spesielt frem at
gode relasjoner er viktig og i noen tilfeller ngdvendig for a skape et godt lzeringsmilje. For &
bygge gode relasjoner blant elevene har leererne blant annet trukket frem vennegrupper som et
positivt tiltak. Denne typen sosiale aktiviteter gir noen rammer som legger til rette for
bygging av et godt miljg og gode relasjoner mellom elevene. Viser til Eriksen og Lyng (2018)
sin forskning der vennegrupper bidrar til inkludering, vennskap, og positive relasjoner
mellom elevene i klassen. De finner imidlertid fa refleksjoner om hvordan tiltaket kan legges
opp slik at man oppnar et godt resultat. I min undersgkelse la leererne faringer til foresatte om
hvordan de skulle etablere lekegrupper i klassen. De kom ogsa med tips til hva elevene kunne
gjare i lekegruppene. Leereren satte sammen gruppene ut fra observasjoner og vurderinger
hun hadde tatt, og satte som krav at det alltid skulle veere voksne tilstede nar lekegruppene
mgttes. En av leererne hadde etablert lekegrupper blant guttene i klassen, og denne leereren
erfarte at konfliktene blant guttene i klassen ble betydelig mindre. Begge leererne utrykker at
det styrket forholdet mellom de foresatte og at det er blitt en lavere terskel for at foresatte tar
kontakt med hverandre nar det oppstar situasjoner pa skolen eller pa fritiden. Forholdet
mellom leerer og foresatte er blitt styrket i form av oppfalgingen lererne gir foresatte.
Betydningen disse relasjonene har er forankret i Bronfenbrenners teori om meso-systemet, der
forholdet mellom to parter (hjem-skole) i stor grad pavirker forholdet de har til en tredje part

(eleven) (Bronfenbrenner, 1979).

Hattie (2009) viser til at det er leereren som har mest innflytelse pa elevens lering og

fremhever de kognitive strategiene som laerere benytter i undervisningen som
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kommunikasjon, forklaring, repetisjon og oppsummering av timen som viktige for elevenes
leeringsutbytte. Min undersgkelse viser at leererne benytter seg av disse strategiene, i tillegg til
at de vektlegge viktigheten med a starte timen med & ga gjennom malet, hva de skal lere i
timen, samt stille sparsmal til elevene underveis for a sikre seg at de er kjent med innholdet.
Sett i sammenheng med dette kom Holmberg og Moen (2018) frem til i sin forskning at
lererne bygger positive relasjoner til elevene ved a bruke kommunikasjonsferdighetene
oppmerksomhet og respons, hvor det a lytte til, forsta, bekrefte og akseptere elevenes
grunnlag for samspill mellom lzrer og elev der leereren far tak i elevens personlige erfaringer
og opplevelser. Innslag av dette kom ogsa frem fra mitt datamateriale, der en av larerne er
opptatt av at det ma tilrettelegges ut fra elevenes forutsetninger og at det ma tas hensyn til den
bagasjen de har med seg nar de starter pa skolen. Larerne vektlegger narhet, det a bli sett og
hert samt gjensidig respekt som viktige faktorer for at elevene skal lykkes med det de skal
gjere, bade sosialt og faglig. Pianta (2001) karakteriserer et slikt samspill mellom elever og
lerere som en positiv relasjon og mener at gjentatte samspill av denne formen kan utvikles til
et gjensidig tillitsfornold mellom dem som farer relasjonen i en positiv retning. Ekornes
(2018) viser til forskning som sier at relasjoner ma bygges proaktivt, slik at styrken pa
relasjonen taler a bli satt pa prgve nar problemer oppstar eller gker pa (Ekornes, 2018, s. 73).
Det papekes 0gsa at hvis vi kommer altfor naer elevene kan det fare til at vi ikke respekterer
elevens behov for integritet og enske om a veere i fred. Tidligere forskning stetter opp om at
gode relasjoner mellom elever og leerere har stor betydning for elevenes motivasjon og leering
(Skaalvik og Skaalvik, 2009, Federici og Skaalvik, 2013), og for elevenes psykososiale
utvikling (Pianta,1999).

Falelse av tilhgrighet er avhengig bade av elevenes forhold til medelever og av deres forhold
til leererne (Skaalvik og Skaalvik, 2009). Lererne i undersgkelsen min fremhevet ogsa
viktigheten av et godt samarbeid mellom skolen og foresatte, og mellom foresatte. Tanken
bak dette er at det kan bidra til at det oppstar relasjoner blant foresatte som gjgr at terskelen
blir lavere for & ta kontakt med hverandre hvis det oppstar situasjoner pa skolen eller i
fritiden. Skole—hjem samarbeidet blir av Bronfenbrenner beskrevet som et ”mesosystem”,
som er band og samspill mellom barnets ulike utviklingsarenaer. | falge Nordahl (2007) er
skole og hjem gjensidig avhengige av hverandre og ma lgse de felles oppgavene de har
knyttet til elevenes leering og utvikling. Larerne i min undersgkelse forteller om mulighetene
som ligger til rette for et godt samarbeid mellom skole og hjem nar forholdet mellom bade

foresatte og foresatte- skole styrkes. Nar foresatte kommer pa banen oppstar det et samarbeid
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som er med pa a finne rota til ka som er problemet, som Siri uttaler i undersgkelsen.
Undersgkelsen viser at leererne far foreldrene mer pa banen ved at de utfordrer dem til & lage
vennegrupper pa tvers av klassene, eller gjare andre felles aktiviteter som en gruppe utenom
skoletiden. Laererne hevder at dette bidrar til & styrke det sosiale miljget pa skolen. Dette er i
trad med det Nordahl (2007) mener om a gi foresatte en reel medvirkning, en partnerrolle,
som den sterkeste formen for samarbeid. Det krever, ifglge Nordahl, imidlertid at det treffes
felles beslutninger og at det eksisterer mal for samarbeidet, at partene gir avkall pa autonomi,
og at det eksisterer en hgy grad av forpliktelse hos bade foresatte og lerere. Det er imidlertid
ikke bare eleven som drar nytte av et positivt skole— hjem samarbeid. Foreldrene vil pa sin
side fa mer informasjon om undervisningen og forhold knyttet til sitt barns leering, og de blir
bedre kjent med laereren. @kt samarbeid gjar ogsa at foreldrene blir mer positive til skole og
utdanning (LaRouque, Kleiman & Darling, 2011). I NOU 2015:2 kommer det frem at
foreldrene er viktige rollemodeller for barn og fungerer som en kilde til praktisk og
emosjonell statte i hverdagen. Godt samarbeid mellom skole og hjem trekkes frem som en av
faktorene nar et godt leeringsmiljg skal skapes. Laeringsmiljg i denne sammenheng defineres
som de miljemessige faktorene i skolen som har innflytelse pa elevenes sosiale og faglige

leering samt elevenes generelle situasjon i skolehverdagen (NOU 2015:2, s.30).

Lererne pa skolens smatrinn vektlegger leken som betydningsfull for elevene. Larerne setter
av tid til lek sa ofte som det lar seg gjere. Dette for & bygge opp sosiale ferdigheter hos
elevene samt gi de sma pusterom fra en ellers sa travel skolehverdag. Forskning viser at barns
lek og vennskap ikke bare er noe barn setter pris pa, men at det ogsa gir dem
sosialiseringsfaktorer ingen andre relasjoner kan gi dem (Hartrup mfl.1988). Forskere antar
0gsa at barn til barn relasjoner tjener som kontekst for tilegnelse av viktige sosiale ferdigheter
som a kunne ta, utvikle og opprettholde kontakt med andre, dele med andre, be om hjelp,
hjelpe og tarre std imot gruppeprosesser og lignende (Lamer, 2001). Det a utvikle sosiale
ferdigheter som & kunne ta, utvikle og opprettholde kontakt med andre gir barna en sosial
kompetanse som gjer det mulig & mgte utfordringer i ulike samspillsituasjoner samtidig som

de opprettholder et positivt selvbilde.

Ved flere anledninger kommer laererne inn pa gleding og de sier at glade barn er et av
kjennetegnene pa at elevene trives pa skolen og har det bra. Gleding er et samlebegrep pa alt
som handler om hvordan man kan gjgre hverandre godt og gode, spre glede i hverdagen, se
menneskene rundt oss, inkludere og sta opp for andre. Gleding skaper tilhgrighet, fellesskap

og vennskap (Abrahamsen, 2017). Begrepet kom frem etter en samtale om hva det motsatte
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av ordet mobbing er. Det er jo gleding selvfalgelig. Abrahamsen (2017) relaterer ordet
gleding til den gylne regel: Veer mot andre, slik du vil at andre skal veere mot deg. Siri
poengterer at regelen har sine begrensninger, det er ikke alltid at det som gjar meg glad er det
samme som gjer deg glad. Gleding derimot ser hun pa som en superkraft som alle har, alle
kan gjare noe godt for andre. Og gjer man noe godt for andre faler man seg bedre selv. | fglge
Abrahamsen (2017) er gleding et verktgy som skaper livsmestring, gode relasjoner og gir alle
mennesker mulighet til & ha det bra. I Abrahamsens tenkning er feiling lov, og fokuset er pa
hvordan elevene kan gjgre hverandre gode gjennom sine handlinger. Lererne forteller om at
det er viktig a gripe hverandre i a veere gode, det er de sma gyeblikkene og de rette
kommentarene som kan veere avgjerende for om dagen til elevene blir god eller ikke. Dette
stgttes av Lund (2015) som sier at det ikke er sa farlig & dumme seg ut i et miljg der lzereren
legger til rette for mangfold, der noen strever med det ene og noen strever med det andre blir
alle en del av det naturlige mangfoldet. Lund (2015) trekker frem at miljg der det ikke er lov &
le av hverandre uten at noen griper inn, der de voksne setter en tone av vennlighet, haflighet
og respekt, der er mulighetene gode for at sarbare elever i starre grad har mulighet til & tre

frem.

Ogden (2013) beskriver bruk av ros og annerkjennelse som pedagogikkens kraftigste
virkemiddel. To av mine informanter utdypet viktigheten med bruk av ros og annerkjennelse.
Den ene leereren hadde fokus pa at det matte bygges opp et grunnlag hos alle elevene slik at
de falte seg trygge til & kunne delta muntlig i klassen og at det skapes rom for & komme med
feil svar. Dette er i trad med Arnesen et al. (2014) som mener at skoler der ansatte, elever og
foresatte bevisst falger opp regler gjennom positiv involvering, oppmuntring og
annerkjennelse av hverandre, gkes sannsynligheten for utvikling av motivasjon og
mestringsopplevelse bade for den enkelt og alle som utgjer leeringsmiljget. Ringvirkninger er
at fellesskapet styrkes og en positiv sosial leeringskultur bygges, samt at nar lzererens adferd
endres, vil ogsa elevenes adferd endres (Arnesen et al., 2014, s. 115). Den andre lereren
bruker ros og annerkjennelse i form av positiv forsterkning i undervisningssituasjonen og
hevder det er avgjerende for elevenes trivsel og mestringsfalelse at du gir ros hele tiden og
hver gang du ser sma fremskritt. Eriksen og Lyng (2018) sier at positiv forsterkning er at
elevene far ros ved gnsket adferd i stedet for kjeft ved ugnsket adferd. | deres studie kommer
de frem til at en konsekvens av positiv forsterkning er at det aktiviserer mer av den gnskede

adferden (Eriksen og Lyng, 2018, s. 46), noe som er i trad med funnene fra min undersakelse.
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Ros, annerkjennelse og oppmuntring anvendes i min undersgkelse bevisst for & ha fokus pa
det det positive og det elevene mestrer. Kritikere hevder imidlertid at dette er det samme som
a bestikke barn og frata dem muligheten til & utvikle en selvstendig evne til indrestyrt
motivasjon for a gjgre som forventet (Arnesen et al., 2014, s. 117). Mine informanter velger a
gi ros til elever som utgver positiv adferd fremfor & korrigere ugnsket adferd. En av lererne
uttrykker det ved a henvise til uttrykket catch them being good, som et virkningsfullt tiltak
fremfor & korrigere. Dette mener de har positive ringvirkninger ved at adferden som gir ros og
annerkjennelse forsterkes og modelleres av medelever. Dette gker sjansen for at elevene viser
positiv og gnsket adferd i fremtiden (Pianta, 1999.) Ogden (2012) stetter dette nar han sier at
bade positiv og negativ leereroppmerksomhet pavirker elevenes adferd, og handlinger som far
oppmerksomhet har en tendens til & gjenta seg.

Jeg vil tro at lzerere som vektlegger faktorer som a bygge gode relasjoner, legger til rette for
faglig og sosial stgtte gjennom laeringspartner og samarbeid, har fokus pa annerkjennelse og
ros, samt sprer rundt seg med gleding og aksepterer feiling skaper elever som fgler det
psykososiale miljget pa skolen som trygt og godt. Et godt psykososialt miljg pa skolen vil
hjelpe a dekke elevenes grunnleggende og sentrale behov som trygghet, opplevelse av tillitt,
oppbygging av selvtillit, tilhgrighet, annerkjennelse og respekt. Lererne i Ekornes (2018) sin
studie diskuterer forholdet mellom faglige og ikke faglige oppgaver mye. Flere av leererne
sier at selv om oppfelging av elever med psykiske vansker av og til kan oppleves som noe som
stjeler tid fra faglige oppgaver, er det likevel noe de er ngdt til & prioritere fordi det er viktig

for faglig leering (Ekornes, 2018, s. 57).

5.3 Larerne som omsorgspersoner
Mye har allerede blitt drgftet i forhold til viktigheten av gode relasjoner i mellom blant annet

elev og leerer. | undersgkelsen trekker lererne spesielt frem deres rolle som omsorgspersoner
for elevene og betydningen det har for bade lzrerne selv og for elevene. | fglge Freires
pedagogikk, gjengitt etter Lie (2011), kan et menneske leve godt i en kultur fylt med omsorg,
men mangle kunnskap om egen livssituasjon og egen mulighet til & endre den. | denne
sammenheng kan vi se pa Freires pedagogikk som at leererens omsorg for elevene alene ikke
er nok for at de skal evne & vaere bevisste sin egen rolle og virkelighet her i livet. Larerne skal
ikke ta bort elevenes eierskap til eget liv. Elevene ma vaere myndige i egne liv uten a

overstyres av andre.

Leererne utrykker at leereryrket bade gir og tar, og oppgir at omsorgsbiten i yrket er en av de

viktigste grunnene til at de blir i yrket. Johansen (2017) refererer i sin metastudie til forskning
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som viser at flertallet av leererne trives i arbeidet de gjer, men at hver tredje leerer hadde valgt
et annet yrke dersom det var mulig. I min undersgkelse gir leererne tilbakemeldinger om at de
trives sammen med elevene og at de ikke kunne tenke seg a jobbe med noe annet. Selv om
lererne Johansen (2017) refererer til syns det er stimulerende, utfordrende og ansvarsfullt a
samarbeide med elevene, oppleves belastningen som stor, og faren for slitasje er tilstede.
Internasjonal forskning viser at leererne tilherer en av gruppene som opplever jobbrelatert
stress og utbrenthet sterkest (Stoeber og Rennert, 2008). Larerne i min undersgkelse kommer
med uttalelser som peker mot at de til tider syns yrket er utfordrende, med tanke pa at der er
mange elever som skal «ses» og gis omsorg til hver dag innenfor en viss tidsramme. Pa tross
av dette er det omsorgshiten som holder de til yrket. Det trues med nedskjaeringer i skolen
samtidig som kravene til leererne gker. Dette virker & prege lerernes stasted i form av stort
tidspress, og tendensen ser ut til & veere gkende (Skaalvik og Skaalvik, 2013). | studien til
Skaalvik og Skaalvik (2012) fant de stor trivsel blant laerere. Laererne kommer med tanker
knyttet til arbeidet som leerer der gleden ved arbeidet, endringer og utfordringer i yrket og
belastninger kommer frem. Gleden ved arbeidet i form av samvaret med elevene, erfaring
med & mestre undervisningen, variasjon i aktiviteter og arbeidsoppgaver, autonomi, samarbeid

og samver med kolleger (Skaalvik og Skaalvik, 2012).

Nar lzererne opplever seg som omsorgspersoner for elevene, tenker jeg at de er oppriktig
interesserte i elevenes ve og vel. De utrykker at de trives med arbeidet de utfarer og at det
bade gir og tar energi. Nar leererne opplever det pedagogiske arbeidet de gjar som
meningslgst, kan det utlgse frustrasjon, og for noen, fare til utmattelse (Johansen, 2017, s.
200). Forskning viser at et gjennomgaende trekk er at de fleste leererne trives og opplever at
de gjer et meningsfullt arbeid (Skaalvik og Skaalvik, 2009). Ut fra forskningen nevnt overfor
er det avgjerende for leererne at de opplever arbeid sitt med elevene som meningsfullt for at
de skal klare a std i jobben sin. | fglge Johansen (2017) er en avgjgrende del av leerernes
engasjement i skolemiljget betinget av at leererne far tilfredsstilt eksistensielle behov som
anerkjennelse, autoritet, autentisitet og profesjonalitet i skolehverdagen. I min studie kommer
det verken frem om leererne far disse behovene tilfredsstilt eller om de etterlyser det. De
uttrykker derimot at de har mye a gi til elevene og far mye energi gjennom kontakten med
elevene som igjen gjar at de kan gi mer tilbake. Imsen (2018) sier at leererens oppgave er a
utvikle eleven som person, bade kunnskapsmessig, moralsk, fglelsesmessig, skapende og
sosialt. Leereren skal med andre ord gjere mer enn a formidle kunnskap, de ma ha omsorg for

hele eleven.
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5.4 Laerernes kompetanse og personlige egenskaper
Skau (2011) sier at profesjonell kompetanse bestar av flere elementer, og personlig

kompetanse, som er en av dem, er sarlig viktig hos personer som arbeider i omsorgsyrker og
har med mennesker a gjare. | undersgkelsen trekker leererne spesielt frem viktigheten med
kompetanse innenfor relasjonsbygging og det & veere tilstede for klassen generelt og
enkeltelever spesielt. Nar leererne sier dette kan det ses i ssmmenheng med Bronfenbrenners
utviklingsmodell som viser at klassen og laererne er i barnets mikrosystem. Mikrosystemet
utgjeres av alle de situasjoner eleven er tilstede, gjer noe selv og pavirkes av andre
tilstedevaerende og elementer i neerheten (Bg, 2007). Ut fra Bronfenbrennes modell vil den
optimale situasjonen, pa skolen som arena, vaere nar den enkelte elev opplever samsvar
mellom dets behov og egenskaper pa den ene siden og de krav og forventninger de mgter pa
den andre siden. Apter (1983) kaller dette the goodness of fit (Apter, referert i Bg, 1983,
s.151). En av leererne var opptatt av at de ma evne a se hele eleven, gi tid og rom til at de
finner seg selv, og ikke bare ha fokus pa den delen som gar pa leering. Hvis det skjer mener
hun at det stilles urimelige krav til eleven som ikke vil bli oppfylt. Hvis leererne far til a skape
den optimale situasjonen for hver enkelt elev kan vi unnga at det skapes tapere i skolen.
Freire, gjengitt etter Lie, 2011, sier at dialogen, som er mgtet mellom mennesker som vier seg
til samme oppgave, blir brutt dersom en av partene mangler ydmykhet. Dialogen mellom
leerer og elev skal gi grunnlag for det & leere og det & handle. Dialogen i sitt utspring i
kjeerlighet, ydmykhet og tro blir et horisontalt forhold der gjensidig tillit mellom de
samtalende er den logiske konsekvens (Lie, 2011, s. 75). | falge Freire er oppgavene til den
fremtidsrettede leerer a avslgre mulighetene for sine elever, uansett hvilke hindringer som
finnes. Laererne trekker frem at det er viktig & evne og a bli kjent med eleven gjennom egne
erfaringer. | denne fasen kan det komme frem interesser eller evner eleven har som det kan
bygges videre pa. Det man liker & gjegre blir man ofte gode pa. Holen og Waagene (2014) fant
enighet blant lzererne om at skolen har en viktig rolle i arbeidet med & hjelpe elevene som har
psykiske vansker. De fant ogsa at systematisk arbeid for & fremme god psykisk helse ogsa vil
kunne gi bedre leeringsbetingelser. Dette kommer ogsa leererne i min studie inn pa, der de sier
at elevenes psykososiale helse ma prioriterer fremfor fag. Ungene ma oppleve mestring fer de

kan ta inn leering, som en av laererne uttaler.

Forskning viser at leererne trives og er motiverte for arbeidet (Skaalvik og Skaalvik, 2018).
Det er serlig arbeidet med elevene leererne fremhever som motiverende (Skaalvik og
Skaalvik, 2018, s. 290). Pa mange mater kan vi si at leereren er ansvarlig for a etablere et

inkluderende leeringsmiljg som fremmer et godt leeringsutbytte, sosialkompetanse, god
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psykisk helse og en sterk identitet hos elevene. Ved a sammenligne nasjonale og
internasjonale kompetansekriterier ser vi at det dreier seg om det som Skau (2011) kaller
samlet profesjonell kompetanse. Den bestar av tre deler: teoretisk kunnskap, yrkesspesifikke
ferdigheter og personlig kompetanse. Den profesjonelle kompetansen som laererne i min
undersgkelse sa pa som ngdvendig for & gjere elevenes skolemiljg trygt og godt var at de
kunne faget/ fagene de underviser i (teoretisk kunnskap), har relasjonskompetanse
(yrkesspesifikke ferdigheter) og det leererne utrykker som taus kunnskap (personlig
kompetanse). | fglge Skau (2011) kan og burde den profesjonelle kompetansen endres og
utvikles i lgpet av arbeidslivet.

Av feltnotatene kommer det frem at elevene verdsetter egenskaper hos de voksne som a vare
blid (smile) og det & veere snill. Dette var avgjgrende for om de hadde det fint pa skolen.
Eleven uttrykker at han har det fint pa skolen for at de voksne er snille og smiler. Her far jeg
inntrykk av at eleven danner seg en oppfatning av seg selv, han har det fint, pa bakgrunn av at
han ble pavirket av interaksjonen med de voksne, deres smil og snillhet. Meads speilingsteori
om hvordan vi speiler oss i andres tilbakemeldinger er sentrale i selvbildet til elevene og
elevenes utvikling. Imsen (2018) viser til at poenget med Meads teori er at eleven oppfatter
perspektiver og forventninger rettet mot seg selv fra de andre som er engasjerte i en aktivitet
sammen med barnet, og at dette er forventninger som egentlig er subjektive og som barnet
tror de har. Wood et al. (2016) sin studie beskriver at evnen mennesker har til & lese andres
ansiktsuttrykk og falelser styrkes nar vi speiler ansiktsmimikken deres. Studien viser at det

ikke bare er smil som smitter, negative ansiktsuttrykk smitter ogsa over fra person til person.

KAPITTEL 6 OPPSUMMERING
| dette kapitlet kommer en oppsummering av oppgavens hovedfunn med & besvare

problemstillingen: Hvilke pedagogiske tiltak blir iverksatt pa smatrinnet for a utvikle og
styrke elevenes psykososiale miljg? Oppsummeringen kommer som et samlet inntrykk pa
bakgrunn av datamaterialet der leererne har gitt meg muligheten til & fa innblikk i deres
skolehverdag gjennom intervju og observasjon. Funnene er vurdert ut fra tiltak som leererne
opplever som virkningsfulle og positive for elevenes psykososiale skolemiljg og leeringsmiljg.
Konklusjon med hva et trygt og godt psykososialt miljg handler om etterfulgt av oppgavens
begrensninger og kritiske betraktninger. Oppgaven avsluttes med mine tanker for veien videre

med arbeidet for & utvikle og styrke elevenes psykososiale skolemiljg.

53



6.1 Avsluttende oppsummering
Datamaterialet illustrerer leerere som viser forstaelse for hva som ligger bak begrepet

psykososialt skolemiljg. | fglge informantene er det viktig a bli kjent med hele eleven. De sier
videre at det er grunnleggende for eleven at det skapes et godt psykososialt skolemiljg rundt
elevene for lering kan skje. Det psykososiale miljget kan styrkes ved at elevene trives i

samspillet med andre mennesker.

Det kom tydelig frem at informantene ser pa relasjonsbygging som ngkkelen til a skape et
godt leeringsmilje rundt elevene. Dette stattes av forskning (Eriksen og Lyng, 2018, Hattie,
2009, Pianta, 1999, Federici og Skaalvik, 2013), som peker mot at gode relasjoner er viktig

for elevenes skole — og leringsmiljg.

Et viktig funn som fremkommer i denne undersgkelsen er fokus pa gledning. Selv om gleding
er et relativt nytt begrep var det godt forankret i leerernes hverdag. En av lererne uttrykker at
hun ikke liker & bruke «mobbebegrepet» men foretrekker a fremheve og utgve gleding
sammen med elevene. Det virker som om gleding er en felles plattform for bade elever, lzerere
og foresatte. Gleding bidrar til at de sammen kan ha et positivt fokus gjennom a skape
begeistring og engasjement. Siri Abrahamsen, skaperen av gleding, fortjener en stor takk for
engasjementet hun har skapt hos mine informanter. Gjennom mine intervjuer og gjennom
observasjonen fikk jeg inntrykk av at gleding satt godt «i veggene» pa skolene jeg var innom.
Dette kom ogsa visuelt frem i form av plakater og ord pa veggene i klasserommene og i

korridorene.

6.2 Konklusjon
De sma gyeblikkan og de rette kommentaran kan vare avgjerende for om skoledagen blir god

eller ikkje, oppsummerte den ene laereren nar hun beskrev tiltak som blir iverksatt pa
smatrinnet for & utvikle og styrke elevenes psykososiale miljg. Det handler om & bygge gode
relasjoner og sosial stgtte. Det handler om ord, oppmerksomhet eller andre sma gleder. Det
handler om «catch them being good» fremfor & korrigere. Det handler om & ha det gay
sammen med elevene. Det handler om & benytte uteskolen som hovedarena for & bygge et
trygt og godt miljg i klassen. Dette viser hvordan lererne bruker seg selv, sin kompetanse og

sine erfaringer til & utvikle og styrke elevenes skolemiljg.

6.3 Oppgavens begrensninger- kritiske betraktninger
Om jeg skulle gjort noe annerledes i denne oppgaven kunne jeg snevret inn problemstillingen

slik at den kunne gatt neermere inn pa en gruppe elever i skolen, for eksempel elever med
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utfordringer innenfor psykisk helse eller elever som trenger tilrettelegging og organisering

innenfor traumebevisst omsorg.

Ved a undersgke hvilke pedagogiske tiltak blir iverksatt pa smatrinnet for a utvikle og styrke
elevenes psykososiale miljg, har det dukker opp tanker om min forforstaelse og
forutantakelser har pavirket resultatet av oppgaven. Gjennom sitater har leerernes erfaringer
og kunnskap om temaet har fatt en sentral plass i oppgaven. Noen sitat kan fremsta som lang,
dette med hensikt i a fa frem leerernes meninger og utdypende svar pa spgrsmalene. Ut fra
transkriberingen kommer det frem at lzererne far svare pa spgrsmalene uten at jeg kommer
med kommentarer eller stopper de underveis. Under observasjonen skrev jeg sa rene
feltnotater som mulig, i tillegg til egne opplevelser og tolkninger (jamfer Fangen, 2010).
Ettersom jeg ikke brukte filmopptak kan dette svekke undersgkelsens troverdighet. Det kan
veere en svakhet at datamaterialet i oppgaven bare inneholder en observasjon.

| undersgkelsen har jeg intervjuet tre leerere i ulik alder og med ulik arbeidserfaring. Leererne
er kvinner og representerer flerdelte skoler. Undersgkelsen kunne fatt et annet resultat med
mannlige lzrere og fadelte skoler med i undersgkelsen. Utvalget i undersgkelsen er ikke stort
nok til kunne vere representativt for alle leererne i Vesteralen, men det har veert interessant og

nyttig informasjon lererne har kommet med.

6.4 Veien videre
Gjennom denne studien har jeg fatt bred kunnskap om og innsikt i hvordan lzrere pa

smatrinnet arbeider og legger til rette for at elevene skal oppleve det psykososiale
skolemiljget som trygt og godt. Hele prosessen fra begynnelse til slutt har veert leererikt og
spennende. Ved hjelp av laerernes opplevelser og erfaringer, og gjennom egne fortolkninger,
har det oppstatt en ny forstaelse ne som gjer at jeg ser skoleverdenen pa en ny og mer
selvsikker mate. Dette vil jeg ta med meg videre i min spesialpedagogiske praksis. Gjennom a
lese litteratur, sette meg inn i og studere tidligere forskning om temaet faler jeg meg mer

selvsikker og trygg i min arbeidshverdag.

Denne prosessen og den nye forforstaelsen har fart til en starre nysgjerrighet pa hvordan
elevene selv opplever og erfarer det psykososiale miljget pa skolen ut fra de tiltakene leererne
beskriver som virkningsfulle. Spennende at det kom frem uteskole og gleding som tiltak som
blir iverksatt. Det er relativt lite forskning pa uteskole og gleding. | forlengelsen av denne

masteroppgaven kunne det veert et spennende forskningsfelt a foreta en undersgkelse i forhold
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til elevenes perspektiv pa uteskole eller gleding sett i lys av arbeidet med skolens

psykososiale miljg.
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Det er var vurdering at behandlingen av personopplysninger i prosjektet vil vaere i
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Vedlegg 2: Informert samtykke for leerere

Vil du delta i forskningsprosjektet

“Et trygt og godt psykososialt skolemiljg”*?

Dette er et spgrsmal til deg om a delta i et forskningsprosjekt hvor formalet er & trekke frem
positive tiltak leererne setter i verk for et trygt og godt psykososialt skolemiljg. | dette skrivet
gir vi deg informasjon om malene for prosjektet og hva deltakelse vil innebaere for deg.

Formal

Det har veert fokus pa elevers psykososiale skolemiljg i mange ar. Mobbing og krenkelser kan
veere et alvorlig problem for den det gjelder og de nzre rundt eleven som familie og venner. |
forbindelse med min masteroppgave gnsker jeg a gjgre en undersgkelse knyttet til hvordan
lererne pa smatrinnet legger til rette pa skolen for at alle elever skal oppleve a ha et trygt og
godt psykososialt skolemiljg. Dette vil jeg gjare gjennom a bruke intervju og deltakende
observasjon som metode.

Forelgpig problemstilling:

Hvordan legger lererne pa smatrinnet til rette for at alle elever skal oppleve a ha et trygt og
godt psykososialt skolemiljg?

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?

Nord universitetet er ansvarlig for prosjektet. Min veileder ved Nord universitetet er Jan
Birger Johansen.

Hvorfor far du spgrsmal om a delta?

Jeg gnske & intervjue 3 lzrere pa 1 eller 2 barneskoler i kommunen. Laererne ma veere mellom
25 0og 67 ar, ha minimum 3 ars erfaring som laerer pa barneskole, veare klassekontakt/ ha veert
klassekontakt for elever pa 1- 4 trinn. Det er et gnske at lzererne har fulgt elevene fra 1- 4
trinn.

Jeg vil ta kontakt med rektor ved de aktuelle skolene, som vil sende ut informasjon om
prosjektet til aktuelle leerere.



Hva inneberer det for deg a delta?
I mitt masterprosjekt vil jeg bruke intervju og observasjon som metode.

| intervjuet vil jeg stille sparsmal som far frem laererens egne erfaringer og beskrivelser om
det psykososiale miljget pa skolen, og hvordan de legger til rette for et trygt og godt
psykososialt miljg pa skolen. Jeg vil ogsa stille spgrsmal om hva de tenker om tilpasset
opplering innenfor psykososialt skolemiljg. Intervjuet vil ta ca. 45 minutter. For & kunne ga
dypere inn i intervjuene vil jeg be om a gjere lydopptak under intervjuet. Lydopptakene vil bli
slettet etter at intervjuene er transkribert. Lydopptakene bli behandlet konfidensielt. All data
som blir samlet inn vil bli anonymisert og i den ferdige masteroppgaven vil det ikke veere
mulig a kjenne igjen personer eller skoler. Jeg vil bruke fiktive navn der det er naturlig at
navn nevnes.

Jeg har i tillegg tenkt & observere i noen friminutt og overganger mellom timer og friminutt:
Er der elever som gar alene, faler seg utenfor eller ekskludert? Hvordan fanger lererne opp
elever som ikke har et trygt og godt skolemiljg? Dette vil jeg gjere gjennom deltakende
observasjon. Den jeg intervjuer vil veere en del av det som jeg observerer.

Opplysningene som kommer frem i dette prosjektet skal ikke brukes til andre formal enn min
masteroppgave.

Prosjektet er meldt til Personvernombudet for forskning, NSD- Norsk senter for
forskningsdata AS.

Det er frivillig a delta

Det er frivillig & delta i prosjektet. Hvis du velger a delta, kan du nar som helst trekke
samtykke tilbake uten & oppgi noen grunn. Alle opplysninger om deg vil da bli anonymisert.
Det vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller senere velger &
trekke deg.

Ditt personvern — hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger

Jeg vil bare bruke opplysningene om deg til formalene vi har fortalt om i dette skrivet. Jeg
behandler opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket. Navnet og
kontaktopplysningene dine vil jeg erstatte med en kode som lagres pa egen navneliste adskilt
fra gvrige data.

Alt arbeid med prosjektet blir oppbevart pa en passordbeskyttet datamaskin som bare jeg har
tilgang til.

Ingen av deltakerne vil kunne gjenkjennes i masteroppgaven. Alle vil fa fiktive navn.



Hva skjer med opplysningene dine nar vi avslutter forskningsprosjektet?

Prosjektet skal etter planen avsluttes 15. mai 2019. Materialet vil bli slettet etter endt bruk,
senest innen 1. august 20109.

Dine rettigheter
Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:

- innsyn i hvilke personopplysninger som er registrert om deg,

- afarettet personopplysninger om deg,

- faslettet personopplysninger om deg,

- fa utlevert en kopi av dine personopplysninger (dataportabilitet), og

- asende klage til personvernombudet eller Datatilsynet om behandlingen av dine
personopplysninger.

Hva gir oss rett til 2 behandle personopplysninger om deg?

Vi behandler opplysninger om deg basert pa ditt samtykke.

Pa oppdrag fra Nord universitetet har NSD — Norsk senter for forskningsdata AS vurdert at
behandlingen av personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med
personvernregelverket.

Hvor kan jeg finne ut mer?
Hvis du har spersmal til studien, eller gnsker a benytte deg av dine rettigheter, ta kontakt med:

Nord universitetet ved veileder Jan Birger Johansen som kan kontaktes pa epost
jan.b.johansen@nord.no / Student Beate Sgrvoll som kan kontaktes pa epost
beate.sorvoll@student.nord.no

Vart personvernombud: Toril Irene Kringen som kan kontaktes pa
personvernombud@nord.no

NSD — Norsk senter for forskningsdata AS, pa epost (personverntjenester@nsd.no) eller
telefon: 55 58 21 17.

Med vennlig hilsen

Jan Birger Johansen Beate Sgrvoll

Prosjektansvarlig Student
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Vedlegg 3: Intervjuguide

Intervjuguide for leerere
Tid: Ca 1. time

Tema: Psykososialt skolemiljg
Innledning

e Velkommen og takk for at du tar deg tid til intervjuet.
e Avklare om deltaker fortsatt gnsker a delta.
e Avklare om det er greit a bruke lydopptak.

Kort introduksjon:

e Hvor lenge har du jobbet leerer?
e Huva er din utdanningsbakgrunn? Tittel ?
e Hva gjorde at du valgte dette yrket?

Spersmal intervju:

1. Hva forstar du med/ legger i begrepet psykososialt skolemiljg?

2. Kan du beskrive hvordan du opplever det psykososiale miljget pa skolens smatrinn?

3. Kan du nevne eksempler pa hvordan du legger til rette for at det psykososiale miljget i
klassen skal styrkes og utvikles? Legger til rette for at elevene skal oppleve
skoledagen som trygg og god?

4. Hvilke muligheter ser du i & bruke tid pa a styrke det psykososiale miljget i
Klassen/trinnet/skolen i tilpasset oppleering?

5. Hva mener du skal til for at leererne skal bli gode pa a legge til rette for at alle elever
skal oppleve a ha et trygt og godt skolemiljg?

6. Ser du utfordringer ved det psykososiale miljget pa skolen i dag? Evt hvilke?

7. Hvordan forstar du begrepet tilpasset opplering?

8. Kan du nevne eksempler pa tiltak skolen setter i verk for & ivareta elever blir utsatt for
mobbing/ krenkelser evt elever som ikke opplever skoledagen som trygg og god av
andre arsaker? Hvordan fglger dere opp?

9. Huvilke tiltak erfarer du gir best trivsel og leeringslyst hos eleven?

10. Kan du nevne eksempler pa hvordan dere/du ivaretar og falger opp eventuelle
mobbere?

11. Hva tenker du som lzrer er viktig for a utvikle og opprettholde et godt psykososialt
skolemiljg?

Avslutning:

e Er det noe du har lyst 4 tilfaye?
e Evttatak ispersmal som er uklar.

Takk for at du kunne stille til intervju.



Samtykke til deltakelse i undersgkelsen

Et trygt og godt psykososialt skolemiljg
Gjennomfgrt av Beate Sgrvoll

Masterstudent ved Nord Universitetet Bodg

Det er frivillig & delta i undersgkelsen og du kan nar som helst trekke deg fra prosjektet, selv
etter at du har sagt ja.

Kryss av et av alternativene:

] Jeg har mottatt informasjon om prosjektet, og er villig til & delta pa intervju.

Dato, signatur

] Jeg har mottatt informasjon om prosjektet, og er villig til a delta pa intervju og deltakende
observasjon.

Dato, signatur



Vedlegg 4: Informasjonsskriv foresatte

Angaende forskningsprosjekt

Et trygt og godt psykososialt skolemiljg

Bakgrunn og hensikten med prosjektet

Det har vert fokus pa elevers psykososiale skolemiljg i mange ar. Mobbing og krenkelser kan
veere et alvorlig problem for den det gjelder og de nare rundt eleven som familie og venner. |
forbindelse med min masteroppgave gnsker jeg a gjare en undersgkelse knyttet til hvordan
lererne pa smatrinnet legger til rette pa skolen for at alle elever skal oppleve a ha et trygt og
godt psykososialt skolemiljg. Dette vil jeg gjere gjennom a bruke intervju og deltakende
observasjon som metode.

| den forbindelse gnsker jeg a observere undervisningen og i friminuttene i klassen der ditt
barn gar.

Som deltakende observatar vil jeg veere en naturlig del av de voksne i klassen og veere til
hjelp det det faller seg naturlig. Jeg vil veksle mellom & delta i undervisningen og gjare
notater. Ditt barn vil veere en del av helheten som blir observert, men vil ikke bli gjenkjent
ved navn eller andre personopplysninger i prosjektet. Det er i hovedsak leereren og dens
tilrettelegging jeg skal observere. Som spesialpedagog har jeg ogsa taushetsplikt.

Malet med prosjektet er a fa innsikt i hvordan leererne legger til rette for a styrke elevenes
psykososiale miljg, for sa a lafte frem de positive tiltak leererne ser de lykkes med.

Prosjektet er meldt til Personvernforbundet for forskning, NSD- Norsk senter for
forskningsdata AS. Pa oppdrag fra Nord universitetet har NSD vurdert at behandlingen av
personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med personvernregelverket.

Dersom dere har spgrsmal, ta gjerne kontakt med undertegnede eller kontaktlzrer.

Med vennlig hilsen

Beate Sgrvoll



