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INNLEDNING

Det gkonomisk-administrative studiet er det nest stor-
ste fagomradet innenfor hgyere utdanningihenhold til

opptak, og studenttallet har de siste arene veert gkende.
Studentene som velger dette studiet, skalilgpet avsine

forste tre ar leere om organisering og ledelse, uten at

de pa forhand har noen lang og bred erfaring med ver-
ken ledere, ledelse, organisasjoner eller organisering.

Det er utfordringer i undervisningen for disse stu-
dentenevivil diskutere i det folgende. Vignsker a sette
sokelyset pa hva faglaerere i organisasjons- ogledelses-
fag gjor med - og for — de ferske studentene som tar fatt
pa et trearig utdanningslep i gkonomi og administra-
sjon, og hvilke utfordringer disse fagleererne moter i
utevelsen av sitt arbeid. Vi har valgt & konsentrere oss
omdet grunnleggende kursetiorganisasjon ogledelse,
etkurs/emne som er obligatorisk for alle studenter som
skal studerer gkonomi og administrasjon i en bache-
lorutdanning.! Det er her grunnlaget for forstaelse av
hva som skjer i organisasjoner, skal legges. I tillegg er
dette kurset gjerne studentenes forste megte med kritisk
og analytisk tenkning, drefting og oppgaveskriving pa
hogskoleniva, uavhengig av fag.

Detempiriske grunnlaget som denne artikkelen stat-
ter seg pa, kommer fra besgk (casestudier) ved norske
og utenlandske universiteter og hagskoler og forfat-
ternes egne erfaringer med undervisning i grunnleg-
gende organisasjon ogledelse. Det er diskusjonene med
nasjonale og internasjonale kolleger og dessuten en
arlig sesjon pa konferansen for norske organisasjons-
forskere (NEON) som har inspirert oss til a skrive denne
artikkelen.

Problemstillingen for artikkelen er folgende: Hvilke
pedagogiske og faglige utfordringer karakteriserer
undervisningen og leeringen i grunnleggende kurs i
organisasjon og ledelse? Vi har valgt a diskutere pro-
blemstillingen gjennom tre underliggende forsknings-
sporsmal: 1) Hvilke krav settes til undervisningen og
leeringen? 2) Hvordan skaper de grunnleggende anta-
kelsene i, og om, sentrale teorier i fagomradet utford-
ringer? 3) Hvordan er det mulig a skape en tilneerming
mellom teori og praksis innenfor fagomradet?

Artikkelen er bygd opp pa felgende mate: Etter inn-
ledningen tar vifor oss det forste forskningsspersmalet

1. Kurset har ulike navn ved ulike institusjoner.

og ser pa hvilke krav som stilles fra ulike instanser og

institusjoner. Videre diskuterer vi forskningsspers-
mal nummer to og ser neermere pa utfordringer som

er knyttet til grunnleggende antakelser og teorier

innenfor fagomradet. Avsnitt fire tar for seg det tredje

forskningsspagrsmalet og diskuterer neermere hvordan

kravet om praksisneerhet kan etterkommes. Avslut-
ningsvis oppsummerer vi hvilke rammebetingelser
som preger undervisningen og skaper utfordringer
ifaget.

KRAV TIL UNDERVISNING, LARING

OG LARINGSUTBYTTE

I det folgende skal vi belyse hvilke krav som stilles til

undervisningen, leeringen og leeringsutbyttet (forsk-
ningsspersmal 1). Kravene stilles fra ulike instanser. Pa

nasjonalt nivastilles det kravbade direkte og indirekte

fraKunnskapsdepartementet. Det finnes overordnende

rammeriuniversitets- oghggskoleloven ogistortings-
meldinger. Kvalitetsreformen og Nasjonalt organ for

kvalitet i utdanning (NOKUT) setter ogsa noen krav

ogrammer for undervisningen. Kravene fra Nasjonalt

rad for gkonomisk-administrativ utdanning (NR@A),
som er underlagt Universitets- og hagskoleradet, er

mer spesifikke for fagomradet gkonomi og administ-
rasjon. I tillegg vil alle utdanningsinstitusjoner haegne

tilneerminger til nasjonale fagplaner og krav. Ogtil slutt

vil hver enkelt faglaerer prege sitt fag med sine krav til

undervisning, leering og leeringsutbytte. I det folgende

skal vi se naermere pa dette mangfoldet avkrav og hvilke

utfordringer disse kravene bringer med seg. Vi starter

med kravene fra NROA.

NR@AS KRAV TIL STUDIET
Nasjonalt rad for gkonomisk-administrativutdanning
(NR@A) er ett av fire nasjonale rad under Universitets-
og hagskoleradet. NROJA er sektorovergripende og
har som oppgave a samordne og styrke hgyere utdan-
ning og forskning innenfor gkonomisk-administrativ
utdanning. Iradet sitter representanter fraalle statlige
utdanningsinstitusjoner som gir utdanning innenfor
fagomradet, det vil si 20 statlige haggskoler, Norges
Handelshgyskole og de seks universitetene. BI er ogsa
medlem av NROA.

NR@A harrevidert rammeplanen for det gkonomisk-
administrative bachelor-studiet, ogbade fagkomiteene
ogstudiestedene harveertinvolvertiprosessen. Planen



ble vedtatt 17. oktober 2011,2 og kravene til undervis-
ning i alle fagene i studiet, inkludert organisasjon og
ledelse, er mange og ambisigse. Undervisningen skal
blant annet veere forskningsbasert, og den skal gi stu-
dentene innsikt i nyere utviklingstrekk og innovasjon
innenfor de ulike fagomradene. Studentene skal gves i
kritisk tenkning, og undervisningen skal veere relatert
til praksis med bruk av eksempler og caser. Dessuten
skal faglige sammenhenger mellom de obligatoriske
emnene understrekes, og undervisnings- og vurde-
ringsformene skal veere varierte. Studiet skal i tillegg
haen internasjonal orientering. Andre generelle krav
til studiet kommer i tillegg.

LARINGSUTBYTTE FOR ORGANISASJON OG LEDELSE
Med disse kravene som bakteppe skal viidet falgende
rette blikket mot beskrivelsene av leeringsutbytte for
emnet organisasjon og ledelse i rammeplanen fra
NR@A. Her gar det frem at studentene skal ga ut med
faglig kunnskap om de mest grunnleggende organisa-
toriske prosesser og strukturer, kultur, makt, konflikt,
leering, endring, menneskelige relasjoner, ledelse, etikk
ogbedrifters samfunnsansvar. Studentene skal ved full-
fort kurs kunne anvende teorier for a forstd organisa-
sjoner og kunne vurdere lgsninger og prioriteringer i
organisasjonsmessige ssmmenhenger.

Det betyr for det forste at studentene skal fa kunn-
skap om og bli fortrolige med et sett av begreper og
teorier som er bade omfattende og komplekse. For det
andre skal disse begrepene og teoriene kunne anven-
des som verktgy til a forsta reelle organisasjoner. Det
innebeerer at studentene skal bade forsta hvordan
organisasjoner faktisk fungerer, og evne a analysere
og lgse organisatoriske problemer. Anvendelse av teo-
rier fordrer utvikling av ferdigheter. For det tredje skal
studentene utvikle kritisk refleksjon, bade til teoriene
ogtil praksiseniorganisasjoner. Denne koblingen mel-
lom teori, praksis og refleksjon er en hovedutfordring
ifaget, ikke bare fordi teoriene er komplekse og ofte
abstrakte, men ogsa fordi de omfatter fenomener som
studenteneiliten grad har erfaring med.

For a kunne forsta og anvende NR@As krav til
leeringsutbytte er det nedvendig a fremme en dis-
kusjon om hva vi mener med disse kjernebegrepene

2. Planen per 27.juni 2011 finnes her: http://www.uhr.no/
documents/B_A_plan_vedtatt_17okt1l.pdf
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somrammeplanen er bygd pa: kunnskap, forstaelse og

ferdigheter. Mange teoretikere tilbyr ulike rangerin-
ger og klassifiseringer avkunnskap og leeringsutbytte,
for eksempel ut fra Blooms hierarkisk oppbygging

av leeringsutbytte i nivaer (se Anderson og Sosniak

1994) eller gjennom bruk av en flersidig kunnskaps-
modell som bestar av begrepene kunnskap om, for-
trolighetskunnskap og ferdigheter (Nordenstam i Rolf
1989; Johannessen 1988, 1989). Vi ngyer oss i denne

omgang med & papeke utfordringene som ligger i for-
tolkningen av rammeplanen fra NROA, og da seerlig

med tanke pa a skille mellom kunnskap om, fortrolig

med og ferdigheter.

Kunnskap om noe kan tilegnes gjennom mange
leeringsmetoder, men typisk er skolebasert leering
hvor en faglaerer formidler kunnskapen/informasjonen.
Skolebasert leering av kunnskap om fokuserer gjerne
pa noe generelt, lovmessig og eksplisitt. Vi leerer om
noe i en skolekontekst eller i en annen mer «teoretisk
verden» som er atskilt fra den mer komplekse og dyna-
miske praktiske konteksten. Det gir oss mulighet til &
leere om mye pa enraskere og mer distansert mate enn
omviskulle leert det meste gjennom personlig erfaring.
Okonomistudenten leerer for eksempel om kjennetegn
pa ulike former for ledelse eller endringer i organisa-
sjoner uten ngdvendigvis & ha personlige erfaringer
paomradet.

Fortrolighetskunnskap er mer praktisk og situert
kunnskap og leering. Slik kunnskap er ofte avhengig
avpersonlig forstehandserfaring i praksiskontekster
som er naer forbundet med handling (Johannessen
1989). Det kan innebzere evnen til a vurdere og handle
ut fra taus kunnskap snarere enn eksplisitt kunnskap
(Wittgenstein 1953/1992). Fortrolighetskunnskap og
leering kan betraktes som et hgyere kunnskapsniva
enn kunnskap om,noe som er et utfordrende moment
igrunnleggende undervisning i gkonomisk-administ-
rativ utdanning der de fleste utdanningsinstitusjo-
ner praktiserer storklasseundervisning. Utfordringen
ligger blant annet i & utvikle evnen til a rette et kri-
tisk blikk pa og reflektere omkring fenomener og
grunnleggende antakelser i teori og praksis, noe vi
skal komme tilbake til under behandlingen av forsk-
ningsspgrsmal 2.

Ferdigheter ligger ogsa i rammeplanen fra NRGA.
Ferdigheter er naer forbundet med praktiske og per-
sonlige erfaring for a oppgve mestring. Eksempler fra
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gkonomisk-administrative studier kan veere a fare

et regnskap eller a bruke og drgfte teoretiske verk-
toy i en caseoppgave. Bade fortrolighetskunnskap og

ferdigheter utvikles hovedsakelig gjennom praktise-
ring. Derfor er det sentralt a se pa hva som menes med

praksis, og hvordan praksis kan inkluderes i hayere

gkonomisk-administrativ utdanning (jf. forsknings-
spersmal 3).

Av de tre hovedtypene av kunnskapsformer som
vi har diskutert her med hensyn til leeringsutbytte
i innferingskurset i organisasjon og ledelse, er det
kunnskap om som forst og fremst vektlegges i stor-
gruppeundervisning. Det er mange praktiske forkla-
ringer pa hvorfor fortrolighetskunnskap og ferdigheter
imindre grad utviklesilgpet avinnferingskurset. Ikke
minstblir dette ofte framstilt som et ressursspgrsmal.
Mange institusjoner bruker ulike praktiske gvinger
som caseoppgaver og drgftingsoppgaver i forsgk pa a
utvikle fortrolighetskunnskap og ferdigheter i tillegg
til kunnskap om.

NR@As krav til studiet, og til emnet organisasjon og
ledelse, er mange og ambisigse. Det skaper betydelige
utfordringer for institusjonene, faglaererne og studen-
tene. Utfordringene forsterkes som folge av gap mel-
lom krav og ressurser. Det kan veere ulikheter mellom
institusjonene med hensyn til tilgjengelige ressurser
og innfallsvinkler nar det gjelder organisert leering og
evaluering. Sistnevnte kan bidra til en mer uforutsig-
bar «output» (leeringsresultat, altsa hva studentene
kan etter endt emne og studium).

I tillegg til de mange og ulike kravene til leeringsut-
bytte i fagomradet organisasjon og ledelse har vi noen
kanskje mer krevende utfordringer i de teoriene vi
underviser i. Det eksisterer ingen enighet om hvilke
teorier som er de sentrale, og heller ikke om hvilke for-
utsetninger de ulike teoriene baserer seg pa. I det fol-
gende skal vi se naermere pa hvordan de grunnleggende
antakelsenei, og om, sentrale teorierifagomradet ska-
per utfordringer for undervisningen pa grunnleggende
kurs i organisasjon og ledelse.

GRUNNLEGGENDE ANTAKELSER OG TEORIER
Enavdestarste utfordringene iundervisningen pa gko-
nomisk-administrative fagomrader, inkludert grunn-
leggende kursiorganisasjon ogledelse, er de mange og
usynlige grunnleggende antakelsene teoriene bygger
pa (Ghosahl 2005; Drucker 2007).

Ghosahl (2005) hevder at teoriene innen de brede
bedriftsgkonomiske fagomradene karakteriseres av
underliggende antakelser om blant annet opportu-
nisme og konkurranse, og at for eksempel etisk reflek-
sjon er mangelvare. @konomi er ett av de fagene som
sterkest proklamerer en objektiv tilnserming til sam-
funnet, men samtidig er det fa av samfunnsvitenska-
pene som er mer verdiladet enn gkonomi, inkludert de
tilhgrende fagretningene som finans og management
(Ghoshal 2005). Problemer skapes ved at antakelsene i
teoriene sjelden blir gjenstand for diskusjon og reflek-
sjon. Antakelseneligger som mer eller mindre usynlige
og udiskutable faktorer med store konsekvenser for
undervisning og leering — og senere yrkesliv.

Drucker (2007) er ogsa opptatt av de grunnleg-
gende antakelsene som ligger innbakt i de teoriene
vi bruker. Han hevder at det nettopp er antakelsene
som er det viktigste a diskutere i samfunnsvitenska-
pelige fag som organisasjon ogledelse, og at endringer
idisse ma fremibade teori, forskning og praktisering.
Han viser til hvordan flere tradisjonelle antakelser
ikke lenger har seerlig relevans i den moderne verden,
men fortsatt lever videre i teorier som holdes frem
som sentrale. Hvordan legger vi frem grunnleggende
antakelseriinnfgringskursiorganisasjon ogledelse
i Norge? Ut fra vare studier kan det se ut til at faglee-
rere finner det vanskelig, bade faglig og pedagogisk,
a synliggjare, problematisere og aktualisere grunn-
leggende antakelser i teoritilfanget - til tross for at
slike gvelser kan skape bedre fortrolighetskunnskap
hos studentene.

Organisasjons- ogledelsesfaget er forankretiviten-
skapelig forskning, og utviklingen av faget gar i man-
ge retninger. Det betyr at det til enhver tid finnes en
stor mengde nye teorier og nye perspektiver. NROAs
rammeplan som sier ingenting om hvilke teorier eller
perspektiver som er de mest sentrale. Det er ogsa opp
til hver enkelt institusjon a fastsette pensum. Ofte fal-
ler ansvaret for & avgjore hva som er de mest sentrale
teoriene, pa den enkelte fagleerer.

En tilhgrende utfordring er hvordan vi som fagper-
soner skal forsta teoriene. I dette bildet er det seerlig
relevant a sgke etter de underliggende antakelsene teo-
riene hviler pa. Utfordringen i undervisningen blir i
sa henseende a skape kunnskap om noen teorier som
blir betraktet som sentrale, og samtidig synliggjere
hvilke grunnleggende antakelser disse teoriene byg-



ger pa. Dette viser at det finnes en spiral av usikker-
hetsmomenter og dermed utfordringerihvasomerde
sentrale teoriene, og hvilke grunnleggende antakelser
disse bygger pa.
Itillegg til a tilegne seg kunnskap om en rekke teorier,
skal studentene utvikle evnen til kritisk a reflektere
over de presenterte teoriene. Hvordan underviseren og
pensumlitteraturen behandler de ulike teoriene, blir
daviktig. Problematisering avog kritisk refleksjon om
antakelser handler bade om ontologi og om leeringsmal.
Vikan introdusere fagfeltet for studentene gjennom a
forenkle - og hape pa at de forstar noe de kan reprodu-
sere. Vikan ogsa hjelpe dem til a se og stille sparsmal ved
antakelsene og deres konsekvenser. Utfordringen ved
det forste alternativet er at vi overforenkler og banali-
serer en kompleks kontekst. Utfordringen ved det and-
re alternativet er at vi mister for mange studenter pa
veien fordi det blir for komplekst og uforstaelig. Den
overordnede utfordringen her er altsa hvordan gjore
begge deler og samtidig imgtekommer kravene vi har
diskutert tidligere.
Det er stor enighet om at kritisk refleksjon ma sta
sentraltiall utdanning. Men hvordan kritisk refleksjon
skalutvikles, hersker det uenighet om. Et standpunkt i
debatten er at teorier maleeres for det er muligaleere a
vaere kritisk til dem. Et annet standpunkt er at en kritisk
holdning til de underliggende betingelsene for teorier
ma komme for teoriene presenteres. Som underviser
(eller forfatter avleerebgker) kan man innta flere posi-
sjoner i et kritisk perspektiv. Man kan
- vise hvordan de fleste fenomener kan forklares ved
ulike, til dels motstridende teorier og perspektiver
- presentere historiske ognormative kontekster som
teoriene har oppstatti, for sa a relatere teoriene his-
torisk og sosialt til kontekstene

- synliggjore ogdrefte grunnleggende antakelser som
teoriene bygger pa, samtidig som man presenterer
teoriene

Disse tre ovennevnte tilnzermingene kan i realiteten
befinne seg noksa langt fra praksis dersom undervise-
renikke ogsarelaterer teoriene til praksis. Teorier kan
likevel vaere gode verktay for a forsta og reflektere over
virkeligheten, eller over praksis. Men hvordan teoriene
kan brukes for a belyse, beskrive eller analysere praksis,
er en utfordring for bade fagleerere og fagbokforfattere.
I det falgende skal vi se neermere pa nettopp hvordan
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teori og praksis kan integreres i grunnleggende kurs
innenfor dette fagomradet. Det folgende tar dessuten
opp det siste forskningsspgrsmalet, som dreier seg om
hvordan teori og praksis kanintegreresigrunnleggende
kurs i organisasjon og ledelse.

HVORDAN INTEGRERE TEORI OG PRAKSIS?
Neerkontakt med praksis antas aveere et enzym forleering
og en sterk motivasjonsfaktor for a leere faget. Likevel
opplever mange faglaerere og fagbokforfattere at det er
langt fra enkelt & inkludere praksis i undervisningen.

Ghoshal (2005) papeker at gkonomisk-administ-
rativ utdanning ofte gjennomfores uten kontakt med
praksis eller arbeidsliv generelt. I tillegg har det blitt
hevdet at de som underviser i fagene, gjerne har liten
elleringen erfaring utenfor UH-sektoren. Uansett bak-
teppe er det en omforent holdning at teori og praksis
trenger a bli tettere og bedre integrert i hele undervis-
ningsforlepet til studentene som velger en gkonomisk-
administrativ utdanning.

Iinternasjonal debatt om undervisning i organisa-
sjon ogledelse blir behovet for praksis heftig debattert,
ogdagjerneisammenheng med organisasjons- ogledel-
sesutdanningens manglende relevans som instrument
for & produsere effektive ledere for offentlig og privat
sektor (Mintzberg 2004; Ashkanasy 2006). Det siste har
apenbare koblinger til det noe stgrre spgrsmalet om i
hvilken grad den underliggende ledelsesforskningen
som utdanningene skal bygge pa, i seg selv er relevant
forledelsespraksis (Pfeffer og Foung 2002). Dette kan
ses ilys av Ghoshals (2005) kritiske rgst om darlige
teorier. Bade praksisfjerne og darlige teorier skaper
uheldige konsekvenser for undervisningen ogleeringen
iorganisasjons- og ledelsesfaget.

Mange av debattantene konkluderer med atdeter
et behov for en sterkere kobling mellom klasseroms-
undervisning og praksis nar det gjelder organisasjon
og ledelse, eller: «for management education to be
more grounded in management practice» (Ashka-
nasy 2006: 207). Mintzberg (2004) tok opp denne
problemstillingen i tilknytning til ledelse, og saerlig
MBA-utdanningen, i sin bok Managers not MBAs
(2004), og fulgte nylig opp i et intervju (Cranswick
2011)3 der han hevder at «The MBA has very little

3. http://www.hrm-international.eu/files/2011/11/Inside-HR-05.pdf
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to do with the practice of managing». Kritikken har
tilsvarende relevans for bachelorstudiet, dabegge stu-
diene i hovedsak fokuserer pa opplaering i fagfunk-
sjoner ogikke iledelse som praksis. Ifglge Mintzberg
leerer MBA-kandidater lite om ledelse som praksis,
men bade MBA-kandidater og andre star i fare for a
tro at de kan ledelse.

Konklusjonenidenne debatten er ofte at praktiske,
erfaringsorienterte laeringsaktiviteter ma innga om
studentene skal kunne oppna leeringsmal som ferdig-
heter, forstaelse og kunnskap. Klasseromsaktiviteter er
ikke nok, hevdes det (Bisoux 2007; Posner 2008). En
gjennomgang av kursplaner fra 50 ledende handels-
hagskoler i USA viser imidlertid at flertallet mangler
slike praktiske, erfaringsorienterte elementeriutdan-
ningsprogrammene sine, og at de i hovedsak benytter
klasseromsundervisning som leeringsform (Navarro
2008). Slik sett skiller ikke situasjonen i Norge seg
seerlig fra situasjonen i USA, noe som imidlertid er
en mager trgst.

Ogsa aktgrer fra arbeidslivet har etterlyst gkt bruk
av praksis innen hgyere utdanning (Haukaas 2008).
Manglende bruk av praksis i hgyere utdanning blir
av Haukaas betraktet som et samfunnsproblem, for-
di samfunnet har behov for kompetent arbeidskraft,
og arbeidsgivere ma bruke ressurser pa a laere opp
nyutdannede personer uten relevant praksiskunn-
skap. Temaet ble fulgt opp i en ny kronikk med titte-
len «Hva vil vi med praksis i hgyere utdanning» (Eide
2008), hvor kronikkforfatteren viser hvordan praksis
iutdanningen er viktig, men at praksisen ma dreie seg
om langt mer enn kun praksisperioder i virksomheter.
Utdanningen har i seg ulike praksiselementer, og det
er neppe konstruktivt a skape et sterkt skille mellom
teoriog praksis, leering og arbeidsliv. Det gjores stadig
innovative grep, men det er behov for flere og bedre
grep. Pa den maten kan utdanning og forskning spille
palag med neerings- og samfunnsliv. Debatten lever
videre i ulike fora.

Studentorganisasjoner har ogsa i en arrekke frem-
met tanken om flere praksiselementer i norsk gko-
nomisk-administrativ utdanning. I notatet «Praksis
i gkonomisk-administrativ utdanning» (Norsk stu-
dentorganisasjon 2011) argumenterer de for hvorfor
de mener at praksis vil fremme studentenes leering med
hensyn til ferdigheter og refleksjon. Praksis vil ogsa
veere med pa a styrke bachelorgraden som selvstendig

grad, slik at den ikke bare fungerer som eninngangsport
til et masterstudium, star det i notatet.

Deter med andre ord mange rgster som taler former
ogbedre kobling mellom teori og praksis i gkonomisk-
administrativ utdanning generelt og grunnleggende
kursiorganisasjon ogledelse spesielt. En kobling mel-
lom teori og praksis er ogsa et mal i rammeplanen for
studiet (NR@A 2011), og det kan hevdes a veere en del
av den generelle akademiske dannelsen som hayere
utdanning ber bidra til (Bostad 2009). I det falgende
vilvibeskrive noen generelle trekk ved undervisningen
iinnferingskursetiorganisasjon ogledelse ved norske
leeresteder somlegger foringer for hvordan praksis gjo-
res / ikke gjores naert.4

FORHOLD SOM HAR BETYDNING FOR KOBLINGEN
MELLOM TEORIUNDERVISNING OG PRAKSIS

FAGETS FOKUS OG STATUS

Undervisere i organisasjonsfag er giennomgaende opp-
tatt avfagetsrelative statusiforhold til andre fag, ogda
seerligilys av de siste arenes sgkelys parealfag. Mange
undervisere erfarer atinteressen for faget blant studen-
tene varierer, og at faget ofte nedprioriteres til fordel
for fag som matematikk og bedriftsgkonomisk analyse.
Undervisningen byr pa store pedagogiske utfordringer,
og studentenes manglende yrkeserfaring fremheves
spesielt. Det varierer i tillegg mye fra institusjon til
institusjon hvem som har ansvar for undervisningen i
faget. I mange tilfeller overlates faget til nyansatte og
stipendiater fordi de erfarne har gatt lei eller har fatt
andre oppgaver. Ved noen leeresteder er detimidlertid
en bevisst strategi at erfarne undervisere brukes pa
introduksjonsnivaet, fordi man er oppmerksom pa at
kurset er krevende.

PEDAGOGISKE MODELLER

INorge er denvanligste undervisningsformenigrunn-
leggende kurs i organisasjon og ledelse storgruppe-
forelesninger. Det kan innebeere grupper pa alt fra
50 til 500 studenter. Pa grunn av gruppestorrelsen
begrenser denne undervisningsformen i seg selv
mulighetene for interaksjon. Innenfor rammen av

4. Beskrivelsen erbasert pa det empiriske materialet denne artikkelen
bygger pa, blant annet samtaler med fagfolk innen organisasjon og
ledelse ved sju hogskoler/universiteter - Vestfold, Tromsg, Gjovik,
Oslo, Bergen, Molde og TOH - og erfaringer fra egne institusjoner.



storgruppeundervisning finner vi imidlertid mange
modeller. Det kan for eksempel dreie seg om bruk av
caser, eksempler fra naeringslivet og den offentlige
sektor, presentasjoner, gruppeoppgaver og separate
arbeidsseminarer eller problembasert leering som
pedagogisk metode.

LAREBOKER OG ANNET PENSUMSTOFF

Valg avlaerebgker, med tilhgrende grunnleggende anta-
kelser som vi har veert inne pa tidligere, pavirker i stor

grad de verdiene faget formidler. Det finnes en rekke

norske ogutenlandske lezerebgker innenfor faget. Like-
vel viser det seg at fagleerer velger blant et lite utvalg

leerebgker. Mange av pensumbgkene er skrevet ut fra

bestemte fagomrader, for eksempel organisasjonspsy-
kologi eller statsvitenskap, noe som preger bade valg

av teorier og presentasjonsform.

STUDENTENES PRAKSISERFARINGER

Den typiske studenten begynner pa JKAD-studiet rett
ettervideregaende skole. Hun eller han har lite relevant
yrkeserfaring og har derfor sjelden en utviklet bevisst-
het om hva en organisasjon er og kan veere. Refleksjon
med utgangspunktipraksis antas a forsterke leeringen,
men dersom studentene (og kanskje ogsa fagleererne)
har beskjeden erfaring fra praksisfeltet, kan eksemp-
lene bli fa og virkelighetsfjerne.

Likevel har mange avstudentene jobber av ulikt slag
bade for og under studiet, og de far dermed yrkeser-
faring parallelt med studiene. Som studenter er de
ogsa organisasjonsmedlemmer i den institusjonen
de studerer ved. I tillegg har mange av studentene
praksiserfaringer fra ulike frivillige organisasjoner.
Og ikke minst: Til tross for ung alder har studentene
erfaringer fra «levd liv». Ofte er dette erfaringer som
kan konseptualiseres innenfor rammene av organisa-
sjonsfaget med godt leeringsmessig utbytte. Det forut-
setter imidlertid atbade fagleerere og fagbokforfattere
anerkjenner studentens arbeids- og livserfaring som
nyttig og relevant.

I det folgende skal vi ta denne diskusjonen videre
ved algfte frem noen faglig-pedagogiske tiltak som har
som mal a koble sammen teori og praksis. Hvorvidt alle
tiltakene egner seginnenfor rammen av grunnleggende
organisasjons- og ledelsesfag, kan diskuteres. Hensik-
ten her er forst og fremst 8 komme med ideer som kan
fremme diskusjon og inspirasjon hos underviserne.
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TILTAK SOM KAN STYRKE KOBLINGEN

MELLOM TEORI OG PRAKSIS

GJESTEFORELESNINGER OG EKSKURSJONER
Gjesteforelesninger og ekskursjoner er to vanlige peda-
gogiske metoder som forsgker a koble sammen teoriog
praksis. Metodenes suksess er avhengig av at fagleerer
sammen med studentene og den aktuelle organisasjo-
nen/gjesteunderviseren klarer a strukturere opplegget
pa en mate som gjor metodene meningsfulle i leerings-
sammenheng, Gjesteforelesninger og ekskursjonerkan
dermed veere gode redskaper for a skape en kobling
mellom praksiserfaring, teori, refleksjon og diskusjon.

ARBEID PARALLELT MED STUDIET

Sveert mange av dagens studenter er i en situasjon

hvor de trenger a jobbe ved siden av studiene. Slikt

arbeid kan ta mye tid, og det kan oppfattes som en

negativ faktor for studiene. Med bakgrunn i denne

artikkelens empiriske grunnlagkan detseuttilatdeti

Norge hersker en utbredt holdningblant fagleerere og

undervisere om at studentenes yrkesarbeid stariveien

for gode resultater og leering i studiene. N.N. (2010)

papeker at Universitetet i St. Gallen, Sveits, betrak-
tet studentenes deltidsjobber som noe positivt. De

la forholdene til rette for studentene, for eksempel

timeplanmessig, slik at de kunne arbeide pabestemte

tidspunkt. De hadde et karrieresenter som formidlet

jobber og oppgaver i fag som kunne relateres til stu-
dentenes ekstrajobber. Studentenes yrkesdeltakelse

blebade verdsatt ogintegrertistudiene. Arbeid paral-
lelt med studiet kan vaere ett av mange grep for a koble

sammen teori og praksis.

INTERNSHIP
I motsetning til hva som er vanlig ellers i Europa, har
gkonomi- og ledelsesutdanning i Norge sjelden eller
aldri en egen praksisperiode i betydningen internship.
Internship er avtaler som studieinstitusjonen gjor
med utvalgte organisasjoner, og som sikrer studentene
arbeidsopphold av en viss varighet i organisasjoner i
lopet avstudietiden. Internshipisegselv girimidlertid
ingen garanti for en effektiv integrasjon mellom teori
og praksis. Effekten av tiltaket kan konseptualiseres
og males pa mange forskjellige mater. En indikator er
studentenes tilfredshet med oppholdet.

Hvor vellykket internshipordningene er ut fradette
kriteriet, ser ut til & avhenge av faktorer som trekk ved
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arbeidsoppgavene studentene faktisk fariorganisasjo-
nen, og forekomsten av tilbakemeldinger pa arbeidet

de utfagrer (D’Abate, Youndt og Wenzel 2009). En del

studenterklager pa at bedriftene legger for faressurser

iutvikling og drift avprogrammene. Det hender derfor
at studentene far relativt trivielle oppgaver, og at utfa-
relsen avdisse oppgavene heller ikke blir evaluert paen

skikkelig mate fra bedriftens side. Slike forhold viser
seg a begrense studentenes tilfredshet med og leering

i tilknytning til internships. Utforming og oppfelging

av slike praksisordninger ser ut til 4 veere en forutset-
ning for ordningenes effektivitet. Arbeidet med slike

ordninger krever imidlertid en god del ressurser bade

iundervisningsinstitusjonen ogiden samarbeidende

eksterne organisasjonen.

PROSJEKTARBEID MED PRAKSISTILKNYTNING
Prosjektarbeid av ulikt slag kan styrke studentenes
ferdigheter nar det gjelder a koble sammen teori og
praksis. Eksempler pa slike tiltak kan veere student-
bedrift, eksamensarbeid der studentene samler inn og
bearbeider informasjon om bestemte problemstillin-
ger i bedrifter, eller sosialt entreprengrskap. Det sist-
nevnte ble vektlagt ved Universitetet i St. Gallen (N.N.
2010), der studenter fikk i oppgave a etablere, eller ta
del i, et non-profit-prosjekt, for eksempel ved a bista
ved arrangementer for barn og unge i neermiljoet. Ogsa
i slike prosjektarbeider er det viktig at studentene far
tett faglig oppfelging underveis.

HOSPITERING

Hospitering dreier seg om kortere opphold i virksom-
heter. Ved hospitering er observasjon mer vektlagt enn

aktiv praktisering avvirksomhetens oppgaver. Det gar

an atenke seg at studenter hospiterer bade i grupper og

individueltikortere eller lengre tidsrom. Ogsa ved bruk

av denne metoden ma studentene beskrive og drofte

hva de har erfart knyttet til teori. Slik kan studentene

gke sin faglige og personlige modenhet ogblibedre for-
beredt for fremtidig yrkesutavelse, i tillegg til at de kan

fa et meningsfullt leeringsutbytte i kurset. Ogsa denne

tilneermingsmaten krever betydelige faglige og admi-
nistrative ressurser.

MENTORORDNINGER
I mentorordninger kobler man vanligvis sammen en
student og en erfaren yrkesutever for faglig diskusjon

rundt fenomener i praksisfeltet. Flere utdanningsin-
stitusjoner i Norge har, riktignok pa et hgyere niva i

utdanningen enn det vi primeert er opptatt avi den-
ne artikkelen, tatt i bruk denne ordningen. Malet er &

skape en storre forberedelse til yrkeslivet og et storre

leeringsutbytte i faget. Noe som er mindre vanlig, men

som likevel har et stort leeringspotensial, er mentor-
ordning for forstearsstudenter der erfarne, dyktige

studenter hjelper «ferskingene» inn i studiene for a

oppna raskere og bedre mestring.

OPPSUMMERING: RAMMEBETINGELSER
GIR UTFORDRINGER

Idenneartikkelen harvidiskutert sentrale utfordringer

som er knyttet til undervisning i grunnleggende orga-
nisasjons- og ledelsesfag i gkonomisk-administrativ

utdanning. Vi har belyst problemstillingen ved a se pa

utfordringer knyttet til nasjonale krav til undervis-
ning og leeringsmal (forskningsspgrsmal 1), hvordan

grunnleggende antakelseriteoriene skaper utfordrin-
ger (forskningsspegrsmal 2), og hvordan undervisnin-
genkan gjgres mer praksisnaer (forskningsspgrsmal 3).
Videre har vi gnsket a peke pa behovet for nytenkning

med hensyn til hvordan vi som undervisere best mulig

kan tilrettelegge for a oppfylle leeringsmal og forberede

studentene som tar innferingskursetiorganisasjon og

ledelse, pa yrkeslivet.

Utfordringene vi har tatt opp, er relevante problem-
stillinger for mange studier og fagemner. For hvert
enkelt fagomrade foreligger det derfor en rekke ram-
mebetingelser som det aktuelle studiestedet og under-
viserne maforholde segtil. De rammebetingelser som
preger det fagomradet vi har diskutert her, er vist i
figur 1, og figuren fungerer som en enkel oppsumme-
ring av de forutsetningene vi har diskutert.

Kravene fra departementet og NRGJA, som vi droftet
innledningsvis, er felles for alle studiesteder, men de
imgtekommes likevel ulikt ogiulik grad. Innholdsmes-
sig har kravene til bredde i faget gkt, blant annet som
folge avatetikk og samfunnsansvar skalinnipensumet.
Samtidiger tilfanget avny teori og ny forskning gkende,
og folgelig aker ogsa kravet til dybde.

For a dekke bade bredden og dybden ma studieste-
dene gjore noen valg med hensyn til pensum og stu-
diepoeng. Noen studiesteder velger a utvide antallet
studiepoeng for organisasjon ogledelse pabachelorniva,
mens andre velger ut visse temaer som behandlesidet
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FIGUR 1 En enkel oversikt over rammebetingelsene i undervisning i grunnleggende kurs i organisasjon og ledelse
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grunnleggende emnet. A utvide antallet studiepoeng
vilimidlertid bergre rammebetingelsene som omfatter
studiestedenes ressurser og prioriteringer. Det dreier
seg om hvilken vekt de ulike fagene skal haienbachelor-
grad i gkonomiogadministrasjon, og ulike studiesteder
vil ha ulike profiler og ulike spesialiseringer. Samtidig
tror vi at en veloverveid avgrensning av teoritilfanget
ikke ngdvendigvis reduserer kvaliteten pa faget. En
slik avgrensning kan derimot apne opp for en nyttig
ogkrevende faglig diskusjon om hva som er de sentrale
teorieneifaget, og enslik tilneerming kan apne opp for
sveert interessante faglige diskusjoner mellom organi-
sasjonsforskere i tiden som kommer.

Teoritilfang, avgrensninger og vinklinger henger
ogsa sammen med den rammebetingelsen som vi har
kalt undervisere og fagbokforfatteres forutsetninger
ogtilneerminger. Diskusjonene mellom kollegeriulike
fora tyder pa at det er store faglige uenigheter nar det

gjelder vinklinger og vektlegginger i faget. Men uenig-
hetene forsterkes av at undervisere i organisasjon og
ledelse kan ha sveert ulik fagbakgrunn selv, fra sosiologi,
statsvitenskap, gkonomi, psykologi og sa videre.
Undervisernes egen kontakt med praksis er ogsa
et tema som kan vies betydelig mer oppmerksomhet.
Noen av metodene vi har diskutert for a skape en kob-
ling mellom teori og praksis for studentene, kan tro-
lig ogsa veere relevante for underviserne. En gkende
kontakt med organisatorisk praksis for undervisere
er en stor utfordring, bade for institusjonene og for
underviserne selv. Denne rammebetingelsen henger
tett sammen med behovet for oppfelging i arbeids- og
samfunnsliv. Et viktig sparsmal fremover vil vaere i hvil-
ken grad organisasjoneriarbeidslivet selvkanbidratil
agke kvaliteten pa studiet i gkonomi og administrasjon,
og ikke minst bedre organisasjons- og ledelsesfagets
neerhet til praksis. Vi gnsker oss flere spennende dis-
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kusjoner om hvordan undervisere og forskere bedre
kan koble sammen teori og praksis.

En avde sentrale rammebetingelsene er, som vi har
diskutert i artikkelen, studentenes forutsetninger og
tilneerminger. Det dreier seg her om studentenes kunn-
skaper og ferdigheter, ikke minst i analytisk tenkning,
og deres arbeidslivserfaring. De fleste studentene er
nysgjerrige, interesserte oglaerevillige. Var utfordring
somundervisere blir a utnytte denne motivasjonen, og
ta aktivt i bruk den organisasjonserfaringen de fleste
har. Og kanskje bgr vi utfordre var egen forforstaelse
av studentene — de mangler ikke livserfaring selv om
de erunge. Og mange studenter har betydelig erfaring
fra organisasjons- og/eller arbeidsliv. Var utfordring
er a forsta og utnytte den eksisterende erfaringen og
kompetansen studentene besitter.

Den stgrste utfordringen var, som gar gjennom alle
de tre problemstillingene vi har dreftet i denne artik-
kelen, er tross alt & mgte studentene der de er, og sam-
tidig gi dem et leeringsutbytte med kvalitet. Vi mener
at samtidig som vi skal gi studentene kunnskaper og
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