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Sammendrag

Gjennom vér yrkeserfaring har vi mgtt elever som vi antar, ikke har hatt en god
livssituasjon, og vanskene har veart synlige pé skolen. Elevene har vist en atferd som har
veert avvikende og ved nzrmere undersgkelser har det vist seg at vanskenc kan ha vart
péf@rt dem av n@re omsorgspersoner. Vi tenker i denne masteroppgaven pa elever som
lever med foreldre som har pafgrt dem problemer ut fra sine egne valg, handlinger eller

problemer.

Gjennom vart arbeid med masteroppgaven har vi blitt bevist pa hvor viktig det er for disse
clevene 4 ha en voksen som scr dem, som tar scg tid til & lytte og veere til stede for dem,

”’den ene som er der for dem ”.

Var oppgave har en kvalitativ tilneerming med utgangspunkt i semistrukturert intervju med
seks informanter. Vi har benyttet oss av et casedesign som bestar av analyseenhetene ”
experience near”, “expericnce distant” og teoricr. Utvalget bestar av skoleledere og
pedagoger med erfaringer i grunnskolen. Drgftinger og analyser er basert pé ulike teorier,
erfaringer fra teoretikere, vare og informantenes forforstaelse. Vi har sett at det er en klar
sammenheng mellom design, metode og generell vitenskapsteori. Vi har lert at det finnes
flere mater 4 transkribere et intervju, og at transkripsjon er en mgysommelig og
tidkrevende prosess. Hermeneutikken, eller forstielseslaeren, bygger pa fortolkning og

danner ct vitenskapelig fundament som passer inn i den kvalitative forskningen, med vekt

pa forstaelse og tolkning.

Vi har sett hvordan horisontsammensmeltning har pavirket var forstielse av andre
menneskers ytringer, noe som har gitt oss bedre og bedre forstdelse av det som andre har
ytret. Vi har brukt horisontsammensmeltning nar vi har tolket informantenes svar, og vi

var, under prosessen, bevisst var egen forforstaclse av den hermencutiske spiralen.

Hovedfunnenc i var underspkelse viser hvor viktig det er at voksne som arbeider med barn
som viser c¢n unormal atferd, vet hva de skal gjgre. De ma ogsa vite hvor de skal henvende
seg og hvem som har ansvaret for 4 gripe inn i saken. [ tillegg ma foreldrene kontaktes, og
nir ma det brukes ekspertise fra faginstanser som arbeider utenfor klasserommet? Hvordan

tilpasser pedagoger og skoleledere opplaringen?



Vi har fatt svar fra vare informanter om hva de som skoleledere og pedagoger gjgr nar de
oppdager elever som ser ut til 4 ha en vanskelig livssituasjon. Nar vi som voksne forstér at
eleven trenger hjelp, som ligger utenfor var pedagogiske kompetanse, ma vi sgke hjelp hos
annen ekspertise. Hva gjgr skolelederen nar en leerer melder fra om elever som de antar
lever i en utsatt livssituasjon? Vi har ogsa sett hvor viktig det er & ha handlingsplaner for

tiltak nar noen unormale situasjoner oppstér i skolchverdagen.

Ut fra vare forskningsresultater kan vi lese at var hjemkommune har lagt liten vekt pa
tiltaks- eller handlingsplaner. Vi forstar at det er ulike kulturer i skolene, i klasserommene,
pa teamrommene og personalrommene som gjgr at noen innen vér profesjon er flinke og
andre veldig flinke til & handtere elevenes vansker. Learere og skoleledere uttrykker at de

vil benytte seg av egne erfaringer neste gang de mgter slike utfordringer.

Vi har ogsa sett at eksterne samarbeidspartnere, som barneverntjenesten, Barne- og
ungdomspsykiatrisk avdeling (BUPA), og interne instanser, som helsesgster og
Pedagogisk- psykologisk tjeneste (PPT), er viktige samarbeidspartnere for & kunne Iykkes i
arbeidet. Samtlige informanter mente dette var et viktig tema og at de var gode pa &
tilpasse opplaringen, kanskje for gode, siden mélet alltid ma veare 4 fa clevene til 4 mgte
pa skolen, fremfor det 4 komme gjennom det faglige pensumskrav. Vi har gjennom dette
masterstudiet sett at var problemstilling er aktuell i skolehverdagen, og vi har fatt det

bekreftet av vare informanter.

Stikkord: vaere medmennesker, se barna, rose, lytte, samarbeide og flere faginstanser inn i

skolen.



ABSTRACT

Through our careers and years of experience we have encountered pupils, who we assume
haven't had a descent life-situation, and their troubles have been visible at school. The
pupils have shown a behavior which has been deviating, and at closer inspection also
shown that their difficulties may have been inflicted by caretakers and people close to
them. In this master s-study we reflect upon those who live with parents who have inflicted

problems either by, actions, choices or problems of their own.

Through our work with the master’s-study we have been made conscious of the importance
for these pupils to have a grown-up who sees them, who listens and who are there for

them, the important someone”.

Our assignment has a qualitative approach with a starting-point in a semi-structured
intervicw with six informants. We have made use of a case-design which consists of the
analysis-units: “experience-near”, “experience distant” and theories. Our selection consists
of headmasters and teachers with experience from elementary school. Discussions and
analyses are based upon different theories, experiences from academics, our own and our
informants pre-understanding. We have seen a clear correlation between design, method
and general scientific-theory. We have learnt that there are several ways to transcribe an
interview, and that transcription is a painstaking and time-consuming proccss.

Hermeneutics is based upon interpretation and forms a scientific foundation, which fits

into the qualitative research, with emphasis upon understanding and interpretation.

We have seen how fusion of horizons has influenced our understanding of other people’s
statements, which again has improved our understanding of what others have uttered. We

have used fusion of horizons when we have interpreted our informants™ answers.

The major findings in our investigation show how important it is that grown-ups who work
with children showing an abnormal behavior, know what to do? They must also know
where to address and who the ones who are in charge of intervention are? In addition,
they must know when to contact parents, and when it must be used expertisc from other
officcs which arc not directly related to the classroom? How do headmasters and educators

adapt their teaching?



We have received answers from our informants of what they as hecadmasters and educators
do when they discover pupils who seem to have a troubled life-situation. When we as
grown-ups understand that he pupil need help, which lies beyond our didactic field of
expertise, we must seek help elsewhere. What does a headmaster do when an educator
report on pupils who they assume live in an exposed life-situation? We have also seen how
important it is to have plans which point to appropriatc mecasures when abnormal situations

occur in everyday school.

Based upon our research results we have found that exterior partners like
barneverntjenesten (child protection services), Barne- og ungdomspsykiatrisk (BUPA)
(children and youth psychiatry) and internal fields of expertise like the school-nurse and
Pedagogisk -psykologisk tjeneste ( PPT) (pedagogic psychologist services) are important
cooperative partners in order to succeed . All of the informants thought that this was an
important issue, and that they were good at adapting the education, perhaps too well, since
the aim always is o get the pupils to attend school, instead of fulfilling the curriculum. We
have through this master's-study lound that our thesis is actual in everyday school, and we

have had this view confirmed by our informants.

Tags: fellow human, see children, praise, listen, cooperation and multiple fields of

expertise in to the school.



Forord

Vi startet med var masterstudie for & gke var kompetanse innen spesialpedagogikk.
Hovedmélet vért var 4 4 bedre kompetanse innen ridgivning, kartlegging og
tilrettelegging for elever i grunnskolen. Studiet har gitt oss utfordringer, tid til refleksjon

og en faglig utviklingskurve.

Vi har hele veien vert bestemt pd at vi skulle stgtte hverandre gjennom studiet, hjelpe
hverandre med arbeidskrav og vi skulle sgke om 4 fa skrive master sammen. Slik skulle vi

med hjelp av positivitet prgve & nd malet vart ved 4 lgfte hverandre frem.

Den fgrste, og det vi trodde var den stgrste utfordringen vi mgtte, var eksamen i statistikk,
en utfordring som vi mestret godt. I dag er vi stolte over den fremdriften og engasjementet
vi har vist. Vi har hatt en stram tidsplan, vart strukturert, fordelt arbeid mellom oss og

mgttes omtrent ukentlig.

Takk til vir Undervisningssjef som gav oss tillatelse til & gjennomfgre var forskning og til
vére informanter som stilte opp, slik at vi kunne fa gjennomfgrt denne forskningsstudien.
En ekstra stor takk til skolelederne som hjalp oss med & finne gode informanter og som lot

oss fa innsyn i deres skole.

Vi har hatt stor hjelp av vér vcileder, Gisle Johnsen, som har stgttet oss og som skal ha
@ren for at vi na leverer denne masteroppgaven ett ar fgr planlagt tid. Takk for at du har
hatt tro pd oss og vart arbeid. Takk for all rask tilbakemelding pa veiledningsspgrsmal.
Videre vil vi takke védre familier som har stgttet oss, og de som har tatt den ekstra
belastning pa hjemmebane, mens vi har konsentrert oss om 4 studere. Takk til vire barn

som har vist stor forstéelse.

Na er vi i mal, samarbeidet har fungert utmerket og vi kommer til 4 savne de sosiale
stundene, maltidene vi har hatt sammen, men vet at de bandene vi har knyttet til hverandre

i denne perioden vil vare.
Takk for samarbeidet! Sammen klarte vi det!
Bodg, 12. mai. 2011

Sglvi Solhaug Britt Inger Wigen
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SOKNAD OM TILLATELSE TIL A UTF@RE FORSKNINGSINTERVIU ............

Vedlegg 2.........

Intervjuguide



1.0 Bakgrunn for valg av tema

Vi har vér yrkeserfaring hovedsakelig fra barnehage- og grunnskolesektoren; som
pedagoger, ridgivende spesialpedagoger og gjennom arbeid ved Pedagogisk-psykologisk
tjeneste (PPT). I var kommune er PPT desentralisert, og saksbehandlerne har (jenestested

ute pa de enkelte skolene.

Vi mgter elever, som vi antar, ikke lever under gode forhold. Deres livssituasjon kan vere
vanskelig og problemfylt, noe som kommer til syne i skolehverdagen deres. Elevene viser
atferd som kan vare avvikende fra det man forventer, eller det som er akseptabelt. Disse
elevene kan i tillegg vise ulike lormer for l&revansker; som konsentrasjons-,
oppmerksomhets- og fagvansker. Ved nermere undersgkelser kan det vise seg at disse
vanskene er pafgrt av nre omsorgspersoncr, pa grunn av den livssituasjonen de ufrivillig
har havnet i. En felles beskrivelse av elevene er at de kan vare b&rere og preget av
foreldrenes problemer, handlinger og/eller valg.

Noen kan vare isolerte i sine hjem. Enten (ordi de ikke far lov til, vil ikke eller tgr ikke ta
venner med hjem. Et annet kjennetegn kan vere at de ofte ma ta de voksnes ansvar,
inkludert ansvarct med & dekke over og lage normalitet i livet sitt og for omgivelsene sine.
Disse clevene skiller seg ofte ut ved at de ikke klarer 4 fglge den vanlige undervisningen,

og lererne blir bekymret for deres sosiale og faglige utvikling.

Etter 4 ha lest boken til Ringheim (1997) om Lgvetannbarna ble det vekket en enda stgrre
interesse i oss for 4 lzere mer om barn som lever under vanskelige forhold, og om mulige
problemer de kan mete i forbindelse med laring. I boka beskrives opplevelser og meninger
som barnevernsbarn og andre utsatte barn sitter igjen med etter at voksne i nermiljget,

familien eller pa skolen ikke har grepet inn for & hjelpe dem.

Vi ble grepet, rgrt og ganske fortvilt over & lese hvordan disse unge opplevde at de voksne
og de profesjonelle som skulle sett dercs behov for hjelp ikke forstod.

I fglge flerc av barna visste laerere og rektor om hjemmesituasjonen, men grep ikke inn.
De gjorde ikke noe til tross for at disse barna sendte ut signaler som skulle tilsi at noe var

galt. Det var gripende 4 lese historien til Liv Sandnes (1997) som mistet sin mor pa grunn
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av stort alkoholforbruk, og som ctter hvert métte vaere mer mor for sin far, cnn 4 fa vaere
hans datter. Hun hadde en far som prioriterte sin fritid til drikking og festing. Hun fglte til
og med ansvar for a fa faren sin til & spise. Liv fikk aldri gjort leksene, men lzrerne stilte
aldri spgrsmal om hvorfor hun ikke ble fulgt opp av sin far, og om hvorfor hun ikke fikk

gjort skolearbeidet (Ringheim 1997).

I boken skildres mange barns historicr og vi har fatt kjennskap til flere ute pé skolene
(Ringheim 1997). Derfor har vi satt oss et mal om at dette ikke kan f4 lov til 4 fortsette. Vi
ma prgve & hjelpe barn som vi ser har darlige oppvekstvilkar og som ikke far den
opplglgingen de trenger pa skolen. Vi gnsker ikke at de skal bli barnevernsbarn, men vi vil
hjelpe og stgtte foreldrene og barna slik at de, forhapentligvis vil f4 en bedre livssituasjon.
Vi mé veilede, stgtte og rade larere som blir usikre, ikke helt vet hvordan de skal hdndterc

slike barn, for at de skal fa en best mulig skolehverdag.

Hvordan kan vi bidra med at de fir en god tilpasset opplering i skolen?

Vi har sett, hgrt og vi opplever ofte at sakene drgftes, men hvor blir det av tiltakene?

Vi har erfaringer med tverrfaglig team der vi kan melde elever anonymt, og diskutere
bekymringer rundt derces livssituasjon. Erfaringer viser at flere fagpersoner kan ha vert i
kontakt med eleven og/eller foreldrene uten at andre vet om det. Det kan vaere foreldre og/
eller elever som foretrekker en fagperson, fremfor andre, eller som ikke vil at andre skal
kjenne til deres vansker. Det er svaert personavhengig hvordan elever og foreldre blir mgtt
nar de kommer med sine bekymringer. Det har ogsa vert saker der foreldrene bevisst ikke
gnsker at andre fagpersoner skal vite hva de sliter med. Det kan vaere manglende tillit eller
darlig erfaring fra tidligere forhold. Ofte viser det seg at det er, ganske enkelt, svikt i
rutinene som er arsaken til mangelen pa informasjon mellom de ulike fagpersonene, selv

om de arbeider med de samme sakene.

Var erfaring med disse bekymringssakene gjgr at vi gnsker & finne svar pé fglgende
sporsmal:
Hvem tar ansvar for 4 hjelpe disse elevene?

Hvem setter i verk tiltak og hvem fglger opp?
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1.1. Var problemstilling

Risikoutsatte defineres som:

barn og unge som sliter med eller har kjennetegn av vanskelig temperament,
oppmerksomhetsproblemer, hyperaktivitet, helseproblemer, utfordrende atferd,
impulsivitet, eller miljprisiko i form av en konfliktfylt familiesituasjon

(Ogden, 2001:46).

I fglge Rustad (2007) opplever mange barn & voksc opp under kompliserte hjemmeforhold.
Kjennetegn for disse barna kan ofte vare at de er veldig pliktopplyllende, og vant med 4 ta
mye ansvar hjemme. Noen kan vzere vant med 4 leve fra dag til dag, og er lite oppfordret til
a tenke fremover. Andre kan ha lav sclvtillit og inncha flere bekymringer cnn det som er
normalt for barn 4 ha. Ofte kan vi oppleve barn som har en ikke-akseptabel utagerende

atferd, mens andre barn kan bli tause og innadvendte.

St. melding nr. 20 (2006-2007) gir en beskrivelse av risikoutsatte barn og unge. I var
problemstilling velger vi & bruke begrepet utsatte livssituasjoner. Vi mener det er mange
felles kjennctegn for clever som lever under risikoutsatte livssituasjoner og utsatte

situasjoner, og felles for dem er at de ikke har en trygg og forutsigbar livssituasjon.

Risikosituasjoner og omsorgsvikt defineres slik:

Det handler egentlig om en dimensjon fra en risikosituasjon til alvorlig
omsorgssvikt. Det som i utgangspunktet kan se ut til d veere en risikosituasjon kan
ved neermere underspkelse vise seg d veere alvorlig omsorgssvikt. Det er ikke ofte
det er omvendt. Betegnelsene risikosituasjoner og omsorgssvikt brukes litt om

hverandre

(Killen 2009: 14).
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Vi gnsker a belyse problemet som kan oppsté for barna og gnsker & finne svar pd hvilket
ansvar de voksne, som arbeider med barnet, mener de har. Ut fra de funn vi gjgr i var
underspkelse gnsker vi etter hvert 4 kunne lage forslag til en tiltaksplan/handlingsplan for
hvordan slike saker kan behandles.

For oss er det viktig & fa svar pa hva de voksne som arbeider i skolen definerer som sine
oppgaver. Hvordan tror de at de kan hjelpe clevene?

Vi vil spgrre om dc ulike profesjonenc samarbeider med hverandre internt og cksternt, og
hvilke tiltak de tror de kan samarbeide om?

Hvordan kan vi oppdage disse elevene sa tidlig som mulig, og hvordan kan vi hjelpe dem
med & mestre skolehverdagen og alle kravene de blir stilt ovenfor?

Hvordan kan skolen gi elevene en tilpasset opplering?

I fglge Risberg (2007) er problemstillingen el vesentlig arbeidsredskap som er svert
avgjgrende for resten av forskningsprosessen.

I fglge Holme og Solvang (1996) skal problemstillingen vare spennende, fruktbar og enkel
(Fuglseth & Skogen (2007).

Var problemstilling:

Hvordan tilpasser skolen opplzeringen for elever i utsatte livssituasjoner?
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1.2 Noen teoretiske refleksjoner

Nir vi skal undersgke hvordan skolene tilpasser oppleringen ma vi fgrst drgfte begrepet
tilpasset opplaring. I fglge Kunnskapsdepartementet (KD, 2006) skal oppleringen legges
til rette for clevene slik at de kan bidra til fellesskapet, oppleve gleden av & mestre og na
sinc mél innenfor de ulike fagene. Elevene skal fa mgte utfordringer som de kan strekke
seg mot, som de kan mestre pd egen hénd eller sammen med andre. Dette gjelder alle
elever, uavhengig av kjgnn, alder, geografisk-, kulturell-, sosial- eller spréklig bakgrunn.

Alle elever skal ha like gode muligheter for & utvikle seg i et inkluderende leringsmiljg.

1.2.1 Tilpasset oppleering

Kjennctegnet ved tilpassct opplaring cr leererens variasjon i forhold til arbeidsmater, bruk
av leremidler og larestoff. Utgangspunktet for elevene vil vare forskjellig, de vil bruke
ulike leringsstrategier og de vil ha ulik progresjon i forhold til nasjonalt fastsatte
kompetansemal innenfor de ulike ag og omrdder. Organiseringen og intensiteten vil vere

ulik for den enkelte elev (KD 2006).

I fglge Peder Haug (2006) vil en lerer oppleve at enkelte clever ikke fér ct forsvarlig
utbytte av den ordinare opplaringen. Til tross for mye tilpasning og tilrettelegging blir det
faglige og/eller sosiale innholdet for vanskelig for noen elever. Han undres pa hva det vil si
at oppleringen er tilpasset evner og forutsetninger hos elevene? Han mener tradisjonell
opplaring trolig har lagt seg pa et nivd som passer best for gjennomsnittselevene der ett
undervisnings opplegg og ett faglig niva fortsatt er det vanlige utgangspunktet nr mange
laerere planlegger sin undervisning. Larerne forclescr og forklarer pé tavla, stiller spgrsmal
til elevgruppen, og elevene lgser oppgaver. Lererne prgver 4 kompensere for de ulikheter
som er mellom elevene ved & ga rundt i klasserommet og gi individuell hjelp til de som
melder fra om at de har behov for det.

Noen elever kan bli bedt om a forstd ting de ikke kan forsta, andre surfer pa overflaten uten

a anstrenge seg. Slik forstar vi at noen elever kan mgte en undervisningspraksis som i liten
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grad tar hensyn til individuclle intcresser, evner og behov i oppleringen som igjen kan fgre
til svake leringsresultater. Elever med store l&revansker, matematikkvansker, lese- og
skrivevansker, eller engstelige og usikre elever, kan sjelden dra nytte av de samme
arbeidsméter, opplaeringsmal og formidlingspraksis pa lik linje med de elevene som

allerede mestrer store deler av skolens innhold og utfordringer (Bachmann & Haug, 2006).

Vi velger a definere tilpasset opplering som en opplaring som krever et godt samarbeid
mellom skole og hjem, samarbeid med cn rekke instanser og at det ogsa kan brukes
ressurser utenfor skolen. Elevene ma megtes der de er og som den de er, i skolesamfunnet.
Individuelle forskjeller krever individuelle 1gsninger for & skape gunstige

leringsbetingelser.

Tilpasset opplaring mé i [glge Haug (2006) ses i forhold til hver enkelt elev og er
tilrettelegging for laering for cleven, ut fra cvner og forutsctninger, slik at cleven kan sgke
utfordringer og utvikle scg faglig, sosialt, fysisk og personlig. Tilpassct opplering ma
bygge pé kunnskaper om og forstaelse av elevens lereforutsetninger og personlighet.
Leringen foregar i det omradet mellom det eleven kan og det eleven star for tur til & kunne

(Bachmann & Haug, 2006).

1.2.2 Ulike elevtyper og tilpasset opplaring

Elevene er fra fgrste skoledag utrustet med ulike evner, forutsetninger og ressurser bade
faglig, sosialt, kulturelt og gkonomisk. Mulighetene som hver enkelt elev har, i forhold til
det 4 hevde seg pa skolen, avhenger av hvor godt utrustet de er fra naturens side, men

forutsetningene kan ogsé vare pavirket av elevenes sosiale bakgrunn og hjemmekultur.

Vi ser at elevenes intellektuelle og spriklige forutsetninger for laering er varierende selv
om den kulturelle kapitalen ellers er noksa lik. Noe som kan bety at bade sosiale og

individuelle faktorer kan veere avgjgrende for om elevene vil lykkes pé skolen.

15



1 {glge Haug (2006) finnes det mange ulike typer av elever. Vi [inner noen elever som kan
vare innadvendte, andre kan vare utadvendte, engstelige, temperamentsfulle, rolige og
urolige. Skolen forventer ofte at disse ulike clevgruppene skal finne sin plass i ctt og
samme leringsmiljg. Dermed stilles det store krav til l&erernes menneskekunnskap og
relasjonskompetanse. Realiseringen av tilpasset opplering forutsetter at lzreren har god
kjemi med alle elevene i elevgruppen. En svart viklig suksesslaktor for tilpasset opplering
kan vere at leereren liker alle elevene sine, og at vedkommende klarer & verdsette deres
unike personligheter. Nar en laerer er trygg, byr pa seg selv, viser toleranse og sitter inne
med myc og variert menneskekunnskap, kan elevene fgle seg ivaretatt og verdsatt. Ofte
kan det virke som om skolen opplever at sterk personlighet hos enkeltelever utgjgr et
problem. Skolen bgr 1 stedet se pa de individuelle personlighetstrekk som en ressurs i

skolens sosiale og faglige miljg (Bachmann & Haug, 2006).

God opplaring forutsetter at leereren klarer 4 etablere felles fokus med alle elevene i
clevgruppen. Nar felles fokus er ctablert, kan clevens personlighet utnyttes i opplaringen.
Lareren md vise at alle elevene blir verdsatt, ogsa de som i noen sammenhenger kan

oppleves svert utfordrende for lzereren (Bachmann & Haug, 2006).

Elevenes atferd vies ofte stor oppmerksomhet pa skolen. Skolen har et opplarings- og
oppdrageransvar. I fglge Oppleringslova (1998) er formélet med oppl@ringen at elevene
skal utvikle kunnskap, dyktighet og holdninger for 4 kunne mestre livet sitt, kunne delta i
arbeid og lellesskap i samfunnet. De skal lzre & tenke kritisk og skal ha medansvar. Skolen
skal mgte elevene med tillit, respekt og krav, og gi dem utfordringer som fremmer lerelyst

(KD 1998).

Noen ganger vil lererne mgte elever eller grupper av elever som har en atferd, som
oppleves som problematisk for medelever og lerere. Ved tilpasset opplaring mener vi

elevene bgr fi mgte sosiale utfordringer som verken er for vanskelige eller for lette. Nar
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den sosiale opplaringen ligger i clevens narmeste utviklingssone, mener vi utviklingen vil

skje i pakt med evner og forutsetninger.

1.2.3 Sosial kompetanse

Sosial kompetanse er et sammensatt begrep med fglgende definisjon:

Sosial kompetanse er relativt stabile kjennetegn i form av kunnskap, ferdigheter og
holdninger som gjpr det mulig d etablere og vedlikeholde sosiale relasjoner. Den
forer til en realistisk oppfatning av egen kompetanse, er en forutsetning for sosial
mestring, og for d oppnd sosial akseptering eller etablere neere og personlige

vennskap.

(Ogden 2001:196).

Vi har sett at skolens profesjonalitet ofte kan settes pd prove i det gyeblikk elever viser
lzerevansker og ikke minst problematferd pa skolen. Ofte har vi sett lerere som har hatt en
tendens til & danne seg bilder og konstruksjoner av foreldre til barn med ulike problemer pé
skolen. I fgplge Nordahl (2004) cr det vanlig at lxrerne ofte kan betegne foreldrene som
"vanskelige", "ressurssvake”, eller "foreldre en ikke kan regne med”. Det er viktig at
lzererne ser pa foreldrene som likeverdige deltakere, for det er slik et samarbeid kan bare

frukter. Han mener et konstruktivt samarbeid kan fremme tilpasset opplaring

(Elevsiden.no).

I fglge Rustad (2007) utfordrer elever med kompliserte hjemmeforhold skolen, og det er
skolen som har utfordringen og ikke eleven. Hun mener dersom skolen setter
hjemmeforholdene pa dagsordenen, kan det bli en tilleggsbelastning for eleven. Problemet

kan ikke alltid relateres til hjemmeforholdet, sclv om det kan vare en sammenheng.
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Pedagogenc har ¢n tendens til a lase seg til slike forklaringer i stedet for & finne tiltak som

kan hjelpe eleven videre.

Pedagogene md i felge Rustad (2007) gke sin evne til 4 lytte, og ikke barc evnen til 4 sc og
godkjenne. De voksne mé synliggjgre for barnet hvem barnet cgentlig cr. Hun hevder at et
kjennetegn for disse barna er at de er veldig pliktoppfyllende, ofte vant med & ta mye
ansvar hjemme, og noen av dem er tidlig oppfordret til 4 leve fra dag til dag og lite
oppfordret til 4 tenke fremover. En av skolens oppgaver blir & gi barnet hap, tanker og

planer om fremtiden.

1.2.4 Evne til overlevelse

I fglge Killen (2009) bruker barn store ressurser for 4 overleve, ndr de lever under daglig
kaos, uttrygghet eller voksnes likegyldighet, avvisning, invadering og eventuell utnytting.
Deres foreldre er ofte belastet av egne konflikter, kriser og udekkede behov, sa de lykkes
ikke med 4 veere sa gode foreldre som de gjerne vil veere. De profesjonelle som arbeider
med barna har enten ikke integrert den kunnskap de trenger for & se barnas behov, de kan
mangle mot, eller de kan arbeide innenfor systemer som gir begrensede muligheter for a se
barn som lider. Samfunnet kan ogsa lukke gynenc i forhold til disse barna. Det kan igjen
fgre til at barnet etter hvert opplever seg som et darlig menneske, eller et menneske som
ikke fortjener kjerlighet og omsorg. Barnet kan ha forventninger om & bli avvist, og for &
unnga flere avvisninger kan det selv avvise, eller bruke alle sine krelter pd 4 unngé 4 utlgse

den voksnes vrede.

P4 ulike nivé av bevissthet og planmessighet mestrer barnet & leve i og med sin groteske
livssituasjon. En rekke vanskjgttede barn patar seg tidlig en slags voksenrolle, fordi de ma
kompensere for forcldrenes unnlatelser. De ma passe pé scg sclv og ofte ogsa pa
foreldrene. Her kan den underliggende skade vere lite synlig. Barnet kan til og med & de
voksnes ros og anerkjennelse for sin forserte atferd, uten at noen er i stand til 4 se at de er
blitt frargvet sin barndom. I denne ytterst belastede situasjonen utvikler barnct ulike

overlevelsesstrategier og angstfylte tilknytningsmgnstre (Killen, 2009).
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I folge Killen (2009) kan utagerende atferd vare en overlevelsesstrategi, som viser seg ved
aggressiv, destruktiv atferd som er lett & fA gye pd, fordi den er sterkt preget av uro. Larere
vet nir de har et slikt barn i klassen. Barnet kan gdelegge leken og leresituasjonen for

andre. Det kan gdelegge andre barns eiendeler, forstyrrer og skaper uro.

Killen (2009) viser til John Bowlby som i 1960 konkluderte med at den alvorligste
trussclen av psykisk overgrep som ct barn kan oppleve cr trusselen om & miste
omsorgspersoner. Et eksempel er ndr mor blir truet med drap og et lite barn mé hente kniv
for & forsvare mor. Et barn som ikke vager & sove fgr det nermer seg morgen og ny
skoledag. Barn som patvinges til a pata scg mer ansvar enn de cr modne for. Da cr det
enkelt & forstd at disse barna kan ha lite krefter og glede igjen til & investere i lek, i samver

med jevnaldrede og til lering.

Det er imidlertid viktig & vaere klar over at ett eller flere av disse problemene ikke
ngdvendigvis betyr at det er problemer i familien, men lzreren eller andre som barnet har
kontakt med, bgr vare oppmerksom pé at det kan veere en mulig drsak. Den cller de voksne
som far mistanke om at det kan vare noc som ikke helt stemmer, mi gjgre noe for 4 fa
bekreftet eller avkrettet sine mistanker. Det er viktig 4 fa gitt hjelp tidlig, for problemene
fortsetter ofte seinere i livet. I ungdomstida og i voksen alder er det en hgy forekomst av

bl.a. rusmisbruk og kriminalitet i denne gruppen.

1.2.5 Pedagogiske bortforklaringer

Vi har erfart at pedagoger lett finner forklaringer i elevenes hjemmeforhold, unnskylder
deres atferd, og ikke stiller krav til deres faglige og sosiale utvikling. Foreldrene kan bli
kalt inn til mgter hvor elevens problemer drgftes. Det blir kun satt fokus pa elevens
prestasjoner, eller mangel pa prestasjoner. Negativ atferd og manglende faglig framgang
blir satt pa dagsorden, og konklusjonen blir ofte at eleven skal endre sin atferd og bli mer
motivert for skolearbeid. Etter var mening far eleven en tilleggsbelastning, og lereren

unnlater dermed a ta ansvar.
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1.2.6 Omsorgssvikt

I fglge Killen (2009) stgter de profesjonelle pa en rekke problemer nar de skal forsgke &
skaffe seg oversikt over omfanget av omsorgssvikt. Omsorgssvikten kan tildekkes av bade
foreldre og barn. Foreldrene erkjenner sjelden, verken overfor seg selv eller andre, at de
utsctter sinc barn for overgrep cller vanskjgtsel. Barna pa sin side forsgker a tildekke
overfor badde omverdenen og seg selv, hvor dérlig de egentlig har det. De er dessuten svart
lojale overfor nettopp de foreldrene som svikter dem. De opplever ansvar for foreldrene,
og fgler ofte skyld for den omsorgssvikten de selv er utsatt for. Signalene de sender, er
imidlertid ofte motstridende, idet de viser behov for hjelp samtidig som de forsgker &
tildekke.

Nir vi, som spesialpedagoger i Pedagogisk-psykologisk tjeneste (PPT), veileder en lerer,
kan lereren ofte gi uttrykk for at mange tiltak har vaert prgvd, og trenger hjelp til veien
videre. Vi kan mange ganger se at de voksne i skolen ikke tar ansvar for veien videre. Vi
vil kalle det en ansvarsfraskrivelse. Elevene kommer ofte fra familier med problemer, som
blir dekket over og som ingen vet noe om. Barna blir ikke fulgt opp i skolehverdagen, far
ikke hjelp til lekser, klarer ikke & nd oppleringsmalene, har stort fraveer, og kan [
atferdsproblemer. Noen har vansker som kan minne om Attention Deficit Hyperactivity
Disorder (ADHD), og vi kan ikke utelukke at enkelte av dem har ADHD. Andre kan slite
med & fi venner, og 4 holde pa vennene.

Reaksjonsmgnsteret er med andre ord ganske likt det vi ser hos barn som lider under andre

former for omsorgssvikt.

Familien er ofte flink til 4 skjule sine problemer for omverdenen, og barnet kan ogsi selv
veere en aktiv medspiller i 4 dekke over og bortforklare virkeligheten.

En del av disse barna er allerede, eller har vart, inne i skolens hjelpeapparat, men
problemene kan vare definert som f. eks. konsentrasjonsproblemer eller avvikende atferd.
De fér hjelp for sine problemer med atferd og konsentrasjon, men ikke med det som vi
mener kan vare det egentlige problemet, et problem som for barnet kan oppleves som en

krise og/eller et traume.
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[ felge Dyregrov og Raundalen (1987) kan barn som opplever traumer eller kriser som blir
bearbeidet utvikles til 4 bli sterkere og leve et rikere liv, enn barn som ikke fir dem
bearbeidet (Helgeland, 1997). T [glge dem har begrepet traume/ krise to betydninger pa

kinesisk og betyr fare eller sjanse.

1.2.7 Apenhet

I fglge Solbakken og Lauritzen (2004) er mange av funnene fra den gamle forskningen til
Dyregrov og Raundalen (1987) en aktuell problemstilling, ogsa i dag. Deres forskning
viser hvor viktig det er med &penhet rundt temaet. Dette har ogsa vi sett og erfart i vér
praksis. Noc som vil varc med pa & endre den negative spiralen som barn ofte cr havnet i,
til det positive for barnet. Nar skolen og lzererne er informert om clevenes vansker, kan de
hjelpe dem med & sette ord pa vanskene. Det kan gi dem hjelp til & mestre hverdagen
lettere, enn det de kan oppna nér de gér alene med sine tanker, noe som kan vzre en stor
byrde og belastning for barnet & bare pa sine unge skuldre.

Etter var mening er det viktig 4 rette fokus mot den egentlige vansken, bearbeide den og
vare sikker pa at barnet far mulighet til & utvikle sine cvner ut fra de ressursenc de innchar.
Slik mener vi de profesjonelle voksne rundt barnet kan bidra (il en tilpasset oppl&ring for

barnet.

Det blir enklere 4 hjelpe nar vi kjenner arsaken, eller tror vi gjgr det. Nar det for eksempel
er full 4penhet om hva familiene sliter med i forhold til rus, alvorlig sykdom med kanskje
dgdelig utfall cller ved samlivsbrudd og andre arsaker til at familiene splittes. Nye
relasjoner skapes nir familiestrukturen opplgses og det blir nye koblinger. Tkke enkelt nar
det blir mine, dine, vare og andres barn som skal leve sammen, hvor de voksne har bestemt

det, uten at barn og unge cr tatt med pé rad.

[ fglge Killen (2009) vil risiko og omsorgssvikt representere ulike dimensjoner, av
varierende grad, for barn som er utsatt for vanskjgtsel, fysiske overgrep, psykiske overgrep

og seksuelle overgrep. Hun mener videre at barn som opplever vannskjgtsel kan fa
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utviklingsskader pé hjernen. Hjernens utvikling kan bli endret ved erfaringer som kan gi

negativ innvirkning pa fysisk, kognitiv, emosjonell og sosial utvikling.

2.0 Oppfolgende kunnskapsoversikt

I [glge Redd barna (2008), er det mange barn som opplever at mor og f(ar far all
oppmerksomhet ved sykdom, samlivsbrudd eller straffbare forhold, og at de selv kommer i
skyggen. Det kan vaere barn av rusmisbrukere, alvorlig syke foreldre, psykisk syke
foreldre, familier som lever isolert i et trossamfunn eller der de lever i fattigdom, voksne
som utsetter barn for seksuelle overgrep, og de som opplever situasjoner som bgr preges av
fortielse og skam. Barn som opplever at foreldre havner i fengsel sliter ogsé. Det er ikke
alle foreldre som klarer & prioritere barna sine i slike uvanlige situasjoner. Dermed bruker
barna mye encrgi til & "passe pa" forcldrenc og pa & dekke over problemene, slik at de ikke

klarer & fplge utfordringer pa skolen.

2.1Utsatte livssituasjoner

I fglge Killen (2009) kan barn som lever med forcldre med rusproblemer ofte oppleve
voksne som er opptatt av egne problemer og behov, og som ikke ser barnet og dets behov.
Barna utsettes for angstfylte og ustabile situasjoner som de verken kan forutse eller forsta.
De opplever voksne som ikke kan ta varc pa scg sclv, og som ikke har kontroll og styring
pé seg selv. De er langt fra i & veere 1 stand til & kunne ta vare pd barn.

Killen (2009) mener det finnes dokumentasjoner for at barn som lever i isolerte
trossamfunn ogsd kan bli utsatt for overgrep. Barna er ofte utsall for en autoriter
oppdragelse som bryter ned det norske samfunnets demokratiske grunnverdier og de

isoleres fra resten av samfunnet.
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I fglge Killen (2009) vil foreldrenes overlevelsesstrategicr ogsa belaste barnet. Foreldrenc
anvender benektings og projiseringsmekanismer i utstrakt grad. De benekter, bagatelliserer
og nasjonaliserer sitt rusmiddelbruk. Benektningsforsvar er meget forstyrrende for barnet.
Det forkludrer barnets forsgk pa a forstd og orientere seg, og vanskeliggjgr utviklingen av
persepsjonsevnen. Rusmiddelbruken bidrar gjerne til isolering og stigmatisering av
familien. Den sosiale skammen kan vare belastende for mange barn. Barnet kan ofte
brukes til & dekke over problemene, og kan f. cks bli bedt om a ringe til foreldrencs
arbeidsplass for a fortelle at forelderen er syk, nér sannheten er at vedkommende er sterkt

beruset.

[ felge Korshavn (2009) skal alle som opplever unormal atferd hos barn reagere og hente
inn hjelp hos fagpersoner. Det er viktig & hente inn tidlig hjelp hos for eksempel
barnevernstjenesten. De fysiske kjennetegn som kan observeres hos barna kan i (glge
Korshavn (2009) utarte seg som magesmerter, og kan senere fgre (il problemer med
fordgyelsen. Barna kan slite med anspenthet 1 muskulatur, hodepine eller migrene. Andre
kan slite med lavt selvbilde. Det kan ogsé vare barn som cr plaget med cnurese eller
encoprese, som er ufrivillig vannlating eller ufrivillig avfgring om dagen eller natten. Det
er ogsé viktig 4 legge merke til tretthet som kan oppsta ved at barnet ikke far ro hjemme,
eller har utviklet sgvnproblemer og kan ha innsovingsvansker. Andre far urolig sgvn fordi

de ofte har mareritt.

[ felge Korshavn (2009) kan psykiske kjennetegn hos barna utarte seg som tristhet, en
hemmcthet cller mimikklgshet som fglge av at barnet sliter med angst, og nocn barn kan ha
et ”dgdt” ansiktsuttrykk. Andre symptomer kan vare skoleproblemer som konsentrasjons-
og oppmerksomhetsvansker, atferdsvansker, skulking, kommer ofte for seint, darlige
karaktcrer, varicrende prestasjoncr og arbeidsinnsats.

Det er ogsa viktig & veere oppmerksom pa fglelsesmessig labilitet som gjgr at barnet skifter

hurtig fra latter til tarer eller sinne og det uten at det er sd enkelt 4 forstd hvorfor.

Korshavn (2009) viser ogsa til sosiale kjennetegn hos barna som kan utarte seg som

motorisk uro, ved at barnet kan vise en utagerende atferd eller har atferdsvansker.
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Barna kan ha vansker i forhold til venner og sosial tilhgrighet. De tgr ikke & invitere venner
hjem eller vare lenge borte fra sine foreldre Andre barn kan vare overytere eller
overdrevet tilpasning der de prgver a gjgre seg usynlige, eller er veldig opptatt av at ingen
skal bli sinte. Noen barn kan se uflidd ut. Hun mener videre at vi ma vere oppmerksom
hvis barnet ikke gnsker a fortelle s& mye om hva de har gjort i helger og ferier, og heller
kan velge & lage en del fantasihistorier. De clevence som ikke vil vare med pé turer,
leirskole eller andre aktiviteter som betyr lengre fraver fra hjemmet og med mulig

overnatting kan ogsé vare barere av foreldrenes vansker.

Vi finner grunnlag for a bruke denne symptomlisten nar vi refererer til teoretikeren Cook
(2003). I fglge Cook vet vi i dag, at nér barn lever i, eller de opplever mye usikkerhet,
mangel pa forutsigbarhet, eller har opplevd uforstielige og ubehagelige opplevelser i
barndommen, kan det resultere i ulike problemer. Et eksempel pa det kan vaere manglende
evne til 4 knytte relasjoner (attachement) til betydningsfulle andre. Barna kan (4 vansker
med 4 kommunisere fglelser og behov. Det kan fgre til selvdestruktiv atferd med darlig
impulskontroll, problemer med a fokusere og gjcnnomfgre oppgaver,
oppmerksomhetsproblemer og vansker med & innordne seg regler (complying). Videre
nevner Cook vansker som spiseforstyrrelser, opposisjonell atferd, lavt selvbilde, skam og
skyldfglelse. Hos disse barna kan vi finne diagnoser som depresjon og Attention Deficit

Hyperactivity Disorder (ADHD) (Stamnes & Haukg, 2007).

I fglge Killen (2009) har Teicher (2000) og Laucht ct al. (2007) dokumentasjoner for at
destruktive livsbetingelser kan pavirke maten gener kommer til uttrykk, og hvordan dette
bl.a. gjgr seg gjeldende ved f. eks. ADHD. Hun sier at atferden ogsé kan tilsies & vare
typiske for ADHD, og det debatteres om fellestrekk og forskjeller mellom barn med
problematferd som har opplevd omsorgssvikt, og barn med diagnosen ADHD. Forskning
som pégar om omsorgssvikt, tilknytnings- og hjerneforskning vil sannsynligvis fare til

utvikling av flerc profesjonclle holdninger og metoder overfor denne gruppen.
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Barn av psykisk syke kan i fglge Killen (2009) bli kognitivt sterkt belastet. Foreldrene
formidler ofte en forvrengt virkelighetsoppfatning som barnet strever med & finne ut av. De
opplever ogsa at foreldrene endrer seg pa méten & vare pd, som kan oppleves skremmende.
Tabuet de kan oppleve i hjemmet tvinger barnet til 4 tildekke overfor omverdenen hvor
darlig det star til med foreldrene. Mange barn engster seg ogsa for 4 bli syke som sine

foreldre.

2.2 Samarbeid mellom skole og hjem

Skolen har i fglge Oppleringslova (1998) § 1-3 og forskrift § 3-2 plikt til & legge til rette
for samarbeid med hjemmet og sikre foreldrenes medansvar i skolen (KD, 1998). Derfor er
det viklig & kontakte (oreldrene nar en oppdager at barnet deres viser en unormal atferd. Vi
vet av erfaring at foreldre som har problemer ofte kan vare ressursfattige, og kan ha
vansker med & komme pa meter og for & samarbeide. Derfor mener vi det er viktig 4 legge
forholdene til rette, slik at de fgler trygghet nér de stiller opp til samarbeid. Det er viktig &
vise empati, 4 gi dem troen pa og vissheten om at vi er deres stgttespillere. For mange
fagfolk pa slike mgter kan skremme dem. Vi er der for & hjelpe barnct og det vil trolig
vere enklere & handtere vansker ndr vi kjenner arsaken til at barn og unge sliter. Det er, pa
en mate, mer godtatt at det er lov a sgrge ved samlivsbrudd, alvorlig sykdom og ved
dgdsfall i nzer familie, enn nér det er snakk om psykiske lidelser, rusmisbruk og lignende.
Somatiske sykdommer er fortsatt enklere & prate om enn psykiske sykdommer, rusmisbruk

og straffbare handlinger.
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2.3 Bearbeiding av elevens vansker

1 {glge Dyregrov og Raundalen (1987) kan barn som opplever traumer eller kriser, som blir

bearbeidet, senere bli sterkere og leve et rikere liv (Helgeland, 1987). De viser til

Tabuprosessens onde sirkel og Gyldiggjgringsprosessens gode sirkel.

TABUPROSESSENS ONDE SIRKEL

KULTUR INDIVIDET FARE MULIGE
SYMPTOMER
Tabulegger traume | Internalisercr Arsaksforskyvning = Jeg | Som for cksempel

ugyldiggjgring

ugyldiggjgringen
= Gjgre kulturens
oppfatning til sin
egen = tabuiserer

traumet

er arsaken til mine
problemer
-katastrofe-hemmelighet
-ensomhet

- skyldfglelse

- skam

-avmakt

Ingen bearbeiding av

folelser

-migrene
-aggresjon

- sgvnlgshet
-magesmerter
- oppfarenhet

-passivitet ctc.

(Helgeland, 2007:157)

1 {glge Dyregrov og Raundalen (1987) har barn som havner i tabuprosessens onde sirkel

lettere for & oppleve, og tro, at de selv er arsaken til de vanskene som de har fétt. De kan

ofte fole skyld, skam eller avmakt og far ikke bearbeidet sine fglelser. Dermed kan vi, som

fagpersoner, se symptomer som for eksempel aggresjon og oppfarenhet. Disse barna er i

folge var forstielse baerere av vansker, vansker som er pafgrt dem av andre.
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GYLDIGGIJ@RINGSPROSESSENS GODE SIRKEL

LOASNING SJANSE Flytter rsaken fra seg selv | MAL
GJENNOM dit den egentlig hgrer
hjemme:

Anerkjennelse | Gyldiggjgring av det Gjenerobre den ytre realitet | Individet
som har skjedd: og gjenerobrer
Gyldiggjgringsspiralen - deler og mister egenverdi og
katastrofehemmeligh | styrker
cten SELVTILLIT og
- mister ensomheten PAGANGSMOT.
- mister skam
- mister skyld
- mulighet overtar for

avmakt

(Helgeland, 2007:157).

Barn som er en del av Gyldiggjgringsproscssens gode sirkel deler sine vansker og
hemmcligheter med nocn. Slik kan de slippe & fgle skam, skyld eller ensomhet. Nar de far
delt, og fgler at det er noen voksne som forstar deres vansker, vil barna etter var forstaelse

lettere kunne gjenerobre sin selvtillit og sitt pdgangsmot.

Helscdircktoratet har gitt ut et hefte som heter Fra bekymring til handling (2004).

Der beskrives det hvor viktig det er for barnas videre utvikling at fagpersoncll og laerere er
informert om barnas vansker. | flge tabellen, som blir presentert pa neste side, kan vi se
de utfordringene som de ulike profesjonene kan fa overfor barn i vanskelige
livssituasjoner. Tabellen tar i utgangspunktet for seg rusmiddelproblematikk. Den er
utarbeidet av Lauritsen og Solbakken (2004), og viser at barn som lever under forhold hvor
rusproblematikken er kjent, lettere vil klare seg senere i livet. Den viser at tiltak hjelper

barna til et lettere liv og bidrar til en bedre personlighets utvikling. Vi leser ogsa ut av
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tabellen hvor viktig det cr & sctte inn tiltak. Tabcllen viser at i de familicne der det er
taushet rundt problematikken kan barna senere oppleve problemer i dagliglivet, og trolig
vil de ha lettere for & utvikle mulige psykiske lidelse i voksen alder. Slik har vi fatt en
forstaelse av at dpenhet rundt foreldrenes vansker vil vere (il hjelp for & forebygge
seinskader hos barn.

Tabellen under gir ¢t bilde av hvilke utfordringer vi som fagpersoner kan sta overfor néar
det gjelder & identifisere og intcrvenere overfor barn av foreldre som ruser seg, men myce
av dette kan ogsa gjelde for alle elever i utsatte livssituasjoner. Tabellen deler barna i fire

grupper, og er laget av Bjgrn H. Solbakken og Grethe Lauritzen (2004).
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FORELDRENE

Rusmiddelproblemet hos

foreldre er kjent

Rusmiddelproblemet hos
foreldre er IKKE kjent BARNA

> Zz R p w

Tegn til A: Disse barna er lettest & B: Barna viser tydelige tegn pa
misstilpasning | identifiscre. Barna viser misstilpasning, og hjelpe
hos barnet tydelige tegn til misstilpasning | behovene kan vare de samme
for eksempel gjennom som for gruppe A. Nar
utagerende atferd eller foreldrenes rusmiddelproblemer
tilbaketrekning og depresjon. ikke er kjent og konsekvensene
Omsorgssituasjonen, generelt, | av disse for
cr for dérlig. Barna kan ha barnas dagligliv, kan vi cnde
behov for behandling og opp med & behandle barnas
annen hjelp. symptomer, i stedet for & se
foreldrenes rusproblem som er
en sentral arsak til barnas
problemer.
IKKE tegn til | C: Barna fremstir som D: Det er disse barna det er
misstilpasning | upafallendc cller til og med vanskeligst bade 4 identifiscre
hos barnet ekstra ressurssterke og og intervenere overfor. Nér det

tilpasningsdyktige.

Barna vil ofte kompenscre for
foreldrenes manglende omsorg
ved 4 innta rollen som den
voksne og ansvarlige. Sclv om
barna fremstar som

velfungerende, kan de slite.

gjelder disse barna, er det

viktig & legge merke til de vage
signalene som gir en fglelse av
uro, selv om en ikke
umiddelbart klarer & identifisere
og sette ord med emosjonelle og
kognitive vansker det kan pa sikt
medfgre en stgrre sarbarhet for
utvikling av psykiske lidelser
som depresjon og angst i voksen
alder og pa hva som forarsaker

den.

(Helsedirektoratet, Fra bekymring til handling 03/2010:23).
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I fglge Stamnes og Haukg (2007) er dct omfattende dokumentasjoner som viser at barn av
psykisk syke utgjgr en stor gruppe, dvs. ca 15 000 barn i Norge. De viser til forskning som
sier at foreldre med psykisk sykdom sliter med a opprettholde en adekvat holdning til
barnet sitt og barna opplever ofte tillitsbrudd. Disse barna inntar ofte en voksenrolle og er
ikke aldersadekvate i forhold til det livet de egentlig skulle ha hatt, en barndom med fa
cller ingen bekymringer. Mange av dem sliter ogsa med cn skyldfglelse for at foreldrene cr
blitt syke. Flere av barna opplever at de ma fortrenge egne behov og fratas egne sire
folelser, siden de ikke far snakke om sine egne behov. Det er ikke alle barn som rammes av
disse symptomene, men risikofaktoren for at de tar skade er stor.

Kunnskap vi innehar tilsier at vi har en moralsk og juridisk plikt til & gjgre noe fgr

eventuelle skader skjer.

2.4 Oppvekstvilkar som barrierer for laering

I felge Formo (2007) har mange fagfolk som arbeider med barn med funksjonsnedscttelser,
oppdaget at barn som lever under oppvekstvilkar som skaper barrierer for lering, ofte kan
komme inn under gruppen som kalles underytere. Dette kan skje pa grunn av vanskelige
forhold i familien og i oppvekstmiljget. Videre mener Formo at bade barnehage og skole
star overfor store utfordringer nér det gjelder disse elevene, bade ut fra et
inkluderingsperspektiv og ut fra et lzringsperspektiv som bl.a. gar ut pa kognitive og
spraklige utfordringer. Formo (2007) mener dette er clever som faller utenfor tradisjonclle
lzerevansker og han hevder at forskning har vist at disse elevene, med tiden, ogsé kan

utvikle reelle laerevansker.

I fglge Rustad (2007) vil clever med kompliscrte hjemmeforhold utfordre skolen, slik at
det cr skolen som har utfordringen og ikke cleven. Hun mener skolen ikke bgr sctte det pa
dagsordren for de elevene som har et vanskelig hjemmeforhold, siden det ofte kan bli en
tilleggs belastning for dem. Det er ikke alltid at problemet kan relateres til
hjemmeforholdet, selv om det kan vare en sammenheng. Pedagogene kan lett lase seg til
slike forklaringer i stedet for & finne ulike tiltak for a hjelpe eleven videre (Statped.no).

Skolens oppgave blir & gi barnet hip, tanker og planer for fremtiden, siden disse barna ofte
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har mgtt utsagn som “’du kan ikke”. Mange vil ha darlig selvtillit og mange kan ha flere
bekymringer enn det den sékalte normaleleven har, og dermed vil vi se at noen barn kan bli

utagerende mens andre blir innadvendte.

2.5 Samarbeid for a hjelpe barnet

I fglge Rustad (2007) kaller de fleste lererne foreldrene inn til samtaler nar de ser at eleven
ikke mestrer skolehverdagen, og de kan be foreldrene om & fa eleven til 4 endre sin atferd.
Det er et klassisk eksempel pa at skolen ikke tar sin oppgave pa alvor, siden dette mest
sannsynlig er et skoleproblem og ikke et hjemme problem. Nar eleven ikke mestrer
skolehverdagen mé skolen legge forholdene til rette for eleven. I fglge Bronfenbrenner
(1979) kan atferdsendring skje ved at omgivelsene endres, noc som kan inncbaere at
forklaringen pé hva folk gjgr, finnes i interaksjonen mellom person og omgivelser

(Pettersen & Lgkke 2007).

Det 4 hjelpe barnet handler, i fglge Rustad (2007), ikke om 4 fa ekstra ressurser inn i
klasserommet eller mer informasjon, men om lererens evne til 4 se barnet og situasjonen.
Rustad hevder at laerere ma vaere seg bevist pa at elever med kompliserte hjemme- og
oppvekstforhold har samme behov og samme rett til tilpasset opplering som alle andre.
Det viktige cr at lereren ser ctter mangfoldet og ressursenc i barnct, for barnet bestér ikke

bare av erfaringer {ra hjemmet.

I Helsedirektoratet og Barne-, Ungdoms- og Familiedirektorate: sitt hefte De usynlige
barna sier fagsjefl Kristin Tommervik (2009) ved Lade Behandlingssenter, at barn som
lever risikoutsatt utgjgr en stor gruppe, og det blir viktig 4 fange dem opp og hindre at de
utvikler alvorlige vansker. Ved Lade har de etablert egne barnegrupper for barn av foreldre
med rusproblemer. I de gruppene er det barn med béde synlige tegn til misstilpasninger og
barn uten tegn pa at noe er galt. Sentralt i deres arbeid star gyldiggjering av opplevelser og

bearbeiding av dem. Barna skal bli hgrt, sett og forstatt. Det gjgres ved & dempe barnas
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skyld og skamfglelsc og & bryte isolasjonen. Arbeidet har gitt resultater, og bade barna
selv, foreldre, barneverntjenesten og skoler beskriver positive endringer i barnas utvikling.
Arbeidet er forankret i foreldresamarbeid og samarbeid med henvisende instanser

(Helsedirektoratet, 2009).

Psykolog Tormod Rimehaug (2009) mener [astleger og helsestasjoner burde ha en rolle
som informasjonssentral nar foreldre blir psykisk syke. Denne informasjonssentralen kan
ha betydning for barna som har foreldreproblemer, men her kreves det samtykke fra

forcldrene (Helsedircktoratet, 2009).

2.6 God hjelp

I heftct De usynlige barna (2009) sicr nocn barn at god hjelp til dem har veart at noen bryr
seg. Barna (2009) forteller at for dem har det vert viktig 4 fa snakke med andre som har
opplevd noe lignende. De mener videre at det er viktig & fa tidlig hjelp, slik at de ikke blir
syk selv og at de [ar lov til & leve et liv, slik som en vanlig ungdom/et vanlig barn far lov til
(Helsedirektoratet 2009). I fglge Solantaus (2009) ma de voksne lzre seg d oppdage
signalene fra barna, slik at de kan unngd 4 fa de samme vanskene som sine forcldre. Hun
hevder vi mé hjelpe til slik at vi kan bryte generasjonsoverfgringer av problemer. Det kan
vi blant annet klare hvis skolen med lrere og helsesgstre, far mer kunnskap om det &
hjelpe. Det er viktig & ha noen & snakke med og som snakker et tydelig og forstéelig sprak
(Helsedirektoratet 2009).

Mange har sikkert hgrt om Igvetannbarn. Som cn lgvetann blomstrer de og gror trass i
sveert tgffe og vanskelige oppvekstforhold. Forskningen som har vart gjort pa sékalte
“lgvetannbarn” viser at de likevel ikke klarer seg helt uten hjelp av andre. 1 fglge

generalsekreter 1 Unicef, Kjersti Flpgstad (2011) har "Lgvetannbarna” en ting felles i

tillegg til vanskelige oppvekstvilkér. Det viser seg at de alltid har hatt en eller flere
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voksenpersoncr, utenfor familien og hjclpeapparatet, som har stgttct dem og hatt tro pa

dem (http://www.tv2.no).

Unicef (2011) har startet en kampanje rettet mot norske barn som heter Du kan vaere den
ene. Milet med kampanjen er at den skal skape en folkebevegelse for a fa flere voksne og
barn til & forsta hvor lite som skal til, for at de kan vare den ene for et sarbart barn. Nar
det viser seg at en voksen, for cksempel postmannen, cller en fotballtrener kan bety mye
for barn som har det veldig vanskelig, s& m& omsorgsfulle voksne kunne bety masse for de
barna som bare har det litt vanskelig. 1 fglge Flggstad (2011) sd finnes det enda flere av

dem.

Vi har, pa forelesning pa Hggskolen i Bodg i oktober 2009, hgrt basketballspiller Marco
Elsafadi (2011) som flyktet, som barn, fra Libanon til Tyskland sammen med sin familic,
forelese om sin vanskelige oppvekst. Han fortalte om da han og storebrgdrene spilte fotball
i gata, og om da postmannen begynte & spille sammen med dem. ”Det var ofte bare fem
minutter, men han roste oss og oppmuntret oss” fortalte Elsafadi. Med morens tillatelse
fikk postmannen lov til & melde guttene pa fotballskole og han pétok seg a kjgre dem til og

fra trening.

I fglge Elsafadi (2011) var han den fgrste, "den ene”, for han. Da Marco Elsafadi (lyttet til
Kragerg mgtte han to 11 dr gamle jenter med et hoppetau som tok den samme rollen som
postmannen, men de forstod det ikke selv. De var nysgjerrige pa de nye naboguttene og
ringte pa for 4 hgre om de ville hoppe tau. De hoppet tau i noen dager fgr de fant ut at faren
til en av jentene drev med fotball. Etter kort tid hadde Marco Elsafadi mange nye venner
pé fotballbancn og integreringen kom i gang. I dag takker han postmanncn og to jenter med
hoppetau for hjelpen il integreringen, og oppfordrer andre, pa det sterkeste til 4 gjgre slik

som disse gjorde; hjelpe medmennesker som trenger hjelp (Tv2.no).
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2.7 Skolen ma se etter

Var oppgave bygger pa teorier, egne erfaringer og uttalelser fra elever som vi har sett viser
behov for at de voksne i skolen kan bry seg, kan vaere der for dem og tar dem pa alvor. Vi
har erfart at det er viktig at noen i skolen tar ansvar nir elevene sender ut signaler pa at de
ikke har det bra. Det er viktig 4 snakke med eleven, lytte til det eleven har & si og gi eleven
mulighet til & stole pa oss voksne, og fi eleven til 4 forstd at vi er en hjelper. Vi vil at alle
som arbeider i skolen skal bli bevist sin rolle som profesjonell voksen, og fa presisert deres
plikt til & gripe inn ndr et barn viser tegn til at de har noen av de vanskene som vi har

beskrevet.

I fglge Killen (2009) er det ngdvendig a vite hvilke prosesser og samspill barn er utsatt for
i ulike situasjoner og de strategier de bruker for & overleve. Hun mener det gjelder barn av
forcldre med rusmiddelproblemer og psykiske lidelser. Videre gjelder det barn som lever i
voldelige samlivssituasjoner og sammen med [oreldre som har ubearbeidet problematikk i
forbindelse med separasjon og skillsmisse. Barn som lever i isolerte trossamfunn,

cnsomme barn og barn som oppfattcs annerledes enn de cgentlig cr.

Barn som opplever skilsmisser kan fgle at de lever i en slags krigssone, der de kan oppleve
4 befinne seg midt ute pa slagmarken. Barnet kan tillegges egenskaper som den andre
forclderen oppleves 4 ha, og kan bli behandlet derctter. Foreldrenes sorg kan bli til
aggresjon som de flytter over til barnet. De kan avreagere mot barnet, eller de kan trekke
seg bort fra barnet. I krigen kan det skapes allianser, og barnet kan oppleve tap av
besteforeldre. Barnet kan oppleve at det befinner seg midt i en lojalitets konflikt, der den
ene av foreldrene svartmaler den andre og barnet kan bli presset til 4 velge side. Olte kan
barnet oppleve at det ikke far lov til & vaere glad 1 begge foreldrene og det fir heller ikke
levd ut sin sorg. Dette kan fgre til at barnet blir deprimert cller blir til et vanskelig barn

(Killen 2009).
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I folge Killen (2009) kan barn som utscttes for psykiske overgrep omfatte barn som lever i
meget forskjellige livssituasjoner. Psykisk overgrep er kanskje den vanskeligste
definerbare av de ulike formene for omsorgssvikt, og kan kort defineres som en kronisk
holdning eller handling hos foreldre eller en annen omsorgsgiver, som er gdeleggende [or
eller hindrer utvikling av et positivt selvbilde hos barnet. Barnet lever med kronisk

bekymring for om foreldrenc vil veere i stand til & ta vare pd og beskytte barnet og seg sclv.

3.0. Design og metode

3.1 Et casestudiedesign

Designet cr i fglge Skogen (2007) den formen vi velger & gi forskningsprosjektet, det vil si
forskningsprosjektets overordnede logikk. I fglge Hellevik (2007) er det viktig & ha en
prosjektplan som gir oversikt over det vi gnsker & undersgke. En slik plan kalles

forskningsprosjektets design (Fuglseth & Skogen 2007).

Det er i folge Fuglseth (2007) en klar sammenheng mellom design, metode og generell
vitenskapsteori. Ordet teori kommer av det greske ordet blikk cller syn, og kan i denne
sammenhengen relateres til en refleksjon over synet, synsmaten eller perspektivet vart.
Det er vart stasted som bestemmer perspektivet, og pd grunnlag av dette, mé vi bestemme

valg av metoder, malet med forskningen og hvilke forklaringsmodeller vi vil benytte.
Designet beskrives som det forskningsmetodiske hovedmgnster, og er cn overliggende

plan som skal hjelpe oss a [inne svar pa forskningsspgrsmalet (Belring 2007).

Ut fra var problemstilling har vi valgt & benytte oss av casestudier, siden vi mener det er et
anvendelig forskningsdesign. I fglge Skogen (2007) egner casestudier seg godt til

cksplorerende, deskriptive og forklarcnde undersgkelser.
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3.2 Utvikling av metode for innsamling av data

Vi hadde et gnske om 4 velge mellom observasjon, intervju, spgrreskjema og hypoteser,

noe som ville bety at vi skulle arbeide med en sammensatt singelcase.

1 fglge Yin (2003):
Casestudier kan vi si er en forskningstilnerming som egner seg spesielt godt for
forskningssporsmdl hvor det forste ordet er hvordan eller hvorfor, ndr vi skal
studere her - 0g — nd fenomener i det virkelige liv, og der vi ikke kan manipulere 0g

kontrollere variablene

(Skogen 2007).

Den opprinnelige betydningen av ordet metode er i fglge Kvale (2009) veien til mélet, men
i fglge Risberg (2007) brukes ordet metode om maten vi samler inn data. Vi vil redegjgre
for de metodene vi har brukt for & belyse var problemstilling. Det er designet og metoden
som skal gjgre forskningen mulig. En metode beskrives som en framgangsmate, ct middel

for & kunne lgsc problemer og komme fram til ny kunnskap.

Vi kan i fglge Befring (2007) bruke empirisk forskning som har metoder og strategier for
hva som skal observeres, hvem som skal observeres og hvordan dette skal gjgres.

Det er i fglge han behov for systematiske metoder. De skal klargjgre hvordan
opplysningenc registreres, beskrives, analyseres og tolkes. Dette cr en hovedmetode
innenfor spesialpedagogisk forskning.

Ved systematisk innsamling og analyse av empiriske data kan en oppdage og kartlegge
relevante sammenhenger, som i neste omgang kan gi grunnlag for bade teoriutvikling og

gnskelige praktiske endringer.

I empirisk forskning skal vi arbeide med primardata som blir innsamlet ved observasjon,
intervju eller spgrreskjema.

Empirisk forskning handler om 4 sette sgkelys pé aktuelle problemstillinger.
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Et av grunnkravene for valg av de metodene vi gnsket 4 benytte oss av i var forskning, var
at metodene matte vere tydelige og tilgjengelig.
I forhold til vér problemstilling vil vi bruke kvalitativ forskning og underbygge dette med

intervju og eventuell spgrreskjemaer.

I folge Kvale (2002), er intervju cn utveksling av synspunkter mellom to personer som

samtaler sammen om ct felles tema (Dalen 2008).

I spesialpedagogiske sammenhenger er det mest vanlig & bruke semistrukturerte intervjuer.
I disse intervjuene har forskeren, pa forhand, utarbeidet en intervjuguide med noen
giennomtenkte spgrsmal. De kan fglges opp med mer utdypende spgrsmadl, for & fa mer
utfyllende informasjon. I {glge Johnsen (2007) er intervjuet en forskningssamtale i mgtet

mellom mennesker (Fuglseth & Skogen 2007).

Det kan i fglge Dalen (2008) benyttes kvalitativ tilneerming nar det fokuseres pa
opplevelsesdimensjonen, og ikke bare pé en beskrivelse av forholdene som personer lever
under. Tilnzrmingen gir oss innsikt i informantenes cgne erfaringer, tanker og falelser.

Det sentrale i en kvalitativ tilnzerming er & fa innsikt i Aivordan det oppleves.

1 fglge Kvale (2009) ma vi som forskere gjennom flere arbeidskrevende faser etter
intervjuct. Under dette arbeidet vil vi fa flere reflcksjoner som cr viktig & notere ned.
Fasene vi arbeider oss gjennom er transkripsjon, analyse, vertifisering og rapportering av
den kunnskap som ble produsert i intervjusamtalen. Intervju er samtalen mellom to
mennesker som er [ysisk il stede, som blir abstrahert og fiksert til skriftlig form gjennom
en transkripsjon. Fra et spriklig perspektiv blir transkripsjonene derimot regnet som
oversettelser fra talesprak til skriftsprik hvor konklusjonene underveis krever en rekke

vurderinger og beslutninger.
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Det er i folge Kvale (2009) ikke ukomplisert & transkribere denne fortolkningsproscssen
der forskjellene mellom talesprak og skrevne tekster kan skape en rekke praktiske og
prinsipielle problemer. Vi var begge til stede under intervjuene, den ene av oss sgrget for 4
ta opp samtalen og stilte tilleggsspgrsmal da informanten ikke svarte direkte pa det vi
spurte om. Det krevdes ogsa at intervjueren sgrget for & unngd bakgrunnsstgy, plasserte
opptakcren nart personene som snakket sammen, og ikke var redd for & be cn mumlende

person om & snakke hgyere.

3.2.1 Utvalget

Vi har valgt et lite utvalg av informanter fra to grunnskoler i vir hjemkommune. Vi har
seks informanter hvor to er skoleledere, med fartstid som ledere over flere ar, men har
tidligere jobbet som lerere. De fire andre informantene er pedagoger med ulik fartstid
inncn profesjonene. Alle vare informanter har erfaringer fra hele grunnskolen. Vart utvalg
av kandidater er i forskningsgycmed lite.

Informantene er ansatt ved en barneskole og ved en ungdomsskole. Grunnen tl at vi har
valgt skoleledere/rektorer og kontaktlerere finner vi i Opplaeringslova (1998) som er
skolens overordnede lovverk.

I fplge § 2-3 er det rektor som skal organisere skolen, og slik vi tolker lovverket har han
ansvar for at clevenc far den tilpasningen og oppf@lgingen som de har krav péd ctter

grunnskolens lovverk (KD 1998).

Kontaktlereren skal i fglge forskriften § 3-9 til Opplaringslova (1998) samtale med
foreldrene om utviklingen til eleven med tanke pa Oppleringslova § 1-1, generell del og
prinsipp for opplaringen i Lareplanverket. Samtalen skal ta utgangspunkt i hvordan
cleven, skolen og foreldrene skal samarbeide for & legge til rette for bade laringen og
utviklingen til eleven (KD 1998).

I fplge § 8-2 skal eleven ha en lerer (kontaktlerer) som har serlig ansvar for de praktiske,
administrative og sosialpedagogiske gjgremalene som gjelder for de clevene som cr der, og

for blant annet kontakten med hjemmet (KD 1998).
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3.2.2 Utvikling av intervjuguide med prgveintervju

Utarbeidelsen av en intervjuguide skal i fglge Dalen (2008) sees i forhold til den type
intervju som skal gjennomfgres. Den skal omfatte sentrale temaer og spgrsmal som skal
dekke de omradene forskningen skal belyse. Det informantene forteller oss vil vaere vart
datamateriale, og det bgr vare sé rikt og fyldig som mulig. Det er viktig 4 stille spgrsmal

som far informantene til 4 dpne seg og fortelle med egne ord om temaet.

Niér intervjuet skal brukes i forskningssammenheng blir det viktig 4 ta seg tid til & lytte, og

4 la informanten fortelle alt den har pa hjertet.

I fplge Kvale (1997) skal intervjuspgrsmalene som cn hovedregel vare bade korte og lette
a forstd. Vi ma unnga 4 stille to spgrsmal pa en gang. En intervjuguide trenger ikke &
fplges slavisk, for da kan vi oppleve at vi ikke fér alle opplysningene som informanten
sitter inne med. Dermed mé vi vare dpne for at vi spontant kan komme med
oppfalgingsspgrsmal til det som kommer frem i intervjuet. 1 ett intervju vil vi ha
muligheter til 4 klargjgre meninger, fjerne tvetydigheter i svarene, og slik kan vi skape et
palitelig og godt utgangspunkt for var analyse av materialet. Det at vi etterspgr slike
presiseringer av meninger under intervjuet, kan vare en metode for & vise informanten at

vi aktivt lytter og er interessert i det vedkommende sicer (Fangen 2010).

Forskningsintervjuet er i fglge Kvale (2009) en interpersonlig situasjon, altsd en samtale
mellom to parter om et emne av felles interesse. De f@grste minuttene av intervjuet er viktig,
siden det ma skapes god kontakt mellom personene. Det blir viktig for intervjueren a vise
interesse, forstaelse, lytte oppmerksomt og vise respekt for det intervjupersonen sier. Som
intervjuer ma vi veere avslappet og klar over hva vi gnsker a vite. Med intervjuguide mener
vi et manuskript som strukturerer intervjuforlgpet mer eller mindre stramt. Den kan
inneholde temaer som skal dekkes, eller vaere en detaljert rekkefglge av formulerte

spgrsmal.
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Paul Thompson skal i fglge Dalen (2008) ha uttalt at det kreves “skikkethet” for & kunne
utfgre gode intervjuer. Han mener det er en del egenskaper en intervjuer mé inneha, som
evne til & vise interesse og respekt for andre mennesker, smidighet i egne reaksjoner, evne
til & vise empati, forstéelse og toleranse for andres synspunkter og vilje til 4 sette seg ned

og lytte rolig.

Videre er det viktig & presisere hvem vi er fgr vi starter intervjuet, hvorfor vi er der, hva vi
vil, hva som skal skje med materialet vi samler inn, hvordan vi skal publisere det og at

intervjuobjektene vil bli anonymisert (Dalen 2008).

I forkant av selve intervjugjennomfgringen [ulgte vi rddene fra Dalen (2008). T (glge henne
bgr alle i forkant av en kvalitativ intervjustudie foreta ett eller flere prgveintervju, for a
teste ut bade intervjuguiden og oss selv som intervjuere, og for & erfare hvordan det
tekniske utstyret fungerer. I fglge Dalen vil vi under slike prgveintervjuer fa gode
tilbakemeldinger om hvordan spgrsmalene er utformet og om var egen veremate i

intervjusituasjonen.

Vi valgte 4 prgveintervjue en skoleleder som hadde sagt seg villig til 4 stille opp.
Vedkommende hadde ikke fatt var intervjuguide pé forhand, noc vi i cttertid ser burde vart
gjort. Intervjuobjektet fikk lese gjennom intervjuguiden like f@r vi startet intervjuet, og
mente spgrsmalene var forstaelige. Informanten kunne stgtte seg til intervjuguiden under
selve intervjuet. Vi gav en kort innfgring i hva det hele dreide seg om, og s& kunne
informanten begynne & prate ut fra vart fgrste spgrsmdl. Den ene av oss stilte spgrsmélene,
var aktiv, mens den andre hadde kontroll med lydopptakeren og kom med innspill der det
var naturlig. Intervjuet forlgp greit og vi opplevde at spgrsmalene var satt opp i en naturlig
rekkefglge, siden intervjuobjcktet vart automatisk gikk over til a svarc pa neste spgrsmél
uten  tenke over at det var spgrsmalet etter. Vi fikk tilbakemelding om at spgrsmélene var
relevante i forhold til var problemstilling, samtidig mente informanten at noen av

spgrsméalene passet best for de som ikke befinner seg i skolens administrasjon.
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Prgveintervjuet forlgp uten noen nevneverdig vansker og gav oss en bekreftelse pa at var
intervjuguide var relevant, dermed kunne vi fortsette & bruke den uten 4 métte foreta

endringer.

I fglge Kvale (2009) betyr & transkribere at vi transformerer, det vil si vi skifter fra en form
til en annen form, vi tolker transkripsjoner som oversettelser fra talesprak til skriftsprak.
Dermed kan vi stgtte oss til den hermencutiske tradisjon som mener utsagnet om
overseltere ogsd passer pad dem som transkriberer: traduttori traditore som betyr oversettere

er forredere.

Vi valgte 4 transkribere prgveintervijuct for 4 fa trening i transkribering. Vi merket at nar
intervjuene ble transkribert fra muntlig til skriftligform, ble intervjusamtalene mer
strukturert slik at de ble mer egnet for analyse. Nar materialet var mer strukturert i
tekstform ble det lettere 4 fa oversikt over det, og struktureringen ble i seg selv en

begynnelse pé analysen.

En transkripsjon innebzerer etiske spgrsmél og det er derfor viktig & beskytte
konfidensialiteten bade til intervjueren og il personene som nevnes. Det er ngdvendig a
lagre bade opptakene og transkripsjonene trygt, og slette opptakene og makulere
transkripsjonene nar de ikke skal brukes lengre. Vi gav informantene informasjon om at vi
ville anonymisere dem, derfor skrev vi ikke opp navnene deres eller gjorde opptak av navn,
og vi har heller ikke notert hvilken arbeidsplass de representerer. Informantene fikk ogsa
spersmal om de ville hgre intervjuct cller om vi skulle skrive det ut til dem. Ingen av
informantene gnsket dette. Alle informantene anonymiserte sine caser som de valgte &
snakke ut i fra. Vi mener vi har passet pa 4 fplge de etiske reglene under béade intervjuet og
transkripsjonen. Siden ingen av informantene vére gnsket 4 lese transkripsjonene, trenger
vi ikke & tenke pa at det ordrette transkriberte muntlige spraket kan fremsta som en

usammenhengende og forvirret tale.

41



3.3 Plan for innsamling av informasjon med noen etiske refleksjoner

Vi har bevisst valgt 4 unnga & bruke egne tjenestesteder og tjenesteomrade i var forskning.
Dette for & kunne gjgre cn best mulig saklig og palitelig datainnsamling, men ogsa for 4

unnga solidaritetskonflikter.

1 fglge Dalen (2008) kan forskerens solidaritet med intervjupersonene utgjgre et
metodeproblem som kan fa betydning for var tolkning og behandling av data. Ved et
solidaritetsproblem kan vi oppleve at informanten kan unnlate 4 opplyse om de reelle fakta
i forhold til var problemstilling. Det kan informanten gjgre ved lor eksempel & dekke over
manglende tiltak ved eget tjenestested. Derfor gnsket vi & bruke informanter som ikke star
oss nar i vart daglige arbeid. Etikk handler i felge Johnsen (2007) om & bry scg om andre
personer og det & ta andres perspektiv. En utfordring til forskeren vil veere 4 ha gode etiske

holdninger under intcrvjusituasjonen (Fuglseth & Skogen 2007).

Det etiske grunnprinsipp er 1 fglge Befring (2007) at vi skal bruke den makta vi har over
andre, til det beste for dem, og ikke til det beste for oss selv. For 4 klare det er det viktig &
bruke sunn fornuft, fantasi og innlevelsesevne. Ansvarsetikken setter sgkelys pa
interpersonlige tilfeller, der makt — og ansvarsrelasjonene mellom foreldre og barn, lerer
og clev, har szrlige pedagogiske implikasjonet.

Vi er klar over at all data vi innhenter ma anonymiseres, samtidig som det er viktig & vere
forsiktige med hvordan vi gar frem og hvordan vi behandler de ulike informasjonene.

Ydmykhet vil veere et viktig stikkord i vér forskning.

For & fa tilgang til informanter sendte vi en skriftlig forespgrsel til kommunens
undervisningssjef, hvor vi ba om & fa utfgre lorskningsintervju ved tre navngitte
grunnskoler. Vi fikk til svar at tillatelse ble gitt under forutsetning av at forskningsetiske
retningslinjer ble fulgt. Vi métte sclv etablere kontakt med den enkelte skole, og ble gnsket
lykke til med arbeidet. Vi valgte & sende brev til den enkelte skole, ved rektor, og avventet
svar pr. e-post. Det kom raskt positive svar fra to av de tre skolene. Den tredje skolen

svarte ikke, derfor valgte vi 4 sende en e-post til skolens rektor med kopi til skolens
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inspcktgr. Inspektgren svarte at forespgrselen var sendt videre til det pedagogiske
personalet uten positive tilbakemeldinger. Dermed satt vi igjen med to skoler og seks

informanter. Vi inngikk avtaler med dem, og startet prosessen.

3.3.1 Bruk av bandspiller og notater

I fglge Dalen (2008) anbefales det & bruke bandspiller ved gjennomfgring av intervjuct,
siden det er viktig & ta vare pa informantenes egne uttalelser. Bruk av hjelpemidler gjorde
oss mer avslappet og reflektert under det semistrukturerte intervjuet. Samtidig kunne vi
skrive kommentarer underveis hvis vi gnsket & spgrre mer om noe, eller [gre merknader pa

informantens nonverbale sprak.

Lydopptaket vil i falge Johnsen (2007) gi muligheter for 4 gjenta samtalen for informanten
og han kan be om & f4 fjernet de deler av sine opplysninger som han ikke gnsker i
intervjuet. Lydopptakene skal transkriberes eller overfgres til tilgjengelig tekst. Det var
viktig for oss & transkribere intervjuet snarest mulig etter gjennomfgringen, for & sikre at

hele intervjusituasjonen blir gjengitt mest mulig korrekt.

I fplge Fangen (2010) har vi ogsd mulighet til & gjengi for eksempel informantenes
spesielle talemate eller etterligne deres faktiske miljg i en langt stgrre ngyaktighet nér vi tar
opp intervjuet pa band. Under intervjuene opplevde vi at vi ikke hadde behov for & notere
underveis. Informantene virket avslappet og hadde et kroppssprak som viste at dette viste
de noc om, dette kunne de, og her var de trygge. En informant var veldig kjapp og konkret

i sine svar. Det var tydelig at flere av informantene hadde forberedt seg til intervjuet.
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3.4. Intervjusituasjonen og behandling av data

Handteringen av intervjuutskrifter kan i fglge Fangen (2010) skje pa to ulike mdter. Vi kan
skrive ned hvert minst kremt, markere hver minste pause, gjengi dialekt og annen
sprakvariasjon, eller vi kan redigere slik at uttalelsene blir mer grammatikalsk riktig og
med en skriftform der ufullstendige setninger fullfgres, digresjoner utelates osv. Det er
bruken av intervjuutskriftenc som avgjgr hvordan det blir riktig & transkribere. Vi velger a
skrive ned intervjuene selv og er klar over at det & kunne skrive ned, lese intervjuet og &

Iytte til lydbandet kan vekke mange ulike analytiske refleksjoner.

I [glge Fangen (2010) skal vi ta etiske hensyn nér vi skriver ut materialet. Det er viktig &
anonymisere bade person og institusjon [ra fgrste stund. Slik beskyttes konfidensialiteten
til informantenc fra fgrste stund. Lydband og transkripsjoner ma lagres trygt, og bind som
ikke brukes lengre ma slettes. Videre ma vi vare klar over at hvis vi skriver ned ordrett det
personen sier, kan det av enkelte informanter oppleves som sdrende, siden muntlig tale kan
veere usammenhengende og forvirrende, og dialekt kan vere dummere enn standardisert
skriftsprak. Siden informantene ikke gnsket 4 fa tilsendt intervjuet har vi valgt & skrive ut
intervjuene ordrett, for siden & standardisere uttalelsene. Vi har vert ngye med & holde alle

informantenes utsagn anonyme.

Det er i fglge Dalen (2008) viktig 4 sjekke utskriftene grundig opp mot bandene [gr vi
forholder oss til dem som ramateriale for analysen. Dersom vi finner noe uklart ma vi ga
tilbake til lydbandene og lytte gjennom opptaket til vi har fatt klarhet i det informanten

virkelig har sagt.

I fplge Fangen (2010) bgr ikke intervjudata behandles som om de er handlingsdata. Det
kan veere en historie som gjenspeiler det informanten gnsker & fremstille selv, noe som er
interessant og som igjen ma tolkes ut fra vare observasjoner under intervjuet. Videre kan vi
kombincre intervjuopplysningene med vére observasjoner, og siden for & validiscre vare

obscrvasjoncr.
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Vi kan i fglge Fangen (2010) ctterspgrre bade negativ og positiv informasjon, stille gode
oppfalgingsspersmal og ved 4 etterspgrre konkrete detaljer unnga 4 fa et skjevt bilde av det
informanten gnsker a fortelle oss. Slik kan vi i ett feltarbeid bruke ulike vinkler pa a sjekke
kunnskapen. Og kan vi holde ting vi har observert opp mot ting vi hgrer sagt, og etterpa
kan vi pa en varsom maite konfrontere informanten med at det de sier kanskje kan stemme

darlig overens med det de faktisk foretar seg.

3.5 Vitenskapsteoretisk tilnzerming

1 fplge Fuglseth (2007) er det vanlig a skille mellom tre ulike vitenskapsomrader -
naturvitenskap, samfunnskunnskap og humaniora/ menneskekunnskap. Humanoria og
samfunnsvitenskapen overlapper hverandre, og er vanlig & bruke innen pedagogikk.
Hermencutikken cller forstaclseslaren bygger pé fortolkning, og danncr et vitenskapelig
fundament som passer inn i den kvalitative forskningen med vekt pa forstéelse og tolkning

(Dalen 2008).

Ut fra vér problemstilling ma vi ta et hermeneutisk perspektiv, det vil si vi gnsker & tolke
den teorien og de opplysningene informantene vare har formidlet til oss. Malet vil veere at
vi hele tiden skal bli bedre til & tolke og a forsta det som andre mennesker forteller oss. Vi
har et lite utvalg, noe som gir oss anledning til & gjennomfgre en kvalitativ

dybdeundersgkelse.

Forskere kan i fglge Dalen (2008) mgte omrader som gir egen involvering og
fglelsesmessig nerhet til informantene. Det kan pavirke vér opplevelse og tolkninger av
vare data. Siden vi arbeider i skolen, ser elever, ser ansvars(raskrivelse og lignende har vi
vert forberedt pd den fglelsesmessige nzrheten.

Tolkning av informantenes opplysninger gnsker vi a tolke pa en dpen méte. Dersom vi har
motforestillinger til det som blir formidlet, kan en utviklingsprosess bli vanskelig. Objektiv
eller rett tolkning gnsker vi 4 oppnd gjennom horisontsammensmeltning (Fuglseth &

Skogen 2007).
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Med horisontsammensmeltning mener vi vér forstéelse av andre menneskers ytringer, noc
som vil gi bedre og bedre forstielse av det som andre har ytret.
Vi mener det er viktig 4 bruke horisontsammensmeltning nar vi skal tolke informantenes

svar, og vi ma vere bevisst var lorforstdelse av den hermeneutiske spiralen.

Den hermencutiske spiralen har en vekselvirkning mellom del og helhet. Med det som
utgangspunkt vil vi forstd det vi studerer bedre og bedre for hver omdreining var forskning
far pd spiralen, og vi vil fi en mer dynamisk prosess. Sirkelen viser en klar forbindelse
mellom vir forforstielse, det vi gnsker & fortolke og den sammenhengen det er satt i.
Uavhengig av hva vi forsker pé, vil vi fi en forforstaelse av emnet ved & tilegne oss
kunnskap om det vi gnsker & forske pd, og ved 4 se pa hva andre forskere har kommet fram

til. Slik vil vi kunnc endre var cgen forforsticlse (Fuglscth & Skogen 2007).

1 fglge Fuglseth (2007) viser hermeneutikken at det ikke finnes ngytrale data, selv ikke nér
vi observerer. All forskning mé derfor vere selvreflekterende og ikke avgrense spgrsmal
om bruk av metode eller metodelare generelt til et spgrsmal om rett teknikk. A kartlegge
bakgrunnen for vanlige handlingsmgnstre i en organisasjon, kan sammenlignes med &
kartlegge tolkningstradisjon til en tekst.

Hvilke handlingsalternativ oppfatter vi som absolutte og som legger fgringer for oss i
hverdagen?

Kunnskapen er gjerne taus kunnskap eller at deltagerne ikke er klar over det historiske
utgangspunktet eller sitt eget forhold til situasjonen. Det er viktig 4 tenke gjennom slike
mgnstre, cller tradisjoner, nar vi skal forstd hvorfor og hvordan kollegaer handler i ulike

situasjoner (Fuglseth & Skogen 2007).
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3.6 Analyse av innsamlet informasjon

Resultatene av all data er presentert kvalitativt.

I fglge Dalen (2008) er koding av datamaterialet viktig. Hensikten er & finne kategorier
som gir oss muligheter til & forsta innholdet pé ct mer fortolkende og teorctisk niva. Vi vil
stgtte oss til Dalens uttalclser, som papeker at en viktig del av analysen cr & identifiscre
omrader der det finnes mange uttalelser. Det forteller oss om viktige temaer og hvor
tyngden av analysen ligger. Etter at dataene var katalogisert, gikk vi inn i fasen som

omlatter 4 fortolke og forstd den informasjonen vi har samlet inn.

Det er i folge Kvale (2009) viktig med kunnskap om intervjutemact for 4 kunne stille gode
oppfglgingsspgrsmal nir informantene svarer. Kvaliteten pa de produserte data i et
kvalitativt intervju avhenger av kvaliteten pd intervjuerens ferdigheter og kunnskaper om
temaet.

Formalet med analysen er i fglge Kvale (2009) 4 avdekke meningen med spgrsmaélene, & fa
fram forut antakelscne som ligger bak og dermed finne den implisitte oppfatningen av
kvalitativ forskning. Kvale mener vi md tenke over hvordan intervjuenc skal analyseres fgr
de utfgres. Analysemetoden vi bruker vil styre intervjuforberedelsene som utarbeiding av

intervjuguiden, intervjuprosessen og transkriberingen.

Intervjuanalysen ligger i felge Kvale (2009) et sted mellom den opprinnelige fortellingen
som ble uttrykt til intervjueren, og den endelige historien som forskerne vil presenterer for
ct publikum. A analysere betyr & dele noc opp i biter cller elementer. Videre viser han til at
analyseprosessen bestar av flere trinn. Det [grste trinnet er nér intervjupersonene under
intervjuet beskriver sin historie, eller temaet fra intervjuguiden. Ved andre trinn har
intervjupersonene sclv oppdaget nye forhold til temaet under intervjuet. Det tredje trinnet
er nir intervjueren i Igpet av intervjuet gjgr fortetninger eller fortolkninger. Ved det fjerde
trinnet blir det transkriberte intervjuet tolket av intervjueren. I egen analysen utvikles

intervjuenes mening.
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Intervjupersoncens forstaclse hentes frem i lysct og forskeren presenterer nyc perspektiver
pé fenomenet. Det femte trinnet er ndr forskeren har analysert og gér gjennom det ferdige
intervjuet. Ved det sjette trinnet forlenges traden fra trinn fem til 4 omfatte handling. Det
vil si at nd vil forskeren bruke den bakgrunnen eller innsikten han har fatt i intervjuene.
Disse analyseprosessene begynner etter intervjuene, under transkripsjonen og mens vi leser

gjennom vare notater (Kvale 2009).

3.7 Fortolkningsprosessen

1 fglge Dalen (2008) finner vi i litteraturen om kvalitativ forskning begrepene  experience
near” og “experience distant”, eller begreper som de andre teoretikere betegnes som
” member identified”, observer idetified”, categories eller termene emic og etic. Vi har

valgt & bruke begrepene til Dalen i vart arbeid.

“Experience near” er betegnelsen for uttalelser som informanten bruker i sin omtale av
konkrete forhold. De er ofte grunnstammen i sitater som senere kan forekomme i

forskningsrapporten.

“Experience distant” er uttalelser der vi som forskere ogsa har inkludert informantens
fortolkninger av hendelser og opplevelser, hvor det med andre ord har foregatt en analytisk
prosess fra et beskrivende til ett mer fortolkende niva, og som gjerne vil inkludere
forskerens tolkning av uttalelsen. Denne tolkningen kan ogsa beskrives som “tykke

beskrivelser”.

Neste trinn i analyseprosessen er begynnende refleksjon over hvilke teoretiske
innfallsvinkler som blir naturlig 4 trekke inn. Mens vi arbeidet med tolkningsprosessen
valgte vi & lage skjemaer som nedenfor. Vi laget ett skjema for hvert spgrsmal i
intervjuguiden. Deretter skrev vi inn de punktene som vi tolket som svar pa spgrsmélene
fra alle informantene. Dette ble en prosess der vi miltte lete etter hva vil informantene si,
har de svart pa vart spgrsmadl, hva kan vi gjgre med denne informasjonen, hvordan kan vi

best mulig tolke den og hvordan kan vi knytte informasjonen opp mot ulike teorier.
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“experience near” “experience distant” Teorier

(Dalen 2008:66).

I fglge Dalen (2008) dreier det seg om & lgfte materialet fra et beskrivende til ett mer
fortolkende niva. I denne prosessen méi forskeren benylte informantens egne ord og
uttrykk, samtidig som de bruker egne refleksjoner og tilgjengelig teori. Det handler om a fa
tak i hva det cgentlige budskapet cr, cller hva informanten virkelig gir uttrykk for.
Teoretisk sensitivitet forteller om at det kan vare vanskelig 4 finne det vi egentlig leter

etter.

Det kan vare en utfordring & sc nyc og alternative tolkninger i forhold til en gitt tekst,
siden vi som pedagoger ofte er vant til 4 lete etter den ene riktige tolkningen. Vi kan lese
teori, vi kan utforske det aktuelle fagfeltet og slik blir vi kjent med det fenomenet vi
studerer. Livserfaring pd omradet vi studerer, kan ogsa gi genuint innsikt og muligheter til

a forsté og tolke menneskers situasjon. Mens vi tolket opplevde vi nettopp dette.

I folge Strauss og Corbin (1990) defincres koding slik:

Coding represents the operation by which data are broken down, conceptualized, and put

back together in new ways. It is the central process by which theories are built from data.

(Dalen, 2008:69)

Som forskere ma vi systematisk gjcnnomga datacne for & sette merkelapp pa hva de
egentlig handler om. Hva er det informantene gnsker a fortelle oss? Hva er
hovedbudskapet i1 intervjuet? Hensikten med disse systematiske gjennomgangene er a finne

mer egnede kategorier som kan gi oss muligheter for & forstd innholdet pé et mer
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fortolkende og teorctisk nivd. Det cr viktig at vi kan skille mellom & summerc og &

kategorisere.

Som pedagoger har vi en tendens til 4 ville telle opp eller putte uttalelser av en type i en
kategori for 4 se hvor ofte denne kategorien forekommer gjennom flere intervjuutskrifter.
Derfor er det viktig at vi beveger oss utover dette nivaet, siden vi gnsker & forstd hva vare

informanter vil fortelle oss pa cn dyperc og mer innsiktsfull mate.

Det kreves i fglge Dalen (2008) at forskerne er godt kjent med datamaterialet sitt parallelt
med at cgne kreative og skapende prosesser slippes til. Kodingsprosessen er krevende og
Dalen har hentet teorier fra Strauss og Corbin (1990) som mener mélet er & komme frem til
en overordnet forstielse av datamaterialet, slik kan det bidra til teoretiseringen rundt det

fenomenet vi studerer.

Kvaliteten av analyscn vil i fglge Dalen (2008) vare avhengig av forskerens
handverksmessige dyktighet, hans kunnskap om forskningstemaet, sensitivitet overfor det
mediet han vil arbeide med, spriket han velger & bruke og hvordan han behersker
analyseverkigyet. Gjennom var forskning har vi sett at noen av de analytiske verkigyene

som koding, er utviklet gjennom praksis uten noe teoretiske grunnlag.

Koding vil i fglge Kvalc (2009) ikke barc omfatte vére intervjuutskrifter, men ogsa alle
vére fortlgpende notater. Han mener forskeren under analysen vil innga i et samspill
mellom dataene som foreligger. Samspillet vil besta av analyser av intervju utskriftene,
memos og selve kodingsprosessen. Videre ma vi ikke glemme at vare informanter er unike,
og de har unike informasjoner til oss. Disse beretningene skal lede oss til valget av
analytisk tilneerming. Det er viktig & fa fram det informantene har villet fortelle om det

fenomenet som studeres.
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Koding innebarer med andre ord at det knyttes ctt cller flere ngkkelord til ct tekstavsnitt,
som senere skal kunne identifisere en uttalelse. Koding er et sentralt aspekt ved grounded
theory, innholdsanalyse og datastgttende analyser av intervjutekster. Koding spilte en
viktig rolle i tilnzrmingen til kvalitativ fortolkning som Glaser og Strauss innfgrte i 1967
under betegnelsen Grounded theory. Ved &pen koding henvises forskeren til analyse,

underspking, sammenligning, begrepsgjgring og kategorisering av data (Kvale 2009).

Grounded theory har ikke som formal & teste en eksisterende teori, men til 4 utvikle en
teori induktivt. Arbeidet med grounded theory innebarer, helt konkret en omhyggelig
koding av materialet. Koding er, slik Charmaz (2005) presenterer det, umiddelbare og
korte defineringer av den handling og opplevelse som beskrives av intervjupersonen. Malet
er 4 utvikle kategoricr som gir fullstendige beskrivelser av deres opplevelser og handlinger

som undersgkes med henblikk pa likheter og ulikheter (Kvale 2009).

Kodingen og analysen flytter seg gradvis fra deskriptive til mer teoretiske nivéer, og
forskeren vil gjennom kodingsproscssen gé til en metning av materialet. Begrepsstyrt
koding bruker koder som forskeren har utviklet i forveien, enten ved & se pa noe av

materialet eller ved & radfgre seg med eksisterende litteratur pd omradet.

Begrepet meningsfortetting vil i fglge Kvale (2009) medfgre en forkortelse av
intervjupersonens uttalelser til kortere formuleringer. Lange setninger komprimeres til
kortere, hvor den umiddelbare meningen i det som blir sagt gjengis med f& ord. Vi har i var

analyse brukt meningsfortetninger.
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3.8 Utfordringen med problemstillingen

Ved de fleste skoler er det mange voksne som kan hjelpe elevene og fange dem opp, men
vi har erfart at disse elevene ikke far nok eller rett hjelp. Vi har flere ganger opplevd at
ingen tar ansvar for & hjelpe dem. De profesjonene som er i skolen som kan hjelpe eleven
er bl.a. kontaktlerer, assistenter, sosiallerer, radgiver, helsesgster, rektor, inspektgr og

Pedagogisk-psykologisk tjeneste (PPT).

Gjennom vart arbeid med prosjektskisse, prosjektbeskrivelse og metodologioppgave har vi
reflektert over ulike problemstillinger, formil og vinkling for var masteroppgave. Dette har
vert en lang prosess i forhold til formélet med undersgkelsen, og vi er kommet fram til at
vi gnsker 4 rette sgkelyset mot hvordan skolen tilpasser opplaringen for elevene. Vi mener
viér forelgpige problemstilling var noe vid og fglte behov for & avgrense den. Det er i
skolen vi arbeider, det cr der vi ser vanskene og vil hjelpe cleven. Det er i skolen vi mener
vi har mulighet til & pavirke, veere padrivere for a fa til en refleksjon og til & fa satt i gang
endringsprosesser hos fagpersonene. Derfor avgrenser vi problemstillingen vér til 4
omfatte skolen, deres ansvar for opplaringen (il elever som lever i utsatte livssituasjoner.
Det har veert viktig for oss & finne en problemstilling som er faglig relevant, etisk forsvarlig

og praktisk gjcnnomfgrbar.
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4.0 Resultater

4.1 Noen forstaelser av begrepet utsatte livssituasjoner

Det framkommer som et vidt begrep og kan omfatte mange ulike vansker som et barn kan
oppleve. Det er enighet om at et barn som lever under kritikkverdige forhold vil leve under
en utsalt livssituasjon. En av informantene uttrykker at det kan vare barn som ikke passer
inn i A-4 skolen. Det kan handle om barn som har brudd i sin familierelasjon, barn som har
foreldre som ikke lever sammen, barn som opplever & matte flytte mellom to hjem. De kan
med sine vansker oppleve store stress pékjenninger i forholdet til skolen, fordi de har

vansker i forhold til foreldrene og ofte er redde for & sare mor eller far.

En annen definisjon omfatter en elev som ikke fglger forventet progresjon i forhold til bade
lering og sosial utvikling. Kanskje er ikke tryggheten og rammene i systemet rundt eleven

slik de bgr vere.

En av informantene uttrykte elever som finner ut av seg selv, hvilken legning og slike ting.
Et barn som er i en prosess med seg selv. Andre informanter var tydelige pa at det kan
vare barn som har opplevd traumer cller kriser, hendelser i livet som har satt store dype
spor. Alt fra vold, sykdom og plutselig dgd. Eller barn som ma flytte mye, barn som er
under bekymring hos andre voksne enn den nare familie, der familien velger a bytte
skolekrets cller kommune nér de blir kjent med fagpersoners bekymring. En informant

uttrykker Barn som flytier mye. Barn som blir revet opp med rota, og hit og dit.

Det blir ogsa trukket frem at barn som har foreldre med ulike vansker kan leve i utsatte
livssituasjoner. Her ncvner de alt fra alvorlig sykdom, psykisk syke, rus, overgrep og
samlivsbrudd. En informant spurte har det med hjemmet a gjpre eller er det andre ting som
gjor det? Felles for alle er at de nevner barn der de ser endring av atferd, som preges av

store vansker sosialt eller med 4 tilegne seg lering.
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4.2 Ulike mater elevene oppdages pa

Alle informantene bekrefter at de har arbeidet med elever innenfor var problemstilling.
Skoleledernc gir uttrykk for at de har en spesicll rolle, et hovedansvar i forhold til clevene,

samtidig som de papeker det ansvaret kontaktlereren har.

Informantene har sett tydelige tegn pa at barn har vist atferdsendringer, endret utseende,
lavere cller manglende skolcprestasjoner, endret sprakbruk og noen clever slutter & komme
til skolen. Det er mange tegn i hverdagen som viser at noen elever ikke har det helt
optimalt og vi ser at rammene/lover og regler rundt eleven er mangelfulle. En informant
uttrykker at det er viktig 4 undersgke hva er det som ligger bak endringene. Alle disse

barna er unik, de er forskjellige.

Informantene mente at noc matte gjgres nar de sa signaler. Larere opplevde det som veldig
betryggende 4 vite at skolens ledelse hadde dpne dgrer, der de kunne komme med sine
bekymringer og ta opp saken uformelt. P4 de skolene vi besgkte var det dannet tverrfaglige
team med ulike navn, men felles for disse teamene var at de mgttes annen hver uke.
Larerne kunne komme med bekymringssaker og fa rad for hvordan de skulle hjelpe elever.
Teamene besto i hovedsak av helsesgster, Pedagogisk-psykologisk tjeneste (PPT), skolens
ledelsc. Skolelederne kalte inn Barne- og ungdomspsykiatrisk avdeling (BUPA),
Innsatsteamet, barneverntjenesten, Multisystematisk Terapi (MST), Felles ansvar og andre
profesjoner ved behov. Laererne opplevde det som nyttig 4 kunne diskutere og a fa hjelp.
BUPA oppleves som vanskelig & nd, vanskelig a fa rad hos, og to informanter uttrykker
kan ikke BUPA ogsd fa plass pd skolene, sd ndr vi dem? En annen informant hadde

inntrykk av at det er mye byrakrati for 4 fa hjelp eller rad hos BUPA.

Larerne starter med smé tiltak nar de ser det er endringer i atferd hos elevene. Tiltakene
kan veere a sende SMS til foreldre eller & ringe dem. Informantene sier at tiltakene er ulike

ut fra de ulike problemstillingene. Er problemet psykisk relatert ma det hentes hjelp fra
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fagfolk. En informant uttrykker: Vi er ikke psykologer, vi er ikke psykiatere, vi er ikke
Jurister, det skal inn fagfolk, vi er opptatt av leringsmulighetene til barna og de skal

tilrettelegges.

Det blir ogsa presisert fra l&ererne vi gdr ikke d venter og tror og tenker at vi eier
problemet selv, og ma finne ut av det selv. Det synes jeg er uprofesjonelt, man ma koble

inn de rette instansene som skal ta problemene videre.

En informant mente at det {innes elever som ikke viser utagerende atlerd, men som
derimot kan endre sin vaeremate til & bli innadvendt/lukket. Disse clevene ma ogsa bli sett.
I fglge en anncn informant oppleves det som viktigst & fa cleven til 8 komme pa skolen og
a gjennomfgre skoledagen, derfor ma en del av skolens krav endres og det ma lages

tilpassede planer for skoledagen.

Andre informanter har opplevd at problemet ikke alltid ligger hos cleven, men hos
foreldrene. En informant uttrykker opplevde en mor som mente at sgnnen hennes ble
angrepet av leererne, ikke fysisk angrepet, men at de var ute etter han, og gjgre han til

syndebukk. Da er det ikke lett for lerer a samarbeide for d fa barnet pa rett sted.

En skoleleder uttrykker vi ma huske pa at fosterhjemsbarn ofte kan komme under denne
kategoricn, siden dc ofte kan ha med seg cn tung bagasje. Det cr viktig & ha tett samarbeid

med barneverntjenesten.
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4.3 Tiltak for elever du tror lever i en utsatt livssituasjon

Lederen skal vaere en medspiller som tar ansvar og som etterspgr hvordan det gar, fglger

opp saken og holder scg oricntert.

Kontaktlerer skal v&re medmenneske, skape trygghet, undersgke, snakke med eleven,
melde il leder, kalle inn til mgte med loreldre, mgte med bare mor/eller med bare (ar,
snakke med larere/team/radgiver/sosiallerer og helsesgster, samt kalle inn andre instanser

etter behov.

Informantene kom med undrende tanker i forhold til vart intervjuspgrsmal. Undringen
bestod 1 hva som kunne vere lurt & gjgre. De lurte pa hvordan familicforholdene cgentlig

var, om andre satt inne med viktige opplysninger i forhold til eleven og familien.

De mente det ville vare viktig & snakke med eleven fgrst, fiske litt hos eleven, og sa
konfrontere cleven med hva larer viste. Alle lererne mente det var viktig d finne et godt,
cgnet sted til en slik samtale. Nocn kalte det clevsamtale. De var tydelige pé at det var de
som matte finne ut av dette i fgrste omgang. To informanter uttrykte at det ville vere
viktig 4 skape tillit hos eleven, slik at han fglte seg trygg og trolig ville snakke/ betro seg til

dem.

Lezrerne uttalte at de métte melde videre til skolens ledelse nar de fant svar som det burde
arbeides videre med. De kontakter ingen instanser selv, kun rektor, som har et overordnet
ansvar. Men de kontakter Pedagogisk-psykologisk tjeneste (PPT) som er pa skolen, for de
ser ikke pd PPT som utenforstaende etat. Noen informanter sier de ofte diskuterer med PPT
fgr de kontakter foreldrenc eller skolens ledelse. De mener det er nyttig 4 ha cldre lerere
pé skolen. Flinke lerere med lang fartstid, som gjerne har mye erfaring og som kan gi dem

rad i vanskelige saker.
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4.4 Rutiner og tiltak for videre oppfalging

Lederne uttrykker at de har tiltak, rutinehdndbok hvor det stdr hvem som gjgr hva. De har
apen dgr der lzererne kan komme og ha uformelle samtaler. Skolene har regelmessige
ressurstcam/s-tcam hvor elevencs vansker kan diskuteres. Larerne diskuterer ulike
problemstillinger i sine team. Det holdes elevsamtaler og mgter med foreldrene. Det er de

som rektor som har det overordnede ansvar.

Tre lzerere uttrykker at de ikke har fastsatte rutiner og tiltak, men alle mener de mé g4 til
skolens ledelse (rektor eller inspektgr) eller til Pedagogisk-psykologisk tjeneste (PPT). Ut
fra innsamlet data ser vi at det er individuelt hvordan sakene lgses. Kontaktlerer faler
hovedansvar for & finne Igsninger og sakene drgftes pa team. Deretler meldes saken til
skolens ledelse eller blir drgftet med PPT. Informantene har ogsé ulormelle samtaler med
erfarne lzerere. De mener det er viktig at skolen er tydelig pd hvem som gjgr hva i saken.
Kontaktlzrer er hovedansvarlig og de bgr diskutere med de andre lererne pé trinnet. Det
gjennomfgres samtaler med elevene, og de mé informere foreldrene om saken gjennom en

samtale/ ¢t mgte.

Det er viktig at skolen tar tak i saken tidlig, de ma avdekke, kartlegge, legge (il rette for at
ting skal normalisere seg. Det bgr avklares hvem som tar ansvar, som fglger opp og tar
ansvarct viderc. Det cr viktig 4 sctte i gang tiltak, i hovedsak i miljget der cleven cr. T fglge
lzererne finnes det ikke noen rutine hindbok. De mener kommunen ikke har utarbeidet
tiltaksplan og de mener at de skal kontakte rektor ved alvorlige saker. En skoleleder hadde
laget en plan og kunne vise oss den, men den gjelder kun for hans omréade, dermed kan vi

si at skolene i kommunen ikke har felles rutiner.
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4.5 Ansvaret for a hjelpe eleven

Informantene opplyser at kontaktlerer, rektor og team arbeider sammen for barna.
Kontaktlerer har et serskilt ansvar og rektor har hovedansvaret. I tyngre saker kan det

henvises til helsesgster eller til Pedagogisk-psykologisk tjeneste (PPT).

Skolelederne mener at kontaktlerer er koordinator og skal koordinere de fleste sakene. De
har et definert ansvar for det sosial-pedagogiske og det praktiske og administrative rundt

elevene. Ved tunge saker kobles helsesgster eller PPT inn og det md arbeides pé lag.

Lerernc uttrykker at det er deres hovedansvar, at de som kontaktlarer har et sarskilt
ansvar, og en informant uttrykker vi jobber pd lag for barna. En annen informant uttrykker

Viktig a utvikle en VI- kultur pa skolen, der alle har felles ansvar for alle vire elever.

4.6 Samarbeid med andre instanser

Internt mener informantenc at det cr viktig med dpen dgr til skolens ledelse. Videre mener
de at det ma samarbeides mellom kontaktlerer, rektor, PPT, helsesgster og de ulike

laererteamene rundt eleven.

Informantene mener kontakter utad med for eksempel Barne- og ungdomspsykiatrisk
avdeling (BUPA) er eksterne instanser. Videre nevnes Multisystematisk Terapi (MST),
politi, Konfliktradet, Felles ansvar, barnevernstjenesten, Utekontakten og Innsatstcamet.
BUPA er en ekstern samarbeidspartner og en informant sier: jeg opplever det som
problematisk a samarbeide med BUPA, de har lang vente tid, vi ndr dem ikke. Det er sd

Sfrustrerende. Det er kjempevanskelig. Sd vanskelig at jeg blir rett og slett sur.

Informantene uttrykker at de bruker PPT mye og betegner den som en intern instans. De
mener PPT kan brukes til 4 snakke med clevenc og larerne pa lik linje som med

helsesgster.

En informant roste barnevernstjenestens skolering, innenfor Parent Management Training

Oregon (PMTO), angidende grensesetting. Dette hadde vart en positiv erfaring.
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4.7 Ulike tilrettelegginger

Informantene mener skolen er god pa tilrettelegginger.
En informant uttrykker:

Skolen er steike god pa tilrettelegging og skyve unna, ta bort, skjerme i en periode.
Og den perioden kan da godt bli lengre, for elevene er sd godt skjermet at de synes
det er veldig greit. Det synes foreldrene ogsa, for da blir det fra enkel skjerming

over til noe fryktelig spesielt. Og da har vi pd en mdte veert med pd d lose eleven ut

fra normalen og ut i det veldig spesielle.

Og uttrykker videre at dette er vanskelig 4 se i oppstarten, men av erfaring har jeg sett hvor
viktig det er 4 ha fokus pa normaliteten, bygge opp tillit og trygghet mellom elev og lerer.
Elev og lerer gjgr smé avtaler der eleven for eksempel ved et lite tegn kan ta pause fra
undervisningen, eller gar hjem ved behov. Det er viktig 4 gi dem en plattform slik at de

senere kan mestre arbeidslivet.

Flere av informantene mener lereren ma lempe pé kravene til eleven, men at det likevel er
viktig & ha mest mulig normalitet i skolehverdagen. De mener det er viktig at eleven kan
komme til skolen, ha faste regler, en person som viser omsorg og bryr seg, siden disse
barna ofte mangler dette hjemme. De fleste er klar pa at elevene skal vere pa skolen, men
at hverdagen mé gjgres levelig for eleven og de mener det er viktig med krav og

forventninger.

I fglge en informant er det viktig at elever som er utsatt for omsorgssvikt har tydelige
rammer. Mer utflytende rammer, jo mer flytendc kan livet til eleven bli. Informantenc
opplever at deres rolle som kontaktlerer er blitt mer omfattende og inncholder mange nye
krav. En annen informant uttrykker at det blir stilt mange krav til elevene. De skal mestre
fag, de skal veere sosiale og det er mye som skal passe inn i skolehverdagen. Elevene far

liten tid til & bare vaere barn. Videre kan de fortelle om elever som kun trenger omsorg fra
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skolen fordi de klarer seg godt faglig. Det de clevene trenger er en voksenperson som spgr
hvordan de har det? Hvordan er dagen din i dag? Er det noe du vil fortelle meg?
Informantene mener det er veldig individuelt hvordan elevene vil trenge en tilpasning og

ingen tilfeller er like.

En informant sier:

Barna skal oppleve at de mestrer skolehverdagen sin. I mitt hode handler det om
tilpasset oppleering. Fd synliggjort barna sin kompetanse og gi de gode

Jramovermeldinger. Fokus pd det skolen skal gjore og hva den er god pa. Vi skal
ballansere leeringsarbeid og det sosiale. Leererne md veeve tydelig pd at vi leerere

kan ikke alt som har med barn d gjgre, det er leering vi kan..

Det kommer fram at familiesentrene skulle ha hatt en mer aktiv rolle i skolehverdagen, slik
al de kunne avlaste skolene i lorhold til hjemmeforhold. En av informantene hadde gnske
om 4 gke sin kunnskap innen fagomrédet og foreslo mer skolering lagt til cn

planleggingsdag.

4.8 Tilpasset opplaering

En informant mener at tilpasset opplaring foregar best i klasserommet. De elevene som
far ekstra tilrettelegging i klasserommet ser ut til & trives bra Vi ser de oppnar like gode
resultater som elever som har undervisning i en liten gruppe, en (il en og lignende. Vi har
sett at dec kommer ut med karakterer i alle fag, med hodet hgyt hevet og cr blitt cn del av

klassen.

I fglge informantene lykkes de noen ganger og noen ganger gér det ikke sd bra. Sdnn er det
bare! Andre tilpassninger kan vere & gi elevene en alternativ skoledag der de (ar mulighet

til 4 snakke med de riktige instanser og at det gis ulike individuelle tilpassninger.

60



Informantene sier ogsa at kontaktlerer mé fglge opp, vise intercsse og vare oppdatert i
forhold til saksgangen. Det er viktig 4 tenke positivt og gi ros. De mener ogsa at hvis et
barn ma skjermes fra elevgruppen, si mé de voksne ta den avgjgrelsen og gjgre det som vil

vare best for barnet.

5.0 Dreftinger

5.1 Utsatte livssituasjoner og oppfelgende tiltak

Informantene hadde ulike tilnzrminger fgr de kom fram til sin definisjon av begrepet
utsatte livssituasjoner. De mente det var et vidt begrep som omfatler mange vanskeligheter
et barn kan oppleve. To av lererne var veldig svevende og noe diffuse, de ville helst prate
om konkrete, egne caser. Skolelederne og de to andre leererne var mer klar og dirckte i sinc
uttalelser. De gav oss svar som var forenelig med vare tolkninger av begrepet, og som vi
har erfart i vart arbeid. Alle informantene var enige om at disse barna lever under forhold

som ikke er helt bra, og at det kan vere ulike drsaker som ligger bak.

Det har veert vanskelig & finne en teoretisk definisjon for utsatte livssituasjoner. Derfor har

vi valgt & bruke cn definisjon som omfatter risikoutsatte barn.
Begrepet risikoutsatte defineres som:

Barn og unge som sliter med eller har kjennetegn av vanskelig temperament,
oppmerksomhetsproblemer, hyperaktivitet, helseproblemer, utfordrende atferd,
impulsivitet, eller miljprisiko i form av en konfliktfylt familiesituasjon

(Ogden, 2001:46).

61



Informantenc var ikke cnige om vanskene var pafgrt barna eller om vanskene bare var i
miljget rundt dem. Det kan ogsé handle om en livssituasjon, som det kan gjgres noe med,

eller en uheldig situasjon som er kommet for & bli, for eksempel alvorlig sykdom.

Alle informantene hadde arbeidet med elever som de mener har levd eller lever i utsatte
livssituasjoner. De arbeidet bade dirckte og indirckte i slike saker da intervjuene fant sted,
slik ble intervjuspgrsmélenc vére virkelighetsnare for dem. Dersom informantene svarte
bekreftende pa dette spgrsmalet, var oppfglgingsspgrsmalet om hvordan dette ble
oppdagel. Vi fikk ulike svar [ra informantene, men alle var enig om atferdsendringer hos
barnet var den beste indikatoren pa at noe ikke stemte. Samtlige informanter hadde sett at
gkt fraveer og mangelfulle prestasjoner ogsa var gode indikatorer pa at her er det noe som

ikke stemmer.

Nar vi som voksne pa skolen observerer endringer i atferd hos elevene har vi i fglge

Opplaringslova (1998), § 9a-3 plikt til 4 undersgke saken.

Dersom nokon som er tilsett ved skolen, far kunnskap eller mistanke om at ein elev
blir utsett for krenkjande ord eller handlingar som mobbing, diskriminering, vald
eller rasisme, skal vedkommande snarast undersgkje saka og varsle skoleleiinga,

og dersom del er ngdvendig og mogleg, sjplv gripe direkie inn

(KD 1998).

I fglge Bronfenbrenner (1979) kan atferdsendring hos clever skje ved at omgivelsene
endres, noc som kan inncbzere at forklaringen pé hva folk gjgr, finnes i interaksjonen
mellom person og omgivelser (Pettersen & Lgkke 2007). Vi mener informantene var
flinke til & observere endringer i barns atferd, og at de tok elevenes vansker og endringer
pé alvor. De reflekterte under intervjuene mye rundt begrepet, og hvordan de kunne lete
etter tegn hos elevene. Det viser at de som arbeider ute i feltet har gode erfaringer, er
reflekterte og gnsker & vare der for elevene sine. De viser at de er medmennesker. Det kan
se ut til at har forstatt hvor viktig det kan vare for ct barn, 4 mgte den ene som Flggstad
(2011) og Elsafadi (2011) refererer til. Den ene som har tid til 4 lytte og er villig til 4 bruke

av sin tid til 4 forst barnet.

De informantene som gnsket a diskutere ut fra sine caser virker mer usikker pa om de har
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forstatt begrepet, og om de har tolket riktig. De viser at de cnnd famler og passer derfor inn
i var forforstdelse av lzerere som ikke vet hva de skal gjgre og hvordan de skal gripe tak i
saken. Slik vi tolker dette vil de vare medmennesker, men vi tror de er mer usikker pa om
det de gjgr er det riktige. For disse to, vil en tiltaksplan og en god definisjon av begrepet

veare viktig, siden de etter var tolkning, ser ut til & ha behov for konkrete instrukser.

Vi mener det er viklig & undersgke hvorfor eleven endrer atferd, hva ligger bak
endringene? For oss cr det viktig 4 sc om det cr noc i miljget rundt cleven som péavirker
atferden jrf. Bronfenbrenners teori (1979). For & undersgke dette mener vi skolen mé ha
nedfelt skriftlig tiltak, slik at lzerere vet hva som skal gjgres, noe vi vil komme mer inn pé

senere 1 oppgaven.

I fglge Jarl Formo (2007) har mange som arbeider med barn med funksjonsnedscttelser,
oppdaget at barn som lever under oppvekstvilkar som skaper barrierer for l&ring, ofte kan
komme inn under gruppen som kalles underytere, pa grunn av vanskelige forhold i familie
og oppvekst. Formo (2007) kaller dette for elever som faller utenfor tradisjonelle
lerevansker, og hevder at forskning har vist at disse elevene med tiden kan utvikle reelle
lerevansker (Statped, no).

Etter var tolkning handler det om clever som viser darligere prestasjoner pa skolc.

Vare informanter hadde i utgangspunktet noen ulike innfallsvinkler rundt hva som ble gjort

med slike elever, mens de reflekterte og kom til slutt frem til like konklusjoner.

Lzarerne var opptatt av a fa snakket med barnet for 4 undersgke om det var noe som ikke
var helt bra. De gnsket ogsa 4 komme i kontakt med hjemmet for & hgre deres versjon av
saken, samt at de kunne gé til ledelsen og/eller interne tecam pé skolen hvor saker kunne
drgftes. Alle informantene var enige om at det var viktig & diskutere seg fram (il ulike tiltak
og a fa foreldrene pé banen. De poengterte at de trodde ingen sak ville vaere lik, og at ulike
saker derfor vil kreve ulike lgsninger, men at fremgangsmaten til & finne tiltakene likevel

ville vaere like.
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I fglge Opplaringslova (1998) har skolen og lererne plikt til & legge til rette for samarbeid
med hjemmet og sikre foreldrenes medansvar i skolen (KD 2006). Derfor er det viktig &
kontakte foreldrene nér en oppdager at barnet deres viser endring til en unormal atferd.
Dette var alle vdre informanter enige om. Alle gnsket kontakt med hjemmet for 4 hgre
deres versjon av hvorfor eleven viser en atferd eller en faglig prestasjon som gir grunn til
bekymring. Alle informantene cr opptatt av & fa til ct nzert og godt samarbeid med
forcldrene, og cr villig til & strekke seg langt for & fa det til. Det mener vi er bade riktig

tenkt og en viktig faktor for 4 finne en god Igsning for barnet.

I fplge Rustad (2007) kan flere larere kalle foreldrene inn til samtaler nar de scr cleven
ikke mestrer skolehverdagen, og de kan be foreldrene om & fa eleven til & endre sin atferd.
Det kan veere et klassisk eksempel pa at skolen ikke tar sin oppgave pa alvor, siden dette
mest sannsynlig kan vere et skoleproblem og ikke et hjemme problem. Néar eleven ikke
mestrer skolehverdagen ma skolen legge forholdene til rette for eleven. Larere bgr i fglge
Rustad (2007) vaere bevist pa at elever med kompliserte hjemme- og oppvekstforhold har

samme bchov og rett til tilpassct opplaering som alle andre elever (Statped. no).

Ofte har vi sett lerere som har hatt en tendens til 4 danne seg bilder og forstillinger om
foreldre til barn med ulike problemer pa skolen. I fglge Nordahl (2004) er det vanlig at
lzrerne ofte kan betegne foreldrene som "vanskelige"”, "ressurssvake”, eller "foreldre en
ikke kan regne med". Det er viktig at leererne ser pa foreldrene som likeverdige deltakere,
for det cr slik et samarbeid kan bare frukter. Han mener et konstruktivt samarbeid kan

fremme tilpasset opplering (Elevsiden.no).

Mange ganger kan det vare vanskelig for lerer 4 ta samtalen med foreldrene, som noen
teoretikere kaller for ” den vanskelige samtalen”. Det kan etter var mening alltid vere
vanskelig eller noe ubehagelig for en lerer 4 snakke med foreldre om saker som bergrer
deres folelser, forhold som ikke er bra i hjemmet, cller et barn som ikke presterer slik det
er gnskelig. Men som fagpersoner skal vi sikre at barnet fir en god opplaring, og derfor
ma vi som felge av var profesjon utfgre samtaler som ikke alltid er sd hyggelige. Vi mener
samtalen mé vare strukturert som et gjensidig informasjonsmgte der bade skolen og

forcldrene har mulighet til & komme med informasjon om det de har observert. Det er ctter
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var mening viktig at det i samtalen blir fattet tiltak som skal gjennomfgres for 4 prgve a
oppna endringer. I fglge Oppleringslova (1998) har vi opplysningsplikt nér vi ser at noe
ikke er som det skal, og derfor kan vi ikke lukke igjen gynene og la det skure og g& (KD
2006).

Vare informanter mente at dersom det ble avdekket problemer av psykisk art, ville det
vere viktig med hjelp fra andre fagfolk, som for eksempel fra Barne- og ungdoms
psykiatrisk avdeling (BUPA), men at det var skolens ledelse som hadde ansvaret for &
hente inn den hjelpen. En informant presiserte at de var pedagoger, ikke psykologer eller
psykiatere, si derfor ble det viktig & klargjgre hvilke fagomrader som det kunne vare
ngdvendig & innhente kompetanse péa. Det er i fglge Solantaus (2009) viktig at de voksne
ser signalene fra barna slik at generasjonsoverfgringer av problemer kan brytes. Derfor vil
det veere viktig at lerere og helsesgstre far mer kunnskap innenfor vanskeomradene slik at
de vet hvem de kan kontakte for & sgke mer profesjonell hjelp (Helsedirektoratet 2009). To
av informantene gnsket at BUPA skulle ha en naturlig plass i skolehverdagen og vere mer

tilgjengelig, pé lik linje som Pedagogisk- psykologisk tjeneste (PPT).

I fglge Korshavn (2009) finnes det flere kjennetegn for elever i utsatte livssituasjoner, som
kan utarte seg som fysiske, psykiske eller sosiale kjennetegn. Derfor mener vi det kan vaere
viktig for leerere & vare observante nar clever for cksempel har darlig selvbilde, ufrivillig
vannlating, skulker, er triste, ser uflid ut med mer. Ved slike kjennetegn bgr laereren cller
andre nare personer undersgke hva som ligger bak. Vi er enige med informantene om at
BUPA bgr vere nermere fagfeltet, men det er ikke alle saker BUPA kan hjelpe til med,
kanskje er det i noen saker mer naturlig sgke hjelp eller 4 melde videre til
barneverntjenesten. Vi stiller spgrsmal om ikke de ogsd bgr ha representanter som arbeider
narmere barna i skolen og barnchagen? Eller bgr det lages flere arenaer der tverretatlig

samarbeid settes pd dagsordencn slik at disse ctatene cr nzrmere grasrota?
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5.2 Ansvar, oppfelging og tiltak

Under intervjuet ble det en glidende, naturlig overgang til neste spgrsmal. Vi spurte hva
som ble gjort nar det ble oppdaget at en elev levde i en utsatt livssituasjon? Vi stilte ogsa
spersmal rundt ansvarsomrdder, tiltak og rutiner. Informantenc opplyste at de i fremtiden
ville stgtte seg til sine tidligere erfaringer og tiltak. Det tolker vi som at de tiltak som
informantene hadde gjort var bide gode og vellykkede tiltak. Informantene hadde ulike
roller som skoleleder og kontaktlerer, og har hatt ulikt ansvar. 1 fglge Opplaringslova
(1998) er det rektor som skal organisere skolen, og slik vi tolker lovverket har han ansvar
for at clevene far den tilpasningen og oppfglgingen som de har krav pa etter grunnskolens

lovverk (KD 2006).

Eleven skal i folge Opplaringslova (1998) ha en lerer (kontaktlzrer) som har serlig
ansvar for de praktiske, administrative og sosialpedagogiske gjgremalene som gjelder for
klassen og de elevene som er der (KD 2006). Det blir presisert at kontaktlerer skal ha den
daglige kontakten og oppfelgingen av cleven, samt samarbeid med de gvrige involverte i
saken. Kontaktlaerer skal vare et medmenneske som skaper trygghet og som skal
videreformidle ngdvendig informasjon. Skolelederen skal ha det overordnede ansvar og

skal holder seg oppdatert, vaere medspiller og stgtte 1 vanskelige saker.

Alle informantene presiserte hvor viktig det var & snakke med eleven, skape tillit og gi tid
og rom for samtale. Tre av informantene kalte dette for en elevsamtale og var opptatt av 4

f4 tatt den [gr noe annet ble gjort.

I fglge Killen (2009) stgter de profesjonelle pa en rekke problemer nir de skal forsgke 4
skaffe scg oversikt over omfanget av omsorgssvikt. Omsorgssvikten kan tildekkes av bade
forcldre og barn. Foreldrenc erkjenner sjelden, verken overfor seg selv cller andre, at de
utsetter sine barn for overgrep eller vanskjgtsel. Barna pa sin side forsgker a tildekke
overfor bade omverdenen og seg selv hvor darlig de har det. De er dessuten svert lojale
overfor nettopp de foreldrene som svikter dem. De opplever ansvar for foreldrene og kan

fole skyld for den omsorgssvikten de selv er utsatt for. Signalence de sender, cr imidlertid
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ofte motstridende, idet de viser behov for hjelp samtidig som de forsgker 4 tildekke.
Derfor er det viktig for leerer 4 fa til en samtale med eleven. Har eleven tillit til sin leerer
eller god kjemi, kan han betro sine vansker til lereren. Vi mener det vil vare viktig for
eleven 4 forsta at lzrer er der for & hjelpe, for & gjgre ling bedre, og at eleven ikke skal ga
alene med sine bekymringer. Vi mener lereren ma gjgre avtaler med barnet om hva lerer
far lov til 4 fortelle videre, slik at barnet fgler seg trygg pé at det han sicr ikke blir brukt

mot han, for ckscmpel av foreldrenc cller andre omsorgspersoner.

A drgfte saken med Pedagogisk- psykologisk tjeneste (PPT) kan vare en stgtte for lerer,
siden lzrer ofte kan fgle seg usikker pa hva som kan vare riktig 4 gjgre. Vi har erfart at det
ofte er godt & kunne diskutere vanskelige saker med andre voksne for & kunne reflektere
mer rundt vare spgrsmadl, og for 4 bli tryggere pa at det vi gjgr er det riktige. Ofte er vii tvil
om det vi ser er rett, er det bare jeg som ser det, ser du noe? Kan du observere? Vi er klar
over at lzerer ikke kan be PPT eller helsesgster om a komme for & observere en navngitt
elev uten samtykke fra foreldrene, derfor ma lzrer be en annen lerer om hjelp til

observasjon hvis han ikke gnsker & innhente samtykke fra foreldrene fgrst.

Skolelederne mener de har rutiner og tiltak pa sin arbeidsplass hvor det er tydelig hvem
som skal gjgre hva. Tre av larerne sier det ikke finnes faste rutiner pa deres skole, men at
de m4 ga videre til ledelsen eller Pedagogisk- psykologisk tjeneste (PPT). En av lererne
bekrefter at de har rutiner og tiltak over det som skal gjgres. Alle informantene papeker
hvor viktig det er at skolene har regler cller handlingsplaner for hvem som har ansvar for
de ulike trinnence i en sak. Hvem som gjgr hva, og hvem som skal ha ansvaret for 4 fglge
opp at tiltak blir satt i gang og evaluert underveis. En skoleleder kan vise til en tiltaksplan
som personalet forholder seg til. Denne planen har skolene i nzromréadet utarbeidet. Vi

mener det er en bekreftelse pa at kommunen ikke har felles rutiner eller tiltaksplaner.

I fglge Rustad (2007) handler de ulike tiltakene om & kunne hjelpe barnet, ikke om a fa
ekstra ressurser eller mer informasjon, men om l&rerens evne til 4 se barnet og situasjonen.
Larere ma vare seg bevist pd at elever med kompliserte hjemme- og oppvekstforhold har
samme behov og samme rett til tilpasset opplaring som alle andre. Det er viktig at lereren
ser etter mangfoldet og ressursene i1 barnet.
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Flere barn (I de usynlige barna, 2009) forteller at for dem har det veert viktig a {4 snakke
med andre som har opplevd noe lignende, og at de har fatt hjelp tidlig, noe som har bidratt
til at de ikke har blitt syke selv. De mener det er viktig, at de som barn, {ar lov til 4 leve et

liv, slik som en vanlig ungdom/et vanlig barn fér lov til (Helsedircktoratet 2009).

Vi har ogsa gjennom erfaringer hgrt at barn har uttrykt at god hjelp ville vart at noen bryr
seg, og de tenker for eksempel pd en voksen som tar seg tid til 4 se dem, snakke med dem
og viser dem omsorg. At de voksne ma lere seg 4 oppdage signalene de sender ut. Flere
barn hadde opplevd at skolen hadde lite oppfelging fra lerere og helsesgstre, trolig fordi de
ikke hadde nok kunnskap til & hjelpe. De gnsket at de hadde noen a snakke med, noen som
snakker ct tydelig og forstaclig sprak. Eller 4 fa snakke med andre som har opplevd noe
lignende. Det ble uttrykt behov for tidlig hjelp, slik at man ikke blir syk selv. At man far
lov til 4 leve et liv slik som en vanlig ungdom eller et vanlig barn far lov til

(Helscedircktoratet 2009).

Unicef (2011) har startet en kampanje rettet mot norske barn som heter Du kan veere den
ene. 1 tplge Flggstad (2011) er malet med kampanjen at den skal skape en folkebevegelse
for 4 {4 flere voksne og barn til 4 forstd hvor lite som skal til, for at de kan vare den ene for
et sarbart barn (http:tv2.no). Vi tenker det er viktig at alle som arbeider i skolen eller som

har kontakt med barn i fritiden bgr lytte til Flggstads uttalclscr.

I fglge alle informantene har rektor det overordnede ansvaret. Kontaktlerer har ansvar for
a melde videre til rektor og foreldre, nar det oppdages elever som har det vanskelig.
Fagkompetanse innhentes ctter behov, men Pedagogisk- psykologisk tjencste (PPT) og
helsesgster bgr tidlig bli informert om bekymringen rundt eleven. Bekymringene kan
diskuteres anonymt, slik kan skolen fi inn annen kompetanse, refleksjoner og hjelp fra
fagpersoner som star utenfor klasserommet, men som kanskje har vaert borti lignende saker
tidligere, har hgstet erfaringer og kunnskap.

Siden informantene er sitt ansvar bevist, mener vi elevenes rettigheter blir i varetatt pa de
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skolenc som vi besgkte. Vi stiller spgrsmél ved om dette kan gjelde de resterende clevene i

var hjemkommune.

Vi stgtter oss til teoriene til Rustad (2007) og Flggstad (2011). Ressurser er ikke alltid den
ngdvendige hjelpen, men det kan vaere ett godt bidrag & kunne ha andre faginstanser pa
skolen som kan sc clcvene, snakke med dem og vise dem omsorg. Kanskjc er de den rette
som kan hjelpe eleven pa rett vei videre? Vi tenker pa andre ansatte pa skolen som
renholder, vaktmester, assistenter, barne- og ungdomsarbeidere med flere. Vi ma vare oss

bevist pa at vi alle har ett felles ansvar for alle elevene.

Vi mener, ut fra funn i var intervjuundersgkelse, at det vil vaere viktig for kommunene & ha
en tiltaks- eller handlingsplan. Slik kan alle som arbcider med barna vite hva de skal gjgre
den dagen de ser og oppfatter signaler som barna sender ut. Hvordan skal dette handteres?

Slik at vi unngér & miste dyrebar tid. Vi ma unnga 4 miste viktig tid.

5.3 Samarbeid internt og med andre instanser

Vire informanter mener dpen dgr til skolens ledelse er viktig. Interne samarbeidspartnerce

er lzrere, kontaktlerere, rektor, Pedagogisk- psykologisk tjeneste (PPT) og helsesgster.

En lzrer kan oppleve at en elev ikke fér forsvarlig utbytte av opplaeringen og eleven vil ha
behov [or tilpasset opplaring.

I folge Peder Haug (2006) krever tilpasset opplaering et godt samarbeid med en rekke
instanscr og hjemmet. Elevene mé mgtes der de er i skolesamfunnct. Individuclle
forskjeller krever individuelle lgsninger, for & skape gunstige leringsbetingelser. For &
oppna dette mener vi det ma legges til rette for et godt samarbeid mellom skolens interne
instanser. Helsesgster kan bidra ved psykiske og somatiske plager. Pedagogisk-
psykologisk tjeneste (PPT) med sin tilstedevarelse pd de ulike skolene kan bidra med

spesialpedagogiske tiltak, utredninger, samt rad og veiledning.
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I fglge Kunnskapslgftet (2006) skal skolen samarbeide med andre offentlige instanser som
har ansvar for barn og unges lering, utvikling og oppvekstmiljg. Dette gjelder serlig
elever med behov for szrskilt tilrettelegging.

Informantene vare mener Barne- og ungdomspsykiatrisk avdeling (BUPA),
Multisystematisk Terapi (MST), politi, Konfliktradet, Felles ansvar, barnevernstjenesten,

Utckontakten og Innsatstcamet cr cksterne instanser.

Vi har fatt en forstaelse av at samarbeidet mellom skolene og de eksterne instanser kan ha
ulik praksis fra skole til skole. Det kan samarbeides om enkeltelever i ansvarsgruppemeter
eller i samarbeidsmgter. Skolene kan i tillegg ha Basisteam hvor saker ogsa kan diskuteres
anonymt. Et samarbeid utover egen fagkompetanse vil gi et bredere og et bedre faglig
tilbud som kan komme elevene il gode. Eksterne faginstanser kan se saken fra andre
synsvinkler, enn de som (il daglig arbeider med den og det kan bidra (il mer refleksjon og

drgftinger rundt problematikken.

I fglge Tegmmervik (2009) utgjgr barn i risiko cn stor gruppe, og det cr viktig 4 fange dem
opp og hindre at de utvikler alvorlige vansker. Lade Behandlingssenter har gjennom en
etablering av egne barnegrupper for barn med foreldre som har rusproblemer, erfart at et
samarbeid har gitt resultater. Bide barna, foreldre, barnevern og skole kan vise til positive
endringer i barnas utvikling. Arbeidet har vart forankret i foreldresamarbeid og samarbeid
med henvisende instanser. Psykolog Rimechaug (2009) mener fastleger og helsestasjoner
burde ha en rolle som informasjonssentral nér foreldre blir psykisk syke. Denne
informasjonssentralen kan ha betydning for barna som har foreldreproblemer. Men vi ma
veere klar over at her kreves det samtykke fra foreldrene (Helsedirektoratet). Samtidig ma
vi veere klar over at for mange samarbeidende instanser kan virke skremmende og mot sin
hensikt i forhold til samarbeidet mellom elev, foreldre og lerere. Vi mener alle involverte
parter ma vecre trygge og sikker pé at de gnsker hjelp, hvis en slik behandling skal gi
positive resultater. Er det en part som ikke gnsker 4 bidra kan det fort bli vanskelig for de
andre samarbeidspartnerne. Vi mener vi som fagpersoner ma stille opp pd mgter, delta i

analyseprosesser, bidra med tiltak og vaere bidde medmenneske og motivator.
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1 fglge vare funn ser vi at skolelederne mener de skal bidra som skolens ansvarlige i slikt
samarbeid, dermed fgler vi oss trygge pa at de stgtter lererne nér de fgler at de ikke nér
frem i tverretatlig samarbeid, og at de star sammen for 4 hjelpe eleven videre. Uansett
vanske skal cleven ha et godt tilbud i skolen, sé lenge han er clev der, og skolen ma arbeide

for 4 finne gode tilpasninger og tiltak slik at arbeidet kan lykkes.

Med begrepet ansvarspulverisering tenker vi hvis noen av de samarbeidende instanser eller
forcldrene ikke bidrar med sitt og ikke tar sitt ansvar undcrveis i prosessen. Slik tror vi de
kan bidra med 4 gdelegge samarbeidet, og eleven vil ikke fa noe bedring i sin livssituasjon.
Hvis det er offentlige ansatte som unnlater & gjgre arbeidet sitt, kan vi be om en ny
saksbehandler, men hvis det er en foreldre som unnlater 4 fglge tiltakene eller avtaler, vil
vi ofte kunne kalle det for en omsorgssvikt. Ved en omsorgssvikt er det kun
barnevernstjenesten som har mulighet til & kunne gripe inn med tvang. Her tenker vi pa
makt i loven, de kan hente ut og omplassere barnct. Det er ogsa bare barneverntjencsten
som kan ga inn i et hjem for & observere hjemmeforholdene til barnet. De kan gé inn etter
anmodning fra skolen eller andre personer. Slik kan vi fa en oversikt over
hjemmeforholdene til barnet. Helsesgster kan be om & fa komme pad hjemmebesgk, men

kan ogsd bli avvist av foreldrene.

5.4 Tilpasninger og hjelp til eleven

Informantene mener de er flinke med tilrettelegginger og er opptatt av normalitet i
skolehverdagen til eleven. De mener det viktigste er a fd eleven til & komme pé skolen,
legge forholdene til rette slik at eleven er der. De mener de faglige kravene kan bli mindre.
En informant mener det er viklig at eleven er inkludert i klassemiljget og ikke blir for mye
skjermet, siden vi skal utdannc clevene til & klare scg i hverdagen og i arbeidslivet, i tiden
fremover. Det opplyscs ogsé fra informantenc at de fgler det i dag stilles store krav til
lererrollen. De skal ha kunnskap om elever og elevatferd som i deres tanker er kunnskap

som bgr tilhgre andre profesjoner.
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Vire informanter opplyste at de var veldig opptatt av 4 legge forholdene til rette for eleven.
De opplysninger vi fikk fra dem mener vi passer godt med péstander fra Rustad (2006) om
at elever med kompliserte hjemmeforhold utfordrer skolen, og at det er skolen som har
utfordringen og ikke cleven. Hun hevder at vi som pedagoger méa gke vér evne til & lytte,
og ikke bare var cvne til 4 sc og godkjenne. Vi ma synliggjgre for barnet hvem barnet
egentlig er. Skolens oppgave blir & gi barnet hip, tanker og planer om fremtiden siden
disse barna ofte har mgtt den motsatte beskjeden som “du kan ikke”. Mange vil ha darlig
selvtillit og mange flere bekymringer enn det normaleleven har. Dermed vil vi se at noen

blir utagerende eller innadvendte (Statped. 2007).

Vi stgtter oss til forskningen til Rustad (2007), de opplysningene som informantene gav
oss og vare egne erfaringer, der vi vet at elevene fra fgrste skoledag kan vare utrustet med
ulike cvner, forutsctninger og ressurser bade faglig og sosialt. Mulighetene til & hevde scg
pé skolen kan forklares ved at elevene er ulikt utrustet fra naturens side, men
forutsetningene kan ogsa vare pavirket av elevenes sosiale bakgrunn og hjemmekultur.
Det finnes mange ulike elevtyper. Vi finner noen elever som kan vare innadvendte, andre
kan enten vare utadvendte, engstelige, temperamentsfulle, rolige og urolige. Skolen
forventer ofte at disse ulike elevgruppene skal finne sin plass i ett og samme leringsmiljg.
Dermed stilles det store krav til lererncs menneskekunnskap og relasjonskompetansc.
Realiseringen av tilpasset oppl@ring forutsetter at lereren har god kjemi med eleven, selv
om elevene kan synes a vere ulik leereren selv. En svaert viktig suksessfaktor for tilpasset
opplaring kan veare at lereren liker alle elevene sine, og klarer & verdsette deres unike
personligheter. Nér en laerer er trygg, byr pé seg selv, viser toleranse og
menneskckunnskap kan elevene fgle seg ivarctatt og verdsatt (Kapittel 1.2.2, Ulike

clevtyper og tilpassct opplaring).

Elevenes atferd blir ofte viet stor oppmerksomhet pd skolen. Skolen har et oppdrageransvar
og i fglge Opplaringslova (1998) er sosial opplering en del av innholdet i skolens

opplaring. Noen ganger vil lererne mgte elever eller grupper av elever som har en atferd,
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som oppleves som problematisk for medelever og lerere. Ved tilpassct opplaring mener vi
elevene bgr fa mgte sosiale utfordringer som verken er for vanskelige eller for lette. Nar
den sosiale oppleringen ligger i elevens nermeste utviklingssone, mener vi han vil kunne

utvikle seg i pakt med sine evner og forutsetninger.

6.0 Oppsummering med metodekritikk

Vi gnsket i var forskningsoppgave 4 velge mellom observasjoner, intervjuer,
spgrreskjemaer og hypoteser, noe som har betydd at vi har arbeidet med en sammensatt
singelcase. Underveis i vart forskningsarbeid ble vi klar over at vi ikke hadde behov for
verken observasjoner ute i feltet cller spgrreskjemacr utover vér intervjuguide. De
observasjoner som er knyttet til var forskning er informantenes observasjoner og
observasjoner fra var praksis, og noen er knyttet til var forforstaelse. En informant lurte pa
om vi lot uttalelsene vare anonyme, om vi tok dem med 1 oppgaven, og vi forsikret
informanten om at det som ble sagt ville orbli mellom oss, at vi ikke ville bruke
opplysninger som kunne g direkte tilbake til personer. Vi mener alle vire informanter er

anonymisert.

To informanter viste vansker med & komme i gang med & svare pa spgrsmal fra var
intervjuguide. Derfor kunne vi ikke gjgre et strukturert intervju, men maétte starte intervjuet
som e¢n mer uformell konversasjon, der vi métte skyte inn spgrsmal nar det passct mens
vare intervjuobjekter fortalte om sine tolkninger av var problemstilling. Slik klarte vi, etter
hvert, & fa disse to informantene til 4 svare pé vare spgrsmal i intervjuguiden. I fglge
Schatzmann og Strauss (1973) finnes det tre ulike former [or Iyttestrategier ndr vi er ute i

felten. Det er Iyttestrategi, uformellkonversasjon og strukturert intervjuing (Fangen 2008).

Vi hadde i forkant av intervjuene delt ut intervjuguiden, slik at alle informanter skulle vare
forberedt. Vi var begge til stede 1 alle intervjusituasjonene og vi mener det var nyttig a

fordele oppgavene. Vi opplevde at det var lettere for den som satt litt utenfor gyekontakten
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til informanten a reflekterc over hva som ble sagt, og hva vi gnsket & vite mer om. Som
intervjuer matte vi passe pa 4 vere interessert, holde blikk kontakt, og sgrge for at
informanten fglte seg vel. Den av oss som hadde det tekniske ansvaret tok ogsa ansvaret
for & transkribere. I fglge Kvale (2009) vil forskere som transkriberer egne intervjuer laere
mye om sin egen intervjustil under transkripsjonen. Vi mener vi fikk repetert og gjort oss
tanker om ulike sosiale og emosjonclle aspekter som oppsto under intervjusituasjonen, slik
kunne vi pdbegynne en meningsanalyse av det som ble sagt. Det er i falge Kvale (2009) en
grunnregel 1 transkripsjon der det hevdes at forskeren skal skrive uttrykkelig i rapporten

hvordan transkripsjonen er utfgrt.

I fglge Dalen (2008) er tekster som skrives i form av intervjuutskrifter fikseringer av
spraklige handlinger. Det er viktig & avgjgre om transkriberte intervjuutsagn kan defineres
som tekster og derved vere dpne (or tolkninger utover dem som direkte er knyttet til den
muntlige talen i intervjuet. Vi har i likhet med mange andre forskere valgt & anvende
intervjuutskrifter som tekster i fortolkningsprosessen. For oss var det en fordel at
intervjucnc ble skrevet ut umiddelbart ctter at intervjuene ble gjennomfgrt. Vi opplevde at
ved selv & transkribere intervjuene, fikk vi som forskere en unik anledning til 4 bli kjent

med eget datamateriale. Noe som var en styrke i arbeidet med analyseprosessen.

A transkribere var en lang og tidkrevende prosess. I forkant av transkriberingen hadde vi
en diskusjon om uttalelsene burde transkriberes ordrett, ord for ord med alle gjentakelser
og med registrering av alt, eller om vi bare skulle lytte til opptaket og analysere det vi
hgrte. Vi var ogsd inne pa tanken & kunne benytte en utenlorstaende person til &
transkribere, men ut fra litteratur fra feltet forsto vi at det ikke ville vaere nyttig for oss,
siden vi kunne gi glipp av en mgysommelig og informativ prosess. A transkribere krevde

mye konsentrasjon og vi valgte i skrive ut ordrett det informantene sa.

I felge Kvale (2009) vil transkripsjonen av intervjuene til en skriftligform innebzrer en
abstraksjon, der stemmeleie, intonasjon og dndedrett gér tapt. Vi lager dekontekstualiserte

gjengivelser av direkte intervjusamtaler. Derfor ble det viktig for oss a ha tilgang til
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opptakene slik at vi kunne lytte til intervjuet samtidig som vi leste det. Skriftlige utskrifter
er en oversettelse fra en narrativ form, en muntlig diskurs til en annen narrativ form, en
skriftlig diskurs. Under arbeidet med 4 analysere og hente ut essensen i det transkriberte
materialet merket vi at et velformulert muntlig uttrykk kan virke usammenhengende og
preget av gjentakelser nar det er blitt transkribert direkte. Det kunne hgres kjedelig ut nér
det ble lest hgyt. Derfor var det viktig for oss 4 ha tilgang til lydopptakene. Slik kunne den
av oss som ikke haddc transkribert kontrollere om transkripsjonene var palitclig og gyldig.
Vi var videre klar over at utskriftene kan utrykke to helt ulike betydninger avhengig av
hvor utskriveren velger a sette punktum eller komma. For utskriveren vil spgrsmalet om

hvor komma og punktum skal settes, bli en fortolkningsprosess.

Det er i {glge Dalen (2008) tre sentrale utfordringer som forskere kan mgte i sin tolkning
og teoretisering rundt eget intervjumateriale. Den holistiske feilantagelsen er et uttrykk for
at forskeren mener a vare godt kjent i det omradet som studeres. Han kan tolke hendelser
og uttalelser ut fra en feilaktig forforstaelse, slik at viktige avvik ikke blir registrert og
ivaretatt. Eliteskjevhet er et uttrykk for at forskeren legger for stor vekt pa informanter som
er oppgitt som ngkkelinformanter i forhold til problemstillingen. Going native kan
beskrives ved at forskeren er kjent og familier med problemstillingen, og han kan fa
vansker med a trekke ut s@rtrekk og spesielle kjennetegn. Oppleves dette kan det vaere

tegn pa at forskeren bgr ta en pause og distansere seg [ra feltet.

Vi mener dette er feller vi lett kunne havnel i, siden vi har praksis, erfaring og en
forforstaelse fra det omridet som skulle studeres. Vi kunne lett fitt ngkkelinformanter og
blitt for familizre i var forskning. Siden vi har vaert bevisst pa disse tre sentrale
utfordringene, mener vi at vi har klart & trekke ut sertrekk og spesielle kjennetegn i vart
forskningsmateriale. For & unngd solidaritetsproblemer var det viktig for oss & unngd
forskning pé cgen arbeidsplass og eget ncromrade, derfor sgkte vi informanter ved andre

skolekretser i var hjemkommune.
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6.1 Validitet og reliabilitet

Validitet beskrives i [glge Belring (2007) som datamaterialets gyldighet eller relevans for
problemstillingen. I hvilken grad har vi fatt svar pd var problemstilling? Ved all forskning
blir det viktig 4 produscre gyldige og holdbarc resultater pa en ctisk og akseptabel mate.
Det er i falge Yin (2003) forskerens handtering av aspektene validitet, reliabilitet og ctiske
betraktninger som avgjgr kvaliteten i casestudiet.

Det finnes i fglge Dalen (2008) ulike kontrollpunkter som kan brukes for a gjgre
forskningen mer troverdig. Vi tenker her pd indre og ytre validitet, samt hvor pélitelig den

informasjonen vi har samlet inn er og i hvilken grad vi har fatt svar pa var problemstilling.

Vi har vurdert intervjutranskripsjonenes gyldighet, noe vi fglte var komplisert. Hva er en
gyldig transkripsjon? I fglge Kvale (2009) er det umulig & besvare siden det ikke finnes
noe sann og objektiv oversettelse fra muntlig til skriftlig form. Derfor mé vi spgrre hva er
cn nyttig transkripsjon for var forskning? Og vi mener var transkripsjon er bade palitclig
og gyldig siden vi har ordrette transkripsjoncr, og vi har begge lest og lyttet til de

transkriberte dokumentene, noe som er ngdvendig for en lingvistisk analyse.

Reliabilitet er i fglge Kvale (2009) en del av forskningsresultatenes konsistens og
troverdighet. Det stilles spgrsmal om hvor vidt ct resultat kan reproduseres pé andre
tidspunkter av andre forskere. Det blir ofte stilt spgrsmal vedrgrende intervjuerens
reliabilitet i intervjuforskning og vi kunne ha risikert at vi i vér tolkning hadde kommet
fram til ulike tolkninger. Derfor valgte vi & samarbeide om transkripsjonen og analysen. Ut

fra disse kriteriene mener vi at vi har utfgrt en gyldig og pélitelig forskning.

Vare informanters subjektive oppfatninger rundt var problemstilling fikk stor betydning for
resultatet 1 analyse(rings)prosessen. Vi gnsket ogsa 4 vaere den hermeneutiske
tiln@rmingen bevisst nar vi tolket og analyserte datamaterialet. T fglge Thagaard (2002)

finnes det ingen egentlig sannhet, men at vi stér fri til 4 tolke det personene gir av
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informasjon pa mange niva. Dctte har vi gjort underveis i analyseproscssen. Vi har valgt &

tro pé det de sa.

I fglge Thagaard (2009) kan vi stgtte oss til fenomenologien som tar utgangspunkt i den
subjektive opplevelsen, for sd & oppna en forforstielse med dypere mening ut fra
enkeltpersoners erfaringer. Vare refleksjoner over egne erfaringer har dannet
utgangspunktet for var forskning. Den fenomenologiske reduksjon innebarer at vér
interesse ble sentrert rundt fenomenverden slik som informantene opplevde den, og den

ytre verden kom i bakgrunn.

Fenomenologicn bygger i fglge Kvale (2009) pa underliggende antakelser om at realiteten
er slik vi mennesker oppfatter den. Vi mener at studier av mennesker, hva de tenker og
gjor, gir kunnskaper som er unike. Mennesker reagerer pd ny kunnskap og endrer atferd.
De er levende vesener som er i stadig utvikling. Alle forskere vil ikke kunne & de samme

fasitsvar som naturvitenskapelige forskere kan fa.
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6.2 Avslutning

Ved 4 redegjgre for ulike trinn i forskningsprosessen, samt [glge de retningslinjer som
gjelder, mener vi at vi har nddd de mélene vi hadde satt oss i forhold til var
problemstilling.

Hovedmalet vart med denne oppgaven var a finne svar pa hvordan skolen tilpasser
oppleringen for elever i utsatte livssituasjoner. Og ut fra var forforstielse gnsket vi a
belyse vansker som kan oppstd i skolen [or elever som lever under spesielle

oppvekstvilkar.

Vi gnsket & utdype nzrmere hvem som tar ansvar for eleven og hjelper han videre.

Vi har gjennom vdre forskningsintervjuer gjort funn som viser at skolelederne har, og tar
ansvar for clevene, men ikke alle lererne vet hva de skal gjgre, cller hvordan de skal
handle nar de stdr overfor elever i utsatte livssituasjoner. Alle gnsker & hjelpe barna.
Informantene var beviste pa at de skulle vare medmennesker, de brukte mye tid pa 4 finne
ut av elevenes vansker, og var tydelige pa at de var pedagoger og ikke terapeuter. Det var
enighet om at kontaktlerer har ansvaret for den sosiale og faglige utviklingen, samarbeidet
med hjemmet, og de interne og cksterne instanser. I fglge informantene var Pedagogisk-
psykologisk tjeneste (PPT) og helsesgster skolens interne samarbeidspartnere. Vi har
gjennom informantenes erfaringer fétt en forstdelse av at de elevene som lever i utsatte

livssituasjoner gnsker hjelp fra lererne, og de gnsker 4 bli sett av de voksne i skolen.

Informantene mente at tilpassct opplering var viktig, og samtidig understreket de
viktigheten av at elevene mgtte pa skolen og i klasserommet. Var konklusjon er at skolene
er flinke til & tilrettelegge, skolelederne tar ansvar, mens kontaktlzrerne er mer usikre pa
hvordan de skal hindtere bekymringer rundt elever. De famler og de fgler at de ikke har
gode nok rutiner. Vi har fitt mange svar som stemmer med vér forforstaelse, og mener var
hjemkommune kan ha god nytte av 4 fi utarbeidet cn felles tiltaks- og handlingsplan for
héndtering av elever som lever i utsatte livssituasjoner. Vi har ogsa fétt en forstdelse for at
dette er et aktuelt tema i skolen, som pedagogene og skolelederne fgler de kan for lite om,

men som de gnsker & tilegne seg mer kompetanse i forhold til.
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Vedlegg 1
Brev til undervisningssjefen i vir kommune:

SOKNAD OM TILLATELSE TIL A UTFORE FORSKNINGSINTERVJU

Vi er to studenter ved Masterstudict i Tilpassct opplering ved Hggskolen i Bodg.

Vi har vér yrkeserfaring hovedsakelig fra barnehage- og grunnskolesektoren; som
pedagoger, radgivende spesialpedagoger og gjennom arbeid ved Pedagogisk-psykologisk
tjeneste (PPT).

I vart arbeid meter vi clever som vi antar ikke har en god livssituasjon, og vanskene er
synlige pa skolen. Elevenc viser atferd som kan vare avvikende. Ved narmere
undersgkelser har det vist seg at disse vanskene kan vare pafgrt av nere omsorgspersoner,
pa grunn av den livssituasjonen de ufrivillig har havnet i. En felles beskrivelse av elevene
er at de kan vere barere og pregel av foreldrenes problemer, handlinger eller valg.

Disse elevene skiller seg ofte ut ved at de ikke klarer & fglge den vanlige undervisningen
og larerne blir bekymret for deres utvikling.

Var problemstilling er:

Hvordan tilpasser skolen opplaringen for elever i utsatte livssituasjoner?
I forbindelse med véar masteroppgave gnsker vi 4 intervjue tre rektorer/inspektgrer og seks

kontaktleerere ved tre ulike grunnskoler i kommunen.

Vi sgker herved om tillatelse til 4 utfgre vare intervjuer og det er gnskelig at du er
behjelpelig med & velge informanter. For 4 unngd solidaritetsproblemer gnsker vi

informanter [ra et annet nettverksomrade enn vért eget.
Vi hdper pé et raskt og positivt svar!

Vedlagt fglger var intervjuguide.

Med vennlig hilsen

Sglvi Solhaug og Britt Inger Wigen
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Vedlegg 2

Intervjuguide

Vi er to studenter ved Masterstudiet 1 Tilpasset opplering ved Hggskolen 1 Bodg.

Vi har vir yrkeserfaring hovedsakelig fra barnehage- og grunnskolesektoren; som
pedagoger, radgivende spesialpedagoger og gjennom arbeid ved Pedagogisk-psykologisk
tjieneste (PPT).

I vart arbeid mgter vi elever som vi antar ikke har en god livssituasjon, og vanskene er
synlige pa skolen. Elevene viser atferd som kan veare avvikende. Ved nzrmere
undersgkelser har det vist scg at disse vanskene kan vere pafgrt av nere omsorgspersoner,
pé grunn av den livssituasjonen de ufrivillig har havnet i. En felles beskrivelsc av clevene
er at de kan vare barere og preget av foreldrenes problemer, handlinger eller valg.

Disse elevene skiller seg ofte ut ved at de ikke klarer 4 fglge den vanlige undervisningen
og lererne blir bekymret for deres utvikling.

Var problemstilling er:

Hvordan tilpasser skolen opplaeringen for elever i utsatte livssituasjoner?

1. Hvordan vil du definere begrepet utsatte livssituasjoner?

2. Har du arbeidet med elever som lever i utsatte livssituasjoner? Hvis ja, hvordan ble
dette oppdaget og hva ble gjort 1 saken?

3. Hva gjér du hvis du observerer en clev, som du tror, lever i en utsatt livssituasjon?

4. Har din arbeidsplass rutiner/tiltak i forhold til dette? Hvordan vil du handtere
saken?

5. Hvem tar ansvar for 4 hjelpe eleven videre ved din skole?

6. Hvordan samarbeides del internt og med andre eksterne instanser?

7. Hvordan mener du skolen kan gi dissc clevene hjclp til & mestre skolchverdagen og
alle kravene de blir stilt overfor?

8. Hvordan kan du pé din skole gi disse elevene en tilpasset opplaring?
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