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Forord.

Gjennom forelesninger, oppgaveskriving og lesing av teori har jeg fatt sterre kunnskap om det
4 vaere en forskolelxrer. Praksisene mine har gitt meg mange opplevelser og erfaringer med
forskjellige forskolelarere og deres lederstil, som jeg har reflektert over. Gjennom disse
prosessenc har jeg ogsa forstétt viktigheten av voksne som reflekterer over egne handlinger.
Jeg opplever at noen voksne har behov for hjelp til & reflekterer over egne meninger og
handlingsmenster. Veiledning er da en metode som kan hjelpe assistenten til selv 4 finne og
forsta sin egen kunnskap, og dette er et lederansvar. Likevel opplever jeg at ikke alle
farskolelaerere har kompetanse pa deite viktige feltet. Mine tanker og min praksis som
pedagogisk leder har forandret seg etter hvert som jeg har kommet lengre i utdannelsen, og i
takt med de erfaringene jeg har gjort meg som pedagogisk leder. Jeg fant et gullkorn av et
sitat mens jeg leste fagstoff til denne oppgaven. Den gir et hép for oss alle, egenutvikling er

mulig om man bare ensker det selv, og om man tar.

»Def tar tid @ bli menneske. Et liv omtrent”,
Jacob Weidemann

(Kvistad og Sebstad:124),

Jeg vil takke alle som har pa en eller annen méte vaert til stefte for meg mens jeg har jobbet
med denne oppgaven. Forst og fremst min familie som har sett serdeles lite til meg i en lang
periode. De har vist forstdelse for at jeg har prioritert bade kvelder og helger sammen med
min datamaskin. En stor takk til mine arbeidskolleger som har hatt mye ekstra arbeid fordi jeg
har prioritert all min tid til oppgaven. Takk 1il mine medstudenter og samboere pa Nesna, Siv
Heidi og Lena som har hert pi meg og lant meg fagbeker. Takk til alle informantene som tok
seg tid til 4 ta imot meg i en hektisk hverdag. De har prioritert meg og min oppgave framfor
andre viktige gioremal. Anita Moum, pedagogisk leder i min barnehage som har lest
oppgaven og vart behjelpelig med gode tilbakemeldinger. Det samme til Bente Rosset,
spesialpedagog i PPT, som tok i mot oppgaven min til gjennomsyn nd i jula. Av henne fikk
jeg ogsé tilbakemeldinger som jeg kunne ta med meg i dreflingen, tusen takk. Takk til min
datter, Lisa Madelen Opdal som leste korrektur og fikk rettet opp en del smafeil. Sist og
egentlig aller mest, tusen takk til min gode veileder Salvi Thuv som har lgftet meg opp og
fram. Nar jeg har tvilt pA meg selv har hun vist meg at jeg kan! Hun har vaerttil uvarderlig

stotte underveis i min prosess mot en ferdig oppgave. Nér jeg gikk fra det jeg trodde var min



siste veiledning folte jeg meg vingeskutt, sendt ut i verden av mor for 4 klare meg selv. Jeg
folte meg liten og redd. Sé satte jeg meg ned og jobbet med oppgaven og si at jeg leste
oppgaven som Selvi hadde vist meg, jeg s& de smé ordene og sammenhengene som hun hele
tiden hadde forsekt & vise meg i veiledningen. Jeg klarte det helt alene. Tusen takk Selvi, for

at du viste meg at jeg kan.
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1.0 INNLEDNING OG TEMA VEILEDNING | BARNEHAGEN.

Dette kapitlet starter med min ferforstielse med to cksempler fra praksis. Sd kommer laglig
stasted, formélet med oppgaven og min begrunnelse for valg av problemstilling. Tilslutt
kommer min problemstilling og noen av begrepene jeg benytter i problemstillingen. Jeg
forteller hva jeg selv legger i begrepet samtidiig som jeg har avgrenset, og valgt ut noen

perspektiver pé teori som bekrefter min forstdelse av begrepene.

1.1 Min forforstaelse.

N4 har jeg kommet til 4. og siste dret som ferskolelarerstudent ved Hegskolen i Nesna, og jeg
er i gang med & skrive en obligatorisk fagoppgave om den profesjonelle forskolelereren.
Oppgaven befester jeg i mélet for forskolelarerutdanningen ved Hegskolen pé Nesna. Milet

el

d utdanne forskolelerere som kjennetegnes av fuglig innsiki, gode lederegenskaper og
evie 1il & se saummenhenger mellom teori og praksis. Forskolelererutdanning skal
utvikle studenienes fuglige kompetanse, didaktiske kompetanse, sosiale kompetanse.
yrkesetiske kompetanse og endrings- og utviklingskompetanse. Gjennom studiel skal
studentene bli giort kjent med relevant forskning innenfor fag og fagomrader

(http://www hinesna.no/node/ 1756, 14.10.10).

Erfaringene og mine refleksjoner omkring lederens rolle i assistentenes faglige utvikling og
motivasjon legger jeg i min forforstdelse. Det er spesielt to forskjellige barnehager jeg har
veert 1 praksis i, som har gitt meg mange spersmal til refleksjon. De to barnehagene jeg tenker
pi hadde forskolelerere med to helt forskjellige mater & lede avdelingene sine pd.
Menneskesynet i de to forskjellige avdelingene var nok ganske forskjellig. “Def positive
menneskesynel vi finner i relasjonsledelse sier at medarbeidere ensker a bidra og gjore silf
beste for & né bedrifiens mal. De skal motiveres til a bruke, og utvikle sin

kompetanse “(Spurkeland, 2009:41). Med et slikt menneskesyn ser vi menneske som
foranderlig og veiledning er da en metode som kan brukes for & utvikle kompetansen hos hver
enkelt. Dette menneskesynet var kanskje ikke representert ved en av disse barnehagene. Jeg
vil né presentere de 1o barnehagene som et eksempel pa forskolelaererens rolle som motivator

og veileder.



Eksempel 1.

Jeg har hatt praksis i en barnehage hvor jeg ikke kunne se hvem som var ferskolelarer eller
assistent. Ut i fra det jeg kunne se hadde ikke farskoleleereren noen form for veiledning cller
positiv motivasjon for sine assistenter. Mitt inntrykk var at avdelingen var preget av mye
frileik uten engasjerte voksne som stottet eller skjermet barn i leik. Hvem skal assistentene g
il for 4 finne motivasjon under slike forhold? Hvem skal serge for kvalitet og
utviklingsarbeid pa avdelingen? I rammeplanen(06:16) star det at det er styrer og pedagogisk

leder som har ansvaret for & veilede det gvrige personalet.

Eksempel 2.

P4 den andre barnchagen var det helt motsatt. Det var ikke det at ferskolelaereren, som ogsé
var pedagogisk leder, var s synlig. Det hadde hun heller ikke noe enske om & veere, sa hun.
Men hun samarbeidet tett med styrer og sammen gav de assistentene mulighet fil & prave ut

forskjellige aktiviteter de hadde enske om.

" Jeg har veert her sé lenge at jeg vet hva som er provd ul for. Hva som gikk bra, hvorfor eller
hvorfor ikke. Denne assistenten vet ikke det. Samtidlig er det en ny barnegruppe og en ny
voksen som vil prove seg. Det kan jo géi bra denne gangen”, sa pedagogisk leder(Opdal

2007).

De tok heller en veiledningssamtale 1 etterkant hvor de vurderte hvordan det hadde gatt,
pedagogisk leder og assistenten. De hadde en gjennomtenkt méte 4 lede avdelingen pa.
Lederne viste tiltro til assistentenes kunnskap ved at de fikk pravd seg. Styrer og pedagogisk
feder var tillatende, motiverende og veiledende. Refleksjonene og erfaringene fra disse to
praksisenc gjor meg sveert nysgierrig pd den veiledende rollen jeg ber ha som ferskolelarer

og pedagogisk leder, ogsd pad bakgrunn av mitt faglige stésted.

1.2 Faglig stasted.

Jeg var med pa 4 starte opp en privat gardsbarnehage i 2004, De 3 forste drene jobbet jeg som
assistent. Det har gitt meg et erfaringsgrunnlag i den stillingen. Jeg jobbet under 2 ulike
forskolelaerere de drene. Begge dyktige pd sin méte, men jeg opplevde ikke at de drev med
veiledning kanskje heller rédgivning. Siden 2007 har jeg vart konstituert som pedagogisk

leder pé storbarnsavdelingen p4 samme barnehage. Det har veert utfordringer underveis. Etter



beste evne har jeg forsekt & lede personalgruppen, med mine menneskelige egenskaper, men
uten den fulle pedagogiske utdannelsen man har behov for ndr man skal lede en avdeling med
flere voksne og barn. Stortingsmelding nr.11 sier at “Nyuidannede leerere trenger {rening og
veiledning i & héndtere den praktiske delen av leereryrket, | et omfang som utdanningen ikke
kan gi”. Trening ma jeg jo si at jeg har fatt hele veien, men jeg har ikke hatt noen som kunne
veiledet meg i min utevelse av lederstillingen. Det er noe jeg som ferdig utdannet
farskolelarer kan hipe pa 4 fi med tanke pé stortingets satsning pé veiledning av
nyutdannede forskolelaerere som gjelder fra hasten 201 T(hip:/velledning-

avuidanmede.hitnos, 12.12.10).

1.3 Formalet med oppgaven.

Formalet med oppgaven min er todelt. Mitt motto er at jeg ikke bare skal bli en forskolelarer,
men en god forskolelarer, Nar jeg har valgt veiledning som tema pé forskningsoppgaven min,
er malet mitt & oke min egen kompetanse pé veiledning. Jeg ser det som et skritt 1 retningen

mot det & bli en god forskolelarer.

Det andre formélet handler om hva jeg som kommende forskolelarer har & forholde meg til i
forhold til lovverk. I rammeplanen(06:16) stér det at “kvalitetsutvikling innebaerer en stadig
utvikling av personalets kompetanse og styrer og pedagogisk leder har ansvar for a veilede
det ovrige personalel slik at alle fir en felles forstcelse av barnehagens ansvar og oppgaver”.
Dette innebarer at jeg som kommende forskolelarer trenger kompetanse i forhold til

veiledning av assistenter som metode for kompetanseheving.

1.4 Min begrunnelse for valg av problemstilling, og
problemstillingen.

Som konstituert pedagogisk leder har jeg ansvaret for det pedagogiske innholdet pa
avdelingen. Det skal veere et lerende og utviklende milje, for barn og voksne. At de voksne
har nok kunnskaper er avgiprende for om vi fér et leerende og utviklende miljo Veiledning
blir da en metode som jeg ensker & f4 sterre kunnskap 1. P& grunnlag av dette har jeg valgt

min problemstilling som jeg na presenterer:



Hvordan kan jeg som farskolelarer pd best mulig méte veilede assistentene mip faglig

utvikling?

1.5 Begrepsavklaring med begrenset teori.

Assistentene, hvem er de?

Assistentene er ingen homogen gruppe. Det kan vacre ufaglerte, barne- og ungdomsarbeidere
eller personer med annen utdannelse. De har ulik bakgrunn og ulikt erfaringsgrunnlag.
Assistentene er de som ofle kan jobbe naermest barna da de ikke har det samme ansvaret som
forskolelerere, som ofte medforer en del meter og andre gjeremal som gjer at forskolelareren
er borte fra avdelingen. Tospraklige assistenter er den minste gruppen assistenter. Med

tospraklig forstdr jeg at de snakker bade norsk og sitt morsmal.

Assistentene utforer den pedagogiske jobben som forskolelaereren har planiagt. De sitter med
en stor kompetanse pa barna og den daglige jobben som gjeres pa avdelingen.
stortingsmelding 41 stér det at “de er en viktig gruppe fordi de star for mye av oppfolgingen
og kontakten med barna™

Bt Avww regjeringen, nofpaees/2 1970 TP IRES/STM2008200900:4 GOUDDP DS pdl,
§ 2 i |

13.12.10). 1 samme stortingsmelding star det ogsd at “assistentene uigior halvparten av de
ansatte i barnehagen. De har sior belydning for hverdagen til barnehagebarna med hensyn til
leering og omsorg. De skal iverksette store deler av det pedagogiske opplegget som den
pedagogiske ledelsen legger opp 1il. Deres utdunning og kompetanse kan ha sior betydning
for god kvalitel i tilbudet”. Begrepet assistent er cgentlig et lite dekkende begrep for den
jobben de utforer. De utferer den pedagogiske jobben sammen med forskolelerer, og etter
min mening fortjener de en annen betegnelse. Selv bruker jeg normalt ikke assistent men
medarbeider. Men selv den betegnelsen dekker ikke godt nok den jobben de gjer. Jeg ser ikke
bort ifra at de 1 ner framtid vil f betegnelsen pedagogisk medarbeider som jeg mener er mye

mer dekkende for den jobben de utforer.

Veiledning.
Veiledning er en prosess som involverer bade veileder og den som seker veiledning. Veiseker
og dennes problemstilling, tanker, falelser og utsagn skal vere i fokus. Veiledningen skal eke

bevisstheten hos veisaker pa egne verdier, handlinger, folelser osv. Ved spersmaél skal



veilederen {3 veisoker til & sette ord pa tankene og reflektere over disse. Veilederen skal
hjelpe veisgker til & finne en losning som er reft for veisaker. A hjelpe den enkelie med
irekke forbindelsestinjen mellom verdier, teoretisk kunnskap og egne erfaringer (il den
praktiske hverdagen, ikke i sin alminnelighet, men i tilknytning til den enkeltes tenking om og

handling i en konkret situasjon”

(hitp:vwnww nbonodutlovering/contontviow s Nono-

igibok 2008081400007

Ved 4 bli mer bevisst egne tanker og holdninger ligger muligheten for bade veileder og
veispker & kunne endre sine tanker og prove ut nye handlingsmenstre. Med det mener jeg at
ogsa veilederen kan lere noe 1 veiledningen om han stiller seg som en likeverdig partner i
dialogen og virkelig lytter og tar inn over seg det veiseker sier. Kvaliteten pa veiledningen er
avhengig av hvilken kompetanse veilederen har i veiledning. Veiledning er en méte & heve

den personlige, faglige utviklingen pé.

Faglig utvikling.

Faglig utvikling kan forstas pé flere méter. Det handler blant annet om den kognitiv
utviklingen. Det er tankene mine som styrer handlingene og min forstielse av hva som er
riktig og galt. For 4 kunne utvikle meg er jeg avhengig av 4 fi nye tanker. Gjennom sosial
omgang med andre, veiledning og ved & lese fagstoff har jeg fatt nye tanker om det & veere
forskolelwrer. Jeg er likevel avhengig av & forstd de nye tankene, den nye kunnskapen for & fa
en faglig utvikling. Ferst da kan jeg klare & handle ut ifra dem og jeg har fait en faglig

utvikling,

Dannelsc er ogsa en del av en faglig utvikling. I sosial omgang med andre mennesker dannes
vi ved at vi tar til oss holdninger, tanker og handlingsmenstre fra den kulturen vier 1.
"Danning kan sees pi som en persons seit av allmennkunnskaper, kulturell betinger adferd og
innsiki som samfunnei vurderer som hoyverdige og positiv”(Brekke og Sendené, 2009:203).
Gjennom prosessen jeg har gjiennomgétt for & bli en farskolelarer har jeg utviklet meg mot de
forventningene som stilles til en forskolelarer, jfr studieplan. Bade i forhold til faglig
kunnskap og sosiale ferdigheter har jeg gjennomgétt dannelse, mtp forskolelererrollen i et
moderne samfunn. "Det moderne helhetlige danningsbegrepet stér for menneskelts livslange
utviklingsprosess. Det er en kontinuerlig utvidelse av dndelig, kulturelle og praktiske

ferdigheter, personlig og sosial kompetanse samt kunnskap knytiet 1il etiske leveregler og



kultur generelt "(ibid:205). Danning er dermed noe som foregér gjennom hele livet i sosial

omgang med andre mennesker.

Dialog.

Dialog er en samtaleform som er hensynsfull. [ dialogen stilles det spersmal for & 14 forstaelse
og innsikt i den andres tanker og uttalelser. "God morgen, hvordan har du det i dag ™, ex en
invitasjon til den andre, jeg ser deg og ensker & snakke med deg. Dialogen vil den andres vel,
er ikke ute etter & vinne samtalen. ”Dialogen er sentral innen god kommunikasjon og kan
trenes i det daglige arbeidet med relasjonsbygging "(Spurkeland, 2009:59). Det vil si at
uansett hvem du forer en dialog med s skal du ta hensyn til den andre. Om du er utdannet,
kommer fra andre kulturer eller om det er et barn du snakker med, spiller da ingen rolle.
Dialogen som samtaleform vil kunne bygge opp tillit da samtalepartene er likeverdige. "Ala
andre ta styringen der de behersker omradet bedre enn deg, er d vise personlig mot og

styrke "(ibid:64). En god farskolelaerer kan trekke seg tilbake i dialogen og la andre sté fram,
men han kan ogsa stille de sporsmaélene som cngasjerer alle deltagerne. "Ndr flere mennesker
samiidlig oppnar en hoy grad av felles interesse, begeistring eller mental fordypelse kan vi
tale om kollektiv flyi. Begrepet flyt kommer fira M. Csikszentmihalyi og betegner en opplevelse

av indre uanstrengl effektivitet i en prestasjonssituasjon "(ibid:69),

Taus kunnskap.

Taus kunnskap er betegnelsen péd den kunnskapen som sitter i mennesket, som det ikke
snakkes om eller reflekteres over. Kunnskapen er innebygd i rutiner, praksis og spontane
reaksjoner. “Polanyis kalte detie tacit knowledge, og det kan oversettes med underforsiati
kunnskap” (Pape, 2004:76). Vi utferer handlinger 1 det praktiske arbeidet som det er
vanskelig 4 vurdere med et kritisk blikk sa lenge det ikke snakkes eller reflekieres rundt.

" Kunnskap man har tilegnel seg giennom praktisk handling, ryggmargskunnskap " (ibid:76).
Kunnskap ervervet i praktisk arbeid, innleert av det miljoet mennesket er i kalles taus

kunnskap.



Menneskesyn.

Hvilke tanker og holdninger vi har, bevisst eller ubevisst, om andre mennesker og deres verdi
er menneskesyn. Ser vi folk fra andre kulturer som Jikeverdige, folk med en annen hudfarge,
med et handikap? Det er flere kjente eksempler & komme med hvor enkelte mennesker ikke er
ansett som likeverdige, som i Amerika hvor de merkhudede bla. ikke fikk sitte i samme rom
som de hvite, apartheid i Ser-Afiika og jadeutryddelsen 1 2. verdenskrig. Ogsd i Norge har vi
flere eksempler & komme med. Jeg nevner de store institusjonene hvor alle med Downs
syndrom mf ble plassert ofte fra de var ganske smé, hvor de bodde i kummerlige forhold og
ikke ble behandlet med respekt og verdighet. [ disse eksemplene er enkelte folkegrupper sett
p& som mindreverdige. Det menneskesynet vi har fr konsekvenser for hvordan vi behandler
vire medmennesker. I menneskesynet ligger var mening om mennesket er fodt godt eller
ondt, om mennesket kan ta ansvar for egne handlinger eller ikke. Hvis jeg som forskolelerer
mener at assistentene bare er “mine assistenter’” som kan beordres til oppgaver, ser ikke jeg
assistentene som likeverdige individer. Det handler ogsd om respekt og ancrkjennelse. Alle
mennesker er fodt frie og med samme menneskeverd og menneskereitigheter. De er utsiyr!
med fornufi og samvittighet og bor handle mot hverandre i brorskapets and”, heter deti

artikkel 1 1 FNs verdenserklaering om menneskerettigheter(hitp://www. i nod e

informasion/Konvensioner-og-erklagringer/ Menneskerettioheter/ENs-verd enserklaenng-om-

menneskeretticheter, 21.12.10). Hvordan vi mener mennesket larer har ogsd med

menneskesynet a gjere.



2.0 TEORETISKE PERSPEKTIVER OG BEGREPERI|
UNDERS@KELSEN.

“Den Andres Ansikt” og grunnlagsetikken er hovedperspektivet i min undersekelse og

rapporten om hvordan jeg best mulig méte kan veilede assistenter til faglig utvikling.

2.1 Etikken i handlingene og Den Andres Ansikt.

Filosofen Emmanuel Levinas star bak uttrykket Den andres ansikt. Han var opptatt av etikken
i handlingene. " Han sier at dei starter med & kunne se Den Andre, anerkjenne at Den Andre
er suveren og annerledes, men ogsd & anerkjenne at Den Andre ligner meg ™ (Eidhamar og
Leer-Salvesen, 2008:48). Jeg tolker dette slik at det er viktig & mete mennesker med et apent
sinn, se de andre menneskene som de er og godta ulikheter. Jeg har ingen rett til & domme
andre mennesker som er ulik meg selv. Den Andre ligner meg, ved at han ogsé har sine tanker
og folelser som er hans egen, som jeg ikke kjenner og ikke har rett til & fordemme. Jeg skal
respektere alle mennesker, for den de er. Det kan vaere mennesker med en annen hudfarge,
handikappede eller det kan veere et menneske fra en bestemt familie, med et rykte. De er ogsd

min neste, Den Andre.

2.2 Den etiske fordringen, grunnlagsetikk.

Den danske teologen og filosofen Knud E. Logstrup skriver om "det som kommer for etisk
analyse, for diskusjonene om hva som er rett og gall. Han beskriver det som et kall til & veere
god og handle retr”( Eidhamar og Leer-Salvesen, 2008:45). Han mener at etikken er
universell pa den maten at etikken er det samme vansett hvor i verden man meter andre.
Mennesker forholder seg il mennesker hele tiden og her har alle et kall til 4 handle rett og
godt. 1 de relasjonene vi som mennesker har, er vi avhengige av hverandre og vi holder et
annet menneskets liv i vare hender. Lagstrup sier at "menneskets liv er | interdependens, i en
giensidig utleverthet 1il hverandre "(ibid:46). Hvordan jeg som morals subjekt skal handle i
forhold til andre er det etikken handler om, mener Logstrup. Tillit er noe han kaller en
livsytring, det samme er barmhjertighet, kjeerlighet og hap. Tilliten forklarer han med hvordan

vi mennesker er fodt og meter andre mennesker i verden med tillit,

Nér vi forst opplever at tilliten blir brutt opplever vi motsetningene som blant annet misstillit.

Gjennom hele liver er vi i sosial samhandling med andre og vil oppleve bade tillit og

9



tillitsbrudd. De kretsende tankefelelsene som dette forer til kan f4 mennesket til & miste
blikket for min neste. ”Du skal elske din neste som deg selv™ er en etisk fordring som tilherer
menneskelivet, den er human og gjelder for hele universet. "Min neste er slett ikke bare en
person jeg inngdr forplikiende aviale om giensidig ytelser med, ut fra det gamle slagordet:
Jjeg gir for at du skal gi"{ibid:47). Med disse ordene ser jeg min neste som alle mennesker,

kjente og ukjente ogsd i forholdet forskolelarer- assistent.
Det blir da viktig mtp all kommunikasjon og veiledning, at farskolelereren evner & se den

andre personens jeg. Maten en kommuniserer og samhandler med medarbeidere pé sier mye

om hvilket menneskesyn man har.
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3.0 METODE OG INFORMANTENE.

[ dette kapitlet har jeg samlet alt som kan forklare metoden i forskningsrapporten. Jeg starter
med & forklare hva metode er, for jeg sier litt om hvilken metode jeg har valgt og hvorfor jeg
har valgt akkurat denne metoden. Jeg har s& beskrevet hvordan jeg har gétt fram for & finne
mine informanter og hvordan jeg tok kontakt og hvordan jeg gjiennomferte intervjuene. Til

sist kommer en kort presentasjon av hver enkelt informant.

3.1 Metode, hva er det?

“Traney definerer metode som en framgangsmdte for a frembringe kunnskap eller etferprave
phstander som fremsettes med krav om & veere sanne, gyldige eller holdbare ™ (Dalland, 2008:
83). Nér vi gnsker & finne svar p4 et bestemt spersmél eller en pastand er metoden det
redskapet vi méa bruke for & finne svaret. Som metode kan vi bruke kvalitativ metode som
interviu og observasjon. Her er vi ute etter et bredest mulig svar som kan fortelle mest mulig
om informantens opplevelse av den virkeligheten han lever i. Den kvantitative metoden er
sperreskjema. Ved 4 bruke denne metoden far vi inn data som lettere lar seg tallfeste, den kan
settes opp som statistikk. De ulike metodene egner seg til ulike formdl og alle metodene har
bade fordeler og ulemper. Dette er noe man méa tenke gjennom for man bestemmer seg for

valg av metode. Det kan ogsd vere hensiktsmessig & benytte seg av flere metoder.

3.2 Mitt valg av metode.

Jeg har valgt 4 ha interviu som metode i min forskning. Dette valgie jeg fordi jeg folte at jeg
pd den maten kunne i mest utdypende svar pd mine spersmél. Jeg ville ogsa ha muligheten
il & stille tilleggsspersmal underveis i intervjuet, noe jeg folte ble rett i forhoid til min
problemstilling. Samtidlig gav det meg muligheten til & observere informanten, om han virket
trygg i sine uitalelser eller ikke. Denne metoden gav meg en fin mulighet til & dra ut og
snakke med farskolelarere som hadde erfaring i veiledning, og jeg hadde lyst pa den
utfordringen et intervju gir. Det krever dialogferdigheter som jeg hadde lyst til & utfordre meg
selv i. Kvale sier at “det ideelle interviuet er en fortelling i seg selv som ikke krever ekstra
kommentarer og forklaringer ”(Dalland, 2008:161). Det krever at jeg som intervijuer er 100 %
til stede og at jeg klarer & samhandle med informanten. Bare gjennom evelse kan jeg bli

bedre.
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Jeg har ogsd et dybdeinterviu. En av mine informanter jobber mye med praksisfortellinger sa

vi 1a bort intervjuet og tok en samtale om praksisfortellinger i stedet.

3.3 Innsamling av data.

For & finne mine informanter ringte jeg til konsulenten pa barnchagekontoret i Namsos
kommune for & sperre om hun kunne anbefale noen barnehager som hadde veiledning. Hun
fortalte at det var flere styrere som tok videreutdanning i veiledning/mentor nd 1 ar. Jeg fikk
navnet pa barnehagene og valgte den ene fordi det var min praksisbarnchage. Jeg ble glad
over & here at min praksisbarnchage hadde styrer som var i videreutdanning i veiledning og
jeg folte det var en fin méte & bli litt kjent p&. Den andre barnchagen valgte jeg ford: det er en
barnehage jeg ikke har noen kjennskap til. Da stiller jeg uten forhandskunnskaper samtidlig

som jeg fikk muligheten til & treffe en ferskolelerer jeg ikke kjente. Det er alltid spennende.

Jeg ringte opp 2 av informantenc og spurte om de kunne stille til intervju. Da de sa seg villige
sendte jeg ut informasjonsbrevet og intervjuguiden slik at de fikk lest pa den for jeg kom.
Interviuene ble gjort pd informantenes arbeidsplass. Begge informantene godkjente bruk av
diktafon. Dette sikrer at informasjonen kommer fram er riktig. Den andre informanten traff
jeg p4 en kursdag i Namsos kommune. Jeg spurte om hun kunne tenkt seg a svare pa et
intervju og gav henne informasjonsbrevet og intervjuguiden der og da. Dette intervjuet er

ogsé tatt pa informantens arbeidssted og er tatt opp pd diktafon.

P4 kursdagen i Namsos kommune tok jeg kontakt med begge foredragsholderne og fortalte at
jeg var student og at jeg jobbet med fagoppgave med temaet veiledning. Jeg spurte om de
kunne ta seg tid til & svare pa spersmélene mine. Begge to sa ja. Den ene kursholderen svarte
skriftlig pa spersmélene mine mens den andre ringte jeg opp for intervju. Tidlig i intervjuet sa
informanten at hun nok ikke var rette person til 4 svare pa spersmélene da hun ikke jobbet 1
barnehage lenger. Men hun sa seg villig til & snakke litt om praksisfortellinger, som var det
hun jobbet mye med. Vi la da bort intervjuet og hadde en dpen samiale om praksisfortellinger
i stedet. Samtalen ble skrevet ned og sendt tilbake ti! informanten pa mail slik at hun fikk
mulighet til & rette opp og eventuelt sette pa mer informasjon. Hun sendte sa referatet tilbake
til meg som godkjent. Deite er grunnen for at hennes navn ogsé stér pa referatet. P4 grunn av
missforstielser kom informasjonen fra disse to s sent inn at jeg har valgt 4 legge dem med

som vedlegg til oppgaven. De stér derfor ikke oppfert blant informantene.
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I tillegg fortalte en av kursholderne om en barnchage hun hadde et samarbeid med. Denne
barnehagen hadde jobbet mye med praksisfortellinger og veiledning. Jeg fikk navnet pd
barnehagen og den pedagogiske lederen hun anbefalte meg & snakke med. Dermed sendte jeg
en mail ti! pedagogisk leder med forespersel om & svare pa intervjuet. Svaret var positivt og

jeg tok kontakt med henne pa telefon. Hun sendte meg sa svar tilbake pé& mail.

Denne barnehagen stiller i seerstilling i forhold til de andre informantene. De har i
barnehagedret 2009/2010 hatt en profesjonell konsulent inne i forbindelse med et
utviklingsprosjekt om barnehagens verdigrunnlag. Konsulenten kommer i barnehagen og
kurser og veileder i forhold til voksenrollen knyttet opp mot de verdier som ligger til grunn
for virksomheten. I tillegg har ferskolelareren videreutdanning i veiledning, 60 stp. Dette vil

nok ha noe & si for kunnskapen om og kvaliteten i veiledningen.

3.4 Presentasjon av informantene.

Informant A.

Kjonn: kvinne

Alder: 57 ar

Utdannelse: forskolelerer med videreutdanning i pedagogisk veiledning.
Erfaringsgrunnlag/yrkeserfaring: 20 r som leerer uten utdanning, 1 &r som pedagogisk leder
og 11 &r som styrer.

Néveerende stilling: konsulent pd barnehagekontor(2,5 ar).

Informant B.

Kjenn: kvinne

Alder: 44 ar

Utdannelse: forskolelaerer(ferdig utdannet i -89), videreutdanning i ledelse og personal, tar for
tiden videreutdanning i veiledning og mentor,

Erfaringsgrunnlag/yrkeserfaring: styrer i 20 ar.

Néavarende stilling: styrer

Informant C.

Kjenn: kvinne
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Alder: 47 ar

Utdannelse: forskolelerer (ferdig utdannet i -88), litt veiledning, videreutdanning i malretiet
metodisk miljearbeid, ledelse og personalarbeid. Holder nd pd med videreutdanning som
veileder og mentor.

Exfaringsgrunnlag/yrkeserfaring: 3 &r som pedagogisk leder, 19 ar som styrer.

Naveerende stilling: styrer.

Informant D.
Kjenn: kvinne
Alder: 37 ér

Utdannelse: ferskolelzrer med 60 stp veiledning

Erfaringsgrunnlag/forkunnskaper: assistent i barnehage i 4 ar og 10 ar som pedagogisk leder.

P4 denne bakgrunn presenterer og drafter jeg informasjonen fra interviuene opp mot

teoriperspektivet.
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4.0 RESULTAT OG DRGFTING.

Etter & ha skrevet ned de tre intervjuene kunne jeg sammentfatte et kort utdrag av disse. Pa den
méten ble det lettere & plukke ut hovedessensen fra intervjuene, som er samlet i 8 ulike tema.
Temaene er presentert i prioritert rekkefolge. De temaene jeg faler er viktigst med tanke pa
veiledning har jeg satt ferst. Jeg drofter informasjonen opp mot teoriperspektivet og relevant
avgrenset teori under temacne. Spersmélene i intervjuet ligger som vedlegg nr. 3. 1
underkapittel 4.9 drafler jeg problemstillingen opp mot de 8 ulike temaene og mot
teoriperspektivene og relevant avgrenset teori. Tilslutt drefter jeg opp mot mitt eget mél for

oppgaven.

4.1 Veiledning handler pa mange méater om & ha mot.

Informant D sier at veiledningen handler om 4 ha mot, bade for veiseker men ogsa for
veileder. " Veisoker har mot som kommer med en sak som hm foler hun trenger veiledning pa
og dermed blottstiller hun seg i fhi seg selv og kollegaer. Og veileder trenger mot 1il d veere
med i prosessen man forer veisoker igjennom” . Motet det her er snakk om er ikke dristighet.
Det er snakk om mot til & mete mennesker ansikt til ansikt. Motet som trengs i metet med
andre mennesker, 1 vanskelige personlige situasjoner, kalles “relasjonelf mot "(Spurkeland,
2009:45). *Mot til & gé inn i konflikishéndtering og folelsespreget kommunikasjon krever stor
menneskekunnskap og empati *(ibid:49). Evnen til 4 kunne se Den Andres Ansikt, ha mot til &
mate et annet menneske med de egenskapene og de kvalitetene dette mennesket har og
samtidig anerkjenne disse, ma jeg ha i veiledning. Jeg tenker at uten dette motet vil jeg ikke
Klare 4 mofte veisoker, men heller vike unna og unnga spersmal som vil veere nedvendig i
enkelte situasjoner. Dette ser jeg som det mest grunnleggende jeg kan ta med meg nér jeg skal
veilede assistenter, "d ha mot il & slippe kontrollen og veere med veisgker dit veiledningen

farer oss.

4.2 Det tar tid 4 legge fram en sak og “jobbe” seg gjennom den.

Dette er det informant B som sier. "4 jobbe med veiledning i barnehagen koster bide tid og
prioriteringer, men jeg mener at ved a jobbe aktivt med veiledning, far man mye “gratis” pd
andre omréder i hverdagen og at tidsbruken derfor kan forsvares”, sier informant D. ”Hvor

omfatiende er organisasjonsutviklingen, hva slags arbeidsmater anvendes og hvor kostbart er
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det”(Dalin, 1995:185)? Dette er sporsmél Dalin stiller seg. Veiledning er en metode i
organisasjonsutvikling og nér han snakker om kostbart ser jeg det som kostbar tid. Dalin
henviser ogsa til erfaringer med at fellesaktiviteter, les gruppeveiledning, normalt sett er 5-10
arbeidsdager og at mindre enn 4 dager kan fore til nedgang 1 kommunikasjonsferdigheter
(ibid:186). Hvis jeg da regner to timer pé en gruppeveiledning(personalmete) 10 ganger 1 dret
blir det knapt 3 arbeidsdager. Da gjenstér & finne, eller prioritere tid til veiledning en til en.
Mip det Dalin og informant B sier mener jeg det er viktig a prioritere tid til veiledning. Alle
informantene nevner 1.5 time som veiledningstid, noen sier maksimum 2 timer. Annenhver
uke blir nevnt i forhold til hvor ofte det ber veere veiledning i barnehagen. To av informantene
sier at det ideelle ville vaert 4 ha det hver uke men at tiden ikke strekker til. " Det tar tid & bli
menneske. Lt liv omirent "(Kvistad og Sebstad:124). Vi mennesker dannes gjennom ulike
kulturer og kontekster men ikke alle er like allment gyldige. Det er da veiledning kan vaere en
metode for & nd ny forstdelse. Men det tar tid. Dette er en evig sirkel. Vi moter nye
mennesker, far nye erfaringer som kan fore til erkjennelse pa at vi trenger endring 1 var egen

kunnskap eller holdninger.

4.3 Sprak er makt....

... sl jeg mener det er viktig & veere seg bevisst hvilke ord man bruker”, sier informant D.
Velger jeg 4 bruke fagspréket i en veiledningssamtale med en assistent bruker jeg spréket som
makt. Jeg stiller meg over den andre og viser min makt i ordene og spréket, jeg serger for at
den andre ikke kan folge meg i samtalen. Ved & stille sparsmal som er kritiske, negative og
ved 4 overkjore med 4 argumentere for egne meninger kan jeg ogsa bruke spriket som makt.
Det ber ogsa vaere samsvar i det muntlige og det kroppslige spraket. Jeg kan si noe mens
kroppsspraket mitt sier noe annet. Dette kan ogsa oppleves som makt for den som sitter som
veisoker. 1 veiledning ber veiseker fole tillit til veileder og da er det viktig 4 tenke pé at
spriket er forstaelig for veiseker. Har jeg forst brutt tillitten kan det ta lang tid & fa
opparbeidet den igjen. Da vil min rolle som veileder bli vanskelig da tillit er viktig 1
veiledningssammenheng. "Logstrup og Levinas hevder at det etiske grunnlaget for
kommunikasjon og samhandling ligger i motel med den andre”(Carson og Birkeland,
2009:151). Jeg har et ctisk ansvar for & ta vare pa den andre, pa 4 ville det beste for den andre.
Detic er ogsd viktig mtp spraket, bide det verbale og det nonverbale. Da er det viktig & tenke
p4 at ord og sprak méa vare forstaelig og begripelig for den andre. Spraket blir ogsd nevn av

flere av informantene. ~Dialogen, spréket og ordvalget er vikiig”, ster informant A. De
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legger ogsa vekt pa at det skal stilles gode spersmal, og ikke komme med svaret. 1 en dialog
likestiller jeg meg med samtaleparineren. Det er ikke viktig & vinne samialen og da kan heller
ikke spraket brukes som makt, men heller til & styrke tillitsforholdet med veiseker. " Nar man
vil vite mest mulig, finne ut av hva problemet bestér i, sé md man stille dpne sporsmal”, sier
informant A. [ dialog som samtaleform er hensikten & eke forstaelsen og innsikien i hvordan

den andre tenker og hvordan den andre har det.

4.4 Ha fokus pa veisoker...

..sier informant B. Jeg mener det er dette Logstrup sier det handler om nér han snakker om
menneskelivet i interdependens og menneskeliv i relasjonalitet(Eidhamar og Leer-Salvesen,
2008:46). Han snakker om kallet vi mennesker opplever i meter med andre mennesker hvor vi
uselvisk skal vaere opplatt av den andres liv og serge for den andre. Det betinger at vi har
fokus pd veiseker og det den har 4 fortelle. Alle 4 informantene sier at veiseker selv ber
komme med en problemstilling. ”Da eier veisoker selv problemstillingen™ sier informant B.
De fremhever ogsé alle hvor vikiig det er & f4 veisaker til 4 reflektere selv, over egen praksis
for & bli bevist pa seg selv og sin egen rolle. "Det handler om & finne den kunnskapen de
allerede sitter inne med, om G f& satt ord pét den tause kunnskapen”(informant C) og " fd
veisoker (il & oppdage hvor god hun egentlig er”(informant B). “Def er viktig d gi assistentene
trygghet | at de kan noe, det skal du hjelpe assistentene med & komme fram til” sier informant
A. Legstrup sier at vi i relasjonene er avhengige av hverandre og at vi holder et annet
menneskets liv i vére hender. Jeg tenker da at i en veiledning har vi veisekerens liv i vare
hender. Veiseker dpner seg opp, med egne meninger og falelser. Veisoker legger all sin tiilit
1il at veileder ensker det beste for veisgker. Informant A sier “det berorer folk veldig sterkt
nér de mé gd inn i seg selv i veere eerlige pd hvordan de reagerer og drsaken fil at de
reagerer som de gior”. Dette setter jeg ogsa i sammenheng med Logstrup og hans tanker om
at jeg holder noe av et annet menneskes Iiv i mine hender. Informant A sier 0gsa at
“assistentene har mye prakiisk erfaring, taus kunnskap, som de trenger a bli Klar over. Hjelpe
dem ¢ finne losninger av det de kan, og losningen ma vere veil for dem’”. Polanyi behandlet
forskjellen pd the tacit knowledge(taus kunnskap) og the focal knowledge(begrepsfestet
kompetanse}(Kvistad og Sebstad, 2005:137). Ved 4 sette fokus pa den tause kunnskapen,
reflektere over den s vil den bli synliggiort og satt ord p4. Mye av den tause kunnskapen er
kunnskap som er god og som stemmer overens med det verdigrunnlaget vi wnsker 4 jobbe

eller.
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4.5 Jeg kan ikke vite hvordan du har det, men jeg kan forsgke...

. “og pi seg selv kjenner man ingen andre " sier informant D. Detie synes jeg var kloke ord.
Jeg kan se pd en person om han har det bra eller ikke, men hvordan denne virkelig har det pd
innsiden kan jeg ikke kjenne. Jeg kan forseke & sette meg inn i personens situasjon men var
bakgrunn og vire opplevelser fra tidligere er med & forme vare felelser og var opplevelse av
ulike situasjoner. Det 4 lytte er et nekkelord for informantene, vise at man lytter. Vaere en god
Iytter. Respekt og anerkjennelse nevnes ogsd. Det 4 Iytte (il et annet menneske er a respektere
og anerkjenne den andre. Du viser at du er interessert i det den andre har & si. "Jeg gir sjelden
rad, og sier alltid at de kan forkaste rédet om det ikke passer veisoker” sier informant A. Hun
sier ogsé at det er viktig 4 ta den andre pé alvor og & veere ydmyk. Dette stemmer overens med
det Levinas sier om Den Andre. For & kunne ta den andre pé alvor mé man ferst se Den Andre
og anerkjenne den. Se og godta at Den Andre er seg selv med de tankene og uttrykkene denne
kommer med. Informant D sier at "Trygghet og tillit er viktig i en gruppe og at alle kjenner at
det er plass og rom for seg og sine tanker”. A se hver enkelt deltager i gruppeveiledning blir
ogsé nevnt som viktig. Levinas sier at det starter med & kunne se Den Andre. |
gruppeveiledning hvor det er flere deltagere vil det kreve storre oppmerksomhet av veileder
for & kunne se hver enkelt. Det & se mi ogsé bety 4 lytte og & observere. Hva kroppsspraket
forteller, mimikk og hvor mye hver enkelt uttaler seg i veiledningen. Veileder mé vaere
oppmerksom slik at ikke enkeltpersoner i veiledningen blir overseit eller fér usnsket
oppmerksomhet. Det kan vare & bli presset til & snakke eller & fa mye fokus i forbindelse med

temaet for veiledningen.

4.6 Malet er at vi etter hvert kan hente praksisfortellingene fra eget

”huSJJ.

Dette er det informant D som sier. Hun forteller at deres erfaring er at det er tryggere 4 jobbe
med praksisfortellinger fra andre barnchager. "Det er lettere & stille sporsmal som kanskje er
kritiske nétr det ikke handler om en kollega™. Jeg tror det her er viktig & tenke pé
praksisfortellinger som en gruppeveiledning. Ellers tenker jeg at det kan handle om relasjonell
feighet, 4 ikke tore 4 ta opp de utfordringene med en assistent. Jeg velger & tro at det blir gjort
ved & veilede den ene det da handler om. Da forst kan jeg forsté at dette kan ha noe for seg.

De tar ogsé hensyn til Den Andres Ansikt ved & bruke andres praksisfortellinger til & begynne
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med. Ved 4 bruke praksisfortellinger fra andre steder setter likevel i gang en refleksjon. Det 4
ha en felles refleksjon og kommunikasjon pé en “fremmed” praksisfortelling gir mulighet for
at flere tor & uttale seg. Det kan gi et sterre grunnlag for & se fortellingen fra flere perspektiv.
"I dei motseltningsivite spenningsfeltet kan ny innsikt og dypere forstaelse oppsta{Thuv,
2009). Det kan vaere at praksisfortellingen likevel gir ny innsikt for de bererte slik at
situasjonen forandres mtp det de ensker a fa belyst i eget hus. Informant D forteller videre at
de har valgt & presenterer praksisfortellingene felles for hele huset for de gér i mindre grupper
& jobber videre med casen der, for de motes og tar en felles oppsummering og refleksjon.
"Tekstmaterialet er uigangspunk for G etablere en mening eller forstaelse hvor del a
analysere og tolke teksten innebeerer & dele opp teksten i ulike deler og prove d forsta hva
teksten forteller. Lwererens rolle i fortolkningsfasen er d sirukturere dialogen, inspirere,
bringe inn fagstoff og provosere slik at meningsforskjeller preger dialogen *(Thuv, 2009).
Ved & forst reflektere i mindre grupper kan det vasre enklere for hver enkelt & uttale seg. Nér
de s samler seg for 4 ha en felles refleksjon kan veilederen komme med nye innspill.
samtale med Kari Pape forteller hun at hun vektlegger det 4 fa fram refleksjonene og bruker
praksisfortellingene som utgangspunkt for gruppeveiledning nar hun jobber i institusjonene.
Kari Pape har skrevet flere baker om bla praksisfortellinger. I bokene er det ikke noen
teoretiske henvisninger som styrker det hun skriver, si bekene kan sees pa som

arbeidsmetoder.

4.7 Veiledningsmodellene.

Felles for alle cr at de sier at de ikke bruker en bestemt veiledningsmodell. De fleste sier at de
vurderer dette underveis i veiledningen, hva som passer best for den problemstillingen og det
veisoker sier. Informant D sier hun “stjeler” det beste fra de modellene hun blir kjent med
mens informant A vektlegger dialogen og spriket. | Bakhtins tradisjon er dialog & formulere
forskjeller og ulike meninger. "Kjernen i den Bakhtinske dialogen er respekt for den andres
ord, vilje til & Iytte, forsté den andres premisser og bruke den andres ord som tankeredskap,
men samitidig i beholde respekten for sitt eget ord”(Thuv, 2009). De ulike modellene som blir
nevn oftest er: reflekterende team, Handal og Lauvis sin systemveiledning, tom stol og

perspektivveiledning.

Mens jeg sitter og reflekterer over svarene ser jeg at det kunne veert interessant a stille flere

sporsmél her. Og ikke minst hatt mer erfaring sé jeg kunne klart a stille de riktige
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spersmalenc. Nar informant D stjeler “det beste” fra de ulike modellene kunne det veert
interessant 4 vite hvordan hun bruker det beste, og ikke hele veiledningsmodellen. Bruker hun
“det beste” fra flere ulike modeller i en og samme veiledning og hvordan bestemmer hun hva
som er best i de ulike situasjonene. Jeg blir her klar over at jeg trenger praktisk avelse i

veiledning for & helt ut forsta de enkelte modellene.

Tron Inglar har i sin bok, Larer og veileder, foreslatt & prove ut ulike veiledningsstrategier og
veiledningsteknikker for & utvikle egen kunnskap og praksisteori, I en oversikt har han
beskrevet et atferdsteoretisk syn som er formidlingspreget(formidlingspreget pedagogikk)
hvor veiledningsstrategien er formidlingspreget radgivning der veilederen er aktiv og veisaker
er mottaker. Det kritiske syn(kritisk pedagogikk) som har en kritisk orientert veiledning hvor
forskolelareren er veileder og veiseker er aktiv. Til slutt det humanistiske syn
(prosessorientert og konfluent pedagogikk) som har prosessorientert og gestalt veiledning
(bt Awvwwanbaoadevering/eontentviow, s &= UR NN N o~

DIV78:79,27.12.10).

nh dicthok 200808 14000074 &struct

4.8 Gestalt veiledning..

.blir nevnt i tre av interviuene. “"Ordel gestalt er tysk og kan oversettes med el meningsfylt
hele eller et kompleit monster"(Carson og Birkeland, 2009:118). For a forklare dette bruker
jeg strikkemenster. Er du flink til & strikke sé kjenner du igjen menstret bare ved a se et
strikkeplagg. Du vet hvor det er strikket rett og vrang, hvordan du lager fletter osv. Informant
A sier om gestalt veiledning: "'vi legger vekt pd tanker og folelser, bli klar over egne
reaksjoner og kjenne igjen reaksjonene fra tidligere . Dette er et av hovedomradenc i
gestaltveiledning. "Det som skjer her og nd i veiledningen, gjores il gienstand for refleksjon
og settes | sammenheng med tidligere erfaringer”. Det betyr at veileder kan be veisgker
fortelle om episoder som tidligere har satt i gang de samme folelsene. De settes 1 sammenheng
med de folelsene veiseker har i ndvaerende situasjon. Dette skal bevisstgjare veiseker slik at

ikke gamle folelser far veere kontrollerende i dagens situasjon.
Gestaltveiledning har utgangspunkt i et humanistisk menneskesyn. Det er det hele mennesket
som skal utvikles. Veilederen er opptatt av opplevelsesspektret ved laering og veiledning og

har sterre tiltro til individets evne og vilje til 4 foreta bevisste og erfaringsbaserte valg
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(hitnyAwwswenhone utlevering/conteniview jsf7&urn = URNINEN Do

b divibok 2008081 400007#&struer=131Y 4:4:44-46, 27.12.10).

4.9 Sa hvordan kan jeg som farskolelaerer pa best mulig mate
veilede assistentene mtp faglig utvikling?

Jeg vil forst si litt om prioriteringen av temaene. Jeg har flere ganger underveis byttet om pa
rekkefolgen. Dette fordi jeg anser alle temaene som viktig mtp veiledning som metode for
faglig utvikling hos assistentene. Det kan godt vaere at jeg ved en senere anledning ser at jeg

ville prioritert pi en annen méate, men i dag er dette den riktige rekkefelgen for meg.

Mot og tid har jeg prioritert forst. Jeg mener at i all veiledning handler det om at jeg som
veileder ma ha mot for & veere tilstede for veispker og dennes behov. Det er etter mitt syn
avgjerende i veiledning. Uten motet vil jeg ikke vaere i stand til & stille de retie sporsmalene
eller til 4 ta i mot veiseker sine behov. Kanskje ville det bare blitt en felles diskusjon eller
refleksjon mellom meg og assistenten som veisgker. Tiden vurderer jeg bade praktisk og
etisk. Jeg ensker 4 prioritere tid pd veiledning for jeg har stor tro pd at veiledning er en god
metode for 4 heve kompetansen hos assistentene. Den etiske vurderingen gér pa & bruke den
tiden vi tross alt mé nér vi forst har kommet i gang med veiledning. Da ma jeg bruke tid slik
at veisoker finner sin kunnskap. Jeg trenger ogsé tid for & bli en god veileder. Det vil veere
viktig & vaere arlig pa at jeg er nybegynner og innremme feil nér jeg gier dem. Om jeg skal
klare 4 f& tillit til assistentene er denne arligheten nedvendig. Jeg mé ogsé ha mot til 4
oppfordre assistenten til & si noe om hvordan denne opplevde veiledningen, om hun falte seg
ivaretatt av meg som veileder. Tryggheten i min rolle som veileder vil komme etter hvert som

jeg har fatt evelse.

Det 4 ta vare pd veiseker, respektere og anerkjenne denne ser jeg ogsa er viktig i veiledning
og da er spriket og ordvalget en viktig faktor. Det 4 stille spersmal som er relevante og
forstéelig for assistenten. Spersmélenc skal ikke vare ledende men &pent formulert slik at
assistenten kan komme med sin uttalelse pa eget initiativ og fra egne tanker. Fokuset ma hele
tiden ligge pa assistenten og den problemstillingen den kommer med. Som ferskolelaerer og
veileder mé jeg ha sa stor kjennskap til assistenten og denne kunnskaper at jeg klarer & hjelpe

assistenten med 4 {inne den kunnskapen som den kan og er god pa.
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4.10 Oppgaven og formalet.

Jeg ser tilbake pd formalet mitt med oppgaven hvor mitt enske er & bli en god forskolelarer
samtidlig som jeg ensker & a4 en bedre kunnskap om veiledning i forhold til hva rammeplane
sier. Hva legger jeg i begrepet en god forskolelerer? Det & kunne se bide barnas og de
voksnes behov mener jeg er viktig. A ha innlevelsesevne og empati, kunne snakke med og
ikke til, viere en stabil og palitelig voksen og leder som de har tillit til. La assistentene f&
medbestemmelse og mulighet for & prave seg pa nye ting. Vise at jeg har tro pé at de kan
utfore opplegg de selv ensker a prove. A kunne delegere arbeidsoppgaver er ogsd viktig. Selv
om jeg er forskolelarer betyr ikke det at jeg mé ta alt ansvarct selv. Mye kan ogsa
assistentene 3 ansvar for men det ma delegeres etter assistentenes enske om- og 1 samsvar
med assistentens kompetanse. Ansvarsomrédet mé st i samsvar med de mulighetene
assistenten har for & lase dem slik at de skal fole beherskelse og glede over ansvaret. En god
forskolelarer legger til rette for at assistentenc nér sin flytsone. Jeg ser det da som viktig at
den lederstilen jeg velger har betydning for om assistentene vil kunne komme dit. Jeg ma da

vaere motiverende og tillatende.

De voksne i barnehagen lager i fellesskap det miljeet som er der og forskolelazrer har et
ansvar for 4 se om det er leerende og inkluderende for alle medlemmene i milject. En god
farskolelarer mé vite hvilke grep som mé gjeres slik at det blir et bra sted a veere for alle. Den
gode forskolelereren kan vurdere om det er behov for medarbeidersamtaler, kurs, veiledning,
omorganisering eller sma eller store utviklingsprosjekt. A ha faglig kunnskap til & kunne

tilrettelegge slik at dagene cr innholdsrike, ha evnen iil refleksjon og vurdering av innholdet.

Nér det gjelder veiledning har jeg lart mye mens jeg har jobbet med denne oppgaven. Det har
veert bade interessant og opplysende 4 interviue erfarne ferskolelaerere om veiledning. Det
kom fram at noen av informantene ikke hadde si mye erfaring med veiledning til tross for at
de hadde flere ars erfaring som farskolelerere og styrere. Det er ogsa min erfaring fra de
praksisperiodene jeg har hatt i ulike barnehager. Jeg tror at mange forskolelerere mangler
kompetanse pa veiledning og at det derfor ikke er prioritert. Noe av den veiledningen jeg har
fatt som student i praksis vil jeg si er radgivning med ledende sparsméal. Nér jeg tenker pd det

jeg har lzert om veiledning gir det mindre vekst hos meg som student/veisgker.

22



Det har vaert utrolig spennende 4 jobbe med denne oppgaven. Til tider har [rustrasjonen veert
stor og jeg har tvilt pd meg selv og mine egne kunnskaper. Jeg har da lagt fra meg
oppgaveskrivingen og gtt les pa fagbekene i stedel. Frustrasjonen har gétt over til storre
engasjement og glede over & se sammenhenger i fagbokene, interviuene og egen forforstéelse,
Veiledning er noe jeg ser pa som viktig og gjennom den prosessen jeg har veert 1 har jeg okt
min kunnskap om veiledning som metode. N4 er interessen og lysten pd mer kunnskap 7

veiledning storre enn noen gang.
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5.0 VEIEN VIDERE.

Fra hesten 2011 skal jeg overta det pedagogiske ansvaret i styrerfunksjonen, samtidlig som
jeg fortsetter som pedagogisk leder. Det vil si at jeg har krav pé den nasjonale satsningen pa
veilederutdanning av forskolelzrerc. Jeg har tatt en bestemmelse pd at jeg allerede neste &r vil
ta videreutdanning i veiledning. Ved Hayskolen i Nord- Trendelag har de et kurs 1
veiledning/mentor 30 stp. “Studiet gir praktisk og teoretisk innforing i sentrale teorier,
relasjonen mellom teori og prakiisk yrkesutoving, deltakende arbeidsmdter, molel 0g
samialen som virkemiddel, teambygging, konflikthéndiering og profesjonselikk. Studliet vil gi
leerere og forskoleleerere formell kompetanse innen veiledning og mentor av nyutdanna

leerere 0g forskolelerere”

(it hintnosstudictibud/2s OBIEC VD =mentor%e20o0%20veilederuid, 12.12.10).

Nar jeg begynte 4 underseke fant jeg ut at kurset krever tre ars praksis og tok kontakt med
studieveileder p4 kurset. Jeg undersekte om min erfaring som assistent og konstituert
pedagogisk leder var relevant praksis for kurset. Jeg fikk il svar at det s& ut til & veere veldig
aktuell praksis, jfr opptakskravene pa nettsiden. Dermed gikk jeg inn pa nettsiden og fant mer
informasjon. ~Kompetansen vil ha stor nytieverdi innen pedagogisk arbeid generell, og det
legges vesenilig vekt pa i utvikle strategier og handlingskompetanse med uigangspunkl i
hverdagslivets ulike utfordringer, enten det er didakiiske, relasjonelle eller andre

wlfordringer "(hip//www hint.no/contentiy iew/ full/30182, 14.12.10).

Nér jeg som nyutdanna forskolelarer starter i jobb hesten 2011 ser fram til & kunne fa
veiledning fra en formell veileder/mentor. Muligheten for at jeg skal fa veileding ser jeg som
ganske god. Som falge av stortingets satsning pa at nyutdannede forskolelarere skal &
veiledning, har 9 styrere ved barnehager i Namsos kommune i ar tatt videreutdanning i
veiledning/mentor. Min kommune har sdledes startet forberedelsene pa & gi oss nyutdannede
farskolelzrere veiledning. Selv om jeg har jobbet som konstituert farskolelaerer i noen ar s
har jeg behov for 4 ha noen jeg kan soke veiledning hos. A kunne {3 veiledning i realistiske
situasjoner fra min hverdag som ferskolelarer ser jeg fram til. Ved i ta imot formell
veiledning kan jeg ogsd heve min kompetanse p& hvordan jeg skal veilede assistentene, til

faglig vekst og utvikling.
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Presentasjonsbrev.
Sylvia Opdal
Flak

7822 Bangsund.
Til
Foresporsel om intervju.

Jeg er 4. ars forskolelererstudent ved Hogskolen 1 Nesna og er i gang med & skrive en
obligatorisk fagoppgave om den profesjonelle farskolelereren. Det er i denne forbindelsen jeg
ensker 4 f4 intervjuet deg. Veiledning er et omrédet jeg synes er interessant og jeg ensker med

denne oppgaven 4 oke min egen kompetanse pa detie feltet i arbeid med fagoppgaven.

Jeg star som ansvarlig for oppgaven og interviuct. Min veileder, Selvi Thuv(st@hinesna.no)
og Hogskolen i Nesna stir ogsé som ansvarlige. De har pa forhénd godkjent dette brevet og

intervjuet mitt som folger vedlagt.

All opplysning som kommer fram under intervjuet blir behandlet konfidensielt og jeg vil
anonymisere alle personer som biir intervjuet. Taushetsplikten vil bli overholdt. Intervjuet vil
vare i ca. 30 minutter og jeg vil gierne bruke diktafon under intervjuet. Opptaket pa
diktafonen vil bli slettet etter innleveringsfristen pa oppgaven, 21. desember 2010. Det hadde

veert fint om vi kunne sitte uforstyrret under intervjuet.

Jeg tar kontakt med deg i slutten av denne uken og héper da pé en positiv respons. Jeg kan

nées pa telefonnr. 48 18 42 23 eller via e-post sy _Isozehounail.com, om det skulle vaere noe

du lurte pa.

Sylvia Opdal
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intervjuguide.

Bakgrunnsinformasjon/forkunnskaper:
Kienn:

Alder:

Utdannelse:
Erfaringsgrunnlag/yrkeserfaring:

Navarende stilling:

Hva legger du vekt pa med tanke pa veiledning i ditt daglige arbeid?
Kan du si litt mer om dette?
o Benytter du noen bestemte veiledningsmodeller?
o Hva er bakgrunnen for de valgene du gjer mtp veiledning?
e [Har du tidligere brukt andre veiledningsmodeller?
o vis du har det, hva vil du si at du opplever som de sterste forskjellene i de ulike

modellene?

P4 hvilken méate kan veiledning spille inn i den faglige kompetansen til assistentene?
Kan du si litt mer om dette?

e }va opplever du som det viktigste & tenke pa for en veileder?

e Hvilke forhold synes du det er vanskelig som forskolelarer og veileder & berore i

veiledningssituasjoner?

o Hvordan opplever du spersmal som at veiseker i barnchagen selv skal komme med sin

problemstilling eller enske om veiledning?
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o Hvilke omrader opplever du som serlig viktige & veilede i forhold til, selv om den

som skal ha veiledning ser sterre behov pa andre omrader?

Har du noen synspunkter pd hvor ofte det er hensiktsmessig 4 ha veiledningssamtaler i

barnchagen?

Har du synspunkter pa hvor lang tid en veiledningssamiale bar vare?

Veiledning kan forega en til en eller i gruppe.

e Kan du si noe om hva du legger vekt pa i veiledning med hele personalgruppen, mtp

veiledningsgrunnlag?

e Kan du si noe om hva du som veileder legger vekt pa nar en gruppe veiledes?

o Hva legger du vekt p& med tanke pa & fa alle med i dialog i veiledningssamtaler?

Er det noe du mener er spesielt viktig som veileder i barnchagen, som vi ikke har berert i

samtalen?
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Samtale med Kari Pape, om praksisfortellinger.

Kari er 48 ar, utdannet forskolelerer og har hovedfag i ferskolepedagogikk. Etter det startet
hun egen barnehage som hun drev i 16 ar. Hun hadde da stilling som pedagogisk leder og

styrer. N4 jobber hun som forfatter, konsulent og foredragsholder pa heltid.

Som regel jobber hun med utviklingsprosjekter i barnchager og kommuner, der pedagogiske
ledere og styrere far ekstra oppfolging i forhold til hvordan de kan vetlede det evrig

personale. “Jeg veileder pd et vis de som skal veilede andre”, sier hun. Hun vektlegger det &
f4 fram refleksjonen og bruker praksisfortellingene som utgangspunkt for gruppeveiledning

ndr hun jobber 1 institusjonene.

Arsakene til at de ulike barnehagene kontakter henne er mange, men ofte handler det om at
barnchagene har behov for & lofte fram og synliggjere sin tause kunnskap. Mange voksne har
et uavklart forhold til sine egne holdninger, sitt leeringssyn, barnesyn, verdisyn osv. Hun
henviser til bakene Plan og praksis 2 og 3 hvor det stir en utviklingsmodell som hun ofte tar
utgangspunkt i ndr hun jobber med personalet i barnehagene. Hun starter med at personalet
klargjor en felles forstdelse av barnehagens verdisyn, barnesyn, leeringssyn osv. Det er da
viktig at man helt planlagt jobber med & se sammenheng mellom det som stér 1 planenc og det

som foregar i praksis. Nar de skal vurdere arbeidet sd jobber de med praksisfortellinger.

Hun starter da med egne praksisfortellinger som gér pa verdier og holdninger. Disse blir
droftet slik at de kommer fram til sitt eget barnesyn, leringssyn, verdisyn osv. I neste omgang
setter de i gang med & jobbe med dokumentasjonen, og da bruker de praksisfortellinger fra
ecen barnehage. "Hvis de deler en praksisfortelling sa har de aller fleste assosiasjoner il
situasjonen slik at de kan reflekiere og dele tankene”, sier hun. Hun har fatt tilbakemelding
om at mange barnchager finner stor nytte av 4 bruke praksisfortellinger for & veilede
hverandre. Bade i assistentveiledning men ogsd i kollegaveiledning hvor man da veileder

hverandre.

Stange kommune er en av kommunene hun jobber med oppfelging i. Her har de laget
nettverksgrupper der de med utgangspunkt i praksisfortellinger veileder hverandre og jobber
med utvikling av sin pedagogiske praksis. Styrere og pedagogiske ledere har egne

nettverksgrupper. Assistentene har gitt uttrykk for at de ogsd ensker dette pa sikt.
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Praksisfortellinger er et godt utgangspunkt og et godt middel & bruke i

veiledningssammenheng.

Jeg takker Kari Pape for at hun tok seg tid til & prate med meg, selv om vi er s& naert julen
med alle de gjeremél det forer med seg, og det faktum at hun var syk. Det er alltid spennende

4 snakke med folk som har stor erfaring og som er engasjerte 1 sitt yrke.

Sylvia Opdal



Intervju av kursholder.
Intervjuguide.

Bakgrunnsinformasjon/forkunnskaper:

Kjemn: kvinne

Alder: 55 ar

Utdannelse: forskolelzrer ved videreutdanning som spesialpedagog og familicterapaut
Erfaringsgrunniag/yrkeserfaring: styrer i barnehage, kursholder i ledelse og pedagogisk
arbeid.

Néavarende stilling: styrer

Hva legger du vekt pd med tanke pa veiledning i ditt daglige arbeid?
Kan du si litt mer om dette?
e Benytier du noen bestemte veiledningsmodeller?
Benytter ingen bestemt veiledningsmodeller, men benytter ofte reflekterende team og samtale.
e Hva er bakgrunnen for de valgene du gjer mtp veiledning?
Utdannet familieterapaut og erfaringene fra arbeid med mennesker.
e Har du tidligere brukt andre veiledningsmodeller?
Har ikke erfaring med & bruke andre veiledningsmodeller.
o Hvis du har det, hva vil du si at du opplever som de storste forskjellene i de ulike

modellene?

P3 hvilken mite kan veiledning spille inn i den faglige kompetansen til assistentene?
Kan du si litt mer om dette?

e Hva opplever du som det viktigste & tenke pa for en veileder?
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At jeg Torstar hva den andre forstar.

o Hvilke forhold synes du det er vanskelig som ferskolelzerer og veileder & berare i

veiledningssituasjoner?

Ingen bestemte omrédder er vanskelig & veilede i. Men det er viktig & avgrense seg og se/

oppleve om den andre er bekvem i situasjonen.

e Hvordan opplever du spersmal som at veiseker i barnehagen selv skal komme med sin

problemstilling eller enske om veiledning?
@nske om veiledning méa komme fra den som ensker det men jeg mé tilpasse veiledningen og
vare tilgiengelig for den personen. Og ikke minst, gjere vedkommende klar pé at veiledning

er viktig.

o Hvilke omrider opplever du som serlig viktige & veilede i forhold til, selv om den

som skal ha veiledning ser sterre behov pa andre omréder?

Den personlige utviklingen hos vedkommende. A lwre seg selv & kjenne har alt 4 si for

hvordan man utvikler seg som pedagog.

¢ Har du noen synspunkter pa hvor ofte det er hensikismessig a ha veiledningssamtaler i

barnchagen?

Hyppigheten er avhengig av den jeg snakker med. noen trenger hyppigere oppfelging, mens

andre kommer selv nér de kjenner behov for det.

o Har du synspunkter pa hvor lang tid en veiledningssamtale bar vare?

Fn veiledningssamtale skal ikke vare mer enn maks 1 time hver gang.
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Veiledning kan foregi en til en eller i gruppe.
e Kan du si noe om hva du legger vekt pa i veiledning med hele personalgruppen, mip

veiledningsgrunnlag?

For & motivere ansatte til 4 se utviklingspotensialet i sitt arbeid med barn. Drive
utviklingsarbeidet videre og motivere til stolthet og engasjement for jobben. Utvikle hver
enkelt sin kompetanse.

e Kan du si noe om hva du som veileder legger vekt pd nér en gruppe veiledes?

e Hva legger du vekt pa med tanke pa & f alle med i dialog i veiledningssamtaler?
Det er viktig at alle har sin stemme i gruppen. De som sier minst mé felges opp og fa den
plassen de skal ha. Da er reflekterende team en ¢od modell, hvor det skal og mé gjeres plass

til hver enkelt.

Fr det noe du mener er spesielt viktig som veileder i barnehagen, som vi ikke har berert 1

samtalen?
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