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Abstract

Traditional teaching in economics for entrepreneurs and small-business owners focuses
on preparing for meetings with external financiers. An entrepreneur is taught how to
prepare a business-plan, which shows how much capital he or she must gather from the
bank or others in order to realize his or hers projects. In this study we have examined the
use of financial bootstrapping methods in small business in the county of Mgre and
Romsdal in Norway. With the term “financial bootstrapping methods” we refer to
“methods used in order to meet the need for resources without relying on long-term
external finance” (Winborg and Landstrom, 1997). We have tried to adopt the work of
Winborg and Landstrom in some degree to a Norwegian context, finding that a number of
bootstrapping methods is used among the businesses we have studied in Mgre and
Romsdal county.A We have found that there are differences in use of methods from
Sweden to Mgre and Romsdal. Nevertheless we have found similarities among use of
methods and characteristics related to groups of businesses defined by Winborg and
Landstrom. The mentioning of bootstrapping methods in entrepreneurial and economical
teaching is by our knowledge limited in Norway, and the research performed in an
entrepreneurial context is also limited. Consequently the results of this research can be
used in educational settings, both in formal settings and for business owners trying to
explore various funding alternatives rather than traditional external founding in all cases.
This also addresses the present financial disturbance in the capital market which leads to
higher interests and scepticism towards investing and lending money to small businesses
and entrepreneurs. Based on the current development in the world economy, financial
bootstrapping may serve as an attractive alternative for small business owners and

leaders, as well as an interesting perspective in entrepreneurial and business education.
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imidlertid gjort arbeidet med oppgaven lettere, og vi har ogsa hatt en positiv erfaring med
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har studert til Sivilgkonom ved Handelshggskolen i Bodg, og begge har hatt
@konomistyring som spesialisering. Stig har arbeidet i flere &r innen revisjon og bank, og
Anne-Lise har etablert og drevet egen virksomhet, og har arbeidet som radgiver i
Innovasjon Norge. Na arbeider hun som bedriftsradgiver, blant annet mot etablerere og
smébedrifter. Stig arbeider som bedriftsradgiver i DnB Nor i Alesund. Vi vil rette en takk
til alle som velvillig har stilt opp for & hjelpe oss pa vegen mot et ferdig produkt. Vi har
diskutert problemstillinger med fjerne og nare, arbeidsgivere, kollegaer, kunder og

samarbeidspartnere. En stor takk til alle!

Uten vér tdlmodige, kunnskapsrike og optimistiske veileder Fgrsteamanuensis Espen
Isaksen, ved Handelshggskolen i Bodg, hadde vi fremdeles virret rundt i et statistisk hav
av muligheter uten & nd land. En stor takk ogsa til Bjgrn Ivar Katla hos Bitmaker i Bergen
for gratis bruk og opplaring i programvaren EasyQuery. En evig takk til foreldre og
svigerforeldre for barnepass og omtanke, og den aller stgrste takken rettes til var
fantastiske sgnn Stig-Atle, som har holdt ut i skyggen av denne oppgaven, husprosjekt,

jobb og alt annet enn familieidyll i flere maneder. N4 skal vi spille Monopol sammen!

Vigra, Juni 2008

Anne-Lise Roald og Stig Hamre



Sammendrag

Dette er en deskriptiv studie av bedrifter i Mgre og Romsdal og deres bruk av alternative
metoder for kapitalinnhenting hos bedrifter i Mgre og Romsdal. En svensk studie fra
1997, der Winborg og Landstrom definerer og kategoriser ulike bootstrapping-metoder
og grupper av brukere, er den empiriske studien som har gétt lengst innefor kartleggingen
av finansiell bootstrapping. I denne studien vil vi benytte deres definisjon av finansiell

bootstrapping;

"the use of methods to meet the needs for resources, without relying on long-term

external finance” (Winborg og Landstrom, 1997).

Som vi ser av sitatet over, handler finansiell bootstrapping om ressursallokering uten &
benytte ekstern finansiering som banklan eller private investorer. Pa dette grunnlaget har

vi formulert vér problemstilling:

I hvilken grad benyttes ulike finansielle bootstrappings metoder i smdabedrifter i Mgre og
Romsdal, og kan ulike metoder kategoriseres og knyttes til kjennetegn blant bedrifter som

benytter dem?

Bedriftene vi studerer er AS i Mgre og Romsdal, med en omsetning i 2006 pa mer enn
500 000 kr og 1-100 arsverk. De fleste bransjer i fylket er representert, og vi har en god

fordeling pa stgrrelse, lokalisering og alder pa bedriftene i utvalget.

Vi har et entreprengrskapsfokus pa oppgaven, men vi ser ikke pa entreprengrskap
utelukkende som etablering av en ny bedrift. Entreprengrskap er i vért begrep like mye
det som skjer i alle bedrifter som aktivt sgker etter nye muligheter og som gjgr noe ut av
de mulighetene en finner. Dette knytter entreprengrskapsbegrepet ogsa til aktiviteter som

skjer i en eksisterende bedrift.

Vi har forsgkt & se pa finansiell bootstrapping som et element innen ulike fagomrader. Vi
mener at studien opererer i grenselandet mellom entreprengrskap, gkonomistyring,
finansiering og smabedriftsledelse. Studien kan dermed gi bidrag til innspill i flere

fagretninger.

Vi har forsgkt & velge teoretisk perspektiv og metoder som er relevante for & kaste lys

over problemstillingen. Vi har imidlertid hatt fokus pa & tilnerme oss metoden som



Winborg og Landstrom har benyttet i sin studie (1997). Vi har lagt vekt pa & beskrive

hvilke metoder vi har brukt, og hvilke valg vi har tatt pd bakgrunn av dette.

Vi fant at metodene som var mest brukt var: Forsgker & fremforhandle best mulig
betalingsbetingelser fra leverandgr (92 %), Har bedriften rutiner for rask utfakturering til
kunde? (90 %), Kjgper brukt utstyr i stedet for nytt (75 %), Leier inn personale for
kortere perioder (74 %), Leaser utstyr og driftsmidler i stedet for & kjgpe (71 %), og
Samordner innkjgp med andre bedrifter (57 %)

Metodene som var minst brukt var: Laner penger fra slektninger og/eller venner (5 %),
Arbeider noen av dine slektninger og/eller venner i bedriften til I¢gnn under markedsniva?
(6 %), Drives bedriften helt og holdent fra hjemmet, (f.eks. fra kjelleren)? (7 %), Har fatt
finansiering fra Mgre og Romsdal fylke (7 %), Deler bedriften produksjonsutstyr med
andre bedrifter? (8 %), og Deler bedriften ansatte med andre bedrifter? (13 %).

Basert pé en rotert faktoranalyse forsgkte vi 4 definere kategorier pa linje med Winborg
og Landstrom (1997). Vi fikk derimot kun to kategorier, mot Winborg og Landstrém
(1997) som fikk seks. Vi fikk to kategorier av variabler som vi kalte “utsettere”, metoder

for 4 utsette betalinger, og “subsidie”, metoder basert pa subsidier og offentlige midler.

99,5 % av alle bedrifter i Norge har under 100 ansatte. 61,4 % av bedriftene i utvalget i
denne studien har under 10 ansatte, og er definerte som mikrobedrifter av EU. Dette viser
at forskning innen sméabedriftssegmentet angér en stor del av bedriftene i landet og i

fylket Mgre og Romsdal.

Vi forsgkte 4 finne ulike kjennetegn for bedrifter som benytter ulike bootstrapping-
metoder utledet vi hypoteser med retning basert pa funn fra andre studier, blant annet
Winborg og Landstrom (1997), Ebben og Johnson (2006) og Carter og Van Auken
(2005). Vi fikk stgtte for 18 av vére 25 hypoteser.

Finansiell bootstrapping virker & vare et nytt og svert aktuelt tema for norske bedrifter,
som det er svert lite forskning pd. Det kan trolig tilfgres mer forskning basert pa ulike
kontekster i mange former og studier fgr en har fatt et solid akademisk fundament pa
omrédet. Avslutningsvis drgftes noen perspektiver om videre forskning, som har blitt

direkte utledet fra denne studien.
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1. Innledning

Tema for oppgaven er smabedrifter og ressursstyring. Vi ser pa “finansiell
bootstrapping”, som er definert som alternative og kreative metoder for kapitalinnhenting
1 stedet for innhenting av ekstern kapital fra investorer og bank (Winborg og Landstrom,
1997). Vi vil i denne innledningen forsgke & forklare hvorfor vi anser finansiell
bootstrapping som et aktuelt fokus for norske smabedrifter og deres behov for

ressursstyring.

12006 begynte et fall pa boligmarkedet i USA. Mange trodde lenge at dette fikk
innvirkning for en avgrenset del av markedet. Vinteren 2007 fikk en derimot visshet om
at tapene ogsa hadde inntruffet for statlig eide tyske banker, og at hendelsene i USA fikk
store ringvirkninger ogsa for markedene i Europa og Asia. Uro, mistillit og krisestemning
spredte seg i finansmarkedet, og bankene strammet inn pa utlanene til hverandre og hevet
paslagene pa utlansrenten. Frykten som startet som et avgrenset fenomen i USA, fikk
fglger for norske bedrifter og investorer. Oslo bgrs falt med daglige historiske rekorder
og det ble snakket om bgrskrakk. Dette fgrte til signaler fra Norges Bank om at ”Bankene
ma nd bruke mer ressurser pd d skaffe innskudd og litt mindre pad d selge utldn. Et slikt
omslag i bankenes atferd kan bidra til a dempe veksten i etterspgrsel og produksjon i

tiden som kommer” (Sentralbanksjef Svein Gjedrem i foredrag 14.2.2008).

I et intervju med Dagens Neringsliv (07.6.2008) sier DnB NORs konsernsjef Rune
Bjerke at finansuroen definitivt ikke er over. Han hadde vert i Barcelona og Brussel for &
fange opp signaler og stemning hos toppene i over 100 av verdens stgrste banker, og

uttalte:

- Det var et totalt fraveer av optimisme for 2009-2010 blant de internasjonale
banksjefene. Vi stdr midt oppe i en bekymringsfull situasjon, sier Bjerke til Dagens

Neringsliv.

Bjerke poengterte at det er uunngaelig at private og bedrifter ma vere med pé & betale
risikotilleggene som norske banker nd ma betale pa egne 1an fra banker i utlandet. Dette

gker etter var mening aktualiteten for bruk av finansiell bootsrapping blant sméabedrifter.

I denne studien har vi et fokus pa smabedrifter, og knytter entreprengrskapsbegrepet til
det. Entreprengrskap er et fenomen som har fétt ulike innfallsvinkler, og blitt belyst av

fagfolk fra ulike fagomrader (Hansen, 2005).



"(entrepreneurship is)..the ability to create and build something from practically
nothing. It is initiating, doing, achieving and building an enterprise or organisation,
rather than just watching, analysing or describing one. It is the knack of sensing an
opportunity where others see chaos, contradiction and confusion” (J.A. Timmons, 1989 i

Hovland 2006:7).

Som i beskrivelsen av entreprengrskap i sitatet over, er begrepet ikke bare knyttet til
etablering av en ny bedrift. Entreprengrskap er like mye det som skjer i alle bedrifter som
aktivt sgker etter nye muligheter og som gjgr noe ut av de mulighetene en finner. Dette
knytter entreprengrskapsbegrepet ogsa til aktiviteter som skjer i en eksisterende bedrift,

og er nart opptil vér forstaelse av omfanget av begrepet entreprengrskap.

1.1  Bakgrunn for oppgaven

Fokus pd regnskap og historisk baserte ngkkeltall har gjerne hatt fokus i lerebgker i
tradisjonell bedriftsgkonomi. Mye av denne teorien og empirien er har fremkommet
gjennom forskning pa store bedrifter, og gjerne i amerikansk kontekst. Erfaringer vi har
gjort oss gjennom vart arbeid blant ulike bedrifter i Mgre og Romsdal, er at den praktiske
bruken av ulike styringsverktgy gjerne er forbeholdt stgrre bedrifter, og at
smabedriftsledere gjerne utvikler sine egne modeller som de styrer etter. Dette er noe som

ogs4 stgttes innenfor litteratur knyttet til regnskap og entreprengrskap (Hansen, 2005).

Innledende ustrukturerte intervju med smébedriftsledere, regnskapsfgrere, bankradgivere,
og personer innen virkemiddelapparatet i Mgre og Romsdal, viste at likviditetsstyring og
finansiering var omrdde som svart mange var opptatt av. Flere hadde ulike utsagn om
hvordan de trodde likviditetsstyring og driftsfinansiering i sméabedrifter skjedde i praksis.
Det fremkom ogs4 at interessen for eget regnskap og bruk av dette i gkonomistyringen
var begrenset for smabedriftene. Flere papekte at det var vanskelig & trekke tendenser
siden hverdagen gjerne var preget av utforutsigbarhet. Vi definerer likviditetsstyring bade
som styring av inn- og utbetalinger i forhold til Igpende drift, men ogsa som lgpende

plassering og disposisjon av likvide midler i selskapet.



1.2 Problemstilling

Vér erfaring med arbeid med smabedrifter er at grensene mellom de ulike fagomradene
finansiering, gkonomistyring og entreprengrskap gjerne er mer uklare, men heller flere

sider av samme sak.

I unge bedrifter er det ofte begrenset regnskapsinformasjon av verdi for fremtiden, blant
annet fordi de fremdeles gjerne er i en utviklingsfase, eller tidlig driftsfase. Flere
opplever ogsa vekst, og historikken far dermed mindre relevans for beslutninger som skal
tas for fremtiden. Historikken sier muligens noe om tendenser og trender, blant annet i
kredittider og omlgpshastigheter, samtidig som denne kan gi misvisende signaler dersom
det er store variasjoner fra maned til méned og ar til ar. Spesielt i nystartede bedrifter kan
det oppleves vanskelig a fa tilstrekkelig likviditet, samt & finne finansiering bade til drift
og investeringer. I denne fasen er ofte den vanligste kilden til finansiering etablereren

selv og dens familie. I tillegg anvendes “’bootstrapping-metoder” (Sgrheim, 2006).

Likviditetsstyring i l&rebgker knyttes ofte til bruk av historiske ngkkeltall, og tendenser
basert pa disse. Fokus er gjerne pa kredittider, omlgpshastigheter, likviditetsbudsjettering
med mer. Det er ogsa gjerne skarpe teoretiske grenser mellom hva som er finansiering av
drift, og hva som er finansiering av investeringer, og hvordan disse kan og bgr sgkes
finansiert. Det skilles ogsé gjerne skarpt mellom fagomradene gkonomistyring og
finansiering 1 lerebgker og i undervisning, og det vises gjerne til at aktiviteter skjer i den

ene eller den andre avdelingen.

Lahm and Little (2005) sammenlignet forskjell mellom teori og praksis innenfor
entreprengrskap er 1 artikkelen “Bootstrapping business start-ups: Entrepreneurship
literature, textbooks, and teaching versus current business practices?” De konkluderer
med at bootstrapping far lite fokus i undervisning og leerebgker om entreprengrskap.
Finansiell bootstrapping er et begrep som er relativt nytt, og er blant annet definert slik:
“a collection of methods used to minimize the amount of outside debt and equity
financing needed from banks and investors” (Ebben and Johnsen, 2006:853). Ulike
bootstrapping-metoder er blant annet kartlagt i en svensk studie (Landstrom og Winborg,
1997), og kan blant annet vare 4 utsette betalinger av faktura, holde tilbake lgnn til leder,
kjgpe brukt utstyr i stedet for nytt, fremforhandle bedre betingelser fra leverandgrer, 1dne
utstyr av andre, gi kortere betalingsfrister til kunder, kontantrabatter og lignende. Vi vil

se pd ulike kjennetegn for bedrifter som benytter finansielle bootstrappings-metoder,
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blant annet i forhold til resultatgrad, alder pa bedriften, antall ansatte, behov for

ytterligere finansiering og bruk av langsiktig finansiering.

Problemstillingen vi gnsker belyst er:

I hvilken grad benyttes ulike finansielle bootstrappings metoder i smdbedrifter | Mgre og
Romsdal, og kan ulike metoder kategoriseres og knyttes til kjennetegn blant bedrifter som

benytter dem?

1.3 Oppgavens formal

Likviditetsstyring og finansiering er tema innen bedriftsgkonomi som er meget aktuelt,
og det blir av mange hevdet at mangel pa likviditetsstyring og finansiering er to
fremtredende arsaker til at bedrifter gar konkurs. Dette er tydelige signal vi har fétt fra
vére intervjuobjekt i virkemiddelapparatet og i finansorganisasjoner. Forskning pé
gkonomistyring i smabedrifter er et aktuelt tema, da i fglge E@S-definisjonen pi SMB',
sd er de aller fleste bedrifter i Mgre og Romsdal SMB. Selv de stgrste bedriftene pa vére
kanter er sma, sammenlignet med amerikanske og sentraleuropeiske bedrifter og konsern
som tradisjonell bedriftsgkonomisk litteratur gjerne har sitt opphav i. Denne oppgavens
formal er & studere og beskrive bruk av alternative metoder for kapitalinnhenting hos
bedrifter i Mgre og Romsdal, og @ komme med innspill til praktiske implikasjoner

eventuelle funn kan ha for ulike interessenter i forhold til ressursstyring i smabedrifter.

1.4  Relevante teorier og studier

Det har ogsa vert lite fokus pa regnskap i entreprengriell kontekst i litteraturen frem til
na (Olsson, 2004). Var litteraturgjennomgang og samarbeid med veileder fgrte oss videre
inn pa litteratur om finansiell bootstrapping. Bootstrapping-metoder er et tema som det
finnes svert lite norsk litteratur og empiriske studier pa. Vi gnsker derfor & se pa om og

hvordan bedrifter i Mgre og Romsdal bruker bootstrapping-metoder som er identifisert i

' Sma og mellomstore bedrifter (SMB): Mindre enn 250 ansatte, arlig omsetning under 50 mill. euro og
total balansesum under 43 mill. euro.
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en Svensk studie (Winborg og Landstrém, 1997), og samtidig undersgke andre faktorer
innenfor gkonomistyringsfunksjoner i bedriftene. Dette kan vere av praktisk interesse
blant annet for 4 f& en bedre forstaelse av gkonomistyring i smébedrifter, og for
interessenter og tilretteleggere som blant annet Innovasjon Norge, banker,
bedriftsradgivere og undervisningsinstitusjoner. Undervisning og kursing av
smébedriftseiere og etablerere gar ofte ut pa & forberede lederne pa mgte med banker,
venturekapitalselskap, sdkornfond osv. En svensk studie pé dette omradet (Winborg og
Landstrom, 1997) reiser spgrsmal om at dette er korrekt fokus, basert pa virkeligheten og

behovet i sma- og mellomstore bedrifter.

Spgrsmalene i undersgkelsen er mye basert pa en studie fra Sverige (Winborg og
Landstrém, 1997). Samtidig gnsker vi & gjgre en kartlegging av i hvilken grad
tradisjonelle budsjetter, ngkkeltall og andre indikatorer basert pa regnskapsdata blir brukt
i bedriftene i Mgre og Romsdal. Denne studien er etter vart kjennskap den fgrste i Norge
av sitt slag, og vi forsgker blant annet & gi et nytt bidrag til forskning pé dette omradet. Vi
tilfgrer ogsa noe nytt ved & gjgre litt mer kartlegging av respondentene og bedriftene i
vart utvalg enn det Winborg og Landstrém (1997) gjorde i sin studie. Vi ser blant annet
pa bruk av gkonomiske styringsverktgy og indikatorer i bedriftene, og pa den

gknomifaglige bakgrunnen til lederne i bedriften.

1.5  Oppbygging av oppgaven

Oppgaven er inndelt i fem kapittel, med tilhgrende underkapittel. I kapittel 1 gis en
innledning der vi forsgker & gi et bakteppe for valg av tema, samt vise studiens forma3l.
Kapittel 2 omhandler det teoretiske grunnlaget, og vi fremlegger aktuell teori som vi
gnsker & trekke frem som et grunnlag for presentasjon av den problemstillingen vi har
valgt, og et forsvar for dens aktualitet som bidrag til moderne bedriftsgkonomisk
teoridannelse. Kapittel 3 presenterer metode, og en beskrivelse av de valg som er gjort
fgr, under og etter datainnsamlingen. I kapittel 4 presenteres resultater basert pé
undersgkelse av forskningsspgrsmélene, og i kapittel 5 presenteres en oppsummering og
drgfting av de viktigste funnene i studien. I det siste kapittelet gis det ogsd innspill til

videre forskning og praktisk anvendelse av resultatene.
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2.0 Teoretiske perspektiv

Dette hovedkapittelet forsgker a gi et teoretisk rammeverk og grunnlag for valg av
problemstilling. Faglig ligger denne studien i skj@ringen mellom fire fagomrader:
Entreprengrskap, gkonomistyring, finansiering og smabedriftsledelse. I det neste
underkapittelet vil vi se pa ressursstyring i et entreprengrskapsperspektiv. Deretter vil vi
gjgre noen betraktninger rundt aktuell litteratur, og forsgke a4 danne et bakteppe for videre
datainnsamling, presentasjon av resultater, samt betraktninger og konklusjoner. Vi vil
fgrst presentere de fire fagomradene ut fra sammenhengen i denne studien, deretter vil vi
basert pa problemstillingen og det teoretiske fundamentet utlede forskningsspgrsmal,

variabler og hypoteser.

2.1 Ressursstyring og entreprengrskap

I dette kapittelet vil vi se pé ressursstyring i et entreprengrskapsperspektiv. Vi vil forsgke
a knytte dette sammen med gkonomistyring og finansiering. Vi vil ogsé forsgke & knytte

dette opp mot dagens situasjon for arbeid innen smabedrifter og entreprengrskap.

Bedrifter blir i dagens marked stilt ovenfor utfordringer om raske omstillinger i alle ledd,
og spesielt for sma og mellomstore bedrifter blir handteringen av slike store endringer i
markedet en utfordring (Borch, et al., 2005). Det er vanlig at lederen er involvert i daglig
drift, og har gjerne begrenset med kapasitet utover administrative oppgaver, salgsarbeid
og innkjgp. Tid som lederen kanskje skulle ha benyttet til fremtidsrettet strategiarbeid blir
i tillegg gjerne brukt i den daglige driften for & dekke opp en minimal bemanning. I dette
kapittelet vil vi forsgke a gi noen perspektiver pa vinklinger knyttet til ressursstyring. Vi
vil se pa ressursstyring som element i entreprengrskap, gkonomistyring, finansiering og

sméabedriftsledelse.

Entreprengrskap handler gjerne om & skape ny virksomhet, om & se nye muligheter som
kan utvikles og om vekst (Jenssen et al., 2006). Entreprengrskap handler ogsa om vilje til
a ta ngdvendig risiko for & utnytte muligheter som skapes nér ressurser blir anskaffet og
koblet sammen i utvikling av nye forretningskonsept. Dette ligger nert opp til var
definisjon om entreprengrskap, som ogsa innbefatter vekst i smabedrifter.
@konomistyring handler gjerne om forvaltning og styring av ressurser, og utvikling og

bruk av styringssystemer. Finansiering handler gjerne grovt sett om tema innen allokering
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og bruk av kapital for drift og investering i virksomheten, og smabedriftsledelse tar opp
tema innen leder- og organisasjonsutvikling og handtering av menneskelige ressurser og

humankapital.

I gkonomisk litteratur finner en mange forklaringer og definisjoner pa hva
gkonomistyring er. @konomistyring er mellom annet metoder for & studere lgnnsomheten
i en bedrift (Mauland og Mellemvik, 1998). @konomistyring blir ogsa sett pa i et
prosessaspekt, der det er en ledelsesoppgave som blir utfgrt gjennom 4 se til at det blir
skaffet ressurser, og disse blir utnyttet pd en mest effektiv mate ut fra organisasjonens
maélsettinger (Anthony, 1965). @konomistyring i sin videste definisjon er trolig all
aktivitet knyttet til drift av et selskap, bade som strategi, innenfor operativ drift, og som
ledelsesfunksjon (Hoff, 2005). Innenfor strategiforskning er det en relativt ny tiln@rming,
det sékalte ressursbaseperspektivet. I henhold til dette perspektivet blir alle de ulike
egenskapene i en bedrift betegnet som ressurser. Dette omfatter ogsa maskiner og utstyr,
men personer og kompetanse som bedriften rar over har et szrlig fokus (Borch, et al.,
2005). Koblinger mellom ressursene betegnes som kapabiliteter, og bedriftenes evne til &
utvikle og utnytte egne kreative ressurser fremheves som spesielt sentralt. Et slikt
perspektiv leder oss inn pa fokuset om intern ressursallokering. Selv om det innen
ressursbaseperspektivet gjerne handler om optimalisering av menneskelige ressurser
innen produktutvikling, ledelse, marked, forskning og utvikling, er det ikke unaturlig &

overfgre tankesettet til gkonomistyringsfunksjonene i smabedrifter.

@konomistyring har vi tidligere omtalt som & se til at ressurser blir utnyttet pa en mest
mulig effektiv mate for 4 bidra til & na organisasjonens mal. Tradisjonelt har en gjerne i
gkonomisk teori lagt til grunn at gkonomiske ressurser ma tilfgres utenfra dersom en
opplever knapphet, og mye av etablereropplering, bedriftsradgiving og veiledning fra
hjelpere som Innovasjon Norge og nringskontoret handler om hvordan en kan ga frem
for & tiltrekke seg ekstern kapital. I forskningen har det de siste arene blitt stilt spgrsmal
til om denne ensidige oppdragelsen i tenkemate innen ressursanskaffelse gir et godt nok
fundament utnytte potensialet i ressursene som blir tilgjengelige for bedriften, bade i

oppstartsfasen og i en driftsfase.

Kiritikere til konvensjonell forretningsplansutvikling, med opplaring i utarbeidelse av
oversikt over kapitalbehov og finansieringsbudsjett med adresse til bank, investorer og

andre tradisjonelle interessenter, etterlyser en diskusjon rundt denne praksisen (Lahm og
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Little, 2005). Det blir ikke hevdet at konvensjonell opplering er direkte feil, men heller at
en ved 4 ensidig fokusere pa eksterne kilder til kapital feiler & introdusere metoder til
ressursallokering som benyttes av sveert mange bedrifter i praksis, nemlig metoder for
finansiell bootstrapping. Lahm og Little (2005) har ogsa gjort en gjennomgang av
litteratur, lerebgker og undervisning i USA tilknyttet omradet finansiell bootstrapping.
P4 lik linje med blant andre Van Auken, (2005) og Winborg og Landstrém (1997)
konkluderer de at slike finansielle bootstrapping metoder er lite eller intet omhandlet i

akademisk litteratur.

Studier fra Nord-Irland (Harris, et.al., 2004) USA (Van Auken, 2005; Ebben og Johnsen)
og Sverige (Winborg og Landstrom, 1997) trekker frem at det ikke bare er viktig 4 fa
fokus og forskning rundt slike metoder i undervisning for blivende entreprengrer og
sméabedriftsledere. Like viktig er kunnskap hos de som skal arbeide med tjenestetilbud og
radgivingsfunksjoner til bedriftene i neringslivet, som radgivere i bank,
bedriftsrddgivere, virkemiddelapparatet og ulike typer investorer. Basert pa forskning er
det stor grunn til 4 tro at finansiell bootstrapping eksisterer som fenomen over hele
verden, og samtidig eksisterer det et stort gap mellom forskning og forstéelse av dette
fenomenet i akademisk litteratur, i undervisning og i leerebgker. Nar undervisning ikke tar
opp i seg fenomenet og belyser det pa en konstruktiv méte, vil dette kunne skape et
misforhold mellom tilleert teori og opplevd praksis nar studentene kommer ut i funksjoner

1 neringslivet, ogsa som entreprengrer (Lahm og Little, 2005).

I dette kapittelet har vi sett pa ressursstyring knyttet opp mot entreprengrskap og
smabedrifter. Vi har forsgkt a trekke trader mellom ulike fagomrader innen
bedriftsgkonomi, og knytte dette opp mot dagens situasjon for praktisk arbeid innen
fagfeltet smébedrifter og entreprengrskap. I det neste kapittelet vil vi forsgke & relatere
bedriftsgkonomi til smabedrifts-konteksten, ved & gi en innfgring i hva som ligger i

begrepet smé og mellomstore bedrifter (SMB), og hvordan dette tas inn i norske forhold.
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2.2 Sma, mellomstore og mikro-bedrifter

I dette kapittelet vil vi forsgke & gi en presentasjon over myndighetenes definisjoner av
begrepet sma og mellomstore bedrifter. Vi presenterer eksempler fra
naringslivsstrukturen i Norge og i Mgre og Romsdal, og knytter dette opp mot definisjon

av SMB.

Mye av dagens undervisning i bedriftsgkonomi baserer seg pa studier og datainnsamling
fra mellomstore og store bedrifter. USA har i lang tid vert en kilde til forskning innen
bedriftsgkonomiske fagomrader, og mye av den obligatoriske kunnskapsplattformen er
bygd pa teorier fra forskning pa amerikansk neeringsliv. Eksempler som blir brukt i
leerebgker er gjerne relativt store bedrifter, ofte med helt andre forutsetninger og
rammebetingelser enn den jevne norske bedrift. Dette er ogsa gjerne tilfellet i Norge.
Eksempelvis er det i en norsk lerebok benyttet eksempler fra Hjellegjerde ASA, Ekornes
ASA og Haugen Bok AS (Hoff, 2005). Dette er gode eksempler pa bedrifter som har satt
spor 1 Mgre og Romsdal, men kan ikke karakteriseres som typiske for foretakene i fylket.
Eksempelvis har Mgre og Romsdal pr dato kun 13 ASA og av disse er Ekornes ASA det
stgrste med en omsetning pa over 2,5 milliarder kroner i 2006 (www.ssb.no og
www.proff.no). Ekornes er ogsa det tredje stgrste selskapet i fylket basert pd omsetning i
2006, og med over 1500 ansatte. Vi trekker ikke frem dette for & kritisere valg av
eksempelbedrifter i lerebgker, men for a4 poengtere at mye av oppleringen i
grunnleggende bedriftsgkonomi skjer i en bestemt kontekst. Vi gnsker videre i dette
kapittelet & gi en innfgring i det norske foretaksbildet, og blant annet hva som ligger til

grunn for benevnelsen sma- og mellomstore bedrifter i Norge og EU.

I fplge Statistisk Sentralbyra er det registrert vel 300 000 foretak i Norge i 2007. To av
tre er sma foretak med eier som eneste sysselsatte, og 99,5 % av alle registrerte foretak
har mindre enn 100 ansatte. Samtidig star den halve prosenten av bedrifter med mer enn
100 ansatte for 47,5 av omsetningen i 2004. De aller fleste foretakene finner en innen
utleievirksomhet og forretningsmessig tjenesteytelse, i tillegg til varehandel og bygge- og
anleggsvirksomhet. (www.ssb.no) Foretakene med flest ansatte er varehandel og industri.
I de fleste bransjer er det i tillegg levebrgdsetableringer som er hovedgruppen, da det i

fglge Sgrheim (2007) beregnes at 90 % av alle etableringer som skjer arlig i Norge er

* Inkludert offentlig eide foretak, ekskludert primernaringene
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levebrgdsetableringer. Det pastas ogsa at disse bedriftene i svert liten grad har behov for
ekstern finansiering, egenkapital eller 1an, og at det er vekstbedriftene som har

utfordringen med & skaffe kapital.

I arbeid med naringsutvikling i Norge, er begrepet SMB sentralt. I henhold til den norske
lovgivningen er sma og mellomstore bedrifter definert til & vaere bedrifter med mindre
enn 250 ansatte, en arlig salgsinntekt som ikke overstiger 40 millioner euro (ca 315
millioner NOK), samt en arlig balansesum pa under 27 millioner euro (ca 157,5 millioner
NOK). Hva som regnes som hhv. mellomstore og sma bedrifter er definert av ESAs
retningslinjer for statsstgtte del III, punkt 2, og oppstillingen er vist i tabell 2.2.1. Det er
naturlig & poengtere at den norske forskriften til skattelovens § 16-40-5 avviker fra ESAs
definisjon, men at det er satt i gang arbeid med a forsgke & endre pa dette

(Finansdepartementet i uttalelse til Skattedirektoratet, 2007).

Kategori Antall ansatte ;&rlig omsetning Total balansesum

Smé og mellomstore bedrifter

<250 < 50 mill. euro < 43 mill. euro
(SMB)
Sma bedrifter <50 < 10 mill. euro < 10 mill. euro
Mikrobedrifter <10 < 2 mill. euro < 2 mill. euro

For & komme inn under en av kategoriene, mé kravet om antall ansatte veaere oppfylt, i tillegg til minst

det ene av de to andre kravene

Tabell 2.2.1: Inndeling 1 kategorier ihht ESAs retningslinjer for statsstgtte.

ESA har ogsa innfgrt et skille mellom mikro, sma og mellomstore bedrifter som Norge
enda ikke har tatt inn i sin lovgivning. Mikrobedrifter har feerre enn 10 ansatte, og arlig
salgsinntekt og/eller balanse kan ikke overstige 2 millioner euro, noe som tilsvarer ca 16

millioner NOK etter dagens kurs.

I dette har vi forsgkt & presentere definasjoner av begrepet sma og mellomstore bedrifter
sett opp mot norske forhold. I det neste kapittelet vil vi forsgke a knytte dette opp mot
forhold i Mgre og Romsdal.
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2.3 Kjennetegn for sma og mellomstore bedrifter i Norge

Dette gir en betraktning rundt hvorfor vi anser det som viktig & knytte forskning og
undervisning til forhold i smébedrifter, i motsetning til & direkte overfgre forskning og

resultater fra mellomstore og store bedrifter.

Selv om en ikke kan se pd SMB som en ensartet gruppe, har spesielt smébedriftene flere
kjennetegn. Bedriftene er ofte svart fleksible, med korte beslutningsveger og et lite
administrativt apparat. De er ofte tilpasningsdyktige i forhold til endringer i markedet, og
er gjerne omstillingsvennlige. Pa den andre side medfgrer stgrrelsen gjerne klare
ulemper, som blant annet mangel pa ressurser til ulike omréder innen administrasjon
(NHD, NOU 1997:21). Stadig gkende krav til kompetanse, krav til dokumentasjon og
administrative rutiner fra myndighetene, gjgr at smabedriftene har en stor utfordring med
4 handtere og prioritere blant alle krav og arbeidsoppgaver kun for egen maskin. Ofte
trengs det bistand fra profesjonelle utenfra, eller nettverkssamarbeid eller andre
samarbeid med andre bedrifter. For & kunne tilby slik bistand, og kunne legge til rette for
utvikling av virkemidler og tjenester til SMB-bedriftene, er det derfor sentralt & ha
kunnskap om de faktiske forhold i bedriftene, og ikke uten videre lene seg pa akademisk
litteratur basert pa forskning pé store selskap. Det kan ogsé vere et tankekors at flere
blant vére stgrste bedrifter ikke er i neerheten av & veare virkelig store, i en global

sammenheng.

Som vi ser har smabedriftene en rekke kjennetegn. Trolig har slike bedrifter andre behov
enn stgrre bedrifter, og hanskes med utfordringer pa andre mater. Det er derfor viktig
med kunnskap om hva som kjenneteger smabedrifter, og hvordan de handterer de
utfordringene de mgter. Dette leder oss inn pa temaet for neste kapittel, finansiell
bootstrapping, som er metoder som bedrifter benytter som alternativer eller supplement

for ekstern ressursallokering (Winborg, 2000).
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2.4 Finansiell bootstrapping

I innledningskapittelet viste vi til dagens uro i finansmarkedet pa verdensbasis. I dette
kapittelet vil vi forsgke & finne et perspektiv pa dette som illustrerer de direkte folger og
konsekvenser lavkonjunkturer i USA kan fa for norske bedrifter, og hvordan disse
fglgene kan mgtes. Akademisk litteratur er full av studier med negativt utfall for
smébedrifters tilgang til kapitalmarkedet, og Igsningen blir ofte & se seg om etter
alternative kilder for kapital (Carter og Van Auken, 2005). Dette fgrer oss inn pa inn pa

begrepet “finansiell bootstrapping”.

””Bootstrap” dr den lilla 6glan man krokar in fingret i ndr man ska kréinga pa sig en
trang sko. Ordboken skriver att ”by one’s own bootstrap” betyder bildligt talat ungefiir
av egen kraft.” (Winborg, 2004:94)

2.4.1 Finansiell bootstrapping i akademisk litteratur

I dette kapittelet vil vi forsgke & klargjgre for noe av den aktuelle akademiske litteraturen
vi har funnet innenfor omradet “finansiell bootstrapping”. Vi gér gjennom noen av de
mest aktuelle studiene pa omradet, og forsgker & underbygge behovet for mer forskning

pé omradet, herunder ogsa i norsk kontekst.

Den tradisjonelle lgsningen pd hvordan en kan skaffe kapital til drift og investeringer blir
ofte knyttet til tre hovedkategorier; banklan, egenkapital (- oppsparte midler/tilskudd fra
det offentlige) og eksterne investorer som kommer inn med kapital pa forretningsmessig

grunn (www.bedin.no, www.innovasjonnorge.no og www.etablerer.no). Finansiell

bootstrapping er et begrep som gjerne er mest kjent fra USA og kommersielle bgker med
ulike rad og tips om etablering og drift av bedrift. Begrepet omhandler méter 4 skaffe
ressurser til & finansiere oppstart, drift og vekst i en bedrift, uten 4 métte hente inn ekstern
kapital pa tradisjonelle mater. I Norge har man ikke etablert et fullverdig og likeverdig
begrep pa dette, men et forsgk kan vare “sosialt basert ressursanskaffelse” (Winborg
2000). Eksempler pa bootstrapping metoder kan vere & utsette betaling av faktura, holde
tilbake lgnn til daglig leder, kjgpe brukt utstyr fremfor nytt, og bruk av rutiner for a holde

kapitalbindingen i bedriften pa et minimum, for eksempel knyttet til rutiner for lagerhold.

Det er dokumentert av flere at sméabedrifter mgter hindringer i sitt arbeid med & skaffe

finansiering fra eksterne kilder, grunnet mangel pa informasjon og hgye
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transaksjonskostnader. Fra forskning og anekdotiske bevis® vet vi at slike hinder gjerne
blir mgtt med kreative mater a unnga situasjoner der en blir avhengig av tilfgring av
ekstern kapital. Bootstrapping metodene knytter seg gjerne til mater 4 minimere
kostnader pa, finne ressurser internt, eller bruke enkelte grep for 4 forbedre likviditeten
(Ebben og Johnson, 2006). Flere studier av finansiell bootstrapping i akademisk litteratur
konkluderer med at omfanget av akademisk forskning pa omradet er begrenset, og

kanskje ogsa undervurdert (Lahm og Little, 2005).

Det ble publisert et par artikler uten empiriske data allerede pa 1980-tallet, blant annet
med fokus pé egenskaper hos bedriftslederen (Winborg, 2003). Empirisk forskning pé
finansiell bootstrapping i sméabedrifter begynte fgrst pa slutten av 1990-tallet (Thorne,
1989; Starr & MacMillan, 1990; Bhide, 1992 1 Winborg, 2003). Den fgrste empiriske
undersgkelsen ble foretatt av Freear, Sohl, og Wetzel i 1995, og har blitt kalt
Massachusetts-studien, der de studerte bruk av finansiell bootstrapping i software-
industrien. Den svenske studien fra 1997, der Winborg og Landstrém definere og
kategorisere ulike kategorier bootstrapping metoder og grupper av brukere, er den
empiriske studien som har gatt lengst innefor kartleggingen av finansiell bootstrapping. I

denne studien vil vi benytte deres definisjon av finansiell bootstrapping;

“the use of methods to meet the needs for resources, without relying on long-term

external finance” (Winborg og Landstrom, 1997).

Siden Winborg og Landstrom gjorde sin pionerstudie i 1997, er det gjort enkelte andre
studier basert pa dette arbeidet. Resultatene fra to av de omtalte studiene under, Ebben og
Johnson (2006) og Carter og Van Auken (2005), vil vi gd nermere inn pa i kapittel 2.5.2.,
men vi presenterer dem kort i dette kapittelet for & ta dem inn i den akademiske

sammenhengen.

Freear, Sohl og Wetzel (1995) studerte bruk av bootstrapping metoder blant software-
firma i Massachusetts, og konkluderte med at bedriftene benyttet bootstrapping og

allianser med andre bedrifter som viktige strategier for vekst og overlevelse.

Harrison, Mason og Girling (2004) gjorde en sammenlignende studie av software-

industrien i sgrgst Storbritannia og i Nord-Irland. Studien var i store trekk basert pa

3 Anekdotiske bevis forekommer som enkeltstdende bevis som ikke kan bestrides.
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studien til Freear et. al.,(1995) og gjorde ogsa direkte sammenligninger med denne pé

utvalgte omrader.

Carter og Van Auken (2005) utfgrte en studie blant 91 smabedrifter i lowa, USA, og
studerte sammenhenger mellom bruk av bootstrapping metoder og motivasjon for bruk.
De fant at eierens vurdering av risiko var den stgrste motivasjonen for bruk av finansielle
bootstrapping-metoder, og denne vurderingen ga utslag for hvilke metoder som ble

benyttet. Bruk av ulike metoder endret seg ogsa over tid.

Ebben og Johnson (2006) gjorde en studie av bootstrapping i lys av teori innen
organisasjons- og forretningsutvikling. De s&g pa hvordan bruken av fire kategorier
bootstrapping-metoder fra Winborg og Landstroms studie endret seg i smébedrifter over
tid. Denne studien var utfgrt basert pa et utvalg bestdende av sekstito smé
handelsbedrifter og &ttifire sma servicebedrifter i Midtvesten i USA. Bedriftseierne skulle
svare pd spgrreundersgkelse om hvilke metoder som ble brukt i en tidligfase i bedriften,
og hvilke metoder som ble brukt pa ndvaerende tidspunkt. Resultatene var i stor grad
samstemte med ressursavhengighetsteori, som er gar ut fra at bedrifter ikke har alle
ressursene man behgver internt, men ma sgke disse eksternt. Nar bedriftene opplever
mangel pa tilgang pa eksterne ressurser, gjgr de strategiske grep for & redusere sin
avhengighet av eksterne ressurser (Ebben og Johnson, 2006). Gjennom hypotesetesting i

sin studie fant de stgtte for at bruk av metoder endrer seg over tid.

I oppstartfasen er gjerne entreprengren og dennes familie den vanligste kilden til
finansiering. I tillegg benyttes bootstrapping-metoder for & finansiere aktivitetene i en
oppstartsfase (Sgrheim, 2007). Imidlertid er ikke bruk og undervisning i bootstrappings-
metoder fullstendig akseptert i etablereroppleringen (Lahm og Little, 2005).

”Bootstrapping is entrepreneurship in its purest form. It is the transformation of human

capital into financial capital.” (Lahm og Little, 2005:15)

Som vi ser av Lahm og Little (2005) i sitatet over, s& knyttes bootstrapping direkte til
entreprengrskapbegrepet i vid form. Bade entreprengrskap og bootstrapping handler om &

se muligheter og gjgr nytte av dem, der andre kun ser kaos og forvirring.

Flere studier har kartlagt og vist at de kreative metodene for a finansiere drift og
investeringer med interne ressurser er utbredt blant bedrifter av ulik art og stgrrelse

(Winborg og Landstrdm, 2000; Carter og Van Auken, 2005; Lahm og Little, 2005; Ebben
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og Johnson, 2006; Brush et.al, 2005). Samtidig ser en at temaet er relativt fraveerende i
akademisk litteratur, og spesielt litteratur som benyttes i undervisning (Lahm og Little,
2005). Dette er basert pa gjennomgang av litteratur for undervisning i USA, da det er
etter var kjennskap ikke gjort en lignende gjennomgang i Norge. I Norge har vi funnet
fragmenter av kartlegging av bootstrapping i en studie av Hovland (2006), der han i
samarbeid med studenter ved Hggskolen i Telemark kartlegger bruk av enkelte metoder
som del av en studie av entreprengrielle prosesser blant bedrifter i Buskerud, Telemark

og Vestfold.

I dette kapittelet har vi forsgkt a gi en innfgring i det vi vurderer som den mest aktuelle
akademiske litteraturen vi har funnet innenfor omréadet “finansiell bootstrapping”. Vi ser
blant annet at det av flere etterlyses mer forskning og akademisk litteratur pa omradet,
ogsé i Norge. I det neste kapittelet vil vi se pa finansiell bootstrapping i lys av & vare et

strategisk verktgy for ressursallokering og ressursstyring i sméabedrifter.

2.4.2 Finansiell bootstrapping som strategisk verktgy

Vi vil i dette kapittelet gjgre en betraktning basert pa aktuell litteratur om bruk av
finansiell bootstrapping som strategisk verktgy i smabedrifter. Vi vil fgrst beskrive
hvordan ulike forutsetninger for sméabedriftene kan vare en utfordring, og deretter vise til
noe av forskningen som har blitt utfgrt for a se hvordan finansielle bootstrapping-metoder

er dokumentert benyttet gjennom andre studier.

Mange smébedriftseiere sliter med & skaffe kapital for utvikling og drift av sin
virksomhet (Winborg og Landstrom, 2000). Strenge krav til betalingsevne og sikkerhet
gjor tilgang pa kapital fra bankene og andre eksterne kilder til et hinder & komme over for
smébedrifter. Verdsetting og sikkerhetsvurderinger av bedrifter baserer seg gjerne pé
tallmessige kalkuleringer i forhold til regnskapsmessige balansetall, og ngkkeltall fra
drift, og lite pa andre forhold som kanskje er vel sé viktig som markedstilgang,
humanressurser, nettverk og markedsposisjon. Bankenes analyseverktgy er ogsé gjerne
basert pd modeller som er utviklet med utgangspunkt i bgrsnoterte selskap, og
predikeringer om et smaselskaps utvikling far denne bruken av analyseverktgy trolig ikke
frem et korrekt bilde av smabedrifter (Andersson, 2003). Mange firma mgter disse

utfordringene gjennom & benytte bootstrapping metoder (Van Auken og Neeley, 1996).
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Mange ulike metoder finnes, og felles for disse er at de fremstar som alternativer til
finansiering basert pa tradisjonell innhenting av kapital. Winborg og Landstréms (2000)
studie, med gjennomfgring og kartlegging av denne bruken, blir gjerne kalt en

pionerstudie innenfor finansiell bootstrapping (Carter og Van Auken, 2005).

I tidligere studier er det funnet at ekstern finansiering blir mer tilgjengelig for
smaébedrifter jo eldre de blir (Ebben og Johnson, 2006). Det er ogsé forskning som viser
at jo lenger en lantaker har hatt en relasjon til en bank, jo lavere rente og mindre krav til
sikkerhet kreves det (Berger and Udell, 1995 i Ebben og Johnson, 2006), samt at bedrifter
som far bankfinansiering er eldre og stgrre enn de som ikke fér det (Levenson and

Willard, 2000 i Ebben og Johnson, 2006).

Harrison, Mason og Girling (2004), hadde tre konklusjoner basert pa sin studie av
software-industrien i Nord-Irland og i sgrgst Storbritannia. For det fgrste fant de helt
definitive forskjeller pa sma og store bedrifter, og hvordan de benytter bootstrapping som
strategi. Store selskap var mer avhengige av sine forhold til kunder og leverandgrer i
forhold til & skaffe tilgang til ngdvendige ressurser. Dette spesielt knyttet til
produktutvikling. De konkluderte ogsa med at det fantes forskjeller mellom lokalisering,
og i regionale markedsforhold. Disse forskjellene skapte s forskjeller i strategier for
innhenting av ngdvendige ressurser. Studien konkluderte ogsa med at bootstrapping var
viktig for forretningsutvikling, bade for generell forretningsutvikling men ogsa for

produktutviklingen.

Det har ogsa blitt gjennomfgrt forskning som setter bruk av finansiell bootstrapping inn i
et kjgnnsperspektiv (Brush et.al, 2005). Denne studien baserte seg pa telefonintervju med
88 kvinnelige bedriftseiere i USA som var pa sgk etter egenkapitalinvestering for & skape
vekst i bedriften. Bedriftene var hggteknologiske og opplevde sterk vekst. Studien
omhandlet en kartlegging av forskjeller i bruk av bootstrappings-metoder, og konkluderte
med at det var signifikante ulikheter i bruk av bootstrappings-metoder, avhengig av hvor i

utviklingslgpet bedriften var.

Som litteraturgjennomgangen over viser, er det dokumentert en utstrakt bruk av finansiell
bootstrapping i ulike bedriftsstudier i andre land. Vi vil i neste kapittel forsgke & knytte
dette opp mot norske forhold, og aktualiteten for & fokusere pa finansiell bootstrapping i

Mgre og Romsdal.
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2.5 Finansiell bootstrapping i Mgre og Romsdal

I dette kapittelet vil forsgke a gi et teoretisk fundament for hvorfor det kan veere aktuelt &

gjennomfgre en studie av finansiell bootstrapping i Mgre og Romsdal.

En lavkonjunktur ute i verdensgkonomien kan ramme eksportnzringene i Norge. Mgre
og Romsdal er spesielt utsatt med tanke pa at fylket er det fjerde stgrste eksportfylket i
Norge. Foretakene 1 Mgre og Romsdal omsatte totalt sett for ca 118 milliarder NOK i
2005. Av dette var 25,3 milliarder kroner fra eksport. (Innovasjon Norge, 2006). Uro i
finansmarkedet kan gjgre bedriftene og husholdningene usikre med hensyn til utviklingen

fremover, og en kan oppleve at investeringer og satsinger settes pa vent.

Uroen i finansmarkedet kan ogsé pavirke naringslivet i Norge pa en mer direkte maéte.
Det kan bli stgrre krav til sikkerhet og gkt pris pa utlanskapital og risikokapital fra banker
og investorer til oppkj@p, investeringer og omstillinger i neringslivet (Gjedrem, 2008).
Nar rentene stiger pa lan, og uro og usikkerhet gir minkende utlanslyst hos bankene,
sgker bedriftene gjerne til andre mater 4 finansiere drift og investeringer pa. Spesielt
nyetablerte bedrifter og bedrifter i vekst er utsatt for utfordringer knyttet til innhenting av
kapital. Bankene fokuserer gjerne pa sikkerhet for pant samt bedriftens Ignnsomhet og
gkonomisk status, og er spesielt opptatt av & redusere egen risiko (Sgrheim, 2006). Utlén
av relativt sma belgp krever gjerne like mye arbeid for banken som utlén av stgrre belgp,
og prisingen av disse sma belgpene gir gjerne en hgyere transaksjonskostnad for
smébedrifter, enn for stgrre bedrifter som gjerne laner stgrre belgp. Enkelte grupper eller
bransjer kan ogsa ses pa som uinteressante for banken grunnet hgy risiko eller dérlige
markedsutsikter, og dermed til en viss grad blir stengt utenfor kapitalmarkedet (Winborg
og Landstrom, 2000). Et eksempel fra Mgre og Romsdal er blant annet bedrifter som
arbeider med oppdrett av torsk. Alternative mater a skaffe ressurser pa vil med det antas 4

ha aktualitet ogsa i Mgre og Romsdal.

Vi har i dette kapittelet forsgkt & gi et bakteppe for hvorfor det vurderes som aktuelt &
gjennomfgre en studie av finansiell bootstrapping i Mgre og Romsdal. Internasjonale
forhold kan virke fjernt for mange smabedrifter, men endringer i verdensgkonomien kan
fa direkte folger for den enkeltes hverdag. Vi vil derfor i neste kapittel gd neermere inn pa
bruken av finansiell bootstrapping og se hvordan bruken er dokumentert i andre land og

kontekster.

24



2.5.1 Bruk av finansiell bootstrapping

Kapittelet starter med en presentasjon av kartlegging av bruk av finansielle
bootstrappings-metoder fra andre studier. Vi refererer til funn, og utleder vart fgrste

forskningsspgrsmal.

I denne studien vil vi hovedsakelig basere oss pa en undersgkelse utfgrt i Sverige i 1997
(Winborg og Landstrém). Det finnes ogsa andre aktuelle studier, blant annet fra USA,
Storbritannia og Nord Irland (Van Auken, 1995; Ebben og Johnsen, 2006; Brush et.al,
2005), men disse baserer seg pd relativt smale utvalg med hensyn til bransje og tall pa

respondenter.

Vi vil fgrst se pa den kartleggingen som Winborg og Landstrém (1997) har gjort i
Sverige, knyttet til bruk av finansiell bootstrappings-metoder. Deretter vil vi beskrive
kategoriseringen av ulike metoder, og de egenskapene som ble tillagt de ulike gruppene
av bedrifter som benyttet disse metodene. Vi vil pa bakgrunn av dette formulere

forskningsspgrsmal for vér studie, samt definere hypoteser som vi skal teste i kapittel 4.

Gjennom en eksplorativ studie definerte Winborg og Landstrom (1997) seks kategorier
av metoder for finansiell bootstrapping. Videre deles bedriftene inn i fem grupper, basert
pa hvilke metoder de benytter. Oversikten viser at respondentene i den svenske studien

har fglgende bootstrapping metoder som mest brukt:

(1) Kjgpe brukt utstyr i stedet for nytt (brukt av 78 % av bedriftene)

(ii) Forsgker & fremforhandle best mulig betalingsbetingelser fra leverandgr (74 %)
(111) Holder tilbake Ignn til daglig leder i en periode grunnet mangel pa penger (45 %)
(iv) Bevisst utsetter betaling av faktura til leverandgr(er) til etter forfall (44 %)

(v) Har bedriften rutiner for rask utfakturering til kunde? (44 %)

(vi) Léaner utstyr fra andre bedrifter i kortere perioder (42 %)

Winborg og Landstrom (1997) kartla at de seks bootstrapping metodene som ble minst

benyttet av de svenske bedriftene var fglgende:

(1) Motta stgtte fra den svenske stiftelsen “Innovationscentrum” (0 %)

(i1) Benytter factoringtjenester fra bank eller andre (3 %)

(iii) Midler fra ”Swedish National Board for Industrial and Technical Development (6 %)
(iv) Midler fra ”Swedish County Labour Board” (8 %)
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(v) Deler bedriften ansatte med andre bedrifter? (8 %)

(vi) Deler bedriften produksjonsutstyr med andre bedrifter? (8 %)

Det kan vere av interesse & se om en har tilsvarende fordeling pa bruk av ulike metoder

ogsa blant bedrifter i Mgre og Romsdal. Vi definerer fglgende forskningsspgrsmal:

Fa: Hvilke metoder for finansiell bootstrapping er mest og minst brukt blant
bedriftene i Mgre og Romsdal og hvordan er dette sammenlignet med forholdene

fra den svenske studien?

Vi har i dette kapittelet presentert en kartlegging av finansielle bootstrappings-metoder
fra andre studier. I det neste kapittelet vil vi presentere hvordan Winborg og Landstrom

(1997) deler metodene inn i kategorier, og brukerne inn i grupper.

2.5.2 Finansiell bootstrapping — kategorier og grupper

I dette kapittelet vil vi beskrive noe av arbeidet som har veert gjort til na innenfor

kategorisering av ulike metoder, samt gruppering av brukere av ulike metoder.

Winborg og Landstrom (1997) deler hensikten med bootstrapping-metodene i to. Den ene
gruppen av bootstrapping-metoder er (i) der hensikten er & minimere behovet for kapital,
og den andre er (ii) der hensikten er & dekke behovet for kapital. Med et utgangspunkt i
28 variabler, utfgrte Winborg og Landstrom en eksplorativ faktoranalyse for & forsgke a
definere kategorier av bootstrapping -metoder. Basert pa en faktoranalyse som
representerer 47 % av den totale variansen, etter varimax rotering, identifiserte de seks

faktorer, med til sammen 20 variabler:

Faktor 1: "Owner financing methods”

Variabler som lader for denne faktoren baserer seg pa eieren eller lederens muligheter for
a skaffe ressurser fra seg selv og sine naermeste:

e holde tilbake daglig leders Ignn i perioder

e laner penger fra familie og venner

e benytter daglig leders private kredittkort for a betale bedriftens kostnader
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e skaffer midler fra bedrifter som daglig leder/eier kontrollerer

e slektninger arbeider i bedriften for lgnn under markedsniva

Faktor 2: "Minimization of accounts receivable”.

Variablene som lader pa denne faktoren er basert pa fa mest mulig ut av de kunder og

transaksjoner en har:

e rutiner for rask utfakturering
e benytter strafferente pa forfalte faktura
e differensierer mellom ulike kunder med hensyn til betalingsbetingelser

e avslutter forretningsforhold med seine betalere

Faktor 3: ”Joint utilization”

Denne faktoren lader for variabler som baserer seg pa deling og lan fra andre bedrifter:

e lane produksjonsutstyr fra andre
e dele utstyr med andre bedrifter
e samordne innkj@p fra leverandgr med andre bedrifter

e praktisere byttehandel med andre personer og bedrifter, i stedet for kjgp/salg av
varer og tjenester til hverandre

Faktor 4: "Delaying payments”

Faktor fire inneholdt variabler som handlet om & utsette utbetalinger fra bedriften:

e lease utstyr i stedet for & kjgpe
e utsette betaling til leverandgrer

e utsette betaling av mva.
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Faktor 5: ”Minimization of capital invested in stock”

Variablene som ladet i faktor fem fokuserer p& en minimering av kapitalbinding i

lagerhold:

e rutiner for & holde lageret pa et lavest mulig niva

e forsgke & fremforhandle best mulig betingelser fra leverandgr

Faktor 6: ”Subsidy finance”.

Variablene som ladet i faktor seks inkluderer metoder som baserer seg pa innhenting av

kapital fra virkemiddelapparatet
e midler fra ”County Administr. Board”

e midler fra ”Swedish National Board for Industrial & Technical Development”

For & verifisere Winborg og Landstroms (1997) kategorisering av bootstrapping metoder,
utfgrte Ebben og Johnson (2006) en prinsipal komponentanalyse med varimax rotasjon.
De fant i motsetning til Winborg og Landstrom kun tre faktorer, men den ene ble senere

delt i to. De benyttet derfor fire kategorier av metoder i sin studie:

”Customer-related” metoder innebarer metoder for forbedring av kontantstrgm, som
eksempelvis be om forskuddsbetaling fra kunder, kreve strafferente pa forfalte faktura og
avslutte kundeforhold med seine betalere. ”"Delaying-payments” metoder innebzarer
metoder for forbedring av kontantstrgmmen ved a utsette betalinger, skaffe
betalingsvilkar fra leverandgr og lease utstyr i stedet for & kjgpe. Kategorien "Owner-
related financing” innebaerer metoder som bruk av daglig leders kredittkort og 1an fra
familie og venner. Den siste kategorien var ”Joint utilization”, som innebarer metoder for
deling av personell og utstyr med andre firma, samt samordning av innkj@p for & oppna

bedre betingelser.

Ebben og Johnson (2006) utformet hypoteser pa hvordan bruken ville utvikle seg over tid
for de ulike kategoriene metoder. De fant at bruk av ”Customer-related” metoder gkte

over tid, samt at bruk av metoder innen "Owner-related financing” og “joint-utilization”
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minket over tid. De fikk imidlertid ikke stgtte for at bruk av “Delaying-payments”

metoder minket over tid.

Carter og Van Auken (2005) studerte et utvalg bestaende av 84 sméabedrifter i Iowa,
USA. De forsgkte ikke & gjgre en ny gruppering av variablene slik som Ebben og
Johnson (2006). De benyttet derimot samme inndeling i seks kategorier som Winborg og
Landstrom (1997), og Spearman-korrelasjoner for & finne sammenhenger mellom de
ulike variablene i sitt datamateriale. De tok ut en av kategoriene, variablene knyttet til
subsidier, da dette ikke var overfgrbart fra Sverige til USA. De fant rimelig konsistens
blant korrelasjoner innenfor de resterende fem kategoriene som var definert, og
konkluderte med at de kunne gruppere responsen pa sine 28 metoder innenfor disse.
Unntakene var de tre variablene, tilby samme betalingsvilkar til alle kunder”, “benytter
factoringtjenester fra bank eller andre” og “praktiserer byttehandel med andre personer
og bedrifter, i stedet for kjgp/salg av varer og tjenester til hverandre” som ikke hadde
signifikant sammenheng med noen av de andre variablene eller kategori. I tillegg fant de
at variabelen “leier inn personale for kortere perioder, i stedet for & ansette i faste
stillinger” burde plasseres 1 kategorien “minimizing investments” heller enn “joint

utilization” for deres datamateriale.

Carter og Van Auken (2005) fant ogsa at bruk av bootstrapping metoder var viktigst for
eiere som opplevde at bedriften deres var utsatt for risiko. De konkluderte med at dette ga
fornuft, da risikoutsatte bedrifter trolig ogsa er de bedriftene som har stgrst vansker med &
skaffe ekstern kapital pé tradisjonell vis. De fant ogsé at mens risiko er den stgrste
motivasjonen for bruk av bootstrapping metoder, er "private owner financing” metoder
foretrukket av eiere som selv vurderer at de har lav kompetanse og kapasitet for 4 skaffe
ekstern finansiering. Eiere som aktivt sgker etter kapital foretrekker a benytte metoder
innenfor kategorien “minimizing accounts receivable”. Carter og Van Auken (2005) fant
ogsa at eiere som ser pa sine bedrifter som mest risikofylte og mulighetssgkende, ogsa er
de eierne som eier de yngste bedriftene. Carter og Van Auken (2005) konkluderte derfor
med at risikofaktoren var den eneste variabelen som pavirket eiernes valg av finansiell

bootstrapping metoder.

Felles for disse studiene er konklusjonene om at finansiell bootstrapping bgr inkluderes i
finansteori, spesielt siden det er s mye brukt i smabedrifter. Finansiell bootstrapping er

derfor et svaert aktuelt forskningsomrade innenfor akademisk forskning, og behovet for
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ytterligere forskning er stort (Winborg og Landstrom, 1997; Winborg, 2000; Harrison et.
al, 2004; Van Auken, 2005; Brush, 2006; Ebben og Johnsen, 2006; Carter og Van Auken,
2005).

I Norge har det etter var kjennskap ikke vart utfgrt lignende studier av dette omfanget, og
denne studien er dermed den fgrste av sitt slag. Vi har funnet det naturlig & utfgre en
deskriptiv studie innenfor dette feltet, og finner det fornuftig & starte med en
kategorisering av bootstrappings-metoder for bedriftene i vart utvalg. Vi formulerer

dermed fglgende forskningsspgrsmal:

Fb: Hvilke kategorier av bootstrappings-metoder kan identifiseres blant

smabedrifter i Mgre og Romsdal?

Vi har forsgkt 4 se pa tidligere funn knyttet til kategorier av bootstrapping-metoder i
tidligere studier. Vi har utledet véar andre forskningsspgrsmal, og vil i neste kapittel se pa

ulike kjennetegn hos bedrifter som benytter ulike metoder innen finansiell bootstrapping.

2.5.3 Kjennetegn hos bedrifter og finansiell bootstrapping

I dette kapittelet vil vi se pa hvilke kjennetegn som har blitt knyttet til bedrifter som
benytter ulike former for finansiell-bootstrapping. I lys av dette vil vi forsgke 4 tilfgre
noen nye element innenfor den norske konteksten, og ser spesielt pa bruk av ulike
metoder 1 lys av bedriftens resultatgrad, bedriftens alder, antall ansatte, kapitalbehov og
bruk av langsiktig finansiering. Dette er omrader som vi vurderer som spesielt relevante
for denne studien, da disse er relativt grunnleggende kjennetegn for smabedrifter. Basert

pé dette vil vi utlede hypoteser som vi vil teste i kapittel 4.

Ut fra en klyngeanalyse definerte Winborg og Landstrom (1997) seks grupper av brukere
av bootstrapping-metodene. Disse hadde ulike kjennetegn og fikk ulike navn alt ettersom
hvilke metoder de benyttet seg av. Det er interessant 4 se om en slik gruppering ogsé kan
gjores i Mgre og Romsdal, og om kjennetegnene ogsa stemmer for bedriftene i denne
studien. Vi har imidlertid et gnske om & se n&rmere pa noen av de uavhengige variablene
og deres sammenheng med ulike bootstrapping-metoder. Vi stiller pd bakgrunn av dette

fglgende forskningsspgrsmal:
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Fe: Hvilke kjennetegn finnes hos smabedrifter som benytter ulike bootstrapping-

metoder i Mgre og Romsdal.

For 4 se pa ulike kjennetegn hos gruppene som benytter smabedrifter, gnsker vi stille
ulike hypoteser for de ulike gruppene som Winborg og Landstrém (1997) definerte. Vi
vil videre presentere de fem gruppene som benyttet ulike metoder. Winborg og
Landstrom definerte ogsa en sjette gruppe “non-bootstrappers”, bedrifter som ikke
benyttet bootstrapping-metoder. Denne gruppen velger vi & se bort fra i var testing av

hypoteser, da dette ogsa har vert gjort hos andre (Carter og Van Auken, 2005).

*’Delaying — bootstrappers”

I denne gruppen benytter bedriftene i hovedsak metoder som er definert som “Delaying
Payments”. I tillegg benyttes metoder i kategorien “minimizing stock”. Mesteparten av
bedriftene i denne gruppen er innenfor handel, hotell og restaurantbransjen. Bedriftene er
relativt store, med en median pa 9 ansatte, og det finnes ingen mgnster om hvor
bedriftene befinner seg i utviklingen. Bedriftene har lav resultatgrad, og oppgir at de har
behov for ytterligere finansiering. Flertallet av bedriftene oppgir at de ikke har
langsiktige banklan, og respondentene vurderer det som vanskelig 4 skaffe

bankfinansiering i fremtiden.

Carter og Van Auken (2005) fant i sin studie at nar risikoen var hgyest, var det mest
trolig at bedriftseierne benyttet metoder innen “delaying-payment”. Produktutvikling er
for eksempel en aktivitet forbundet med risiko. Kostnadene palgper gjerne for inntektene
kommer, og resultatet kan bli magert, spesielt dersom produktene har en lang
utviklingsfase fgr de kommer for salg. Hgyere kostnader enn inntekter vil fgre til en lav
eller negativ resultatgrad. Dette vil ogsa kunne fgre til en anstrengt likviditet, da selskapet
ikke far tilgang bedret sin likviditet gjennom overskuddsinnbetalinger fra driften. For 4
bgte pa en stram likviditet blir det da naturlig 4 holde tilbake utbetalinger, blant annet for
a vinne tid. Vi har en formening om at de som holder tilbake utbetalinger har en lav

resultatgrad. Vi former derfor fglgende hypotese:

Hcl: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Delaying
Payments" og resultatgrad.
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I en etableringsfase i1 bedriften er gjerne markedssiden lite utviklet, og salgsinntekter og
inntjening er begrenset. Usikkerheten og risikoen er hgy, og mulighetene for
lanefinansiering er liten (Sgrheim, 2007). Mange nyetablerte bedrifter har ogsé begrenset
med tilgang til egenkapital. En kan praktisere en indirekte egenkapitalinvestering, blant
annet ved at eieren n@rmest jobber gratis i bedriften, og Ignnen holdes tilbake. Flere av
stgtteordningene til nyetablerte selskap i Norge, blant annet etablererstipendordningen til
Innovasjon Norge, har praksis med refusjon av kostnader basert pa rapport fra
regnskapsfgrer etter at kostnader er palgpt og utgiften betalt. Dette medfgrer blant annet
at en ma ha en driftsfinansiering eller en kassakredittavtale i pavente av refusjonen eller
utbetalingen. P4 samme mate har bedriften gjerne kort betalingshistorikk hos
leverandgrene, og blir gjerne palagt korte frister, og noen ganger ogsa kontantoppgjgr
eller krav om forskuddsbetaling (Ebben og Johnson, 2006). Vi ser det som trolig at de
som benytter metoder i kategorien "Delaying Payments” er relativt unge bedrifter. P4

bakgrunn av dette ser vi det som naturlig & utlede fglgende hypotese:

Hc2: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Delaying

Payments" og alder pd bedriften.

Harrison, Mason og Girling (2004) konstaterte at det fantes en stor forskjell pa stgrre og
mindre bedrifter om i hvilken grad de ansé bruk av metoder innenfor “Delyaing
Payments” som viktige eller ikke for sin bedrift. Vi har derfor grunn til & tro at bruken av
metoder i denne gruppen har en negativ sammenheng i forhold til antall ansatte. Vi har

derfor utformet fglgende hypotese:

Hc3: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Delaying

Payments" og antall ansatte.

Bedrifter i vekst vil kanskje oppleve en utfordring i forhold til & handtere likviditeten, og
det er da ikke unaturlig at de vil forsgke & holde igjen utbetalinger, samtidig som
eventuelt resultat fra driften vil investeres i veksten. Samtidig er det naturlig at bedrifter
som har utfordringer knyttet til lav inntjening, ikke har fatt produkt som genererer
salgsinntekter eller andre utfordringer, ogsa har et behov for tilfgrsel av mer kapital. Vi
finner det derfor naturlig & utlede en hypotese om at det er en positiv sammenheng

mellom bruken av ”Delaying Payments” metoder og et behov for mer finansiering:
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Hcd: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Delaying

Payments" og behov for ytterligere finansiering.

Spesielt nyetablerte selskap kan fa problemer med a skaffe langsiktig finansiering
(Sgrheim, 2007). Det er derfor grunn til & tro at bruk av ”Delaying Payments” kan vere et
resultat av mangel pa slik finansiering. Bedriften har kanskje behov for tilfgrsel av midler
til produktutvikling, markedsarbeid eller annet, og ma finansiere dette over drift dersom
de ikke lykkes & skaffe langsiktig finansiering. Bankene og andre investorer gnsker
gjerne & holde seg unna prosjekter som de ser pa som risikofylte av en eller annen grunn,
og dette kan vere arsaken til at bedrifter benytter disse metodene for & bgte pa at de ikke

har langsiktig finansiering. Vi utleder pa bakgrunn av dette fglgende hypotese:

Hc5: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Delaying

Payments" og bruk av langsiktig finansiering.

”Private owner financed”

Denne kategorien bestér av metoder som i stor grad knytter seg til finansiering fra
bedriftens eier og dennes n&re relasjoner, definert av Winborg og Landstrom (1997) som
“owner financing”. Bedriftene som benytter metodene i denne kategorien er gjerne
nyetablerte bedrifter i rask vekst som gjerne har lav resultatgrad og som opplever et stort
behov for mer finansiering. De mangler gjerne langsiktig finansiering fra bank, og

opplever et stort problem med & skaffe langsiktig finansiering for fremtidig utvikling.

Nér en bedrift etableres er gjerne entreprengren selv og dens familie den viktigste kilde
for finansiering. Dels kan det vaere at entreprengren gnsker a sikre seg at hans produkt
eller tjeneste er velutviklet og presentabelt fgr han gar ut i markedet for & sgke ekstern
kapital. Mange velger derfor & selv ta kostnaden med for eksempel produktutvikling, og
finansierer selv mye av bedriftens eksistens i ung alder. Dette er gjerne ogsa basert pa
bruk av oppsparte midler (Reitan og Sgrheim, 2001). Manglende salgsinntekter gir gjerne

et magert gkonomisk resultat, og pa bakgrunn av dette utleder vi fgplgende hypotese:

Hcb6: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "owner

financing" og resultatgrad.
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Unge bedrifter i en vekstfase har gjerne problemer med & fa finansiert utviklingen sin. De
mangler gjerne en historikk hos banken, og har problemer med & dokumentere bade
betalingsevne og betalingsvilje (Reitan og Sgrheim, 2001). Forskning har pavist at
ekstern finansiering blir mer tilgjengelig for sméabedriftene over tid (Ebben og Johnson,
2006). Det er dermed grunn til & tro at unge bedrifter benytter metoder innen “owner

financing” i stgrre grad enn eldre bedrifter. Vi former dermed fglgende hypotese:

Hc7: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "owner

financing"” og alder pa bedriften.

Jo tidligere i livssyklusen en bedrift befinner seg, jo stgrre hinder er manglende tilgang pé
kapital for videre utvikling og vekst (Reitan og Sgrheim, 2001; Ebben og Johnson, 2006).
Det er derfor trolig at bedrifter som gnsker & vokse kan oppleve mangel pé ekstern
kapital, og at eierne benytter finansiering fra egen lomme for & finansiere en vekst. Dette
vil de fleste trolig bare kunne gjgre til en viss grad, og det er grunn til 4 tro at en slik bruk
vil bli redusert med gkning i antall ansatte, og slik stgrrelse pa virksomheten. Vi former
derfor en hypotese som sier at det er en sammenheng mellom antall ansatte og bruk av

metoder i1 gruppen “owner financing”:

Hc8: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "owner

financing" og antall ansatte.

Mange bedrifter i en oppstarts- og vekstfase opplever manglende tilgang pé ekstern
kapital som et hinder for videre vekst (Harrison et.al., 2004). Nér ingen eksterne er
interesserte i 4 investere i virksomheten, er det ofte entreprengren selv, eller dennes
familie som investerer. I en studie av Carter og Van Auken, ser en at de bedriftseierne
som ser pa seg selv som ikke kompetente eller & ha evne nok til 4 skaffe ekstern kapital,
er de som i stgrst grad benytter metodene innen “owner financing”. Vi definerer dermed

fglgende hypotese:

Hc9: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "owner

financing" og behov for ytterligere finansiering.

Terskelen eller transaksjonskostnaden kan oppleves som for hgy til & involvere seg for
eksempel med 4 utarbeide sgknader om finansiering, bade til bank og kanskje spesielt til
virkemiddelapparatet som blant annet Innovasjon Norge. Det kan veare at denne terskelen

oppleves som sé hgy at en heller velger & mgte finansieringsbehovet ved & skaffe kapital
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fra egen lomme eller fra familie og venner. Pa den andre side er det trolig at

kapitalbehovet likevel er tilstede, og at en ser behovet for ekstern finansiering.

Hcl10: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "owner

financing" og bruk av langsiktig finansiering.

»”Minimizing bootstrappers”

Denne gruppen benytter metoder for & minimere resurser som er bundet opp i bedriften til
enhver tid. Gruppen kjennetegnes av bedrifter som ikke har behov for ytterligere
langsiktig finansiering. I denne gruppen finner vi etablerte og modne bedrifter som
allerede har langsiktig finansiering i bank. De anser seg selv som a ha store muligheter til
a oppna ekstern finansiering i fremtiden dersom det skulle vare aktuelt. Bedriftene i
denne gruppen benytter metoder fra kategoriene “minimization of accounts receivable”

og “minimization of capital invested in stock”.

Det kan vare at jo hgyere resultatgrad en bedrift har, jo mindre aktuelt er det & ha fokus
pa marginer og ytterligere forbedringer av rutiner og leverandgrer. Det kan vare at gkt
vekst og gkt salg kan vaere mer aktuelt for bedriftsledelsen enn blant annet stor innsats for
4 knipe marginer pa leveranser inn til virksomheten. Dersom en bedrift lever pa
knivseggen, er det derimot grunn til & tro at optimalisering av kapitalflyten er noe av det

en har fokus pa. Vi former derfor fglgende hypotese:

Hcll: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Minimizing

accounts receivable” og ”"minimization of capital invested in stock”, og resultatgrad.

Nér en bedrift er moden, er det kanskje allerede gjort det som er aktuelt & gjgre innenfor
rutiner og forhandlinger med for eksempel leverandgrer. Dette kan ogsa vaere at andre
kvaliteter hos en leverandgr blir mer avgjgrende for en bedrift enn en lengre
betalingsfrist, for eksempel kvalitet, lange relasjoner osv (Harrison et.al., 2004). Basert

pé dette utleder vi fglgende hypotese:

Hcl2: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Minimizing
accounts receivable” og ”minimization of capital invested in stock", og alder pa

bedriften.
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Med et stort antall ansatte er det ogsé gjerne behov for rutiner og prosedyrer bade for
héndtering av lager, ordrer, tilbud og faktura (Hoff, 2008). Det er derfor grunn til & tro at
stgrre en bedrift blir, jo mer mé den vektlegge bruk av ulike rutiner og system for

héndtering av kapitalflyten i bedriften. Vi definerer derfor fglgende hypotese:

Hcl3: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Minimizing

accounts receivable” og ”minimization of capital invested in stock”, og antall ansatte.

Dersom en bedrift opplever et ytterligere behov for finansiering, er det kanskje aktuelt for
en bedrift & fgrst forsgke & fremforhandle bedre vilkér hos sine leverandgrer. Det er ogsa
grunn til & tro at spesielt stgrre og modne virksomheter har nart tilknyttede
underleverandgrer, som de kan fremforhandle spesielle betalingsvilkér hos, og pa den
mate fa disse til & indirekte finansiere virksomheten, eksempelvis produktutvikling

(Winborg, 2003). Vi former derfor fglgende hypotese:

Hcl4: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Minimizing
accounts receivable" og "minimization of capital invested in stock ", og behov for

ytterligere finansiering.

I og med at 1an gjerne er en kostbar form for finansiering, er det grunn til & tro at
bedriftene gjerne vil spke andre mater & forbedre sitt kapitalbehov. Det kan eksempelvis
vere mer 4 hente pa & forsgke & holde nede eget 1anebehov ved & ha sterkere fokus pa
finansiering via leverandgrene (Winborg, 2003). Bruk av slike metoder antas & ha en

negativ sammenheng med bedriftens bruk av langsiktig finansiering.

Hcl5: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Minimizing
accounts receivable"” og "minimization of capital invested in stock ", og bruk av

langsiktig finansiering.

”’Relationship-oriented bootstrappers”

Bedriftene i denne gruppen benytter metodene som er kategorisert som “joint utilization”.
De bedriftene som benytter disse metodene kjennetegnes av a vare sosialt orienterte, og
relasjonsbasert nar de har behov for kapital. Gruppen av bedrifter kjennetegnes av at de
bestar av modne bedrifter med en relativ hgy resultatgrad. Stgrstedelen av gruppen har

allerede langsiktig bankfinansiering, og har ikke behov for ytterligere kapital.
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Metodene i denne bedriften er blant annet basert pa & dele eller 1&ne ressurser fra andre
bedrifter. Ofte kan bedrifter samordne seg for & oppna bedre betingelser hos en
leverandgr, og pa denne maten blant annet fa styrket sin forhandlingsstyrke. Eksempler er
blant annet deling av utstyr innen jordbruket (Winborg, 2003). Trolig vil et fokus pa
kostnadsdeling og samordning fa stgrre betydning til darligere resultatgrad en bedrift har,

og vi former fglgende hypotese:

Hcl6: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien " joint

utilization " og resultatgrad.

Bedrifter som blant annet baserer seg pa a dele utstyr med andre, samt & samordne
innkjgp, har behov for et nettverk i sin bransje og kanskje ogsa i naringslivet generelt.
Dette taler for at jo eldre en bedrift er, desto stgrre blir bedriftens tilgang til det nettverket
som trengs for a i det hele tatt fa muligheten til & delta i slike samarbeid (Ebben og
Johnson, 2006). Bedriften er ogsé avhengig av & ha en viss opparbeidet tillit, og dette
taler ogsa for at gkt bruk samsvarer med gkt alder pa bedriften. Vi utleder dermed

fglgende hypotese:

Hcl7: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien " joint

utilization " og alder pd bedriften.

Vandenberg (2003), (i Ebben og Johnson, 2006) fant at bruk av samordning av kjgp
sammen med andre smébedrifter for & fa bedre innkjgpsbetingelser var motsatt
proporsjonalt med stgrrelsen pa bedriften. Vi utleder pa bakgrunn av det fplgende

hypotese:

Hcl8: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien " joint

utilization" og antall ansatte.

I fglge Ebben og Johnson (2006) vil det i lys av ressursavhengighetsteori vere trolig at
bruken av “joint utilization” metodene vil bli redusert over tid, da metodene i tillegg til &
vere en kilde til finansiering er en del av tilgangen til et nettverk med andre bedrifter.
Nar behovet for ytterligere finansiering avtar, er det dermed grunn til & tro at bruken av

disse metodene ogsa avtar. Vi utleder dermed fglgende hypotese:

Hc19: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien " joint

utilization” og behov for ytterligere finansiering.
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Det a skulle dele produksjonsutstyr, eller samordne innkjgp med andre kan ogsé vere
tidkrevende for alle parter. Det er derfor trolig at nér bedriften er i posisjon til & oppna
ekstern finansiering, sa vil dette veere gnskelig a bli mindre avhengige av andre bedrifter
(Ebben og Johnson, 2006). Det er slik grunn til & tro at det vil vere en negativ
sammenheng mellom bruk av disse metodene, og bruk av langsiktig finansiering. Vi

definerer fglgende hypotese:

Hc20: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien " joint

utilization " og bruk av langsiktig finansiering.

”’Subsidy-oriented”

I denne gruppen finner vi bedrifter som baserer seg mye pa subsidier fra
virkemiddelapparatet og det offentlige systemet ellers. I denne gruppen finner vi raskt
voksende bedrifter, med relativt lav resultatgrad og stort behov for ytterligere
finansiering. Mange av bedriftene har allerede langsiktig bankfinansiering, og vurderer

mulighetene til & fa ytterligere bankfinansiering som gode.

I fglge Winborg (2003) har bedrifter i denne kategorien gjerne hgy vekst. Dette kan ogsa
fgre til lav resultatgrad, da vekst gjerne er ressurskrevende (Sgrheim, 2006). Basert pa

dette far vi hypotesen:

Hc21: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien ”subsidy

finance" og resultatgrad.

Bedriftene 1 denne gruppen er gjerne bedrifter med potensial for gkning i antall ansatte
(Winborg, 2003). Selv om en i Norge gjerne forbinder organisasjoner som Innovasjon
Norge med etablerere, er den stgrste delen av midler fordelt til prosjekt i eksisterende
bedrifter (Innovasjon Norge, 2007). En stor andel midler blir ogsa benyttet til ulike
nettverksprosjekt og verdikjedesatsinger, og det er da gjerne modne og ressurssterke
bedrifter som deltar i tillegg til enkelte mindre og yngre bedrifter. Det er derfor naturlig &
utlede hypotesen om en positiv sammenheng mellom bruk av ”subsidy finance” metoder

og bedriftens alder:

Hc22: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien ”subsidy
finance" og alder pa bedriften.
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Det er ikke bare Innovasjon Norge som har en sentral rolle i virkemiddelapparatet.
Norges Forskningsrad har en budsjettramme i 2008 pa ca 5,5 milliarder kroner. En del av
dette gér til bedriftsprosjekter, og forskningsprosjekter der bedrifter er viktige

bidragsytere (www.forskningsradet.no). Det er gjerne stgrre bedrifter som tar del i flere

av prosjektene og satsingene, og pa bakgrunn av dette utleder vi dermed fglgende

hypotese:

Hc23: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien ”subsidy

finance" og antall ansatte.

Formalet med et offentlig virkemiddelapparat er & vare risikoavlastere og tilby
risikovillig kapital til bedrifter i en vekstfase, tilknyttet produktutvikling, eller i en
internasjonaliseringsfase. Midler fra Innovasjon Norge skal mellom annet vere utlgsende
for prosjektet, og det bgr derfor vere en positiv sammenheng mellom bruk av metoder

innenfor “’subsidy finance” og behov for ytterligere finansiering:

Hc24: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien ”subsidy

finance" og behov for ytterligere finansiering.

Virkemiddelapparatet skal vare en risikoavlaster og en padriver for nye prosjekter
(www.innovasjonnorge.no). Selv om det ytes en stor del 1an gjennom for eksempel
Innovasjon Norge, er det naturlig a anta at en bedrift mer aktivt vil sgke finansiering
gjennom virkemiddelapparatet dersom bedriften ikke har langsiktig finansiering. Vi

utleder dermed fglgende hypotese:

Hc25: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien ”subsidy

finance" og bruk av langsiktig finansiering.

Vi har i dette kapittelet forsgkt & ga gjennom de ulike gruppene av brukere av
bootstrapping-metoder, og utledet hypoteser for var studie basert pa disse. Ved a fokusere
pa enkelte kjennetegn, haper vi a kunne finne frem til ny informasjon pa dette omradet i
en norsk kontekst. I det neste kapittelet vil vi foreta en oppsummering av kapittelet

teoretiske perspektiver.
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2.6 Oppsummering

Vi har i dette hovedkapittelet forsgkt & gi en teoretisk referanseramme for videre
innsamling av data, analyse og drgfting av resultater. Basert pa gjennomgangen i dette
kapittelet, har vi formet tre forskningsspgrsmal, og 25 hypoteser som er tilknyttet
forskningsspgrsmaél Fc. I tabell 2.6.1 viser vi en oppsummering av forskningsspgrsmalene
og de tilhgrende hypotesene, samt med forventet retning pa hypotesen. I kapittel 3 vil vi
gjore en gjennomgang over metoden som benyttes for & behandle forskningsspgrsmalene

og hypotesene. I kapittel 4 vil vi gé videre med operasjonalisering av variabler, testing av

hypoteser og beskrivelse av empiriske funn.

Tabell 2.6.1 Oversikt over forskningsspgrsmal og hypoteser

Fa: Hvilke metoder for finansiell bootstrapping er mest og minst brukt blant bedriftene i Mgre

og Romsdal og hvordan er dette sammenlignet med forholdene fra den svenske studien?

Fb: Hvilke kategorier av bootstrappings-metoder kan identifiseres blant smébedrifter i Mgre og

Romsdal?

Fc: Hvilke kjennetegn finnes hos smébedrifter som benytter ulike bootstrapping-metoder i Mgre

og Romsdal.
”Delaying — ”Private owner | “Minimizing “’Relationship- ”’Subsidy-
bootstrappers” | financed” bootstrappers” oriented oriented”
bootstrappers”

Hcl: _ | Heé: - | Hell: Hclé6: Hc21:
Resultatgrad Resultatgrad Resultatgrad Resultatgrad Resultatgrad
Hce2: Alder | _ | Hc7: Alder | _ | Hel2: Alder pd Hc17: Alder pé Hc22: Alder | +
pé bedriften pa bedriften bedriften bedriften pé bedriften
Hc3: Antall | _ | He8: Antall | _ | Hcl3: Antall Hc18: Antall Hc23: +
ansatte ansatte ansatte ansatte Antall

ansatte
Hc4: Behov | 4 | Hc9: Behov | 4+ | Hcl4: Behov for Hc19: Behov for Hc24: +
for for ytterligere ytterligere Behov for
ytterligere ytterligere finansiering. finansiering. ytterligere
finansiering. finansiering. finansiering.
HcS5: Bruk + | Hc10: Bruk | _ | Hcl5: Bruk av Hc20: Bruk av Hc25: Bruk
av av langsiktig langsiktig av
langsiktig langsiktig finansiering. finansiering. Jangsiktig
finansiering. finansiering. finansiering.
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3.0 Metode

"Det finnes tre typer lpgn: Logn, forbannet lpgn, og statistikk" (Mark Twain)

Som sitatet av Mark Twain sier over, sa kan statistikk brukes og misbrukes for & forklare
fenomener og sette elementer i en sammenheng. For a kunne gjennomfgre en
vitenskaplig studie, og for & sikre at andre kan vurdere og etterprgve de resultater en
kommer frem til gjennom sitt arbeid, er det ngdvendig & beskrive hvordan en har gatt

frem for & samle, strukturere og systematisere data for a belyse sin problemstilling.

Forskning kan defineres som en organisert, systematisk, databasert, kritisk, vitenskapelig
undersgkelse av et spesifikt problem som trenger en Igsning. (Sekaran, 1992). Vi vil fgrst
diskutere den vitenskapsfilosofiske plattformen som studien bygger pa, deretter vil vi
belyse valg av forskningsdesign og forskningsstrategi for studien. Her vil vi blant annet
vise hvilke forutsetninger vi bygger studien pa, og hvilke valg vi har tatt blant annet til

populasjon, utvalg og variabler.

I det neste kapittelet vil vi forsgke & beskrive den vitenskapsfilosofiske plattformen som

ligger til grunn, og studiens vitenskapsfilosofiske forankring.

3.1 Vitenskapsfilosofisk plattform

Dette kapittelet vil gi en kort innfgring 1 vitenskapsfilosofiske momenter, og lede frem til

var vurdering av egen plattform for arbeidet med denne studien.

Vitenskapsteori er et fag som har vitenskap som sitt studieobjekt. Det er pa en méte
teorien om vitenskapen eller vitenskapen om vitenskapen og forskning om forskningen,
jo mer vi vet, jo mer vet vi at vi ikke vet (Nyeng, 2007). Det er fagomradet der en drgfter
spillereglene for & bedrive metodisk vitenskap; det vil si spillereglene for hvordan en skal
ga fram for & samle kunnskap. Hva som er gyldig kunnskap i forskningsgyemed, er det
derimot ulike meninger om. Forskere har gjerne ulikt kunnskapssyn, men det er ogsa
ulikheter med hensyn til hvordan en ser pa mennesket, og hva vi er. Vi ser ulikt pa
kunnskap, ulikt pd mennesket, og vi ser ogsé gjerne ulikt pa hva virkeligheten er, og ikke

minst hvordan den kan studeres og forskes pa (Johannessen og Olaisen, 2006).

Menneskene har trolig alltid studert verden rundt seg og forsgkt a forklare og a forsta sin
fortid, samtid og fremtid. Historisk har en diskutert ulike tilneermingsmaéter til dette, og en
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deler gjerne grovt inn i to retninger, deduktiv og induktiv forskning. I deduktiv forskning,
som vi ogsa gjerne kaller “hypotetisk deduktiv” forskning, har en gjerne en teori som
man benytter for & lage problemstillinger (hypoteser) og som man benytter ulike metoder
for & samle data p4, teste og analysere (Foosnes et.al., 2003). Denne retningen har en
sterk arv fra naturvitenskapene, der en gjerne har fokus pé det som kan males, eller
operasjonalisering av informasjon slik at denne kan grupperes og deles inn, og deretter
males. Hypoteser dannes pa bakgrunn av teori, testes ut i empiri, og som en forsgker a fa

bekreftet eller falsifisert slik at en kan konkludere i en analyse (Nyeng, 2007).

Induktiv forskning er gjerne det motsatte av deduktiv forskning, en observasjon av noe,
som en gnsker & undersgke nermere, og baserer problemstillinger pa bakgrunn av dette
(Johannessen og Olaisen, 2006). Deduktiv forskning starter gjerne i teori som en forsgker
a sjekke ut mot praksis, induktiv starter motsatt, med praksis som en forsgker 4 danne
teori ut fra. Var studie er en hypotetisk-deduktiv studie, da vi utleder hypoteser basert pa
teori. Vi samler inn kvantifiserbar data, og benytter statistiske metoder for a teste
hypotesene. Gjennom testingen gnsker vi a fa bekreftet eller avkreftet en hypotese, og vi
forsgker gjennom dette & utvikle ny teori som videre kan bli gjenstand for ny testing og

utleding av nye hypoteser.

Fra naturvitenskapene har en fatt en retning som kalles positivisme. Dette er gjerne
oppfatningen av at sikker kunnskap, er data som kan observeres og bevises (Nyeng,
2007). August Comte innfgrte begrepet pa attenhundretallet, og positivismen har veert en
solid forankret tradisjon innenfor vestlig forskning. Det legges vekt pa objektive og
kvantifiserbare undersgkelser, data og funn skal vare klare og konsistente, og skal kunne
etterprgves av enhver som fglger samme metode. Forskeren skal vare ngytral i forhold til
det det forskes pa. En har i senere tid fatt en oppmykning innenfor den mer strenge
kategoriske vitenskapsfilosofiske enten eller synet pa forskning. Mange forskere opplever
at de er i grenselandet mellom et induktivt eller deduktivt vitenskapssyn, men de fleste er
i dag enige i at hvilket syn en har pa virkeligheten, pa hva som er kunnskap og hva som
er vitenskap, ogsé blir avgjgrende for valg av tilneermingsmate til forskningen, blant
annet med valg av metoder og tolkning og analyse av resultater (Lindberg og Isaksen,
2007 i forelesning). Det er vart syn at en forsker aldri kan bli totalt uavhengig av det han
eller hun studerer, og at konteksten gjerne henger sammen med forskeren og dens

tidligere erfaringer og konteksten for gvrig, men samtidig heller vi mer mot en
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positivistisk side enn en rent fenomenologisk side. Denne studien er basert mye pa et

positivistisk grunnsyn, med hypotetisk deduktiv metode som vinkling pa forskningen.

I dette kapittelet har vi forklart litt om vitenskapsfilosofi, og gitt en vurdering av denne
studiens forankring i grunnsyn. I det neste kapittelet vil vi komme inn pé valg av

forskningsdesign og forskningsstrategi.

3.2 Forskningsdesign og forskningsstrategi

Forskningsdesign kan kalles & vaere en overordnet skisse som viser hvordan en forsker
tenker a tiln@rme seg en problemstilling. Forskningsdesign sier gjerne noe om
datainnsamlingen, metodene, utvalg og analyse. Valg av forskningsdesign og -strategi
avhenger i stor grad av hvor mye kunnskap og informasjon vi har om det temaet som vi

gnsker & undersgke (Johannessen og Olaisen, 2006).

Denne studien er etter var kjennskap den fgrste i Norge som kartlegger smabedrifters
bruk av metoder definert som “finansiell bootstrapping” (Winborg og Landstrom, 1997).
En studie ved Hggskolen i Telemark (Hovland, 2006) har sé vidt tatt opp i seg element
fra finansiell bootstrapping, og har kartlagt bruk av enkelte metoder i et mindre utvalg
bedrifter i Buskerud, Telemark og Vestfold. En har 1 norsk sammenheng likevel
begrenset med kunnskap pa dette omradet, og vi gnsker derfor a i stor grad fglge en
svensk studie som har vert gjennomfgrt 1 forbindelse med en doktoravhandling av
Winborg (2000). Denne studien var den fgrste svenske studien pa dette omradet, og det er
etter vér kjennskap ikke vert gjort flere lignende i Skandinavia siden dette. Det er
gjennomfgrt enkelte studier i USA, blant annet innen bedrifter i IT-sektoren, samt en i
Storbritannia og Nord-Irland. Da det finnes lite kunnskap p& omradet “finansiell
bootstrapping” i Norge, velger vi & gjennomfgre en deskriptiv studie, og forklarer vare

valg etter hvert som det er naturlig under de ulike underkapitlene videre.

Forskningsstrategien sier noe om de konkrete valg en ma gjgre blant annet ved valg av
hvordan en skal tolke og analysere innsamlet data. En forsker mé ogsa blant annet
forholde seg til ulike begrensninger og rammer, som tidsbruk, budsjett, og andre gitte
rammebetingelser (Ghauri og Grgnhaug, 2002). Hensikten med studien er & se pé bruk av
finansiell bootstrapping blant sméabedrifter i Mgre og Romsdal, og mye av vart arbeid er

gitt av rammene som er lagt av den svenske studien (Winborg og Landstrom, 2001) som
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vi gnsker & sammenligne med. Vi utleder hypoteser basert pé funn i denne studien, og vil

forklare valg knyttet til datainnsamling og analyse etter hvert i kapitlene videre.

Var studie gjennomfgres hovedsakelig pé organisasjonsniva, der vi ser pa bedrifter og
karakteristika ved disse. Analyseenhetene i denne studien er aksjeselskap i Mgre og
Romsdal med over 1 registrert ansatt og mer enn 500 000 kr i omsetning i 2006. Vi vil g
dypere inn i dette i en senere del av metodekapittelet. I neste kapittel vil vi se mer pa

datainnsamlingen og prosessen rundt dette.

3.3 Datainnsamling

Dette kapittelet starter med en presentasjon av var fremgangsmate for & samle inn data.
Vi presenterer arbeidet rundt forundersgkelse og testing, samt bruk av elektronisk

spgrreskjema.

For & kunne bidra med noe nytt, er det viktig & veere orientert om det som eksisterer fra
fgr (Troye og Grgnhaug, 1986). For a hente inn data, ma en ogséa bestemme seg for
populasjon/utvalg en skal fokusere pa, og en mé ogsa definere og konkretisere hvilke
variabler en vil velge & legge vekt pa i sin forskning. For & samle data til & gjennomfgre
denne studien, fant vi det naturlig & gjennomfgre en spgrreundersgkelse. De ulike
metodene for en slik undersgkelse som er tilgjengelig, er telefonintervju, personlige
intervju, postale spgrreskjema og web-baserte spgrreundersgkelser (Johannessen, 2006).
Vi valgte a gjennomfgre en web-basert spgrreundersgkelse med utsending av link via e-
post. Dette medfgrte en rask registrering av innkomne responser, og en god fglelse med
den generelle responsen pa undersgkelsen. Det medfgrte ogsd en meget redusert
arbeidsmengde ved videre registrering av data for behandling i statistikkprogrammet
SPSS. Vi vil i dette kapittelet beskrive hvilke valg vi har gjort knyttet til datainnsamling,

og hvilke rammer og begrensninger dette medfgrer for studien.

3.3.1 Forundersgkelse og testing

Basert pé tidligere studier av finansiell bootstrapping (Winborg og Landstrom, 2001), var
det naturlig & ta utgangspunkt i spgrsmal fra slike gjennomfgringer for & f4 mest mulig

like forutsetninger for en studie i norsk kontekst. I tillegg var det naturlig & benytte
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spgrsmal fra andre studier, som allerede har vert utviklet og testet av andre. En del av
vére spgrsmal knyttet til bakgrunnsinformasjon for respondenten og bedriften, var basert
pé tidligere studier innen smabedrifter og entreprengrskap (Isaksen, 2006). Dette er ogsé
en fremgangsmate som vi far stgtte for i litteratur, blant annet hos Johannessen (2007). Vi
forsgkte & bygge opp en logisk og gruppert struktur for spgrreskjemaet, og startet med lett
tilgjengelige spgrsmal om respondentens kjgnn, alder med mer. Deretter stilte vi ulike
spgrsmal om bedriften, blant annet alder, omsetning, antall ansatte og neringsgruppering.
Vi hadde ogsa spgrsmal som gikk pd hvordan bedriften ble startet, og om hvilken rolle
respondenten hadde i etableringen av bedriften, om noen. Vi forsgkte a samle litt
informasjon om respondentens utdanning og erfaring innen gkonomi, samt
grunnleggende informasjon om gkonomistyringsarbeidet i bedriften. Vi bakte inn
spgrsmal knyttet til bruk av finansielle bootstrapping metoder, basert pA Winborg og
Landstréms (2001) studie, og avsluttet med informasjon om bedriftens kapitalbehov og
dagens situasjon bade med bruk av kassakreditt og langsiktig finansiering. Da vi ansé
spgrreskjemaet som relativt ferdig utviklet fra var side, valgte vi 4 sende skjemaet ut til
fire utvalgte bedrifter som vi har god kjennskap til fra fgr, og som vi visste vi ville fa
@rlige og konstruktive tilbakemeldinger fra. Vi fikk blant annet tilbakemeldinger pa
enkelte formuleringer som kunne misforstaes, samt innspill pa selve fglgeteksten til
undersgkelsen. Hovedtilbakemeldingene var likevel at spgrreskjemaet var lett a forstd, og
av passe lengde. Det tok anslagsvis 5 — 10 minutter & fylle ut skjemaet, og dette ble
betegnet som akseptabelt. Etter et nytt forsgk med utsending til testbedriftene, ble
skjemaet vurdert som tilstrekkelig utprgvd, og vi inngikk avtale med programleverandgr

om opplasting av e-postadresser og utsending.

3.3.2 Elektronisk spgrreskjema

Det ble benyttet et opplegg for elektronisk datainnsamling, "EasyQuery”, fra
leverandgren BitMaker fra Bergen. I tillegg til en link med innebygd pinkode for
individuell tilgang til spgrreskjemaet, inneholdt selve e-posten en tekst med informasjon
om undersgkelsen. Vi opplyste om at undersgkelsen ble utfgrt i forbindelse med en
masteroppgave ved Hggskolen 1 Bodg, frist for besvarelse, kontaktpersoner og litt om den

faglige bakgrunnen var.
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Totalt fikk 2050 bedrifter invitasjon til deltakelse i undersgkelsen som var &pen fra 7. mai
til 14. mai 2008. Vi sendte ut en purring om morgenen 13. mai. Da undersgkelsen ble
avsluttet, hadde 431 bedrifter startet pa undersgkelsen, og av disse hadde 317 fullfgrt hele
undersgkelsen. Valg av utsendingsmetode medfgrte at invitasjon med link til
spgrreundersgkelsen bare kunne sendes til bedrifter med e-post adresser. Det var ikke
teknisk mulig & f4 en rapport fra programleverandgren om hvor mange av de utsendte e-
postene som feilet, enten grunnet at mottakeren hadde skiftet e-post adresse eller var
opphert, eller var registrert med feil i e-post adressen. Dette gjorde det vanskelig 4
vurdere om mottakeren faktisk hadde mottatt henvendelsen, eller om henvendelsen ble
ignorert. Det var imidlertid mulig & se hvilke respondenter som hadde fylt ut
undersgkelsen, og i hvor stor grad den enkelte hadde ferdigstilt denne. Anonymiteten for
respondenten var imidlertid sikret, da det ikke kunne identifiseres hva den enkelte hadde
svart pa det enkelte spgrsmal, og vi trengte dermed ikke 4 ta hensyn til Datatilsynet for &
samle inn og oppbevare denne informasjonen (Johannessen, 2007). Det var en positiv
opplevelse 4 benytte et web-basert verktgy, ogs& med tanke pé etterarbeidet med
datamaterialet. Da undersgkelsen ble stengt, fikk vi generert en SPSS-fil som direkte

kunne tas i bruk for videre bearbeiding og analyse av det innsamlede datamaterialet.

Vi har i dette kapittelet forsgkt & redegjgre for prosessen fgr, under og etter
datainnsamling, og vil i det neste kapittelet fokusere pé studiens populasjon, utvalg og

representativitet.

3.4 Populasjon, utvalg og representativitet

Dette kapittelet beskriver vi arbeidet med definering av populasjon og utvalg, og

betraktninger rundt utvalgets representativitet.

I spgrreundersgkelser er det svert viktig at utvalget vi benytter er representativt for
populasjonen (Johannessen, 2007). Var populasjon er bedrifter i Mgre og Romsdal. Av
2050 utsendte e-poster med link til spgrreskjema, fikk vi n=431 spgrreskjema som var
helt eller delvis utfylt. Dette gir en svarprosent pa 21 %. Dersom vi kun tar med de som
hadde fylt ut 50 % eller mer med n=347, er vi nede i en svarprosent pa 16,9 %.
Svarprosenten pd spgrreskjema har de siste arene veert fallende, og vi mé dermed gjgre

grundige vurderinger om hvorvidt vi kan generalisere ut fra resultatene i denne studien
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(Johannessen, 2007). Imidlertid har vi fatt inn respons fra flere bedrifter enn vi trodde, og
det relativt hgye antallet responser teller likevel i favgr av at datamaterialet er et godt

utgangspunkt.

Bedrifter fra alle 36 kommuner i Msz)reu og Romsdal ble invitert pr e-post til a deltai en
web-basert spgrreundersgkelse (appendiks A). Vi fikk tilgang til en bedriftsliste som var
basert pa uttrekk fra to ulike bedriftsdatabaser, Kompass Online og Fastinfo. Listene var
vasket med to utvalgskriterier. Arlig omsetning matte vere over 500.000 kr, og vare
registrert med minimum 1 ansatt. Dette begrunnet vi i at vi gnsket & se pé bedrifter med
en viss drift, og at sdkalte "tomme” eller “sovende” selskap ikke var si aktuelt for var
studie. Ved at det var registrert minimum 1 ansatt, og en viss omsetning, var etter var
vurdering med pé 4 kvalitetssikre de bedriftene som vi sendte ut var henvendelse til med
tanke pé aktiv drift. Det var ogsé ved hjelp av firmaet Intelligent AS plukket ut
nyetablerte firmaer fra en egen database og som ikke fremkom av ordinzre
bedriftsdatabaser. Etableringer av rene investerings- og eiendomsselskap, samt etablering
av holdingsselskap tilknyttet eksisterende selskap, ble trekt ut. Dette med samme
begrunnelse som over, gnsket om 4 studere bedrifter med en viss form for minimum av
daglig drift. Bedriftslisten har ogsd veart kvalitetssikret fra kommunene. I tillegg har vi
forsgkt & ta ut alle bedrifter som ikke er AS, men som likevel har kommet med som
supplement fra kommunenes gjennomgang. Bedrifter som var registrert som
enkeltpersonforetak, DA, BA, ANS og ASA ble tatt ut av listen. Vi la ogsé inn et
kontrollspgrsmal i undersgkelsen, der respondenten matte velge korrekt selskapsform. Da
fikk vi effektivt skilt ut de resterende bedriftene med annen selskapsform enn AS. Hele

prosessen med filtrering av utvalget illustreres i figur 3.1 under.
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Figur 3.1: Flytskjema over utvelgelsesprosessen av respondenter

Da undersgkelsen ble avsluttet var det 431 respondenter som hadde startet utfylling av
spgrreskjemaet. Vi fant det naturlig & kun ta med de respondentene som hadde fullfgrt 50
% og mer av spgrreskjemaet. Deretter ville vi sikre at kun AS var med videre i utvalget, i
og med at dette var et av utvalgskriteriene vi hadde satt i utgangspunktet. Videre fant vi
det naturlig & kun inkludere respondenter som oppga 4 inneha en posisjon som daglig
leder, styrefunksjon eller etablerer av bedriften, og ikke de som oppga 4 vare en “vanlig
ansatt”. Vi vurderte det til & vere en viss usikkerhet knyttet til hvor stor kunnskap og
kjennskap personer i denne kategorien virkelig hadde til prosessene som vi ville
undersgke. Vi gnsket & undersgke bedrifter i Mgre og Romsdal, og tok derfor ut bedrifter
som oppga at deres hovedkontor 13 utenfor fylket. Videre gnsket vi & se pa selvstendige
selskaper, og tok dermed ut de som oppga & vare avdelinger av annet selskap eller annet.
Vi bestemte a inkludere bedrifter som oppga & veere mor- eller datterselskap, da flere
eiere gjerne organiserer sin virksomhet i en struktur med holdingselskap,

eiendomsselskap og driftsselskap. Vi ville videre ta ut bedrifter med 100 ansatte eller
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mer, da vi har avgrenset var studie til & gjelde smébedrifter som definert i norsk
lovgivning. Denne prosessen medfgrte at vi til slutt endte opp med et utvalg pa 293

respondenter.

Det er ofte vanlig & gjennomfgre en bortfallsanalyse for & forsgke & redusere usikkerhet
knyttet til bortfall av observasjoner (Johannessen, 2007). Dataprogrammet som vi
benyttet hadde derimot ikke mulighet for & gi rapport pa hvor mange av de utsendte e-
postene som faktisk ble levert, og hva som var arsak til at noen eventuelt ikke ble levert.
Dette var en svakhet som vi oppdaget etter at undersgkelsen var sendt ut, og det var
derfor ikke mulig 4 lage en tradisjonell bortfallsanalyse. Vi sendte ut 2050 e-poster, og da
e-post adressene gjerne var adressert til en bestemt person, hadde vi ingen garanti for at
personen ikke hadde sluttet eller hadde endret sin adresse. Det er ogsa mulig at bedrifter
har endret navn eller domener, og at e-postene ikke nddde frem pa grunn av dette. Vi har
ogsd trolig mgtt pa utfordringer knyttet til ”gatekeepers” som en i markedsfgringsteorien
gjerne kaller de som mottar den fgrste henvendelsen og ikke videreformidier informasjon
og tilbud videre inn i en organisasjon. Dette da mange firma opererer med post@,
firmapost@ og mail @ adresser, som gjerne mottas av annet kontorpersonale enn daglig
leder. En mulighet for & unnga disse problemstillingene, ville ha vert 4 ringe rundt til
hver enkelt bedrift for 4 & direkte e-postadresse til rett person, men dette ble vurdert til &
veere for tidkrevende og ikke hensiktsmessig for vart formal. I tillegg ansa vi det som for
omfattende 4 samle inn nok informasjon om respondentene til 4 kunne gjgre en skikkelig

bortfallsanalyse.

Vi har imidlertid skaffet informasjon om hvordan populasjonen fordeler seg pa sentrale
variable, basert pa statistikk hentet fra Mgre og Romsdal fylke, Innovasjon Norge og
Statistisk sentralbyra. Basert pa dette har vi gjennomfgrt en sammenligning med hvordan
fordelingen av stgrrelse pé bedrifter er i vart utvalg, sammenlignet med den reelle
fordelingen hentet fra Statistisk sentralbyras statistikkbank. (Figur 3.2) Av denne
oversikten ser vi at vért utvalg ikke er s& ulikt fordelingen pa stgrrelsegrupper i forhold til
den innrapporterte fordelingen hos SSB. Fra uttrekket fra SSB fér vi en total pa 4688 AS
1 Mgre og Romsdal i 2007, med grupper av antall ansatte i kategorier som vist i figur 3.1.
Vart endelige utvalg bestar av 293 bedrifter, noe som tilsvarer 6,25 % av hele

populasjonen.
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Sammenligning fordeling utvalg og populasjon
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Figur 3.2: Sammenligning fordeling utvalg og populasjon, antall ansatte.

Vi ser at vért utvalg har en del lavere antall bedrifter i kategorien 1-4 ansatte, og en mulig
arsak til dette er at vi mangler korrekt e-postadresser til de aller minste. En annen, og
trolig, rsak kan vare at vi har sortert ut at bedrifter i vart utvalg ma ha en minimum
omsetning pa 500 000 kr for 2006, og dette kan vaere med pa 4 trekke ut en stor del av
selskapene med f4 ansatte. Vi har ogsa tatt ut ulike former for eiendomsselskap mm, der
det ikke er registrert ansatte. Disse er derimot inkludert i tallene fra SSB, og er trolig med
4 gjgre gruppen med minst antall ansatte stgrre. Tester vi har gjort viser at vért utvalg
trolig har en representativ fordeling pa bedrifter av ulike stgrrelser nér en ser pé antall
ansatte. I tillegg er fordelingen mellom bransjer i utvalget ganske lik for fordelingen av

bransjer i populasjonen. (tabell 4.3.1 og Mgre og Romsdal fylke, 2006)

Vi har i dette kapittelet forsgkt & legge til grunn vare valg ved definisjon av utvalg fra
populasjonen bedrifter i Mgre og Romsdal. I tillegg har vi gjort en betraktning rundt
utvalgets representativitet. I det neste kapittelet vil vi se pa definering og valg av

variabler som det var naturlig a benytte i studien.

3.5 Variabler

Vi vil i dette kapittelet presentere de ulike typer av variabler vi benytter i studien, og
hvordan vi har kommet frem til disse. De fleste variablene vi benytter har veart benyttet i
andre studier tidligere, men vi har ogsa definert og operasjonalisert andre fenomen som vi

gnsker a studere.
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Variablene som vi har valgt ut for var undersgkelse, har vi blant annet funnet gjennom
litteratursgk, intervju og fra andre relevante studier innen omradet gkonomistyring og

entreprengrskap.

Det er ofte komplekse forhold som skal studeres i en undersgkelse av denne typen. Det
mange spgrsmél og problemstillinger som kan undersgkes og inkluderes for 4 finne
sammenhenger og mgnster. For & kunne undersgke 4 finne slike mgnstre er det ngdvendig
4 definere og sette skillegrenser i informasjon og muligheter for informasjon. Ved &
operasjonalisere spesielle egenskaper eller kjennetegn ved enhetene vi studerer, lager vi
kategorier og alternativer, slik at vi kan male eller klassifisere de ulike egenskapene eller

kjennetegnene for de ulike enhetene vi studerer (Johannessen, 2007).

3.5.1 Operasjonalisering av variabler

Vi har blant annet operasjonalisert en rekke av kjennetegnene og egenskapene til de
respondentene som har svart pa undersgkelsen, og det samme for bedriftene de svarer
med bakgrunn i (Johannessen, 2006). Variabler som vi har operasjonalisert i denne
studien knyttet til respondentene er blant annet kjgnn, alder, hgyeste fullfgrte utdannelse,
rolle 1 bedriften, bakgrunn og erfaring fra gkonomiarbeid og spgrsmal om hvor ofte
respondenten utfgrer gkonomirelaterte oppgaver. Vi operasjonaliserte ogsé ulike
kjennetegn for bedriften som respondenten svarte pa vegne av, blant annet selskapsform,
selskapets aksjekapital, bedriftens organisatoriske forbindelse til andre bedrifter, antall
érsverk, antall ar siden etablering, kommunetilhgrighet, nering, omsetning 2007 og
gkonomisk resultat 2007. Vi operasjonaliserte ogsé ulike variabler tilknyttet hvem som

hadde ansvaret for etablering av bedriften, og hvordan denne ble etablert.

Vi valgte ut variabler mye basert pa tidligere arbeid bade innenfor entreprengrskapsfeltet
(Isaksen, 2006), men ogsa mye basert pa den svenske studien om “finansiell
bootstrapping” (Winborg og Landstrom, 1997). I tillegg utviklet vi egne operasjonaliserte

variabler knyttet til respondentens bakgrunn.

Variablene er mye hentet fra spgrreskjemaet som ble benyttet i den svenske studien
(Winborg og Landstrom, 1997). Vi har basert oss pa en kartlegging av 32 bootstrapping
metoder, der 21 er metriske, intervaller eller forholdstall, og 11 er ikke-metriske, ja-nei

spgrsmél (appendiks A). I tillegg definerte vi ulike egne variabler, der vi forsgkte &
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operasjonalisere ulike kjennetegn ved gkonomistyringsfunksjonene i bedriftene, blant
annet knyttet til rutiner og bruk av styringsverktgy og indikatorer. Vi har ikke lagt vekt pa
4 definere avhengige og uavhengige variabler, da vi i denne omgang er ute etter 4 finne

sammenhenger, ikke pavirkninger.

Dette kapittelet har omhandlet definisjon, operasjonalisering og valg av variabler for bruk
1 undersgkelsen. I neste kapittel vil vi beskrive hvordan vi har gétt frem for & behandle og

bearbeide innsamlet data, og hvordan foredling av informasjonen har skjedd.

3.6 Behandling av data

Dette kapittelet vil beskrive hvordan vi har gétt frem for & bearbeide innsamlet data, og
hvilke metoder som er benyttet for & forsgke & trekke sammenhenger og funn ut fra
datamengden. Vi vil ogsa beskrive de statistiske metodene som er benyttet, og hvilke

muligheter og begrensninger disse metodene har.

Vart arbeid startet med en eksplorativ fase der vi forsgkte & orientere oss i eksisterende
litteratur, teori og praksis innenfor fagomradet entreprengrskap og gkonomistyring
(Johannessen og Olaisen, 2006). I tillegg gjennomfgrte vi ustrukturerte intervju med
ngkkelpersoner innen bank, virkemiddelapparatet og et par smébedriftseiere. Deretter
forsgkte vi & konkretisere problemstillinger, og definere variabler. Vi utarbeidet en web-
basert spgrreundersgkelse, og samlet pd denne méte primerdata. Deretter spisset
hypoteser pa bakgrunn av kjent teori, og testet for sammenhenger ved hjelp av
hypotetisk-deduktiv metode. Vi falsifiserte oss frem til ulike resultater knyttet til et utvalg
av variablene i undersgkelsen, og benyttet korrelasjonsanalyse for 4 finne sammenhenger

mellom variabler (Johannessen, 2006).

Det neste kapittelet gir nermere inn pé kategorisering av ulike bootstrapping-metoder, og

hvilke metoder som benyttes for a gjgre dette.

3.6.1 Kategorisering av bootstrapping-metoder
Kapittelet her vil forsgke 4 gi et bilde av metodene som er benyttet for & kunne dele opp
ulike bootstrapping-metoder i kategorier. Vi beskriver metode og valg som er gjort

underveis.
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Vi gnsker & skaffe mest mulig informasjon om et tema, for & bedre fange opp nyanser og
mer utfyllende informasjon (Johannessen, 2006). Pa den andre siden kan det lett bli
uoversiktlig med mange variabler, og vi far behov for & behandle innsamlet data p4 ulike
mater for & forsgke & finne struktur og system. Vi har i stor grad basert oss pa en tidligere
utfgrt studie om bruk av finansiell bootstrapping blant svenske bedrifter (Winborg og
Landstrom, 1997), og det ble der blant annet benyttet en prinsipal komponentanalyse med
Varimax rotering for & forsgke 4 gruppere metodene p& samme mate som det ble gjort i
den svenske studien. Faktoranalyse handler om 4 finne mgnstre mellom ulike variabler,
og vi kan redusere antall variabler til et mindre antall faktorer der flere variabler flere

dimensjoner av det samme fenomenet eller begrepet (Johannessen, 2007).

Det er flere ulike forhold som bgr vare tilstede fgr en tar sikte pa 4 gjgre en
faktoranalyse. Bide den svenske studien og denne studien reiser diskusjoner rundt
vurderingen rundt flere av disse forholdene. Det er for det fgrste ulik oppfatning om hvor
mange enheter det bgr veere i et utvalg for en benytter faktoranalyse, var studie har 293
enheter, sammenlignet med den svenske som har 262 enheter. I litteraturen varierer denne
grensen med oppfatninger badde om 150 og 300 enheter, gjerne knyttet til hvor hgye

faktorladninger sentrale variabler har (Johannessen, 2007).

Det bgr veere minst tre variabler for & gjennomfgre en faktoranalyse, og variablene ma
veere kontinuerlige med minimum fire variabler. Flere av vare variabler er dikotome, eller
sdkalte dummy-variabler, med kun to verdier, men dersom hensikten er eksplorerende og
korrelasjonen mellom disse variablene er mellom 0,6 og 0,7 hevdes det at det er
hensiktsmessig for & undersgke hvordan variabler grupperer seg (Kim og Mueller 1978 i
Johannessen, 2006). Det er i tillegg til korrelasjoner vanlig 4 se pA sammenhengene
mellom variablene, og om disse egner seg for faktoranalyse (Johannessen, 2006). Dette
begrepet er Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) som er et mal for tilstrekkelighet i utvalg (MSA
— mesure of sampling adequacy). I tillegg er det vanlig & forholde seg til Bartletts
sfeeretest (test of sphericity) som mé vere signifikant p4 0,05 niva. Denne testen gar ut
fra en nullhypotese om at samtlige korrelasjoner i en populasjon er lik null, og dermed
fullstendig uavhengige av hverandre. Vi mé derfor forkaste denne nullhypotesen pa 0,05

nivé for 4 kunne ga videre med en faktoranalyse.

Det er ogsa et spgrsmal knyttet til om fordelingen pa variablene m4 vare normalfordelt. I

litteraturen stgttes det at dersom hensikten med analysen er eksplorerende, kan
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resultatene fra analysen vare brukbare selv om en ikke har en normalfordelt fordeling pa

variablene (Tabachnick og Fidell 2007, i Johannessen, 2007).

En md ogsd ha en liner sammenheng mellom variablene, og dersom en ikke har det mé

en omkode variablene for a fa en linezr sammenheng.

I vér studie var det naturlig & forsgke & etterprgve resultatene som Winborg og Landstrom
hadde fatt i den svenske studien for & se om vi kunne finne noen av de samme
faktorladningene for variablene som de hadde. Derfor var det ut fra vért syn korrekt &
gjgre en rotert faktoranalyse pa de samme variablene som ble brukt i den svenske studien,
selv om det er uenighet om det er hensiktsmessig ut fra forutsetningene som drgftet over.
Vi gjennomfgrte to faktoranalyser, en med alle variablene, og en der vi trekte ut de
dikotome variablene. Resultatene ble i store trekk like, og dette styrker pastanden om at
en ogsa kan inkludere dikotome variabler i en eksplorerende faktoranalyse. En bgr ogsé
vurdere hvorvidt variabler i samme faktor méler det samme fenomenet. En méleverdi p&

dette er Chronbachs Alpah. Vi har gétt ut fra at CA bgr vere over 0,6.

Dette kapittelet har forsgkt & vise muligehter og begrensninger med bruk av
eksplorerende faktoranalyse, og vi vil i det neste kapittelet forsgke a beskrive hvordan en

kan sjekke variablene i disse faktorene for samvarians.

3.6.2 Korrelasjonsanalyse — Spearman

I dette kapittelet vil vi presentere en av metodene for & finne sammenhenger mellom ulike
variabler. Vi benytter en ikke-parametrisk metode, da flere av variablene ikke er

normalfordelte.

Verdiene til en variabel gir i utgangspunktet to typer informasjon. Kjennetegn og
egenskaper som kan klassifiseres, eller gis som uttrykk for gradering eller mengde
(Johannessen, 2007). Hvilket méleniva en variabel har, sier oss hvilke statistiske analyser
som er hensiktsmessige & gjennomfgre. Vi har flere typer méleniva blant variablene i var
studie, mellom annet ordinalniva og nominalniva. I tillegg har vi ogsé dikotome variabler
som kjgnn pé respondent, kategoriske variabler som kommunetilhgrighet, samt
kontinuerlige variabler som resultatgrad for bedriften i 2007. Spearman Rank Order

Correlation (SROC) er en ikke-parametisk metode, og kan benyttes for 4 identifisere
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systematiske sammenhenger mellom ulike variabler, selv om de ikke er normalfordelt.
Spearman-korrelasjon kan benyttes der en har variabler som har ordinalniva og

nominalnivé, og forutsetter ikke normalfordeling, kun ranger.

Korrelasjon identifiserer sammenhenger, ikke kausale forhold mellom to variabler. Vi har
minste signifikansniva for korrelasjoner pa 0,05 niva. Dersom vi forkaster nullhypotesen
om at A og B ikke har en sammenheng, og vi gjgr det pé et 0,05 niv4, betyr det av vi
godtar at det er 5 % sjanse for at dette er feil. Vi har ogsa enkelte ulike korrelasjoner med
0,01 nivd. Dette er en sterkere bevisbyrde, da sjansen for at samvariasjonen er feil er 1 %.
Statistisk signifikansniva er sannsynligheten for & forkaste nullhypotesen nar denne er
sann (Foosnas et.al, 2003). Signifikansnivéet er malet pa hvor sterk bevisbyrden er. Det
er vanlig 4 definere to typer feil, type I og type II feil. I den ene forkaster vi
nullhypotesen nar denne i virkeligheten er riktig, og i den andre forkaster vi ikke

nullhypotesen nr alternativhypotesen er riktig.

Vi har i dette kapittelet forsgkt & forklare hvilke metode vi har benyttet for & finne
sammnehenger mellom variabler, og vil i det neste kapittelet gjgre en evaluering av de

valg vi har gjort underveis med datainnsamling og bearbeiding.

3.7 Evaluering av metoden

“Med statistikk kan man bevise alt - ogsd det motsatte”. (James Callaghan)

Som Callaghan uttrykker i sitatet over er det gjerne visse usikkerheter knyttet til metoder
for undersgkelser og statistiske funn. For at forskning skal vere tillagt troverdighet og
kvalitet, er det viktig at metodene som benyttes blir vurdert. Vi benytter oss gjerne av
ulike faktorer for vurdering av dette i en undersgkelse, blant annet begrepsvaliditet,
statistisk validitet og ekstern validitet. I tillegg vurderer vi reliabilitet. I en
forskningsprosess bgr avklaringer og problemstillinger knyttet til disse faktorene ideelt
sett 1 fglge Easterby-Smith mfl (2002) skje i en tidligfase i prosjektet, for hovedfasen med
datainnsamling og videre arbeid. Vi har forsgkt 4 beskrive hvordan vi har gétt frem for &
gjore forberedelser til studien, samlet inn og bearbeidet data og gi vér vurdering av

metodene som er benyttet.
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3.7.1 Begrepsvaliditet

Begrepsvaliditet knyttes til hvor godt begreper i undersgkelsen er operasjonalisert
(Sekaran, 1992). P4 norsk kan en benytte ordet gyldighet for ordet validitet, og en ser pa
hvor godt undersgkelsen méler det den er ment & méle. Hvor god kjennskap en
respondent har til emnet vil variere, og hvilke forutsetninger den enkelte har for & uttale
seg og besvare spgrsmél vil ogsé variere. Respondentene vil i mange tilfeller mangle en
felles plattform, og det kan vi trolig oppleve dersom ulike grupper mennesker i uilke
posisjoner skal avgi svar om forhold knyttet til bedriftens utvikling, gkonomiske status
eller andre begrep. Det vil derfor kunne oppsta validitetsfeil ved at de som sitter p4 ulike
plasser i “verdikjeden” har ulik oppfatning av virkeligheten. Vi har forsgkt 4 sikre oss
ved 4 be respondenten oppgi sin rolle i virksomheten, og vi har tatt ut alle som har
definert seg som “vanlig ansatt”, det vil si en stilling der vi ikke vet hvilke innblikk
respondenten har i bedriftens indre liv. Respondentene i vért utvalg er dermed kun de
som har en styrefunksjon, er daglig leder, etablerer og/eller eier av bedriften. P4 to av
spgrsmélene i undersgkelsen har vi bedt respondenten om & vurdere egen mulighet for
ekstern finansiering. Dette er forbundet med en viss usikkerhet, da dette er noe som
respondentene trolig har ulike forutsetninger for 4 vurdere. P4 den andre side har
respondenter ulik bakgrunn og ulik vurderingsevne, og det er nettopp dette vi gnsker &

studere og bakgrunnen for & spgrre om deres egen vurdering.

For & klargjgre for respondenten hva vi spgr om, har vi forsgkt & benytte “dagligdagse”
benevnelser pa teoretiske begrep, og har forsgkt & legge ordlyden i spgrsmalene pa et
enkelt niva. Vi testet deretter spgrsmélene pd ulike respondenter, og gjorde endringer der
dette ble sett ngdvendig. P4 bakgrunn av dette har vi forsgkt & styrke begrepsvaliditeten i

undersgkelsen.

3.7.2 Statistisk validitet

Den statistiske validiteten sier noe om vi har godt nok statistisk grunnlag for § trekke de
konklusjoner i undersgkelsen vi giennomfgrer som vi gjgr. Dette kan gjerne knytte seg
for eksempel til svarprosent pa spgrreskjema og antall intervju som er gjennomfgrt. Som
en hovedregel kan en si jo flere jo bedre, for eksempel dersom en sender ut 100
spgrreskjema og bare far svar pa to, har man en dérligere statistisk validitet enn dersom

en fér 50 med svar i retur. I var undersgkelse sendte vi ut spgrreskjema til 2050 bedrifter i
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Mgre og Romsdal. Det ble gjennomfgrt &én purring. Svarprosenten ble 21 %, eller 16,5 %

dersom en kun tar med de som fylte ut mer enn 50 % av spgrsmalene i undersgkelsen.

3.7.3 Ekstern validitet

Undersgkelsen som vi har utfgrt vil vi vurdere som representative for populasjonen
smébedrifter i Mgre og Romsdal. Det er mer usikkert om hvor gyldige vi kan si at
resultatene 1 undersgkelsen er for andre fylker og andre land. Det er ikke sikkert at
resultatene direkte kan overfgres til andre fylker og andre land, selv om en finner
likhetstrekk mellom denne studien og andre studier pd samme omradet. Ekstern validitet
kan bare kontrolleres ved at en gjennomfgrer ulike undersgkelser for de samme
omradene, og der det er mulig & generalisere resultatene av en undersgkelse til andre

populasjoner og andre kontekster enn dem undersgkelsen er utfgrt i.

Undersgkelsen som vi har gjennomfgrt vil kunne antas & veare overfgrbare til andre fylker
i Norge, men eksakt kan det ikke sies fgr en har gjennomfgrt tilsvarende undersgkelser
med smébedrifter for alle fylker i Norge. Undersgkelsen er i stor grad basert pa en
lignende undersgkelse i Sverige, og samsvar i funn med denne er med pa & styrke begge
undersgkelsenes eksterne validitet pa enkelte av omradene. Begrepet intern validitet
knytter seg gjerne til drsakssammenhenger. Det er en rsakssammenheng mellom
variabel A og variabel B, dersom det er en valid statistisk sammenheng mellom A og B,
dersom sammenhengen samtidig er teoretisk valid, og ekstern valid. Intern validitet har i
seg element fra de tre andre formene for validitet. Den eneste muligheten en har for &
sjekke intern validitet er & kontrollere at dersom A gjgr slik at B inntreffer, er det da
sikkert at det er A som gjgr det, og ikke C eller D. Dette er forhold som vi ikke har tatt
stilling til i denne studien, og som vil veere aktuelt dersom en ved en longitudinell studie

kan identifisere klare arsak-virkningsforhold.

3.8.5 Reliabilitet

Reliabilitet er knyttet til i hvor stor grad vi méaler den virkelige situasjonen. Hvorvidt vi
far en hgy reliabilitet pa undersgkelsen vér, avhenger hvor godt utvalget vi har gjort
representerer hele populasjonen. I var oppgave vil det vere et sentralt spgrsméal om vi

traff ngkkelpersonene i bedriftene, og at vi kan trekke slutninger basert p& undersgkelsen,
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samt at disse er representative for alle bedriftene i populasjonen, og ikke bare det
ngyaktige utvalget vi har sett pi. De undersgkelsene vi har gjort knyttet til utvalg av
bedrifter, samt siling av respondentenes roller er med pa & styrke reliabiliteten til studien.
Reliabiliteten er ogsa knyttet til i hvor stor grad det er mulig & etterprgve resultatene i
undersgkelsen, og hvor godt det lar seg gjgre 4 overfgre resultatene av den aktuelle
undersgkelsen til andre lignende utvalgsgrupper. Vi har forsgkt & legge til rette for at
undersgkelsen skal vare etterprgvbar, ved a forklare vér fremgangsméte og hvordan vi
har behandlet datamaterialet for 4 komme frem til resultatene som er presentert i studien.
Vi har ogsa en styrke nar det gjelder eliminering av eventuelle overfgringsfeil til SPSS,
da de ulike dataene har blitt punchet inn av respondentene selve, og ikke av oss.
Eventuelle feilopplysninger og tastefeil er derfor utenfor var kontroll, da en ferdig datafil
for bruk i SPSS ble generert av EasyQuery da den elektroniske undersgkelsen ble

avsluttet.

3.9 Oppsummering

Dette kapittelet sgker & vise hvordan vi har nermet oss de ulike forskningsspgrsmélene
og de ulike hypotesene som er utledet fra teori. Den vitenskapsteoretiske plattformen ma
sies & vare nermere det positivitistiske vitenskapssynet enn det fenomenologiske. Vi ser
vér tilnerming til problemstillingen som en hypotetisk-deduktiv studie, der vi ut fra teori
utleder hypoteser som vi tester pa et utvalg smabedrifter fra Mgre og Romsdal. Det
endelige utvalget bestir av 293 AS som har under 100 ansatte, og som har over 500 000
kr i omsetning i 2006. Vi har en mening om at utvalget er representativt for smé&bedrifter i
Mgre og Romsdal, men er mer usikre pa om at resultatene direkte kan overfgres til andre
fylker og land. Vi presenterer variablene som er benyttet i oppgaven, og beskriver hvilke
statistiske metoder som er benyttet for 4 teste de ulike hypotesene. I det neste kapittelet

vil vi presentere resultater og analyser av det datamaterialet vi har innhentet.
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4.0 Resultater og analyse

I dette kapittelet vil vi beskrive vére funn i denne studien. Vi vil starte med en beskrivelse
av funn knyttet til resursstyring i smabedrifter. Deretter ser vi pA sammensetningen av
smd, mellomstore og mikro-bedrifter i Mgre og Romsdal. Videre ser vi pa kjennetegn for
bedrifter i Mgre og Romsdal, f@r vi gér over til 4 se pa beskrivelser av respondentene i
studien. Vi vil undersgke enkelte elementer tilknyttet gkonomisk styring i bedriftene, fgr
vi gér over til temaet finansiell bootstrapping. Til slutt vil vi teste hypotesene fra kapittel

2, og gi en oversikt over resultatene.

4.1 Ressursstyring i smabedrifter

I smébedrifter er gjerne daglig leder involvert i den daglige driften. I dette kapittelet er
det vér hensikt & forsgke a finne ut litt om hvordan ressursstyring i smébedrifter fungerer.
Vi vil blant annet se p4 hvor mye tid som gér med til ulike aktiviteter, og funksjoner

knyttet til rutiner og gkonomirelatert arbeid.

Tabell 4.1.1: Bruk av arbeidstid

Hvor mye av din arbeidstid bruker du anslagsvis pa gkonomirelaterte oppgaver i
bedriften? (f.eks. kontakt med bank, lager budsjetter osv)

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Mindre enn 5 % 98 334 33.9 33.9]
6-10% 93 31.7 32.2 66.1
11-20% 54 18.4 18.7 84.8
21-40% 24 8.2 8.3 93.1
Mer enn 40 % 20 6.8 6.9 100.0]
Total 289 98.6 100.0

Missing 0 4 1.4

Total 293 100.0

I'tabell 4.1.1 ser vi at 1 av 3 respondenter benytter mindre enn 5 % av arbeidstiden pé
gkonomirelaterte oppgaver i bedriften. Vi ser ogsa at 84,8 % av respondentene i utvalget

benytter omtrent en arbeidsdag i uken pé gkonomirelaterte oppgaver i bedriften.
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Det kan vere av interesse a se litt pa hvordan oppgaver direkte tilknyttet de gkonomiske
forholdene i bedriften blir utfgrt. Var undersgkelse viser at neer 80 % av respondentene
utfgrer slike oppgaver minst hver uke. Over 40 % oppgir at de utfgrer slike oppgaver hver
dag (tabell 4.1.2). 1 32,5 % av bedriftene er det kun daglig leder som er involvert i
gkonomirelaterte oppgaver i bedriften. Hele 60,4 % av bedriftene har 2-3 personer

involvert i slike oppgaver (tabell 4.1.3).

Vi spurte ogsé respondentene om hvor viktig de ansé bruken av regnskapet som et
verktgy for styring av gkonomien i virksomheten. Hele 40,3 % ansa bruk av regnskapet
som sveert viktig i sin daglige styring av gkonomien (tabell 4.1.4). Det var ogsa
interessant & se hvor ofte regnskapsinformasjon ble utarbeidet i bedriftene, og vi gjorde
ogsa en sammenligning for 4 se om vi fant en samvariasjon mellom hvor ofte
regnskapsinformasjonen ble utarbeidet, og hvor viktig respondenten ansa denne
informasjonen & veere. I tabell 4.1.5 under ser vi en signifikant korrelasjon mellom de to
variablene, og vi kan anta at en gkning i en av variablene vil fgre til en gkning i den
andre. Vi har ogsa gjennomfgrt en korrelasjon for & se om vi finner en samvariasjon
mellom hyppighet av utarbeidelse av regnskapsinformasjon og om de administrative
rutinene er IT-baserte. Vi fant at de to variablene var positivt korrelerte pa 0,05
signifikansniva, og vi ser at det da er en samvariasjon mellom variablene der den ene

variabelen vil gke dersom den andre gker (tabell 4.1.6).
Tabell 4.1.5: Sammenheng mellom hyppighet og viktighet av regnskapsinformasjon

Correlations

Angi hvor viktig | Hvor ofte mottar
regnskapet for din du eller
bedrift er for deg i din| utarbeider du
daglige styring av oppdatert
gkonomien i regnskapsstatus
virksomheten. for din bedrift?
Spearman's  Angi hvor viktig Correlation 1000 030%
rho regnskapet for din bedrift Coefficient ) )
er fqr deg i din dag.hge' Sig. (2-tailed) . .000]
styring av gkonomien i
virksomheten. N 288 288
Hvor ofte mottar du eller  Correlation -
utarbeider du oppdatert  Coefficient 232 1.0004
regnskapsstatus for din ; a
bodrift? Sig. (2-tailed) .000 .
N 288 288

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Vi gnsket ogsd & se nermere pé ulike faktorer for daglig leder. Vi benyttet krysstabeller
for & finne frekvensene for de ulike alternativene som de som var daglig leder hadde
krysset for, da vi hadde et gnske om & se pa daglig leders gkonomiske bakgrunn fra skole
og erfaring. Respondentene hadde anledning til & krysse for alle som passet. 21,9 % av de
daglige lederne som ikke har noen form for skole eller kurs i gkonomi (tabell 4.1.7).
Samtidig var det 22.7 % som sa at de hadde gkonomi som hovedstudium. Med de samme
forutsetningene sé vi pa daglig leders erfaring innen gkonomi (tabell 4.1.8), og ser at
ingen var helt uten erfaring fra gkonomi, og hele 26,9 % av de daglige lederne hadde

tidligere erfaring som daglig leder i et annet selskap.

Blant de 242 som hadde krysset for at de var daglig leder i bedriften, var 24,8 % etablerer
av bedriften (tabell 4.1.9). 38,8 % sa at de hadde etablert denne bedriften sammen med en
eller flere partnere. 36,4 % sa at de ikke hadde ansvar for etablering av denne bedriften.
Det er interessant & se at i over 60 % av tilfellene, sd er daglig leder ogsa delaktig i

etableringen av bedriften.

I dette kapittelet har vi sett pa enkelte forhold og forutsetninger i bedriftenes
ressursstyring, blant annet knyttet til tid de benytter pa gkonomirelaterte oppgaver og
daglig leders gkonomifaglige bakgrunn. I det neste kapittelet vil vi se nermere pa

bedriftene vi har i utvalget, blant annet i lys av EUs SMB-definisjon.

4.2 Sma, mellomstore og mikro-bedrifter i Mgre og Romsdal

Vi vil i dette kapittelet se nermere pa hvordan bedriftene i Mgre og Romsdal defineres i

forhold til EU-regelverkets inndeling i bedriftsstgrrelser.

Et sgk pa en segmenteringsdatabase pa internett, www.proff.no viser at en i Mgre og
Romsdal har under 20 bedrifter, AS eller ASA, som har mer enn 250 ansatte. | tillegg er
det nok flere som faller utenfor SMB-definisjonen grunnet konflikt med kravene om
salgsinntekt eller total balansesum, eller om krav til uavhengighet til andre bedrifter og
institusjoner, og som da gjgr at ogsé disse blir vurdert til & vare store bedrifter i hht
definisjonen. Uavhengighetskravet er i utgangspunktet ikke oppfylt dersom et
partnerselskap, som ikke selv er SMB, eier 25 prosent eller mer av selskapskapitalen
(ESAs retningslinjer). Flere bedrifter har en deleier som klassifiseres som “stor” i hht

retningslinjene, og blir da selv regnet som “stor” selv om de tilfredsstiller de andre
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kravene. Likevel vil den stgrste delen av bedrifter i Mgre og Romsdal trolig kunne
klassifiseres som SMB i forhold til bide den norske lovgivningen og ESAs retningslinjer

for statsstgtte.

Et sgk pa antall AS i Mgre og Romsdal med under 50 ansatte og under 10 mill euro i
salgsinntekter (ca 80 millioner NOK) gir oss over 8 000 treff. I fglge SSB er det registret
15 495 foretak i fylket pr 1.1.2007. Drgyt halvparten er AS og vel 6 000 er
enkeltpersonforetak. Et sgk pa antall bedrifter som er over kravene til antall ansatte og
krav til salgsinntekter, gir oss vel 100 treff. En del av bedriftene vil trolig likevel ikke
kunne klassifiseres som smabedrifter i hht ESAs retningslinjer, da de trolig har en total
balansesum som er for hgy. Det er en noe komplisert prosess & skulle vurdere hver enkelt
bedrifts fullstendige status ihht kravet til kategoriene, og det anses ikke som
hensiktsmessig for denne studien. Det er likevel en interessant refleksjon at s& na@r som
samtlige bedrifter i Mgre og Romsdal er innenfor ESAs definisjon om smébedrifter,

dersom en ser bort fra krav til total balansesum og krav vdr uavhengighet.

@velsen i dette kapittelet er mest for & poengtere at nar det snakkes om SMB i Mgre og
Romsdal, sa vil en grovt sett snakke om det store flertallet av bedriftene i regionen. I det
neste kapittlet vil vi g mer detaljert inn i utvalget av bedrifter i denne studien, og

undersgke hvordan dette utvalget ser ut med tanke pé ulike kjennetegn.

4.3 Kjennetegn for bedriftene i denne studien

Vi har gjennomfgrt en undersgkelse blant 293 smabedrifter i Mgre og Romsdal. Vi vil i
dette kapittelet forspke & beskrive noen av de funnene vi har som kan gi oss en formening
av sammensetningen av bedriftene i utvalget. Figurer og tabeller som ikke vises i teksten

her, finnes i appendiks.

Av de 293 bedriftene vi til slutt definerte som vért utvalg, hadde store deler naturlig nok
sitt hovedkontor i de tre stgrste byene i fylket: Alesund, Molde og Kristiansund. Det som
er pafallende, er at det er mindre bedrifter i Alesund som har respondert enn bedrifter fra
de to andre byene, selv om Alesund har flere registrerte bedrifter (figur 4.3.1). Dette er en
skeivfordeling i forhold til andre undersgkelser i Mgre og Romsdal (Herse, 2008). Vi ser
samtidig at vi stort sett har fatt bedrifter fra hele fylket i utvalget, og mé si oss forngyd

med dette. Fordelingen pa n&ring har en fordeling som ikke er ukjent for Mgre og

62



Romsdal (tabell 4.3.1). Bygg og anlegg, annen industriproduksjon, tjenestetilbydere inn
til andre bedrifter samt varehandel er de dominerende bransjene i vért utvalg, og er ogs

blant de dominerende i Mgre og Romsdal (Mgre og Romsdal fylke, 2006).

Av de 293 bedriftene i utvalget er det 79,5 % som oppgir at de ikke er morselskap eller
datterselskap i konsern (tabell 4.3.2). Det samtidig flere som er datterselskap i konsern
enn morselskap, med henholdsvis 13,7 % og 6,8 %. Vi ser fra figur 4.3.2 at stgrstedelen
av bedrifter i vart utvalg er eldre enn 10 &r, samtidig er det en relativt jevn fordeling i de
andre alderskategoriene. Av de 293 bedriftene er det 74,4 % som er startet fra grunnen av
(tabell 4.3.3). Respondentene oppgir i undersgkelsen at de alene eller sammen med andre
164,2 % av tilfellene enten er ansvarlig for etableringen alene, eller sammen med andre
(tabell 4.3.4). Fra figur 4.3.3 under ser vi at en stor del av bedriftene i utvalget har 0 til 4
ansatte, og hele 61,4 % av bedriftene har under 10 ansatte (tabell 4.3.5).

Hvor mange arsverk er det i bedriften i dag?  (Arsverk, ikke antall
ansatte)

Mo -4
Bs- 9
Oio-19
W20 - 49
Oso - 99

Figur 4.3.3: Oversikt over antall ansatte i bedriftene

Det var interessant & se pa hvilken fase i utviklingen bedriftene i utvalget representerte.
Vi delte inn i fire kategorier, og respondentene maétte krysse for hvilket stadium av

utvikling de ansa bedriften for a vaere i. Alternativene var som fglger:

63



1) Bedriften er fremdeles i en utviklingsfase. Produktene og/elller tjenestene har

kommet ut til et begrenset marked og omsetningen er beskjeden

2) Bedriften og dens produkter/tjenester tiltrekker seg stadig flere kunder, og

omsetningen vokser vesentlig.

3) Bedriften har nddd de kundene som kan tenkes har interesse i den og dens

produkter/tjenester, og omsetningen har stabilisert seg.
4) Etter flere ar i drift, mister bedriften kunder og omsetning reduseres raskt.

Stgrstedelen av respondentene vurderte at bedriften deres var i kategori 2), noe som kan
karakteriseres som en vekstfase. 55,8 % oppga denne kategorien, mens 26,7 % ansi
bedriften som & vare moden (tabell 4.3.6). De krysset da for alternativ 3). 16,8 %
vurderte bedriften til 4 veere i kategori 1), noe som vi vil karakterisere som en
etableringsfase. Det er interessant & se at kun to respondenter, ansa at bedriften var i en

nedgangsfase.

Tabell 4.3.7: Oversikt over bedriftene og deres omsetning

Hva var bedriftens omsetning i 2007?

Valid Cumulative
Freguency Percent Percent Percent

0 - 1,9 millioner kroner 53 18.1 18.1 18.1
2 - 4,9 millioner kroner 58 19.8 19.8 37.9
5 - 9,9 millioner kroner 54 18.4 18.4 56.3
10 - 19,9 millioner kroner 48 16.4 16.4 72.7
20 - 29,9 millioner kroner 23 7.8 7.8 80.5
30 - 49,9 millioner kroner 24 8.2 8.2 88.7
50 - 79,9 millioner kroner 19 6.5 6.5 95.2
80 - 99,9 millioner kroner 8 2.0 2.0 97.3
over 100 millioner kroner 8 2.7 2.7 100.0
Total 293 100.0 100.0

En svert stor del av bedriftene i utvalget har en omsetning pa under 20 millioner kroner.

Vi ser av tabell 4.3.7 over at hele 72,2 % har fra 0 til 19,9 millioner kroner i omsetning i
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2007. Bedriftenes gkonomiske resultat presenteres i figur 4.3.4. Av denne ser vi at de tre
stgrste grupperingene av gkonomisk resultat i bedriftene i 2007 har enten negativt resultat

eller under 10 % av omsetningen.

I dette kapittelet har vi sett pd en rekke kjennetegn hos bedriftene i utvalget. I neste
kapittel vil vi se nzermere pa respondentene i undersgkelsen, og hvilke bakgrunn og

utdanningsniva disse har.

4.3.1 Respondentene

Av de 293 respondentene i det endelige utvalget, oppga 13,7 % at de var kvinner, og 86,3
% at de var menn (tabell 4.3.8) Ingen av respondentene var under 20 &r, og bare en oppga
& vaere over 70 ar (tabell 4.3.9). De to stgrste aldersgruppene blant respondentene, var 40-
49 med 36,5 % og 50-59 pa en god andreplass med 32,1 %. Hele 30,4 % av
respondentene oppga at de hadde 3 4rs hggere utdanning som udanningsniva, og 19,1 %
oppga at de hadde videregéende skole, teoretisk som sin hgyeste fullfgrte utdannelse
(tabell 4.3.10 under). Interessant nok var det ogsa til sammen 17,4 % som hadde 5 ars
hggere utdanning eller mer, fra hggskole eller universitet. Dersom en ser pé
sammensetningen for kjgnn, ser vi at alle kvinnene som deltok i undersgkelsen hadde
fullfgrt utdannelse utover grunnskolen. Dette i motsetning til mennene, der 13 % oppga &
ikke ha fullfgrt utdannelse utover grunnskole. 27,5 % av kvinnene oppga 4 ha fullfgrt

tredrig teoretisk videregdende skole mot 17,8 % av mennene.

Respondentens gkonomifaglige bakgrunn og deres erfaring er ogsa av interesse. I denne
undersgkelsen hadde respondentene muligheten for & krysse av for alle aktuelle alternativ
som passet som beskrivelse for deres bakgrunn og erfaring. 24,2 % sa at gkonomi hadde
veert deres hovedstudium (tabell 4.3.11). 20,5 % krysset av for at de ikke hadde noe skole
eller kurs innen gkonomi. Hele 27 % krysset av for at de hadde tidligere erfaring som
daglig leder i en annen bedrift, og ingen sa at de ikke hadde noe som helst erfaring med

gkonomi (tabell 4.3.12).
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Hva er din hgyeste fullfigrte utdannelse? * Angi Kjsnn: Crosstabulation

Anai kignn;
Kyinhe Mann Total

Hva er din hayeste Grunnskole Count 1] 33 33
fulifsrte utdannelse? % within Angi kignn: 0% 12.0% 11.3%
Videregdende skole 3 4r,  Count 11 45 56

teorstisk % within Angi Kienn: | 27.5% | 17.8% | 19.4%

videregaende skole, med  Count 5 33 38

faghrey % within Angi kienn: | 12.8% | 13.0% | 13.0%

HegskolefUniversitet 1 &r  Count 7 19 26

% within Angi Kjgnn: 17.5% 7.5% 2.9%

HagskolefUniversitet 34r  Count 10 74 89

% within Angi kjsnn: 25.0% 31.2% 30.4%

HsgskolefUniversitet 5 &r  Count 4 28 32

% within Angi kjghn: 10.0% 11.1% 10.9%

Hegskole/Universitet mer  Count 3 16 19

enn g ar % within Angi kjsnhn: 7.5% B.3% f.5%

Total Count 40 253 2483

% within Angi kignn. 100.0% 100.0% 100.0%

Tabell 4.3.10: Oversikt over utdanningsniva blant respondentene.

Blant kvinnene har 17,5 % fullfgrt ett &r pa hggskole og universitet, mot 7,5 % av
mennene. Det er en stgrre del av mennene som har trearig hggskole eller universitet
sammenlignet med kvinnene, henholdsvis 31,2 % mot 25 %. Vi ser ogsi at en prosentvis
noe stgrre del av mennene har fullfgrt fem ar pé universitet eller hggskole, med 11,1 %
mot 10 % av kvinnene. Imidlertid er det en noe stgrre andel av kvinnene som har tatt

hgyere utdanning utover fem ar, 7,5 % mot 6,3 % av mennene.

I dette kapittelet har vi sett litt pd respondentenes kjgnn og utdanningsniva. I det neste
kapittelet vil vi forsgke & finne ut hvordan det arbeides med gkonomirelaterte oppgaver i

bedriften.

4.3.2 Arbeid med gkonomirelaterte oppgaver i bedriftene
Vi gnsker i dette kapittelet & se nermere pa hvordan gkononomirelaterte oppgaver blir
utfgrt i bedriftene, og hvilke tradisjonelle styringsverktgy og indikatorer som benyttes i

det Igpende gkonomiarbeidet.

I en liten bedrift med fé ansatte er det naturlig at det er relativt f personer som er

involvert i de gkonomirelaterte oppgavene i bedriften ogsé. Vi gnsket gjgre en
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kartlegging over hvilken rolle de ulike respondentene hadde i bedriften, deres
gkonomifaglige bakgrunn, samt & se p& hvorvidt det fantes sammenhenger mellom en
bedrifts stgrrelse, alder og tallet pd involverte i gkonomirelaterte oppgaver i bedriften.

Tabeller som det vises til er gjengitt i appendiks dersom de ikke trekkes frem her.

I filtreringen av datamaterialet, tok vi ut alle respondenter som oppga & kun vere “vanlig
ansatt” i bedriften, og har dermed et utvalg der alle har en eller flere av funksjonene
etablerer av bedriften, daglig leder, hovedeier, medeier, styreleder og styremedlem. Vi
gjennomfgrte en korrelasjonsanalyse som vist i tabell 4.3.13 i appendiks, og ser at det er
signifikante korrelasjoner mellom ulike roller pa 0,01 niva. Vi ser at dersom en
respondent er etablerer av virksomheten, er det en positiv statistisk sammenheng for at
respondenten ogsa er hovedeier i virksomheten. Vi ser ogsd at dersom respondenten er
etablerer, er det ogsd en positiv sammenheng med om respondenten er styreleder i
virksomheten. Observasjonene her kan stgtte at respondentene i vért utvalg gjerne har

flere roller.

Vi ser at det er en negativ sammenheng mellom respondenter som har oppgitt at de er
hovedeiere av virksomheten, sammenlignet med om de har oppgitt & vere medeiere i
bedriften. Dette virker fornuftig og viser at dersom en er hovedeier, oppgir respondenten
ikke at en ogsé er medeier og omvendt. Vi ser ogsé at det ikke er en statistisk signifikant
sammenheng mellom rollen daglig leder og gvrige roller. Dette er en interessant

observasjon, og gir innspill til videre forskning vedrgrende roller i smébedrifter.

Basert pa at det i vart utvalg er flere som har oppgitt at de har flere roller, er interessant &
se etter sammenhenger mellom bedriftens stgrrelse og antall personer. I sma bedrifter
med fa ansatte, er det en naturlig antakelse at det er en sammenheng med at det ogsi er fa

personer & involverer i handtering av de gkonomirelaterte oppgavene i bedriften.

Vi har definert begge variablene som kontinuerlige, og har gjennomfgrt en
korrelasjonsanalyse basert pA Spearman- korrelasjon. Vi ser av tabell 4.3.14 at det finnes
en statistisk signifikant sammenheng p 0,01 niva mellom variablene Hvor mange
arsverk er det i bedriften i dag” og “"Hvor mange personer inkludert daglig leder er
involvert i gkonomirelaterte oppgaver i bedriften?” pa 0,370%*, Dette viser at det er
sannsynlig at det er en positiv sammenheng mellom antall &rsverk i bedriften, og hvor

mange personer som er involvert i de gkonomrelaterte oppgavene i bedriften.
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Tabell 4.3.14: Korrelasjonsmatrise knyttet til bedriftens stgrrelse og antall personer

involvert 1 pkonomirelaterte oppgaver i bedriften

Hvor mange
personer inkludert
daglig leder er

Hvor mange involvert i
arsverk er det i gkonomirelaterte
bedriften i dag? | oppgaver i bedriften?

Spearman's rho Hvor mange arsverk er  Correlation 1.000 370*
det i bedriften i dag? Coefficient ) ’
Sig. (2-tailed) . .000
N 293 289
Hvor mange personer Correlation .
inkludert daglig leder er  Coefficient 370 1.000
involvert i . .
gkonomirelaterte Sig. (2-tailed) 000
oppgaver i bedriften? N 289 289

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Videre har vi undersgkt for sammenheng mellom bedriftens alder og hvor mange
personer som er involvert i gkonomirelaterte oppgaver i1 bedriften. Nystartede bedrifter
har gjerne en griinder som ikke @gnsker a involvere andre mennesker i
beslutningsprosessene (Jenssen, 2006). I en eldre bedrift har en gjerne gjennomgatt en
organisasjonsutvikling, og det er naturlig & anta at flere personer har blitt involvert i

beslutninger tilknyttet gkonomi.

Vi ser av tabell 4.3.15 i appendiks. at det finnes en statistisk signifikant sammenheng pa
0,01 niva mellom variablene ”Antall ar siden etablering” og “Hvor mange personer
inkludert daglig leder er involvert i gkonomirelaterte oppgaver i bedriften?” pa 0,169%*.
Dette viser at det er sannsynlig at det er en positiv sammenheng mellom antall arsverk i
bedriften, og hvor mange personer som er involvert i de gkonomrelaterte oppgavene i
bedriften. Vi har definert begge variablene som kontinuerlige, og har derfor gjennomfgrt

en korrelasjonsanalyse basert pd Spearman- korrelasjon.

Det var ogsa av interesse & se hvilke hjelpemidler respondentene benyttet i sitt
gkonomiarbeid. De fikk muligheten til & krysse av for alle styringsverktgy og indikatorer
de benyttet i sitt arbeid. Fra tabell 4.3.16 under, ser vi at driftsbudsjett er det mest brukte
verktgyet hos respondentene 1 dette utvalget. Hele 74,1 % har krysset av for at de bruker
dette. Det er relativt fa som ikke benytter noen av de indikatorene eller
styringsverktgyene vi har listet opp, men da vér opplisting ikke er uttgmmende, kan vi

ikke konkludere med at 7,8 % ikke benytter noen form for slike hjelpemidler. Ulike
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former for kalkyler er det mest benyttede hjelpemiddelet. Over 60 % sier at de benytter

kalkyler i sitt gkonomiske arbeid. Bygg- og Anlegg, samt industri var noen av de stgrste

bransjene i vért utvalg, og der er det gjerne vanlig & basere mye pa sitt salgsarbeid ut fra

kalkyler pa produkt og prosjekt.

Tabell 4.3.16: Bruk av indikatorer og styringsverktgy. Multiple avkryssing.

N= 293 Frekvens | Prosent
Likviditetsbudsjett 125 42,7 %
Finansieringsbudsjett 80 27,3 %
Driftsbudsijett 217 74,1 %
Nokkeltall 116 39,6 %
Kalkyler 177 60,4 %
Ingen av de nevnt over 23 7,8 %
Best kontroll ved a fglge med pa driftskontoen | 56 19,1 %

Vi ville ogsa se pa hvem som gjorde arbeidet med regnskapsfgringen i bedriftene og
forsgke 4 fa frem litt informasjon om dette. 55,4 % sa at de benyttet ekstern

regnskapsfgrer for & gjgre denne jobben (tabell 4.3.17). 31,5 % hadde en eller flere

ansatte i bedriften som hadde ansvaret for dette. Vi ser at 10,7 % av regnskapene fgres av

enten daglig leder selv, eller person i ner familie med daglig leder.

Vi har i dette kapittelet sett nermere pa hvordan gkonomirelaterte oppgaver utfgres og
fordeles, og pa enkelte forutsetninger som ligger til grunn for ressursstyringen i
bedriftene. I det neste kapittelet vil vi se neermere pa bedriftenes bruk av finansielle

bootstrapping-metoder, og hvilke funn vi far ved testing av ulike hypoteser.
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4.4 Finansiell bootstrapping

I dette kapittelet vil vi forsgke a gi en deskriptiv tilneerming pa temaet finansiell
bootstrapping. Vi starter med en rask gjennomgang av stikkprgver i norsk akademisk
litteratur, og fortsetter med enkelte funn om bruk av bootstrapping som strategisk

verktgy.

4.4.1 Finansiell bootstrapping i norsk akademisk litteratur

Sgk 1 BibSys med ordet “bootstrapping” ga et magert resultat. Foruten studien til
Winborg (2000), var de andre treffene relatert til andre vitenskaper som for eksempel
innen IT og lingvistikk. Sgk i internasjonale tidsskriftsdatabaser har heller ikke resultert i
treff vedrgrende studier av finansiell bootstrapping i norsk kontekst. Der n&ermeste vi har
kommet er en studie utfgrt av Hovland (2006) i samarbeid med studenter ved Hggskolen i
Telemark. De undersgkte bruk av enkelte metoder gjennom intervju av et utvalg

entreprengrer i Buskerud, Telemark og Vestfold.

Vi har gjort en gjennomgang av et utvalg litteratur som blir brukt som pensum i bachelor,
sivilgkonom, og pd masterniva innen gkonomiutdanning i Norge. Vi har gétt gjennom
enkelte av av kurstilbudene blant hggskoler i Norge, og kort oppsummert viser dette at
det er stort sammenfall i valg av pensumlitteratur ved institusjonene som er undersgkt. De
lerebgkene vi har gatt gjennom har ikke hatt direkte referanser til finansiell
bootstrapping, men det er behov for en dypere gjennomgang fgr en uttaler seg for bastant
med hensyn til dette. Det er ikke gjort en grundig og metodisk gjennomgang av denne
litteraturen for & se om bootstrapping metoder blir omhandlet, om enn under en annen
benevnelse. De stikkprgvene vi har tatt blant den norske litteraturen brukt i undervisning,
har ikke omhandlet bootstrapping verken under gkonomistyring eller som fenomen. Det
vil absolutt veere viktig at en slik gjennomgang blir gjort pa en strukturert og grundig

mate, slik at en ikke konkluderer pé et altfor tynt grunnlag.
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4.4.2 Finansiell bootstrapping som strategisk verktgy

I dette kapittelet vil vi se p& hvordan finansiell bootstrapping kan vare verktgy i
tilknytning til bedriftens strategi innenfor bedriftsgkonomiske omrader. Bedriftenes egen
oppfatning om hvor attraktive de er blant annet med tanke pé 4 kunne hente inn ekstern
kapital til sin virksomhet gir en interessant innfallsport til temaet finansiell bootstrapping.
I spgrreundersgkelsen ba vi om respondentenes vurdering av egen bedrifts gkonomiske
situasjon, og behov for ytterligere kapital. Vi ba dem ogsa gjgre en vurdering av hvordan

de ans mulighetene til 4 tiltrekke seg nye medeiere eller langsiktig finansiering fra bank.

58,9 % av bedriftene hadde allerede langsiktig finansiering i bank. 23,9 % av
respondentene meldte ifra om at bedriften hadde et ytterligere kapitalbehov (tabell 4.4.1).
Dette er en del lavere enn respondentene i den svenske studien (Winborg og Landstrém,
1997), med en respons pa 34 %. Respondentene for bedriftene i Mgre og Romsdal meldte
at investeringer i bygninger og maskiner var den stgrste arsaken til kapitalbehovet, med
investeringer i produktutvikling pa en andreplass (tabell 4.4.2). Av de bedriftene som har
et kapitalbehov, er investering i kompetanseheving den minst valgte arsaken. 64,5 % av
bedriftene hadde en avtale om kassakreditt fra bank (tabell 4.4.3) Kun 20,9 % av
bedriftene sa at de benyttet denne kreditten i stor grad i gyeblikket (tabell 4.4.4). 40, 7 %
sa at de ikke benyttet den 1 det hele tatt.

Vi gjorde ogsa en kartlegging av bedriftenes egen vurdering om hvor attraktive de var for
tilgang til ekstern finansiering. Nesten halvparten av bedriftene vurderte det som om at de
hadde store muligheter til 4 fa langsiktig finansiering fra bank. Ner 40 % mente de hadde
meget store sjanser til langsiktig finansiering fra bank (figur 4.4.1). Bedriftenes
vurderinger av egne muligheter til & oppna langsiktig finansiering fra ny ekstern medeier
er noe mer beskjedne. Drgyt 15 % mener de har ingen mulighet til & oppna slik
finansiering, mens ca 10 % oppgir mulighetene til & veere meget beskjedne (figur 4.4.2).
Drgyt 30 % oppgir mulighetene til 4 veere store, men kun 15 % mener de har meget store
muligheter til ekstern finansiering fra ny ekstern medeier. Vi sammenlignet ogsa
bedriftenes egen vurdering av mulighet for ny ekstern medeier med gkonomisk resultat,
og fant en signifikant positiv samvariasjon bade med hensyn til ny medeier og langsiktig
finansiering fra bank (tabell 4.4.5). Dette kan tyde pa at nar resultatgraden gker, gker

ogsé egen vurdering av finansieringsmuligheter, eller kanskje omvendt. Vi har ikke
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bestemt avhengig og uavhengig variabel for dette, og vi kan dermed ikke konkludere pa

basis av korrelasjonen.

Vi undersgkte ogsa for samvariasjon mellom variablene tilknyttet vurdering av
finansieringsmuligheter og bedriftens alder (tabell 4.4.5). Vi ser at vi fér en positiv
korrelasjon for variabelen antall &r siden etablering, og vurdering av langsiktig
finansiering fra bank. Vi far derimot ingen samvariasjon mellom variabelen ar siden
etablering og vurdering av mulighet for ny ekstern medeier. Vi ser videre at vi fir
positive korrelasjoner for variabelen langsiktig finansiering fra bank sammenlignet med
variablene “drsverk i bedriften”, “omsetning”, og “mulighet for finansiering fra ny

ekstern medeier”. Vi ser at vi ogsé far positiv samvariasjon mellom vurdering av

muligheter til ny ekstern medeier og variablene “omsetning” og “arsverk i bedriften”.

Vi ser at vi har en negativ samvariasjon for variablene “har bedriften langsiktig
bankl&n/panteldn” og “hvor mange arsverk”, samt for ”antall &rsverk”. Dette viser at
dersom en av variablene enten 1an eller arsverk gker, sd synker den andre. Det samme for
14n og antall arsverk. Vi har ikke bestemt avhengig eller uavhengig variabel, og kan
derfor ikke konkludere pa retningen pa pavirkning. Vi ser ogsé at vi har en negativ
samvariasjon for 1dn og antall ar siden etablering. Vi ser ogsa at variabelen for
bedriftenes omsetning korrelerer positivt med variabelen antall ar siden etablering. Vi

finner derimot ingen samvariasjon mellom é&r siden etablering og bedriftens resultat.

I dette kapittelet har vi sett at det finnes korrelasjoner mellom bedriftens alder, antall
arsverk, niva pa omsetning og en rekke andre variabler. Vi har sett at bedriftenes
vurderinger av muligheter for 1an har sammenhenger med flere andre variabler.
Forskjeller 1 alder, omsetning, resultat og antall drsverk har sammenheng med hvordan
respondenten vurderer mulighetene for ekstern finansiering. I det neste kapittelet vil vi se
pé finansiell bootstrapping som metoder for & finne alternative finansieringskilder enn ny

ekstern medeier og bank.

4.5 Finansiell bootstrapping i Mgre og Romsdal

I dette kapittelet vil vi forsgke & g dypere inn i bruk av finansielle bootstrapping-
metoder blant bedriftene i utvalget fra Mgre og Romsdal. Vi vil se pé hvilke metoder som

blir minst og mest brukt blant bedriftene, og sammenligne dette med den svenske
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undersgkelsen (Winborg og Landstrom, 1997). Deretter vil vi forsgke & definere
metodene inn i kategorier, og til slutt se pa kjennetegn for grupper av bedrifter som

benytter bootstrapping-metoder.

4.5.1 Bruk av finansiell bootstrapping i Mgre og Romsdal

I dette kapittelet vil vi se nermere pa hvilke metoder innen finansiell bootstrapping
definert av Winborg og Landstrém (1997) som blir mest og minst brukt av bedriftene i
utvalget i Mgre og Romsdal. Vi har definert et forsgksspgrsmal som vi forsgker &
besvare, og basert pa dette vil vi gi en fremstilling av resultatene basert pa funn i

datamaterialet.

Vi har definert et forskningsmal basert pa teori om bruk av bootstrapping metoder i

Sverige. Vi har derfor undersgkt fglgende forskningsspgrsmal:

F1: Hvilke metoder for finansiell bootstrapping er mest og minst brukt blant

bedriftene i Mgre og Romsdal?

Basert pa den svenske studien har vi laget en oversikt over funn fra vér studie av bedrifter
i Mgre og Romsdal, med hensyn til hvilke metoder som er mest og minst brukt. Denne
rangeringen har vi ogsd sammenlignet med funnene fra den svenske studien(Winborg og
Landstrom, 1997). Hele oversikten over bruk av bootstrapping metoder i Mgre og
Romsdal vises i appendiks x. Respondenter som har krysset for andre alternativer enn
aldri” er tatt med som brukere av metoden bade i denne studien og i den norske.
Prosentvis bruk skal dermed vare sammenlignbare. Det er imidlertid et viktig poeng & ta
med seg at det er omtrent ti ars mellomrom mellom de to undersgkelsene, og flere ting
har skjedd siden den gang. Blant annet er det skjedd en generell gkning i tilbydere og
bruk av factoring- og leasingtjenester. Vi ser blant annet at i 1997 var det et totalt netto
factoringutlén i Norge pa 1 369,6 millioner kroner, mens i 2007 var dette tallet oppe i
hele 8 417,2 millioner kroner. Factoringutlanene er rapportert netto, dvs. med fradrag for
gjeld til factoringklienter relatert til factoringforholdet. (Kilde www.finfo.no ). P4 samme
méte er det for leasing innrapportert totale nytegninger for investeringer i 2007 pa 36
662,2 millioner kroner blant medlemmene i Finansieringsselskapenes Forening mot 12

194,2 millioner i 1997. Det er derfor mulig at dersom en sammenlignet de samme

73



utvalgene i dag, ville en ha fatt et helt annet resultat. Sammenligningene som gjgres

under ma derfor sees pa med den underliggende forutsetningen.

For resultatene i den norske studien, finner vi at fglgende bootstrapping metoder er

mest benyttet:

(i) Forsgker a fremforhandle best mulig betalingsbetingelser fra leverandgr (92 %)
(i1) Har bedriften rutiner for rask utfakturering til kunde? (90 %)

(1i1) Kjgper brukt utstyr i stedet for nytt (75 %)

(iv) Leier inn personale for kortere perioder (74 %)

(v) Leaser utstyr og driftsmidler i stedet for & kjgpe (71 %)

(vi) Samordner innkjgp med andre bedrifter (57 %)

Vi ser av dette at tre av metodene er blant de mest brukte bade i den svenske og den
norske studien. 78 % av de svenske bedriftene i stgrre eller mindre grad kjgper brukt
utstyr 1 stedet for nytt, og det samme gjgr 75 % av de norske bedriftene. Det som i tillegg
er interessant, er at det ser ut til at en hgyere andel norske bedrifter oppgir 4 bruke
bootstrappingsmetoder enn svenske bedrifter. Hele 92 % av de norske bedriftene forsgker
i stgrre eller mindre grad a fremforhandle best mulig betalingsbetingelser fra
leverandgren, mot 74 % av svenskene. Vi ser at enkelte andre metoder ogsé er mye brukt
blant norske bedrifter, da hele 90 % av de norske bedriftene har rutiner for rask
utfakturering til kundene, mens bare 44 % av de svenske bedriftene oppgir & ha det.
Metoden med & “holde tilbake lgnn til daglig leder” er brukt av 45 % av de svenske
bedriftene, og ligger pé en tredjeplass over de mest brukte i Sverige. I Norge ser vi at
denne metoden bare er brukt av 30 % av bedriftene, og ligger pa en attendeplass i
oversikten. P4 samme mate ser vi at 44 % av de svenske bedriftene oppgir at de i stgrre
eller mindre grad utsetter betaling av fakturaer til etter forfall, og er den fjerde mest
brukte metoden. Selv om 42 % av de norske bedriftene oppgir det samme, er denne

metoden rangert pa en 12 plass i bruk blant norske bedrifter.

Var kartlegging viser at for bedriftene i Mgre og Romsdal, s er folgende

bootstrapping metoder minst benyttet:
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(i) Laner penger fra slektninger og/eller venner (5 %)

(i1) Arbeider noen av dine slektninger og/eller venner i bedriften til lgnn under
markedsniva? (6 %)

(i11) Drives bedriften helt og holdent fra hjemmet, (f.eks. fra kjelleren)? (7 %)
(iv) Har fatt finansiering fra Mgre og Romsdal fylke (7 %)

(v) Deler bedriften produksjonsutstyr med andre bedrifter?(8 %)

(vi) Deler bedriften ansatte med andre bedrifter? (13 %)

Det er ikke alle variablene som kan sammenlignes direkte, da virkemiddelapparatet og
strukturen for gvrig er noe ulik fra Sverige til Norge. Dette gjelder blant annet noen av de
variablene som viser til metoder som er lite brukt. Vi ser at i den svenske undersgkelsen
er det ingen av bedriftene som har fatt midler fra den svenske stiftelsen
“Innovationscentrum”, og midler fra ”Swedish National Board for Industrial and
Technical Development samt fra ”Swedish County Labour Board” er blant de minst
brukte i Sverige. I denne studien ser vi at finansiering fra Mgre og Romsdal fylke er blant
de minst benyttede. Dette er trolig i trad med forutsetningene, da mesteparten av direkte
bedriftsrettet stgtte i Mgre og Romsdal blir kanalisert gjennom Innovasjon Norge. Vi ser
ogsa at det verken i Sverige eller i Mgre og Romsdal er spesielt vanlig & dele
produksjonsutstyr og eller ansatte med andre bedrifter. Det som er spesielt er variabelen
”Léane penger fra slekt og/eller venner”. Denne bootstrapping-metoden er den desidert
minst brukte blant de norske bedriftene, mens den brukes av 24 % av de svenske
bedriftene, og er midt pa treet i rangeringen over bruk. Det som maé tas hensyn til er
konteksten for studiene, og tidshorisonten. I Mgre og Romsdal har det nd vert gode tider
i nzringslivet en periode, og det har vart stor konkurranse mellom bankene. Samtidig ser
vi at en tidligere har undersgkt bruken av denne metoden i en intervjubasert underspkelse
blant et utvalg entreprengrer (Hovland, 2006) og ogsé de fant at denne metoden var minst

brukt av deres respondenter.

Vi har i dette kapittelet gitt en oversikt over hvilke metoder som ble mest og minst brukt
blant bedriftene i vart utvalg, og i neste kapittel vil vi se n&rmere pa om vi kan dele inn
bootstrapping-metodene i kategorier p4 samme mate som hos Winborg og Landstrom

(1997).
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4.5.2 Finansiell boostrapping — kategorier og grupper i Mgre og Romsdal

I dette kapittelet beskriver vi hvordan vi gikk frem for & forsgke & definere ulike
kategorier av bootstrapping-metoder etter samme fremgangsmate som Winborg og

Landstrém (1997).

Vi gnsket & se om vi med hjelp av en rotert faktoranalyse kunne definere ulike grupper av
variabler. Som det i metodekapittelet er redegjort for, er det delte oppfatninger i
litteraturen om hvorvidt en kan gjennomfgre faktoranalyser med variabler som ikke er
normalfordelte eller som er dummyvariabler. ”Factoranalysis must be ratio- or interval-
scaled.” (Ghauri et al., 1995:128). Flere mener derimot at dersom hensikten er & se
hvilke som grupperer seg, sd kan faktoranalyse benyttes i eksplorerende hensikt.
(Johannessen, 2007). Vére variabler er normalfordelte i varierende grad, men ett av vére
forskningsspgrsmal er a forsgke & se om kan identifisere lignende faktorer som i studien
til Winborg og Landstrém (1997), og vi velger derfor & gjennomfgre en faktoranalyse. Vi
benytter dataanalyseverktgyet SPSS, versjon 16.

Fb: Hvilke kategorier av bootstrappings-metoder kan identifiseres blant

smabedrifter i Mgre og Romsdal?

Vi besluttet a gjennomfgre en rotert faktoranalyse med 34 variabler. (tabell 4.5.1 under)
Fgrst undersgkte vi om hvorvidt disse variablene er normalfordelte. Vi har ulike typer
variable, mange skarer lavt (1 og 2), samt at vi har dikotome variabler. Kravet til
normalfordeling for alle variable er ikke oppfylt. I og med at dette som tidligere nevnt er
et forsgk pd 4 replikere deler av en tidligere undersgkelse, har vi valgt & ogsa benytte
samme metode. Vi besluttet dermed & gjennomfgre en faktoranalyse med samtlige
variabler. For & finne ut om det fantes en tilstrekkelig statistisk sammenheng mellom
variablene, slik at det er hensiktsmessig a gjennomfgre en faktoranalyse, utfgrte vi en
korrelasjonsanalyse. Vi fikk en KMO pa 0,563. Dette indikerte at en eller flere variabler
bgr tas ut. Bartletts test viser at variablene egner seg for faktoranalyse, da den er

signifikant pa 0,05 niva.

Vi ser av frekvensen “lager” at det er hele 35,5 % som ikke er valid, det vil si at

respondentene har krysset for at dette ikke var aktuelt. Vi vurderer det derfor som korrekt



a ta ut denne. Det samme er for variabelen “dele produksjonsutstyr” der 19,5 % av

respondentene har krysset for ikke aktuelt.

Uttaket av disse to variablene gjgr at vi fir en KMO for de resterende variablene pé

0,638, og Bartletts test viser en signifikans pa 0,05 niva. Vi konkluderer basert pa dette,

samt pé grunnlag av teori og forholdene beskrevet i metodekapittelet at de resterende

variablene er egnet for faktoranalyse, i og med at minimum for en adekvat faktoranalyse

settes til minst 0,60 (Johannessen, 2006). Vi gjennomfgrte ogsé en faktoranalyse uten

dikotome variabler, men resultatet ble omtrent det samme som for analysen med alle

variablene.

Tabell 4.5.1: Rotert faktoranalyse

Rotated Component Matrix®

Component

4

Bevisst (n& og da) utsetter betaling av
MVA

Bevisst utsetter betaling av faktura il
leverandeor(er) til etter forfall

Holder tilbake lgnn til daglig leder i en
periode grunnet mangel pa penger

Finansiering fra Innovasjon Norge (tidl.
SND)

Finanisering fra Norges Forskningsrad
(inkl. SkatteFUNN)

Finansiering fra Mare og Romsdal fylke

Raskebetalere

Avsluttekunde

Betalingsvillkar

Benvytter bedriften strafferente?

Benytter factoringtjenester fra bank eller
andre

Praktiserer byttehandel med andre
personer og bedrifter, i stedet for kjgp/salg
av varer og tienester til hverandre

Bruker daglig leders private kredittkort for &
betale for innkjap til bedriften

Leaser utstyr og driftsmidler i stedet for &
kjgpe

Laner utstyr fra andre bedrifter i kortere
perioder

Kijgper brukt utstyr i stedet for nyit

Finansiering fra private investorer og
investeringsselskap

, 187
714

,684

-,251
,216

,284

,822

779
991

,706
,651
,601

,288

-,228

273

,804
,617

-,207

,246

,284

,341

-,360

644

,616

;391

,218

,240
-,293

,826

594
,240

,365

,226
754

,684

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 8 iterations.
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Hensikten med en faktoranalyse er & redusere et stort antall variabler til et mindre antall
faktorer. Dette kalles ekstraksjon (Johannessen, 2006) Ved fgrste kjgring av
faktoranalyse, oppndr vi 13 faktorer. Vi méler MSA for variablene under anti-image
correlation, og tar ut de som har verdi under 0,5. Deretter sjekker vi for communalities.
Faktorlgsningen bgr forklare minst halvparten av den originale variabelens varians, sa vi
extraction-verdien for hver variabel bgr vaere 0,5 eller hgyere. Ved en varimax rotasjon
som vi benytter for faktoranalysen, er hensikten & fa maksimert hgye korrelasjoner, og
minimert lavere korrelasjoner. Helst gnsker vi variabler med hgy ladning pé kun en
faktor, mens den har lav pa andre (Johannessen, 2006). Vi sjekker deretter for komplekse
strukturer, det vil si om vi finner variabler som lader hgyt pa to eller flere faktorer
samtidig. Dette gir et uklart bilde, og vi vurderer derfor om vi bgr fjerne dem. Til slutt
ender vi opp med et resultat pa syv faktorer (tabell 4.5.1). Total forklart varians er 62,4
%.

For & undersgke om den interne reliabiliteten i faktorene er tilstrekkelig, velger vi & gjgre
en reliabilitetstest i SPSS for de enkelte faktorene. Vi finner ut at det kun er faktor 1 og

faktor 2 som har hgy nok Cronbachs Alpha, det vil si over 0,6.

Faktor 1 inneholder variabler som er knyttet til 4 utsette utbetalinger fra bedriften. Vi
kaller denne faktoren “Utsettere”, og lager en ny variabel ved hjelp av summert

skalaverdi for denne.

Faktor 2 inneholder variabler som er knyttet til stgtte fra virkemiddelapparatet og former
for subsidiering. Vi forsgkte 4 ta inn alle de variablene som vi hadde undersgkt som gikk
pa mottak av midler. Vi gjorde en reliabilitetstest der vi inkluderte alle 6 variablene, og
benyttet ogsé funksjonen i SPSS med “scale if item deleted”. Vi sdg fra dette at dersom vi
tok ut variabelen “Finansiering fra private investorer og andre private” sa fikk vi en
Cronbachs Alpha pa 0,641. Dette er en hgyere CA enn vi fikk for tre variablene vi
identifiserte ut fra faktoranalysen, og bestemmer derfor & lage en ny variabel ”Subsidie”

basert pa disse fem variablene.

Vi forsgkte ogsa & gjgre reliabilitetstester pa variablene gruppert som i kategoriene til
Winborg og Landstrom (1997) for & forsgke & tvinge sammen et mgnster. Ingen av disse

forsgkene fikk annet resultat enn for faktoranalysen.
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Vi konkluderer dermed for at vi i dette kapittelet har identifisert to kategorier av
finansielle bootstrapping-metoder, og som vi gnsker & benytte videre i studien. I neste
kapittel vil vi gd inn pa testing av hypoteser som vi har utledet fra teori for & finne

kjennetegn blant bedrifter som benytter finansiell bootstrapping.

4.5.3 Testing av kjennetegn hos bedrifter og finansiell bootstrapping

I dette kapittelet vil vi teste de hypotesene vi utledet fra teori i kapittel 2. Vi vil se om vi

kan finne ulike kjennetegn for bedrifter som benytter ulike bootstrapping-metoder, og pa
den méte forhapentligvis finne stgtte for flest mulig av vare hypoteser. Vi viser til tabell

4.5.2 for en matrise over alle korrelasjoner mellom variablene vi har testet for dette

kapittelet. Vi kommenterer kun de variablene som korrelerer for hver gruppe.
”Delaying bootstrappers”

Innenfor gruppen “Delaying bootstrappers” har vi definert fem hypoteser som vi mener
kan si noe om kjennetegn for bedrifter i denne gruppen. Vi har laget en ny variabel
“utsettere” som vi benytter for tester i denne gruppen. Denne variabelen bestér av tre

variabler som vist i tabell 4.5.1.

Den fgrste hypotesen Hcl, er relatert til en negativ sammenheng mellom bruk av
metodene i kategorien “Delaying payments”, og resultatgrad. Vi utfgrer en bivariat

korrelasjonsanalyse, for & se om vi far stgtte for var hypotese.

Winborg og Landstrom (1997) tre metoder i sin faktor “delaying payments”, disse er de
samme som vare, bortsett fra at de har med variabelen lease utstyr” mens vi har med

variabelen “holde tilbake Ignn til daglig leder”.

Hcl: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien ”Delaying

Payments” og resultatgrad.

Vir korrelasjonsanalyse viser en negativ korrelasjon mellom variabelen “utsettere” og

“hva var bedriftens gkonomiske resultat i 2007” pa -0,234**4. Dette indikerer en negativ

4 betyr at korrelasjonen er signifikant pd 0,05 niva. ** gir signifikansniva pa 0,01 nivé
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sammenheng péd den méten at nér verdien av den ene variabelen gér opp, gir den andre

ned og omvendt. Vi har dermed fétt stgtte for Hel.

Den andre hypotesen i gruppen indikerer en negativ sammenheng mellom alder og bruk
av bootstrapping-metoder i denne kategorien. Det vil si ndr verdien av variabelen alder”

gér opp, vil verdien for bruk av bootstrappings-metoder i kategorien ned, eller omvendt.

Hc2: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Delaying

Payments" og alder pa bedriften.
Var test viser at vi far stgtte for Hc2, da vi ser av matrisen at korrelasjonen er -0,131%,

Den tredje hypotesen i gruppen “Delaying payments” predikerer en negativ sammenheng
mellom antall ansatte og bruk av metoder i kategorien. Det betyr at nér verdien pa
variabelen antall ansatte gar opp, gér verdien av variabelen bruk av metodene ned, eller

omvendt.

Hc3: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Delaying

Payments" og antall ansatte.

Var test viser at vi far stgtte for Hc3. Matrisen viser at variabelen “utsettere” korrelerer
med -0,158%*, og enkeltvariabelen “holder tilbake daglig leders lgnn” korrelerer med -

0,209%*.

Den fjerde hypotesen i gruppen “Delaying payments” predikerer en negativ sammenheng

mellom behov for ytterligere finansiering og bruk av metoder i kategorien.

Hc4: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Delaying

Payments" og behov for ytterligere finansiering.

Vér korrelasjonsanalyse viser at vi fér stgtte for He4, da vi har en positiv korrelasjon pa
0,391**. Nér verdien av behov for ytterligere finansiering gér opp, gir ogsé verdien for

bruk av bootstrapping-metodene opp, eller omvendt.

Den siste hypotesen i gruppen predikerer at det finnes en negativ sammenheng mellom

bruk av langsiktig finansiering og bruk av metoder i kategorien.

HcS: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "Delaying

Payments" og bruk av langsiktig finansiering.
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Vér analyse viser at vi ikke fér stgtte for var hypotese dersom vi ser 4 samlevariabelen
“utsettere”. Dersom vi ser pd enkeltvariabler som er definert inn i kategorien av Winborg
og Landstrém (1997), ser vi at vi far stgtte for hypotesen for variablene “forsgker &
fremforhandle best mulig betalingsbetingelser fra leverandgr” og “leaser utstyr og

driftsmidler i stedet for & kjgpe”. Dette tolker vi som stgtte for vér hypotese.

*Private owner financed”

Den fgrste hypotesen i denne gruppen Hc6, er relatert til en negativ sammenheng mellom
bruk av metodene i kategorien “owner financing”, og resultatgrad. Vi utfgrer en bivariat

korrelasjonsanalyse, for & se om vi far stgtte for var hypotese.

Vi vil her teste for enkeltvariabler basert pa inndelingen fra Winborg og Landstrém
(1997), i og med at vi ikke fikk definert tilfredsstillende faktorer for metoder i denne

kategorien.

Hcb6: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "owner

financing" og resultatgrad.

Vir korrelasjonsanalyse viser en negativ korrelasjon mellom variabelen “bruker daglig
leders private kredittkort” og resultatgrad pa -0,116* og mellom “holder tilbake daglig
leders Ignn i perioder” og resultatgrad pa -0,186%*. Dette indikerer en negativ

sammenheng pa den méten at ndr verdien av den ene variabelen gar opp, gér den andre

ned og omvendt. Vi har dermed fétt stgtte for Hc6.

Den andre hypotesen i denne gruppen, er relatert til en negativ sammenheng mellom bruk

av metoder i kategorien og alder pa bedriften.

Hc7: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "owner

financing" og alder pa bedriften.

Korrelasjonsanalysen viser stgtte for Hc7, da vi ser at bade variabelen “bruker daglig
leders kredittkort” korrelerer med -0,250%* mot alder, og variabelen “holder tilbake

daglig leders lgnn i perioder” har en negativ korrelasjon pa -0,171%%,

Den tredje hypotesen i gruppen, Hc8, er relatert til en negativ sammenheng mellom bruk

av metoder i kategorien og antall ansatte.
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Hc8: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "owner

financing" og antall ansatte.

Analysen viser stgtte for hypotesen med negativ korrelasjon pa i alt fire variabler.
”slektninger arbeider til I¢gnn under markedsniva” korrelerer med -0,133*, > bruker daglig
leders kredittkort” korrelerer med -0,187**, ” 1aner penger fra slektninger og/eller
venner” samvarierer med -0,155%%, og “holder tilbake daglig leders Ignn i perioder”
korrelerer med -0,209%%*. Alle analysert en og en opp mot variabelen ”antall arsverk i

bedriften”.

Den fjerde hypotesen i gruppen relateres til en positiv sammenheng mellom metoder i

gruppen og et behov for ytterligere finansiering.

Hc9: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "owner

financing" og behov for ytterligere finansiering.

Vi ser av matrisen at vi har to metoder som korrelerer med variabelen “har din bedrift
behov for ytterligere kapital i dag?” Variabelen “bruker daglig leders kredittkort”
korrelerer positivt med 0,203**, og indikerer at nar verdien for behov for ytterligere
kapital gar opp, gar variabelen for “bruker daglig leders kredittkort” ogsa opp, eller
omvendt. Variabelen “holder tilbake daglig leders lgnn” har ogsa en positiv korrelasjon

med variabelen “behov for ytterligere kapital”. Vi fér stgtte for He9.

Den siste hypotesen i denne gruppen relateres til en negativ sammenheng mellom bruk av

metoder i gruppen og bruk av langsiktig finansiering.

Hcl10: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien "owner

financing" og bruk av langsiktig finansiering.

Vi ser at vi ikke far noen signifikante korrelasjoner mellom noen av variablene i matrisen
i kategorien ” variabelen “bruk av langsiktig finansiering. Vi far dermed ikke stgtte for

var hypotese.

”Minimizing bootstrappers”

Den fgrste hypotesen i denne gruppen, Hell, er relatert til en negativ sammenheng

mellom bruk av metodene i kategorien “minimizing accounts receivable” og
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“minimization of capital invested in stock”, og resultatgrad. Vi utfgrer en bivariat

korrelasjonsanalyse, for & se om vi fér stgtte for var hypotese.

Vi vil her teste for enkeltvariabler basert pa inndelingen fra Winborg og Landstrém
(1997), i og med at vi ikke fikk definert tilfredsstillende faktorer for metoder i disse

kategoriene.

Hcll: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategoriene "Minimizing

accounts receivable” og “minimization of capital invested in stock”, og resultatgrad.

Korrelasjonsanalysen viser at at variabelen “har bedriften rutiner for rask utfakturering til
kunde?” korrelerer med 0,122* mot variabelen for resultatgrad. Dette gjgr at vi ikke far
stgtte for Hc11. Dette viser at det heller er en positiv sammenheng mellom rutiner for
rask utfakturering og resultatgrad. Hva som pavirker hva er det ikke mulig & si noe om

basert pé dette.

Den andre hypotesen 1 gruppen, Hc12, indikerer en negativ sammenheng mellom bruk av
metodene i kategoriene “minimizing accounts receivable” og “minimization of capital

invested in stock”, og alder pa bedriften.

Hcl2: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategoriene "Minimizing
accounts receivable"” og “minimization of capital invested in stock” og alder pd

bedriften.

Korrelasjonsanalysen viser at vi ikke far stgtte for var hypotese. Samtlige av metodene
har en positiv korrelasjon med variabelen for antall ar siden etablering. Det viser at nir
verdien for alder gker, gker ogsd verdien pa bruk av disse metodene, og eventuelt

omvendt.

Den tredje hypotesen i gruppen, Hc13, relateres til en positiv korrelasjon mellom bruk av
metodene i kategoriene “minimizing accounts receivable” og ”minimization of capital

invested in stock”, og antall ansatte.

Hc13: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategoriene "Minimizing

accounts receivable” og “minimization of capital invested in stock” og antall ansatte.

Vi ser av matrisen at vi far stgtte for var hypotese, med en korrelasjon pa hele fem

variabler; “forsgker & fremforhandle best mulig betalingsbetingelser fra leverandgr”,
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“rutiner for & holde lageret pé et lavest mulig niva”, “benytte strafferente pa forfalte

faktura”, betalingsvilkar til kunder”, ”avsluttet kundeforhold med sein betaler”. Alle

disse variablene gker i verdi nér verdien for antall ansatte gker, og motsatt.

Hypotese Hc14 relateres til en positiv korrelasjon mellom bruk av metodene i kategoriene
’minimizing accounts receivable” og “minimization of capital invested in stock”, og

behov for ytterligere finansiering.

Hcl4: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategoriene "Minimizing
accounts receivable” og “minimization of capital invested in stock” og behov for

ytterligere finansiering.

Matrisen viser en positiv korrelasjon pa 0,149* mellom variabelen “forsgker &
fremforhandle best mulig betalingsbetingelser fra leverandgr” og variabelen for behov for

ytterligere finansiering. Vi far dermed stgtte for véar hypotese.

Den siste hypotesen i gruppen "Minimizing bootstrappers”, Hc15, relateres til en negativ
sammenheng mellom bruk av metoder i kategoriene "Minimizing accounts receivable" og

”minimization of capital invested in stock”.

Hcl5: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategoriene "Minimizing
accounts receivable” og “minimization of capital invested in stock” og bruk av langsiktig

finansiering.

Vi ser av matrisen at vi far stgtte for var hypotese. Tre variabler er negativt korrelert med
variabelen ”langsiktig finansiering”. Dette er; fremforhandle best mulig
betalingsbetingelser fra leverandgr”, “betalingsbetingelser til kunder” og “avslutte

forretningsforhold med seine betalere”.

”Relationship-oriented bootstrappers”

Vi vil her teste for enkeltvariabler basert pé inndelingen fra Winborg og Landstrém
(1997), 1 og med at vi ikke fikk definert tilfredsstillende faktorer for metoder i denne

kategorien.
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Den fgrste hypotesen i gruppen relationship-oriented bootstrappers” relateres til en
negativ sammenheng mellom variablene for metodene i kategorien “joint utilization” og

variabelen for resultatgrad.

Hc16: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien " joint

utilization " og resultatgrad.

Vi féar stgtte for hypotesen ved at variablene ”samordner innkjgp med andre bedrifter”
samt “praktiserer byttehandel” korrelerer med henholdsvis -0,132** og -0,172** med

variabelen for resultatgrad.

Den andre hypotesen i gruppen relateres til en positiv sammenheng mellom metoder i

kategorien “joint utilization” og alder pa bedriften.

Hcl7: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien " joint

utilization " og alder pd bedriften.

Vi far stgtte for denne hypotesen, da vi ser at variabelen “samordner innkjgp med andre

bedrifter” korrelerer med 0,196%* med variabelen for alder pa bedriften.

Den tredje hypotesen i gruppen relateres til en negativ sammenheng mellom bruk av

metoder 1 gruppen “joint utilization” og antall ansatte.

Hc18: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien " joint

utilization" og antall ansatte.

Vi ser at vi bare far delvis stgtte for denne hypotesen, da variabelen “samordner innkjgp
med andre bedrifter” far positiv korrelasjon med alder pa 0,156**, mens variabelen
praktiserer byttehandel” far en negativ korrelasjon pa -0,121* for variabelen alder. Vi

fér dermed ikke stgtte for hypotesen.

Hypotesen Hc19 relateres til en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i

kategorien “joint utilization” og et behov for ytterligere finansiering.

Hc19: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien " joint

utilization" og behov for ytterligere finansiering.

Fra korrelasjonsanalysen ser vi at vi ikke far korrelasjoner mellom metoder i denne

kategorien, og vi far dermed ikke stgtte for var hypotese.
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Den femte og siste hypotesen i gruppen “Relationship-oriented bootstrappers” relateres til
en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien “joint utilization” og bruk

av langsiktig finansiering.

Hc20: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien " joint

utilization " og bruk av langsiktig finansiering.

Vi fér stgtte for var hypotese He20, da vi ser en negativ korrelasjon mellom variabelen

”samordner innkjgp” og bruk av langsiktig finansiering pa -0,138%*.

”’Subsidy-oriented bootstrappers”

Vi har laget en ny variabel “subsidie” som vi benytter for tester i denne gruppen. Denne

variabelen bestar av fem variabler, knyttet til offentlig finansiering.

Den fgrste hypotesen, Hc21, er relatert til en negativ sammenheng mellom bruk av

metoder i kategorien “subsidy finance” og resultatgrad.

Hc21: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i gruppen ”subsidy

finance" og resultatgrad.

Vi far stgtte for hypotesen, da vi har en negativ korrelasjon pa -0,121* for variablene

”subsidie” og resultatgrad.

Hypotesen Hc22 relateres til en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i

kategorien “subsidy finance” og alder pa bedriften.

Hc22: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i kategorien ”subsidy

finance" og alder pa bedriften.

Vi ser av matrisen at vi ikke har stgtte for hypotesen, da vi variablene ikke har signifikant

korrelasjon.

Den tredje hypotesen i denne gruppen relateres til en positiv sammenheng mellom bruk

av metoder 1 kategorien “subsidy finance” og antall ansatte.

Hc23: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i gruppen ”subsidy

finance" og antall ansatte.
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V1 ser av matrisen at vi har en positiv korrelasjon pa 0,160**, og fglgelig stgtte for

hypotesen.

Den fjerde hypotesen i denne gruppen relateres til en positiv sammenheng mellom

variabelen “’subsidy finance” og behov for ytterligere finansiering.

Hc24: Det er en positiv sammenheng mellom bruk av metoder i gruppen ”subsidy

finance" og behov for ytterligere finansiering.

Vi ser av Korrelasjonsmatrisen at vi har en positiv samvariasjon pa 0,160%*, og fglgelig

stgtte for hypotese Hc24.

Den femte og siste hypotesen i denne gruppen relaterer seg til en negativ sammenheng

mellom bruk av metoder i kategorien “’subsidy finance”.

Hc25: Det er en negativ sammenheng mellom bruk av metoder i gruppen ”subsidy

finance" og bruk av langsiktig finansiering.

Vi ser av matrisen at vi har en signifikant negativ korrelasjon pé -0,158%* for denne

sammenhengen, og f@lgelig stgtte for var hypotese.

I dette kapittelet har vi testet hypotesene som vi utledet i kapittel 2. Hypotesene er relatert

til forskningsspgrsmélet Fc, og vi har gétt gjennom testing av alle 25 hypotesene basert
pé de fem ulike gruppene av brukere av bootstrapping-metoder definert av Winborg og

Landstrém (1997).
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4.6 Oppsummering

I dette kapittelet har vi sett pa ressursstyring i smébedrifter i Mgre og Romsdal. Vi har
sett populasjonen opp mot definisjonen av SMB i EU, og funnet at de aller fleste bedrifter
1 Mgre og Romsdal karakteriseres som SMB i henhold til denne definisjonen. Vi har
funnet ulike kjennetegn for bedriftene i denne studien, og vi har sett pa respondentene og
deres bakgrunn. Vi har sett pa temaet finansiell bootstrapping i norsk kontekst, og har sett
pa bruken av finansiell bootstrapping i Mgre og Romsdal. Vi har forsgkt & svare pa de tre
forskningsspgrsmalene vi har definert, og har testet 25 hypoteser i tilknytning til det siste
forskningsspgrsmaélet. Vi har fatt stgtte for 18 av 25 hypoteser, og viser til tabell 4.6.1
under for en oppsummering av dette. I det neste kapittelet vil vi forspke & dra noen

hovedlinjer opp mot en konklusjon og en avslutning.

Tabell 4.6.1: Oppsummering av hypotesetest’

Fa: Hvilke metoder for finansiell bootstrapping er mest og minst brukt blant bedriftene i Mgre og
Romsdal og hvordan er dette sammenlignet med forholdene fra den svenske studien?

Fb:Hvilke kategorier av bootstrappings-metoder kan identifiseres blant smabedrifter i Mgre og
Romsdal?

Fc: Hvilke kjennetegn finnes hos smabedrifter som benytter ulike bootstrapping-metoder i Mgre

og Romsdal.
”Delaying — ”Private owner ”Minimizing ”’Relationship- »Subsidy-oriented”
bootstrappers” financed” bootstrappers” oriented

bootstrappers”
Hcl: Hc6: Hcll: - Hcl6: - He21:
Resultatgrad Resultatgrad Resultatgrad Resultatgrad Resultat-

grad

Hc2: Hc7: Hcl2: - Hcl7: Alder | + Hc22:
Alder pa Alder pa Alder pa pé bedriften Alder pa
bedriften bedriften bedriften bedriften
Hc3: Hc8: Hcl13: + Hc18: - Hc23:
Antall Antall Antall Antall Antall
ansatte ansatte ansatte ansatte ansatte
Hc4: Hc9: Hc1i4: + Hc19: + Hc24:
Behov for Behov for Behov for Behov for Behov for
ytterligere ytterligere ytterligere ytterligere ytterligere
finansiering. finansiering. finansiering. finansiering. finansiering.
Hc5: Hc10: Hcls: - Hc20: - He25:
Bruk av Bruk av Bruk av Bruk av Bruk av
langsiktig langsiktig langsiktig langsiktig langsiktig
finansiering. finansiering. finansiering. finansiering. finansiering.

S+ gir retning for hypotesen. S=stgtte for hypotesen, I=ikke stgtte for hypotesen

88




5.0 Konklusjon, teoretisk bidrag og forslag til videre forskning

5.1 Innledning

I dette kapittelet vil vi forsgke & drgfte forskningsspgrsmalene som ble presentert i
kapittel 2. Vi vil fremheve bidraget som denne studien gir til forskning innen finansiell
bootstrapping, og vi vil drgfte de empiriske funnene i lys av det teoretiske rammeveket
som vi har valgt. Implikasjoner for ulike parter og beslutningstakere gis rom for drgfting,

og begrensninger og forslag til videre forskning blir presentert som en refleksjon til slutt.

5.2 Denne studiens bidrag

Denne studiens formal var & studere og beskrive bruk av alternative metoder for

kapitalinnhenting hos bedrifter i Mgre og Romsdal. Problemstillingen vi ville belyse var:

I hvilken grad benyttes ulike finansielle bootstrappings metoder i smabedrifter i Mgre og
Romsdal, og kan ulike metoder kategoriseres og knyttes til kjennetegn blant bedrifter

som benytter dem?

Formalet med studien ble da knyttet opp mot finansiell bootstrapping som fenomen, og
var litteraturgjennomgang viste at funn i andre studier dokumenterte en utbredt bruk av
finansielle bootstrappings-metoder hos smabedrifter. Formélet er ogsa & gi en
kartlegging av hvilke metoder som benyttes i Mgre og Romsdal, og om vi kan finne

kjennetegn blant bedriftene som benytter dem.

Vi har forsgkt & se pé finansiell bootstrapping som et element innen ulike fagomréder. Vi
mener at studien opererer i grenselandet mellom entreprengrskap, gkonomistyring,
finansiering og smabedriftsledelse. Studien kan dermed gi bidrag til innspill i flere
fagretninger. Vi har lagt stor vekt pa forskning fra Sverige med en studie av Winborg og
Landstrom (1997) som fundament, men har ogsa tatt inn elementer fra andre studier
mellom annet fra USA. Vi har hatt et fokus pa kartlegging av bruk av finansiell
bootstrapping i en Norsk kontekst. Vi har ogsa hatt fokus pa & samle mye informasjon
som vi kan benytte videre for dypere studier pa avgrensede omréder innen temaet. Vi har
ogsé forsgkt & kartlegge respondentene i studien, samtidig som det er bedriftene som er

vart analyseniva.
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Studien ble utfgrt i Igpet av varen 2008, og vi ser helt klart behovet for en stgrre
tidsramme for & komme dypere inn i problemstillingen. Mye av arbeidet som er utfgrt til
nd, samt datamaterialet som er innsamlet, kan benyttes videre i flere og mer spesifikke
tema innenfor denne studien. Etter var mening har denne studien bidratt til kunnskap pa

et omréde som er relativt nytt i Norge i akademisk sammenheng.

Vi har forsgkt & velge metoder som er relevante for & kaste lys over problemstillingen.
Vi har imidlertid hatt fokus p4 & tilnerme oss metoden som Winborg og Landstrém har
benyttet i sin studie (1997). Vi har lagt vekt pa & beskrive hvilke metoder vi har brukt, og

hvilke valg vi har tatt pa bakgrunn av dette.

5.3 Drgfting av empiriske funn

I dette kapittelet vil vi forsgke a belyse noen av de empiriske funn vi mener 4 ha fatt i
denne studien. Vi hadde som formal & studere og beskrive bruk av alternative metoder for
kapitalinnhenting hos bedrifter i Mgre og Romsdal. Vi valgte & knytte dette til begrepet
finansiell-bootstrapping som definert av Winborg og Landstrom (1997). Basert pd en
gjennomgang av eksisterende akademisk litteratur pa omradet finansiell-bootstrapping,

utledet vi tre forskningsspgrsmal.

Fgrst fant vi at 61,4 % av bedriftene har under 10 ansatte. Disse tilfredsstiller dermed
kravet til mikrobedrifter i hht E@S-regelverket, dersom en kun ser p& kravet om
maksimum antall ansatte. Definisjonen av smabedrifter er enda videre, og er i fglge norsk
lovgivning, under 100 ansatte’. 99,5 % av alle bedrifter i Norge har under 100 ansatte.
(www.ssb.no) Noe annet som var interessant, var at det ser ut til at feerre av bedriftene i
utvalget fra Mgre og Romsdal oppga & ha et ytterligere finansieringsbehov, enn

tilsvarende for den svenske studien (Winborg og Landstrom, 1997).

Det fgrste spgrsmélet relaterte seg til hvilke metoder av finansiell-bootstrapping som var
mest og minst brukt blant bedriftene i Mgre og Romsdal, og hvordan dette var

sammenlignet med funnene i den svenske studien (Winborg og Landstrom, 1997):

% Det er ogsa krav til maksimal &rli g omsetning og balansesum som referert i kapittel 2.
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Fa: Hvilke metoder for finansiell bootstrapping er mest og minst brukt blant bedriftene i
Mgre og Romsdal og hvordan er dette sammenlignet med forholdene fra den svenske

studien?

Vi fant at metodene som var mest brukt var: Forsgker a fremforhandle best mulig
betalingsbetingelser fra leverandgr (92 %), Har bedriften rutiner for rask utfakturering til
kunde? (90 %), Kjgper brukt utstyr i stedet for nytt (75 %), Leier inn personale for
kortere perioder (74 %), Leaser utstyr og driftsmidler i stedet for & kjgpe (71 %), og
Samordner innkjgp med andre bedrifter (57 %)

Metodene som var minst brukt var: Léner penger fra slektninger og/eller venner (5 %),
Arbeider noen av dine slektninger og/eller venner i bedriften til lgnn under markedsniva?
(6 %), Drives bedriften helt og holdent fra hjefnmet, (f.eks. fra kjelleren)? (7 %), Har fatt
finansiering fra Mgre og Romsdal fylke (7 %), Deler bedriften produksjonsutstyr med
andre bedrifter? (8 %), og Deler bedriften ansatte med andre bedrifter? (13 %).

Vi fant flere ulikheter mellom vare resultater og Winborg og Landstrém (1997). Flere av
de metodene som var mye benyttet i Sverige, var relativt lite benyttet i Norge. Factoring
og leasing var to metoder som var relativt lite brukt i den svenske studien, men her mé en
ta hensyn til at det er over 10 &r siden studien ble gjennomfgrt, og mye har endret seg pa

de feltene siden den gang.

Vi definerte videre et andre forskningsspgrsmal, relatert til kategorisering av

bootstrapping-metoder:

Fb:Hvilke kategorier av bootstrappings-metoder kan identifiseres blant smébedrifter i

Mgre og Romsdal?

Basert pa en rotert faktoranalyse forsgkte vi & definere kategorier pa linje med Winborg
og Landstrom (1997). Vi fikk derimot kun to kategorier, mot Winborg og Landstréom
(1997) som fikk seks. Vi fikk to kategorier av variabler som vi kalte “utsettere” og

”subsidie”.
Videre ville vi forsgke a finne ulike kjennetegn hos smabedrifter som brukte ulike

bootstrapping-metoder. Vi definerte fglgende forskningsspgrsmal:

Fc: Hvilke kjennetegn finnes hos smébedrifter som benytter ulike bootstrapping-metoder
i Mgre og Romsdal.
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For & besvare denne utledet vi hypoteser for kjennetegn, og med retning basert pa funn
fra andre studier, blant annet Winborg og Landstrém (1997), Ebben og Johnson (2006)
og Carter og Van Auken (2005). Vi fikk stgtte for 18 av vare 25 hypoteser. Hypotesene

og vére funn vises i en oversiktstabell 4.9.1, i avslutningen pa kapittel 4.

5.4 Praktiske implikasjoner

I dagens etablereropplering i Norge bgr det kanskje gjgres en gjennomgang og vurdering
av undervisningen knyttet til finansiering og likviditetsstyring i oppstartfasen. De aller
fleste bedrifter som startes er bedrifter som faller utenfor prioriterte satsingsomréader hos
Innovasjon Norge og andre kapitaltilbydere, og hos de private bankene har en ofte lite
eller ingenting 4 vise til som sikkerhet for eventuelle 1&n. Innovasjon Norge har som

policy & ikke stgtte sakalte "levebrgdsetableringer” (Wwww.innovasjonnorge.no) og da mer

enn 90 % av de 25 — 30 000 bedriftene som etableres i Norge arlig havner i denne
kategorien (Sgrheim, 2006), er det fa som har mulighet til & utlgse stgtte. I Mgre og
Romsdal var det 1973 nyetableringer i 2007, og Innovasjon Norge ga tilsagn om 8,4

millioner kroner i etablererstipend fordelt pa 48 etableringer.

Finansielle bootstrapping-metoder burde derfor kanskje bli viet mer oppmerksomhet av
utviklere og tilbydere av kurs til etablerere, og er metoder som béde kan redusere
kapitalbehovet og forbedre likviditet. Etter var mening to av de stgrste utfordringene som
etablerere mgter ved oppstart av bedrift. Det kan vare interessant a ga dypere inn i bruk
av finansiell bootstrapping som et element i etablereroppleringen, og en gjennomgang av
dagens modeller og opplegg kan vare av interesse for & gi innspill til mulige tilpasninger

og endringer.

Mange bedrifter benytter ekstern regnskapsfgrer, og alle AS er pélagt & benytte revisor.
Dette viser at forstaelse for smabedrifters gkonomi bgr vere et viktig tema i
undervisningen i norsk utdanning. Spesielt med tanke pa det store antallet smébedrifter i
Norge. Utgvere av yrket i dag bgr ogsa vurdere a se videre pa bruken av finansiell

bootstrapping, og vurdere om enkelte av metodene bgr implementeres hos deres kunder.
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5.5 Mulige begrensninger av studien

Studien har ikke tatt opp i seg & skulle definere avhengige og uavhengige variabler med
tanke pa en studie av arsak-virkningssammenheng, for eksempel gjennom
regresjonsanalyser. Dette vil derimot vare et naturlig skritt videre og tas med i innspill til
videre forskning. Studien er ogsa et “gyeblikksbilde” av situasjonen der og da, og dypere
forstaelse ville en kanskje ha fatt ved en longitudinell studie over en periode pa tre til fem
ar. En ville da ogsé kunne se pa endring i bruk, og mer definert kunne se pé fastsetting av
variablenes avhengighetsforhold. Studien har blitt til som del av et mastergradskurs som
pabygning til Sivilgkonom etter gammel modell. Oppgaven er da begrenset til et omfang
pa 30 studiepoeng. Studien vi har tatt utgangspunkt i er en doktorgradsstudie av Joakim
Winborg (2000), det er slik naturlig at vi ikke kan ta opp i oss samme ambisjonsniva og
omfang. Vi har ikke gatt gjennom norsk akademisk litteratur for 4 se om deler av
fenomenet finansiell bootstrapping og enkelte metoder har blitt omtalt under andre
begrep. Dette er en begrensning ved vart arbeid, men har blitt vurdert til & ha et omfang
nok til & vaere egnet som en egen studie, pa linje med studien Lahm og Little (2005) har

gjort 1 USA.

5.6 Forslag til videre forskning

Sammenlignet med den svenske studien (Winborg og Landstrém, 1997) er det flere
bedrifter i Mgre og Romsdal som oppgir at de bruker bootstrappings-metoder i stgrre
eller mindre grad. Det kan vare interessant a gjennomfgre en studie pa ulike utvalg i
ulike land samtidig, for 4 kartlegge eventuelle variasjoner. Studien basert pa et utvalg fra
Mgre og Romsdal kunne ogsé vart interessant a gjennomfgre med utvalg fra andre fylker
for & kartlegge eventuelle variasjoner mellom ulike landsdeler. For & g enda dypere i
materien, kan det ogsa veare aktuelt & velge ut enkelte bransjer, og gjennomfgre studier av

disse pa landsbasis.

Det er basert pa arbeidet i denne studien dukket opp diskusjoner om hvor bastant man
kan konkludere med hensyn til arsaks-virkningsforhold knyttet til bruk av bootstrapping-
metoder. Har man for eksempel lav resultatgrad pa grunn av bruk av bootstrapping-

metoder, eller er bruk av bootstrapping-metoder en fglge av lavt resultat i bedriften. Det
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er trolig behov for en longitudinell studie, der en for eksempel ser pa bootstrapping-
metoder kombinert med overlevelse, gjerne over en lengre tidsperiode, for & kunne

fastsette dette med rimelig sikkerhet.

En strukturert og grundig kartlegging av omfanget av fenomenet finansiell bootstrapping
innen norsk og nordisk akademisk litteratur, inklusiv lerebgker innenfor ulike
fagomréder, kan vere et interessant omréade for videre forskning. Samtidig kan dette lede
til undersgkelser om hvordan nyutdannede bachelor- og masterstudenter studenter
opplever at tillert teori stemmer for problemstillinger en blir stilt overfor i det norske
naringslivet. Det er mulig at studenter er godt rustet til mgtet med stgrre bedrifter, men

heller darligere rustet i mgtet med smabedriftene.

En bgr kanskje ogsé se pa vinklingen i lerebgkene ut fra entreprengrskaps- og
smébedriftsperspektivet. Er det tilstrekkelig kunnskapsformidling om situasjonen og
forholdene i nzringslivet, slik at studentene er forberedt pa mgtet med smabedriftene og
deres arbeidsformer selv om en ikke har planer om & etablere egen virksomhet eller

velger entreprengrskap og smabedrifter som spesielle fagretninger.

Forskning har vist at smébedrifter gjerne har egne styringsverktgy som er utviklet og
tilpasset eget behov, gjerne over tid (Hansen, 2002). Bankene, investorer og
virkemiddelapparatet legger ofte EBITDA og arsoverskudd til grunn for & se pa vekst og
potensial for vekst i en bedrift, i tillegg til en vurdering av produkt og tjenester og
markedsutsikter. Hansen (2002) poengterer at i hans studie er det overraskende hvor lite
disse tallene samvarierer med veksten for bedriften i hans studie. Imidlertid kan ikke
denne observasjonen generaliseres, men den dpner for innspill til videre forskning pa
temaet. Det gir ogsa et innspill til en vinkling inn mot forskning pa finansiell
bootstrapping og hvordan bruk av ulike metoder samvarierer med vekst. Det &pner ogsé
for vinklinger innenfor valg av vurderingsformer knyttet til risikoklassifisering og
finansiering av smabedrifter, der en gjerne har mange ulike variabler som kan pavirke
vekst og positiv inntjening uten at det kan predikeres gjennom historiske ngkkeltall. Dette
gir innspill for & se hvordan bruk av finansiell bootstrapping samvarierer med vekst,

kanskje ogsé i lys av teori innen strategi og ledelse.

Det vil styrke det videre arbeidet ut fra var studie dersom en kan forsgke & gjgre
regresjonsanalyser eller longitudinelle studier for & bestemme avhengighetsforhold
mellom variabler innen finansiell bootstrapping. En kan trolig fgrst med en longitudinell
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studie over en periode pa 5, kanskje 10 ar, se klarere hva som styrer hva i forhold til

bootstrappings-metoder og ulike andre variabler.

Brush et al. (2005) har utarbeidet en studie fra USA der de ser pa finansiell bootstrapping
i et kvinneperspektiv. Dette kan vere svert aktuelt i Norge, der en fra offentlig hold har

et sterkt fokus pa & heve antall kvinner bade som etablerere, ledere og i styrerommet.

Det kan ogsa vare aktuelt & sammenligne finansiell bootstrapping i mellomstore og store
bedrifter, og & se dette i sammenheng med smabedrifter. En kan da bedre konkludere om
dette er et fenomen som er forbeholdt de sma4, eller om det er et gyldig fenomen i stgrre

eller mindre grad for alle stgrrelser bedrifter.

Et tema som er litt pa siden av finansiell bootstrapping, men som likevel er interessant i
studier av smabedrifter, er rollefordelingen i smabedrifter. I var studie ser vi at samme
person gjerne har flere roller. Det kan vare aktuelt & knytte bruk av bootstrappings-
metoder opp mot dette perspektivet, og se om fragmentering av roller i en bedrift har

utslag for bruk av bootstrapping-metoder.

Sist men ikke minst kan det kanskje vere aktuelt & gjgre en ny kartlegging av metoder for
finansiell bootstrapping. Det kan vare at vi finner andre metoder i bruk né etter ti ar, eller
at det er andre forhold blant smébedrifter i Norge enn i Sverige som pavirker bruken av

bootstrappingsmetoder.
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Tabeller

Tabell 4.1.2: Antall personer involvert i gkonomirelaterte oppgaver i bedriften

Hvor ofte utfarer du oppgaver direkte tilknyttet de gkonomiske forholdene i
bedriften? ( feks. planlegger inn- og utbetalinger i bedriften, har kontakt med

bank osv)
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent

Valid  Arlig 11 3.8 3.8 3.8

Hver maned 41 14.0 14.0 17.7

Hver uke 113 38.6 38.6 56.3

Hver dag 121 41.3 41.3 97.6

Aldri 7 24 2.4 100.0}

Total 293 100.0 100.0

Tabell 4.1.3: Hyppighet av utfgrelse av oppgaver innen gkonomi

Hvor mange personer inkiudert daglig leder er involvert i gkonomirelaterte oppgaver i

bedriften?
Valid Cumulative
Freq. | Percent Percent Percent
Valid 1 94 32.1 32.5 32.5
2-3 177 60.4 61.2 93.8
4-7 11 3.8 3.8 97.6
Oppgavene er i sin helhet tatt
hand om av personer utenfor 7 2.4 2.4 100.0f
bedriften
Total 289 98.6 100.0
Missing O 4 1.4
Total 293 100.0
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Tabell 4.1.4: Viktighet av regnskapet som styringsverktgy

Angi hvor viktig regnskapet for din bedrift er for deg i din daglige styring av
okonomien i virksomheten.

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Sveert viktig 118 40.3 41.0 41.0}
89 304 30.9 71.9
55 18.8 19.1 91.0]
18 6.1 6.2 97.2
Ikke viktig 8 2.7 2.8 100.0f
Total 288 98.3 100.0
Missing Ikke svart 5 17
Total 293 100.0

Tabell 4.1.6: Sammenheng mellom utarbeidelse av regnskapsstatus og IT-baserte

administrative rutiner.

Correlations

Hvor ofte mottar

Erde du eller
administrative | utarbeider du
rutinene i oppdatert
selskapet IT- |regnskapsstatus
baserte? for din bedrift?
Spearman's Er de administrative Correlation Coefficient 1.000 133
rho rutinene i selskapet IT- ; e
baserte? Sig. (2-tailed) .024
N 289 288
Hvor ofte mottar du eller Correlation Coefficient 133 1.000
utarbeider du oppdatert . .
regnskapsstatus for din Sig. (2-tailed) 024
bedrift? N 288 288

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

106




Tabell 4.1.7: Oversikt over pkonomibakgrunn blant daglige ledere.

N= 242 som har krysset for rolle ”Daglig leder”

@konomikurs fra videregiende skole 74 1 25,6 %
@konomi som hovedstudium 551227 %
konomikurs som del av annen utdannelse 69285 %
@konomikurs i jobbsammenheng 501 20,7 %
Har ingen skole eller kurs innen gkonomi 531219%

Tabell 4.1.8: Oversikt over skonomierfaring blant daglige ledere.

N= 242 som har krysset for rolle ”Daglig leder”

Erfaring som daglig leder i annen bedrift 65 | 26,9 %
Tidligere erfaring som gkonomikonsulent, regnskap osv 38 115,7 %
Annen erfaring fra gkonomiarbeid i bedrift, budsjettansvar osv | 95 | 39,3 %
Erfaring fra gkonomiarbeid i frivillig lag/organisasjon 64 | 26,4 %
Har ingen tidligere erfaring fra gkonomiarbeid 0 10%

Tabell 4.1.9: Sammenheng mellom daglig leder og etablering av bedriften

Er det du som har ansvaret for etableringen av denne bedriften?

* Rolle Daglig leder Crosstabulation

Rolle Daglig leder
Daglig leder Total
Erdetdusom Ja, alene Count 10 60 70
har ansvaret for Of rritiat
etableringen av é)ag;itgll?a g%eorlle 19.6% 24.8% 23.9%
denne
|bedriften? Ja, sammen Count 24 94 118
med of i
% within Rolle o o
partner(e) Daglig leder 47.1% 38.8% 40.3%
Nei Count 17 88 105
% within Rolle o o
Daglig leder 33.3% 36.4% 35.8%
Total Count 51 242 293
% within Rolle o o
Daglig leder 100.0% 100.0%| 1<<00.0%




Tabell 4.3.1: Neeringstilhgrighet

Hvilken neering vil du klassifisere bedriften innenfor?

Valid Cumulative
Frequency| Percent}] Percent Percent
Jordbruk og fiske 21 7.2 7.2 7.2
Fiskeindustri og fiskeoppdrett 8 2.7 2.7 9.9
Bergverksdrift, kraftforsyning, olje og gass 6 20 2.0 11.9
Bygge- og anleggsvirksomhet 53 18.1 18.1 30.0
Data og systemutvikling 21 7.2 7.2 37.2
Produksjon av maskiner og utstyr 17 5.8 5.8 43.0
Annen industriproduksjon 48 16.4 16.4 50.4
Transport og lagring 14 4.8 4.8 64.2
Varehandel, reparasjon av kjgreteyer og
apparater 33 11.3 11.3 75.4
Hotell, restaurant og gvrig reiseliv 11 3.8 3.8 79.2
Tjeneste/service rettet mot bedrift 44 15.0 15.0 94.2
Tijeneste/service rettet mot private 17 5.8 5.8 100.0
Total 293 100.0 100.0
Tabell 4.3.2: Bedriftenes uavhengighet
Er bedriften del av et konsern/avdeling av annen bedrift?
Frequenc Valid Cumulative
y Percent| Percent Percent
Valid Nei 233 79.5 79.5 79.5
Ja, morselskap i
, morselskap | 20 68 6.8 86.3
konsern
Ja, datterselskap | 40| 137 13.7 100.0
konsern
Total 293 100.0 100.0
Tabell 4.3.3: Hvordan bedriftene ble etablert
Hvordan ble denne bedriften etablert?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Startet fra grunnen av 218 74.4 74.4 74.4
Overtakelse ved kjgp 31 10.6 10.6 85.0}
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Overtakelse ved arv

Annet
Total

Viderefering/reetablering av
bedrift som gikk konkurs

16

16

12
293

5.5
5.5

4.1
100.0

5.5

55

4.1
100.0

90.4

95.9

100.0

Tabell 4.3.4: Hvem som har ansvaret for etableringen av bedriften

Er det du som har ansvaret for etableringen av denne bedriften?

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Ja, alene 70 23.9 23.9 23.9
33} tf]ae’;zge” med 118 40.3 40.3 64.2
Nei 105 35.8 35.8 100.0
Total 293 100.0 100.0
Tabell 4.3.5: Oversikt over antall ansatte
Hvor mange arsverk er det i bedriften i dag?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 0 -4 101 345 34.5 34.5

5- 9 79 27.0 27.0 61.4

10-19 65 22.2 22.2 83.6

20-49 39 13.3 13.3 96.9

50-99 9 3.1 3.1 100.0

Total 293 100.0 100.0

Tabell 4.3.6: Oversikt over vurdering av bedriftenes utviklingsfaser

Under finner du fire ulike beskrivelser av en bedrifts stadier av utvikling. Les gjennom alle
fire beskrivelsene, og velg deretter den beskrivelsen som etter din mening best
samsvarer for din bedrift.

Frequency

Percent

Valid
Percent

Cumulative
Percent
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Valid Bedriften er fremdeles i en
utviklingsfase. Produktene
og/elller tjenestene har
kommet ut til et begrenset 48 16.4 168 168
marked og omsetningen er
beskjeden
Bedriften og dens
produkter/tienester tiltrekker
seg stadig stadig flere 159 54.3 55.8 72.8
kunder, og omsetningen
vakser vesentlig.
Bedriften har nadd de
kundene som kan tenkes
har interesse i den og dens 76 o5 g 6.7 99.3
produkter/tjenester, og
omsetningen har stabilisert
seg.
Etter flere ar i drift, mister
bedriften kunder og 2 7 7 100.0§
omsetning reduseres raskt.
Total 285 97.3 100.0
Missing O 8 2.7
Total 293 100.0
Tabell 4.3.8: Kjonn for respondentene
Angi kjgnn:
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Kvinne 40 13,7 13,7 13,7
Mann 253 86,3 86,3 100,0
Total 293 100,0 100,0
Tabell 4.3.9: Alder for respondentene
Oppuygi din alder:
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 20-29 6 2.0 2.0 2.0
30-39 54 18.4 18.4 20.5
40 - 49 107 36.5 36.5 57.0
50 - 59 94 32.1 32.1 89.1
60 - 69 31 10.6 10.6 99.7
70 og over 1 3 3 100.0
Total 293 100.0 100.0
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Tabell 4.3.11: Respondentenes gkonomibakgrunn

Din gkonomibakgrunn: N=293

Har
gkonomikurs Har tatt Har tatt kurs i
fra gkonomikurs som gkonomi i Har ingen
videregdende | Har tatt ekonomi del av annen forbindelse skole/kurs innen
skole som hovedstudium utdannelse med jobb gkonomi
77 71 85 62 60]
26,3 % 24,2 % 29,0 % 21,2 % 20,5 %

Tabell 4.3.12: Respondentenes erfaring fra gkonomiarbeid

Din erfaring fra skonomiarbeid: N=293
Har erfaring fra
Har erfaring tidligere arbeid | Har annen erfaring [@konomierfarin
som daglig som fra skonomiarbeid i| g fra frivillig | Har ingen tidligere
leder i annen |gkonomikonsulent, bedrift, lag/organisasjo erfaring fra
bedrift regn budsjettansv n gkonomiarbeid
79 55 115 81 0f
27,0 % 18,8 % 39,2 % 27,6 % 0 %,
Tabell 4.3.13: Korrelasjonsmatrise mellom respondentens ulike roller i bedriften
‘Spearman's Rolle Rolle Rolle | Rolle Rolle Rolle
rho Etablerer Daglig | Hovedeier | Medeier | Styreleder | Styre-
av bedriften | leder medlem
Rolle Etablerer av | Correlation Coefficient 1,000| ,063 .355* ,029 .296** ,062
bedriften
Sig. (2-tailed) . ,285 ,000 ,626 ,000 ,287
N 293 293 293 293 293 293
Rolle Correlation Coefficient ,063] 1,000 ,100 -,112 -,035 -,060
Daglig leder
Sig. (2-tailed) ,285 . ,086 ,055 ,550 ,307
N 293 293 293 293 293 293
Rolle Hovedeier | Correlation Coefficient .355**| ,100 1,000| -.479** .354** -,005
Sig. (2-tailed) ,000 ,086 . ,000 ,000 ,935
N 293 293 293 293 293 293
Rolie Medeier Correlation Coefficient 0291 -,112 -479** 1,000 -,055| .310**
Sig. (2-tailed) ,626 ,065 ,000 . 352 ,000
N 293 293 293 293 293 293
Rolle Styreleder | Correlation Coefficient .296**| -,035 .354* -,055 1,000| -.391**
Sig. (2-tailed) ,000 ,550 ,000 352 . ,000
N 293 293 293 293 293 293
Rolle Correlation Coefficient ,0621 -,080 -,005| .310** -.391** 1,000
Styremedlem
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Sig. (2-tailed)

2871 ,307

,935 ,000

,000

N

293 293

293 293

293 293

**, Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tabell 4.3.15: Korrelasjonsmatrise knyttet til bedriftens alder og antall personer

involvert i gkonomirelaterte oppgaver i bedriften.

Hvor mange personer
inkludert daglig leder
er involvert i
Antall ar siden skonomirelaterte
etablering oppgaver i bedriften?
Spearman's rho Antall ar siden etablering Correlation Coefficient 1.000 .169**
Sig. (2-tailed) .004
N 293 289
Hvor mange personer Correlation Coefficient 169 1.000
!nkludert qaghg leder er Sig. (2-tailed) 004
involvert i
gkonomirelaterte N
oppgaver i bedriften? 289 289

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tabell 4.3.17: Regnskapsforsel i bedriftene

Hvem forer regnskapet for bedriften?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Daglig leder 20 6.8 6.9 6.91
Eizrrson i neer familie med 11 3.8 38 10.7
Person ansatt i bedriften 91 31.1 31.5 42.2
Ekstern regnskapsferer 160 54.6 55.4 97.6
Annen ekstern person 7 2.4 2.4 100.0}
Total 289 98.6 100.0

Missing 0 4 1.4

Total 293 100.0

Tabell 4.4.1: Bedriftenes kapitalbehov

kapitalbehov
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Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid ,00 215 73.4 75.4 75.4
1,00 70 23.9 24.6 100.0
Total 285 97.3 100.0
Missing System 8 2.7
Total 293 100.0

Tabell 4.4.2: Hovedarsak til kapitalbehov

Hva er hovedarsaken til at bedriften har et ytterligere kapitalbehov?
* Har din bedrift behov for yiterligere kapital i dag? Crosstabulation

Count

Har din bedrift behov for ytterligere kapital i dag?

Ja Nei Total

Hva er hovedarsaken til at
bedriften har et ytterligere
kapitalbehov?

Investeringer i
bygninger/maskiner

Investeringer i
markedsfaring

Inndekning av palept
underskudd

Investeringer i
produktutvikling

Investeringer i
kompetanseheving for
ansatte

Betaling av forfalte faktura
fra leverandgrer

Total

32 119 151

7 20 27

8 4 12

15 38 53

3 26 29

5 5 10}

70 212 282

Tabell 4.4.3: Oversikt kassakreditt

Har bedriften avtale om kassakreditt i bank?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Ja 182 62.1 64.5 64.5
Nei 99 33.8 35.1 99.6
Vet ikke 1 .3 4 100.0
Total 282 96.2 100.0

Missing 0 11 3.8

Total 293 100.0
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Tabell 4.4.4: Grad av trekk pa kassakredittramme

I hvilken grad er denne kreditten benyttet i ayeblikket?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid Ikke i det hele tatt 74 25.3 40.7 40.7
I noen grad 70 23.9 38.5 79.1
| stor grad 38 13.0 20.9 100.0
Total 182 62.1 100.0

Missing 0 111 37.9

Total 293 100.0
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Figurer

| hvilken kommune har bedriften sitt hovedkontor?

Figur 4.3.1: Bedriftens hovedkontor
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Antall ar siden etablering

W1-3ar
B4-6ar
O7-9ar
10 areller mer

Figur 4.3.2: Fremstilling av antall ar siden bedriftene i utvalget ble etablert
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Hvordan vurderer du bedriftens muligheter til a fa
langsiktig finansiering fra bank (ordinare langsiktige
banklan, tkke kassakreditt eller kortsiktige kreditter).

50

407

Percent
Lad
[wr )
|

ma
Low]
|

—
o
1

0 1 | B 1

T T T T T
Ingen Meget Beskjeden Stor Meget stor
beskjeden

Figur 4.4.1: Bedriftens vurdering av muligheter til bankfinansiering
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Hva var bedriftens skonomiske resultat i 2007? Eks: 100 000 kri
resultat /1 mill i omsetning x 100 = 10%

negativt {gikk med
.umgjersku%d'l
MO0 5% av omsetningen
05,1 - 10% av omsetningen
W10,1 15% av omsetningen
[J15,1 - 20% av omsetningen
W 20,1 - 30% av omsetningen
30,1 - 40% av omsetningen
Oover 75,1% av omsetningen

Figur 4.3.4 Bedriftenes gkonomiske resultat
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Hvordan vurderer du bedriftens muligheter til a oppna
langsiktig finansiering fra en ny ekstern medeier?
(venture selskap, privat investor eller lignende)

40

30
s
=
g
W 20
-]
[-%

10

o T T T T T

Ingen Meget Beskjeden Stor Meget stor
beskjeden

Figur 4.4.2: Bedriftens vurdering av muligheter til ny ekstern medeier
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Kategori

Delaying

Owner
Owner
Owner
Owner
Delaying
Minimiz.
Delaying
Minimiz.
Minimiz.
Minimiz.
Minimiz.
Minimiz.
Joint

Joint

Joint

Joint

Owner

Delaying

Hva var

bedriftens Har din Har bedriften Hvor mange
gkonomiske bedrift behov  langsiktig arsverk erdet  Antall ar
resultati  for ytterligere  banklan/ i bedriften i siden
20077 kapital i dag? pantelan? dag? etablering
'SUBSIDIE $ o2y 020N O SR TOH B2 020024
UTSETTERE -0,234** 0,391** -0,158** -0,131*

Arbeider noen av dine slektninger
og/eller venner i bedriften til lenn under
markedsniva?

Bruker daglig leders private kredittkort
for a betale for innkjgp til bedriften

Laner penger fra slektninger og/eller
venner

Skaffer penger fra annet
selskap/prosjekt som eier/daglig leder
kontrollerer

Forsgker a fremforhandle best mulig
betalingsbetingelser fra leverandgr

Har bedriften rutiner for & holde lageret =
pa et lavest mulig niva?

Har bedriften rutiner for rask
utfakturering til kunde? 0,122* 0,078 -0.088 0,061 -0,061

Benytter bedriften strafferenter pa
forfalte fakturaer som en metode for a

fa raskere betaling fra kunder? 0,089 -0,109 0,091 0,193** 0,141*
Tilbyr bedriften samme betalingsvilkar
til alle kunder? -0,047 0,106 -0,183** 0,208** 0,165**

Har du noen gang avsluttet et
forretningsforhold med en kunde somi
lengre tid har betalt for seint?

Deler bedriften produksjonsutstyr med
andre bedrifter?

Laner utstyr fra andre bedrifter i kortere
perioder

Samordner innkjep med andre bedrifter
for & oppna bedre betingelser fra
leverandar

Praktiserer byttehandel med andre
personer og bedrifter, i stedet for
kjgp/salg av varer og tjenester til
hverandre

Holder tilbake daglig leders lgnn i
perioder -0,186** 0337 -0,025 -209** -0,171**

Leaser utstyr og driftsmidler i stedet for
a kjepe

Figur 4.5.2: Korrelasjonsmatrise faktorer
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Appendiks A: Bootstrapping metoder som er undersgkt

Metoder
Skalasporsmal; 1=Aldri, 2=1 liten grad, 3=1 noen grad, 4=I stor grad, 5= | sveert stor grad

Kjeper brukt utstyr i stedet for nytt

Laner utstyr fra andre bedrifter i kortere perioder

Leiger inn personale for kortere perioder, i stedet for & ansette i faste stillinger.
Samordner innkjep med andre bedrifter for & oppna bedre betingelser fra leverander
Leaser utstyr og driftsmidier i stedet for & kjigpe

Praktiserer byitehandel med andre personer og bedrifter, i stedet for kjgp/salg av varer og tjenester tit hveran
Tilbyr rabatt til kunder som betaler kontant/fer fristen, for & f4 raskere innbetaling
Kjeper varer fra leverander pa kommisjon

Forseker & fremforhandle best mulig betalingsbetingelser fra leverander

Bevisst utsetter betaling av faktura til leverander(er) lil etter forfall

Holder tilbake lgnn til daglig leder i en periode grunnet mangel pa penger

Bruker daglig leders private kredittkort for & betale for innkjep til bedriften
Skaffer penger fra annet selskap/prosjekt som eier/daglig leder kontrollerer

Ber om forskuddsbetaling fra kunder (fgr leveranse av produkt/tjeneste)
Benytter factoringtjenester fra bank eller andre

Laner penger fra slektninger og/eller venner

Bevisst (nd og da) utsetter betaling av MVA

Har fatt finansiering fra Mere og Romsdal fylke

Har f&tt finansiering fra kommunen

Har fatt finanisering fra Norges Forskningsrad (inkl. SkatteFUNN)

Har fatt finansiering fra Innovasjon Norge (tidl. SND)

Har fatt finansiering fra andre offentlige aktarer

Har fatt finansiering fra private investorer og investeringsselskap

Variabler med to verdier, ja og nei.

Har bedriften rutiner for rask utfakturering il kunde?

Benyiter bedriften strafferenter pa forfalte fakturaer som en metode for & f& raskere betaling fra kunder?
Har du noen gang avsluttet et forretningsforhold med en kunde som i lengre tid har betalt for seint?
Tilbyr bedriften samme betalingsvilkar til alle kunder?

Prioriterer bedriften bevisst kunder som betaler raskt?

Har bedriften rutiner for & holde lageret pa et lavest mulig niva?

Arbeider noen av dine slektninger og/eller venner i bedriften til lenn under markedsniva?

Drives bedriften helt og holdent fra hjemmet, (feks fra kjelleren)?

Deler bedriften lokaler med andre bedrifter? (Delt leie eller eierskap).

Deler bedriften ansatte med andre bedrifter?

Deler bedriften produksjonsutstyr med andre bedrifter?
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Appendix B: Web-basert spgrreskjema

Innledning:

Denne undersgkelsen er del av en mastergradsoppgave om gkonomistyring hos bedrifter i

Mgre og Romsdal.

Undersgkelsen tar mal av seg 4 tilfgre ny kunnskap om gkonomistyring i sma og

mellomstore bedrifter. Denne kunnskapen kan brukes for & legge bedre til rette for

neeringsdrift i vart fylke.

Undersgkelsen er anonym.

Dine svar og din erfaring er viktig!

Takk for at du tar deg tid!
Spgrsmal: Svaralternativ: AvKkryssings-
metode:
Angi kjgnn: e Kvinne Ett kryss
e Mann
Oppgi din alder: e Under 20 &r Ett kryss
e 20-29
e 30-39
e 40-49
e 50-59
e 60-69
e 70 ogover
Hva er din hgyeste fullfgrte e Grunnskole Ett kryss
utdannelse? e Videregdende skole, 3 4r,
teoretisk

Videregéaende skole, med
fagbrev

Hggskole/Universitet 1 ar
Hggskole/Universitet 3 ar
Hggskole/Universitet 5 ar
Hggskole/Universitet mer enn
5 ar
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Hvilken rolle har du i denne
bedriften. Er du:

Etablerer av denne bedriften
Daglig leder

Hovedeier

Medeier

Styreleder

Styremedlem

Ingen av de over, kun vanlig
ansatt

Vennligst
kryss av i alle
boksene som
passer

Din gkonomibakgrunn:

Har gkonomikurs fra
videregaende skole

Har tatt gkonomi som
hovedstudium

Har tatt gkonomikurs som del
av annen utdannelse

Har tatt kurs i gkonomi 1
forbindelse med jobb

Har ingen skole/kurs innen
gkonomi

Kryss av for
alle aktuelle

Din erfaring fra gkonomiarbeid:

Har erfaring som daglig leder i
annen bedrift

Har erfaring fra tidligere
arbeid som gkonomikonsulent,
regnskap osv

Har annen erfaring fra
gkonomiarbeid 1 bedrift,
budsjettansvar osv
@konomierfaring fra frivillig
lag/organisasjon

Har ingen tidligere erfaring fra
gkonomiarbeid

Kryss av for
alle aktuelle

Hvor ofte utfgrer du oppgaver o Arlig Ett kryss
direkte tilknyttet de gkonomiske | ¢  Hver méned
forholdene i bedriften? (feks. e Hver uke
planlegger inn- og utbetalingeri | ¢  Hver dag
bedriften, har kontakt med bank | ¢ Aldri
0SV)
Hvilken type selskap er e AS Ett kryss
bedriften? e ASA
e Enkeltpersonforetak
e DA/ANS
¢  Annet
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Hva er selskapets aksjekapital?
(I hele 1000 NOK)

Alternativet er synlig kun for de
som har valgt ”AS” i forrige

Tekstfelt

spgrsmal.
Er bedriften del av et e Nei Ett kryss
konsern/avdeling av annen e Ja, morselskap i konsern
bedrift? e Ja, datterselskap i konsern
e Ja, avdeling av annet selskap
e Ja, annet
Hvor mange arsverk er det i e 0-4 Ett kryss
bedriften i dag? e 5-9
. e 10-19
(Arsverk, ikke antall ansatte) e 20-49
e 50-99
e 100 og over
Antall ar siden etablering e 1-34r
e 4-6ar
e 7-9ar
e 10 ar eller mer
T hvilken kommune har Alle 36 kommuner 1 Mgre og Ett kryss
bedriften sitt hovedkontor? Romsdal kunne velges fra en
rullemeny
Er det du som har ansvaret for e Ja, alene Ett kryss
etableringen av denne e Ja, sammen med partner(e)
bedriften? e Nei
Hvordan ble denne bedriften e Startet fra grunnen av Ett kryss
etablert? e Overtakelse ved kjgp
e Overtakelse ved arv
e Viderefgring/reetablering av
bedrift som gikk konkurs
e Annet
Kan du utdype alternativet Tekstfelt Alternativet er

"annet" som du har valgt i
spgrsmélet over?

synlig kun for
de som har
valgt “annet” 1
forrige
spgrsmal.

Hvilken naring vil du
klassifisere bedriften innenfor?

Jordbruk og fiske
Fiskeindustri og fiskeoppdrett
Bergverksdrift, kraftforsyning,
olje og gass

Bygge- og anleggsvirksomhet

Ett kryss
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e Data og systemutvikling
Produksjon av maskiner og
utstyr

e Annen industriproduksjon

Transport og lagring

e Varehandel, reperasjon av
kjgretgyer og apparater

e Hotell, restaurant og gvrig
reiseliv

e Tjeneste/service rettet mot
bedrift

e Tjeneste/service rettet mot
private

e Bank, finans og forsikring

Hva var bedriftens omsetningi | e¢ 0 - 1,9 millioner kroner Ett kryss
20077 e 2 -4.9 millioner kroner

e 5 -99 millioner kroner

e 10~ 19,9 millioner kroner

e 20 - 29,9 millioner kroner

® 30 -49,9 millioner kroner

e 50— 79,9 millioner kroner

o 80 - 99,9 millioner kroner

e over 100 millioner kroner
Hva var bedriftens gkonomiske | e negativt (gikk med Ett kryss
resultat i 20077 underskudd)

e 0-35 % av omsetningen
Eks: 100 000 kr i resultat /1 mill e 51 _10 % av omsetningen
1 omsetning x 100 = 10% e 10,1 - 15 % av omsetningen

e 15,1 -20 % av omsetningen

e 20,1 —30 % av omsetningen

e 30,1 —40 % av omsetningen

e 40,1 - 50 % av omsetningen

e 50,1 -75 % av omsetningen

e over 75,1 % av omsetningen
I hvilken grad gjgres fglgende
i bedriften:
Ber om forskuddsbetaling fra Fempunktsskala: Aldri, sjelden, Ett kryss
kunder (fgr leveranse av noen ganger, ofte, svert ofte
produkt/tjeneste)
Kjgper varer fra leverandgr pa Fempunktsskala: Aldri, sjelden, Ett kryss

kommisjon

noen ganger, ofte, svert ofte
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(Varene lanes fra leverandgr, og
kun solgte enheter ma betales.
Usolgte enheter kan returneres
til leverandgr)

Benytter factoringtjenester fra Fempunktsskala: Aldri, sjelden, Ett kryss
bank eller andre noen ganger, ofte, svart ofte
Tilbyr rabatt til kunder som Fempunktsskala: Aldri, sjelden, Ett kryss
betaler kontant/fgr fristen, for & | noen ganger, ofte, svart ofte
fa raskere innbetaling
Forsgker & fremforhandle best Fempunktsskala: Aldri, sjelden, Ett kryss
mulig betalingsbetingelser fra noen ganger, ofte, svaert ofte
leverandgr
Holder tilbake lgnn til daglig Fempunktsskala: Aldri, sjelden, Ett kryss
leder i en periode grunnet noen ganger, ofte, svert ofte
mangel pa penger
Bevisst utsetter betaling av Fempunktsskala: Aldri, sjelden, Ett kryss
faktura til leverandgr(er) til etter | noen ganger, ofte, svert ofte
forfall
Leaser utstyr og driftsmidler i Fempunktsskala: Aldri, sjelden, Ett kryss
stedet for a kjgpe noen ganger, ofte, svaert ofte
Selger din bedrift Ja — hopper til neste spgrsmal/tekst | Ett kryss
varer/tjenester pa kreditt til
kunder? Nei — hopper til spgrsmal merket
sk
(sender faktura med et bestemt
antall dager til betalingsfrist
osVv)
Hvordan fungerer det i din
bedrift pa omradene nevnt
under:
Har bedriften rutiner for rask e Ja Ett kryss
utfakturering til kunde? e Nei
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Benytter bedriften strafferenter Ja Ett kryss
pa forfalte fakturaer som en Nei
metode for & fa raskere betaling
fra kunder?
Tilbyr bedriften samme Ja Ett kryss
betalingsvilkar til alle kunder? Nei
Prioriterer bedriften bevisst Ja Ett kryss
kunder som betaler raskt? Nei
Har du noen gang avsluttet et Ja Ett kryss
forretningsforhold med en Nei
kunde som i lengre tid har betalt
for seint?
Hvordan samsvarer
problemstillingene under til
forholdene i din egen bedrift?
Har bedriften rutiner for & holde Ja Ett kryss
lageret pa et lavest mulig niva? Nei

Ikke aktuelt
Deler bedriften Ja Ett kryss
produksjonsutstyr med andre Nei
bedrifter? Ikke aktuelt
Drives bedriften helt og holdent Ja Ett kryss
fra hjemmet, (feks fra Nei
kjelleren)? Ikke aktuelt
Deler bedriften lokaler med Ja Ett kryss
andre bedrifter? (Delt leie eller Nei
eierskap). Ikke aktuelt
Arbeider noen av dine Ja Ett kryss
slektninger og/eller venner i Nei
bedriften til lgnn under Ikke aktuelt
markedsniva?
Deler bedriften ansatte med Ja Ett kryss
andre bedrifter? Nei

Ikke aktuelt
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Vennligst angi i hvilken grad
din bedrift:
Léner utstyr fra andre bedrifter i | Fempunktsskala: Aldri, i liten Ett kryss
kortere perioder grad, i noen grad, i stor grad, i

sveert stor grad
Kjgper brukt utstyr i stedet for | Fempunktsskala: Aldri, i liten Ett kryss
nytt grad, i noen grad, i stor grad, i

svert stor grad
Samordner innkjgp med andre Fempunktsskala: Aldri, 1 liten Ett kryss
bedrifter for & oppna bedre grad, i noen grad, i stor grad, i
betingelser fra leverandgr sveart stor grad
Bevisst (nd og da) utsetter Fempunktsskala: Aldri, 1 liten Ett kryss
betaling av MVA grad, i noen grad, i stor grad, i

sveert stor grad
Leiger inn personale for kortere | Fempunktsskala: Aldri, 1 liten Ett kryss
perioder, i stedet for & ansette i grad, i noen grad, i stor grad, i
faste stillinger.(Utenom ulike sveert stor grad
former for konsulentinnleie.)
Praktiserer byttehandel med Fempunktsskala: Aldri, 1 liten Ett kryss
andre personer og bedrifter, i grad, i noen grad, i stor grad, i
stedet for kjgp/salg av varer og | svart stor grad
tjenester til hverandre
Bruker daglig leders private Fempunktsskala: Aldri, i liten Ett kryss
kredittkort for & betale for grad, i noen grad, i stor grad, 1
innkjgp til bedriften svert stor grad
Laner penger fra slektninger Fempunktsskala: Aldri, 1 liten Ett kryss
og/eller venner grad, i noen grad, i stor grad, i

sveert stor grad
Skaffer penger fra annet Fempunktsskala: Aldri, 1 liten Ett kryss
selskap/prosjekt som eier/daglig | grad, i noen grad, 1 stor grad, i
leder kontrollerer sveert stor grad
Hvor mange personer inkludert ] e | [ Ett kryss |
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daglig leder er involvert i
gkonomirelaterte oppgaver i
bedriften?

e 2-3

e 4-7

e Oppgavene er i sin helhet tatt
hénd om av personer utenfor
bedriften

Er de administrative rutinenei | e Ja, fullstendig Ett kryss
selskapet IT-baserte? e Delvis
e Nei
Hvor mye av din arbeidstid ¢ Mindre enn 5 % Ett kryss
bruker du anslagsvis pa e 6-10%
gkonomirelaterte oppgaver i e 11-20%
bedriften? (feks. kontakt med e 21-40%
bank, lager budsjetter osv) e Mer enn 40 %
Hvilke av styringsverktgyene og | e Likviditetsbudsjett - inn og Kryss for alle
indikatorene under benyttes i utbetalinger for bedriften aktuelle
din bedrift for & ha kontroll med | ¢  Finansieringsbudsjett -
gkonomien og utviklingen? hvordan finansiere
prosjekt/utstyr
e Driftsbudsjett - inntekter,
kostnader og resultat
e Ngkkeltall - likviditetsgrader,
kredittider, omlgpshastigheter
osv
e Kalkyler - pa prosjekt eller
produkt
e Bruker ingen styringsverktgy
eller indikatorer som nevnt
over
e Har best kontroll ved & fglge
med pa driftskontoen i banken
Hvilke andre metoder benyttes | Tekstfelt
for & ha oversikt og kontroll
med gkonomien i din bedrift?
Hvem fgrer regnskapet for e Daglig leder Ett kryss
bedriften? e Person i ner familie med eier
e Person ansatt i bedriften
e Ekstern regnskapsfgrer
-]

Annen ekstern person
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Alternativet er

Angi hvor tilfreds du er med e Svert utilfreds
tjenestene levert fra din e Utilfreds synlig kun for
regnskapsfgrer: e Hverken tilfreds eller utilfreds | de som har
e Tilfreds valgt “ekstern
e Svert tilfreds regnskapsfgre
1" i forrige
spgrsmal.
Hvor ofte mottar du eller e Daglig Ett kryss
utarbeider du oppdatert e Ukentlig
regnskapsstatus for din bedrift? | e Manedlig
e Annen hver maned
e Kvartalsvis
e Arlig
e Aldri
Angi hvor viktig regnskapet for | Fempunktsskala: Sveert viktig —
din bedrift er for deg i din ikke viktig
daglige styring av gkonomien 1
virksomheten.
Vennligst angi i hvilken grad
din bedrift:
Har fatt finansiering fra Fempunktsskala: Aldri, 1 liten Ett kryss
kommunen grad, i noen grad, i stor grad, i
sveert stor grad
Har fatt finansiering fra Mgre Fempunktsskala: Aldri, 1 liten Ett kryss
og Romsdal fylke grad, i noen grad, i stor grad, 1
sveert stor grad
Har fatt finansiering fra Fempunktsskala: Aldri, i liten Ett kryss
Innovasjon Norge (tidl. SND) grad, i noen grad, i stor grad, 1
svert stor grad
Har fatt finanisering fra Norges | Fempunktsskala: Aldri, i liten Ett kryss
Forskningsrad (inkl. grad, i noen grad, i stor grad, 1
SkatteFUNN) svert stor grad
Har fatt finansiering fra andre Fempunktsskala: Aldri, i liten Ett kryss

offentlige aktgrer

grad, i noen grad, i stor grad, i
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| svert stor grad

Har fatt finansiering fra private | Fempunktsskala: Aldri, 1 liten Ett kryss
investorer og grad, i noen grad, i stor grad, i
investeringsselskap svert stor grad
Under finner du fire ulike e Bedriften er fremdeles i en Ett kryss
beskrivelser av en bedrifts utviklingsfase. Produktene
stadier av utvikling. Les og/eller tjenestene har kommet
gjennom alle fire beskrivelsene, ut til et begrenset marked og
og velg deretter den omsetningen er beskjeden.
beskrivelsen som etter din e Bedriften og dens
mening best samsvarer for din produkter/tjenester tiltrekker
bedrift. seg stadig flere kunder, og

omsetningen vokser vesentlig.

e Bedriften har nadd de kundene

som kan tenkes har interesse i

den og dens

produkter/tjenester, og

omsetningen har stabilisert

seg.

e Etter flere ar i drift, mister

bedriften kunder og

omsetningen reduseres raskt.
Hvordan vurderer du bedriftens | e Ingen Ett kryss
muligheter til & fa langsiktig e Meget beskjeden
finansiering fra bank (ordin®re | e RBeskjeden
langsiktige banklan, ikke e Stor
kassakreditt eller kortsiktige e Meget stor
kreditter).
Hvordan vurderer du bedriftens | ¢ Ingen Ett kryss
muligheter til 4 oppnd langsiktig | ¢ Meget beskjeden
finansiering fra en ny ekstern e Beskjeden
medeier? (venture e Stor
selskap, privat investor eller o  Meget stor
lignende)
Har din bedrift behov for e Ja Ett kryss
ytterligere kapital i dag? Nei

Hva er hovedarsaken til at
bedriften har et ytterligere

Investeringer i
bygninger/maskiner

Alternativet er

synlig kun for

132



kapitalbehov? Investeringer i markedsfgring | de som har
Inndekning av palgpt valgt 7ja” i
underskudd forrige
e Investeringer i spgrsmél.
produktutvikling
e Investeringer i
kompetanseheving for ansatte | Ett kryss
e Betaling av forfalte faktura fra
leverandgrer
Har bedriften avtale om e Ja Ett kryss
kassakreditt i bank? e Nei
e Vet ikke

I hvilken grad er denne

e Jkke 1 det hele tatt

Alternativet er

kreditten benyttet i gyeblikket? | e Inoen grad synlig kun for
o Istor grad de som har

valgt ”’ja” i
forrige
spgrsmal.
Ett kryss

Har bedriften langsiktig Ja Ett kryss

banklan/pantelan? (utenom e Nei

eventuell kassakreditt) e Vetikke

Hva er selskapets totale Tekstfelt Alternativet er

langsiktige 1an? (I hele 1000
NOK)

synlig kun for
de som har
valgt 7ja” i
forrige
spgrsmal.

Ett kryss

Tusen takk for din deltakelse!

Resultater fra undersgkelsen blir publisert pA www.aroald.no i Igpet av juli 2008.

Trykk pa knappen under til hggre for a sende inn.

133






