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Sammendrag

Denne masteroppgaven studerer nyutdannede politibetjenter som jobber operativt, og det blir
sett neermere pa deres forstaelse av ulike kunnskapsformer i forbindelse med utdanningslep
og yrkesutgvelse. Studien er kvalitativ og er basert pa data fra semistrukturerte intervju. Fem
Intervju er gjennomfart fysisk, og fem intervju er gjennomfert digitalt pa plattformen Teams.
Det var totalt ti informanter som stilte til dette studiet med fordelingen fem menn og fem

kvinner.

Oppgaven er forankret i sosialteori og profesjonsteori. Funnene diskuteres i lys av det
teoretiske rammeverket og tidligere forskning innen politiutdanning. Dataene er analysert
kvalitativt med ei fortolkning av det informantene fortalte. | oppgaven diskuterer jeg mine
funn mot allerede eksisterende forskning og funn om norsk politiutdanning. Jeg haper at

mine funn kan gi grobunn til andre forskere til & bygge videre pa denne kunnskapen.

Summary

This master’s thesis studies newly graduated police officers who work operationally, and a
closer look is taken at their understanding of various forms of knowledge in connection with

educational courses and professional practice.

The study is qualitative and based on data from interviews. The interviews were conducted
physically and digitally on the team’s platform. There was a total of ten informants who applied

for this study, divided into five men and five women.

The assignment is rooted in social theory and professional theory. The findings are discussed
considering the theoretical framework and previous research in police education. The data has
been analyzed qualitatively with an interpretation of what the informants said, but also what |
observed during the interviews. The task is to discuss already existing research and findings in
Norwegian police training. | hope that my findings can provide fertile ground for other research

to build on this knowledge.



Forord

En lang og spennende prosess er snart ved veis ende. Denne masteroppgaven har gitt meg ny
kunnskap, nye bekjentskaper og ikke minst muligheten til & ga i dybden av en profesjon som
har veert ukjent for meg, og krever en annen kvalifisering, kunnskap og profesjonsutgvelse enn

I min jobb som leerer.
Jeg ville skrive om politiet, og se n&ermere pa forstaelsen av teoretisk, - og praktisk kunnskap.
Hvorfor valgte jeg a skrive oppgave om akkurat dette temaet?

Disse to ulike kunnskapsformene er en forutsetning for all profesjonsutdanning, og dette er
omrader som alltid har interessert meg. Jeg valgte a se naeermere pa politiyrket fordi de har en
lang utdanningshistorie med store endringer underveis, og er et av flere yrker som har et

komplekst og bredt felt med praktiske-, og teoretiske oppgaver.

I denne prosessen leste jeg diverse artikler og kom over en artikkel som vekket interesse. Den
omhandlet endringer i utdanningslgpet ved politihgyskolen, og at bachelorutdanningen bygger
pa mange kunnskapsformer. | tillegg kom det frem at bachelorutdanningen i Oslo har veert pa
topp 5-listen over de mest sgkte utdanninger nar det kommer til farsteprioritet sgkere i flere ar
pa rad, noe som vekket nysgjerrigheten enda et par hakk. Etter mer inngdende oppdatering pa
dette feltet var jeg bestemt- jeg gar inn i et nytt og ukjent felt, men med lerer, - og

sosiologibriller pa.

Det er flere som fortjener en stor takk i denne sammenhengen. Farst en takk til arbeidsgiver
som har lagt til rette og gitt meg muligheten til videreutdanning. En stor takk til informantene
som ga meg tillit til & gjennomfare flotte intervju. En ekstra stor takk til alle som har hjulpet

meg med a fa kontakt med personer som har vert relevant i forbindelse med oppgaven min.

Min veileder, Ingrid Fylling, har veert til uvurderlig hjelp og stette. Ei utrolig kunnskapsrik,
engasjert og strukturert dame som har gjort at jeg falte meg trygg pa at jeg var i de beste hender.

I tillegg vil jeg rette en stor takk til de her hjemme og narmeste venner som har holdt ut med

bagker, notater og samtaler om et spennende tema.
Fauske, mai 2023

Lene Stram
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1.0 Innledning

Akademisering av forholdsvis praksistunge yrker med gkt vekt pa utdanninger som er mer
teoretiske og forskningsbaserte har veert en kjensgjerning innenfor flere institusjoner og
utdanninger, noe jeg kommer narmere inn pa under kapitel 4.1.6. Akademiseringen har skapt
debatt, og mye av bakgrunnen for disse endringene har vert a styrke kvaliteten pa
utdanningene og bedre yrkesutgvelsen gjennom en praksisopplaring som er i tett forhold med
opplaring og gir gkt innsikt i a begrunne metodevalg og handlinger. (Regjeringen.no,2008).

Bachelorutdanningen ved politihggskolen, heretter kalt PHS, bygger pa kunnskap fra mange
ulike kunnskapskilder, og innholdet i utdanningen har endret seg over ar. Fra a vare en
politiutdanning der mye av innholdet bygget pa historiefortelling fra praksis, er
kunnskapsgrunnlaget i dag basert pa forskningsbaserte metoder og systematisk

erfaringslaering. (Skarpenes,2019)

Norsk politiutdanning falger et nordisk system. Den nordiske modellen knytter
politiutdanningen sin tett opp til hgyere profesjonsutdanning. Studentene leerer politiets
mentale skjgnnsutgvelse gjennom akademisk og erfaringsbasert kunnskap, slik at de forstar
hvorfor de opptrer som de gjar. (Damen,2020)

Oppgavenes kompleksitet innen politiyrket, og kombinasjon av teoretisk kunnskap og
praktisk kunnskap gjer dette feltet interessant a studere. Politiets praksisfelt er bredt, og
utdanningen skal legge til rette for en yrkesutgvelse som er i trad med lover og regler.

Hvilke refleksjoner gjer politibetjentene selv rundt begrepet kunnskap? Hvordan kombineres
de ulike kunnskapsformer, og hva tenker politibetjentene selv om sin fagutgvelse? Nyansene
innen kunnskap, og da rettet mot de samfunnsvitenskapelige fagene, ble et tema jeg ville

undersgke naermere.



2.0 Masteroppgavens problemstillinger

Masteroppgaven sentreres rundt én hovedproblemstilling. Denne overordnete

problemstillingen blir avgrenset og belyst gjennom to underliggende problemstillinger.

Hovedproblemstilling:

Hva kjennetegner politibetjenters forstaelse av teoretisk og praktisk kunnskap i koblingen

mellom utdanning og yrkespraksis?

Underproblemstillinger:

e Pa hvilke mater har de samfunnsvitenskapelige fagene ved PHS vert med a forme
nyutdannede politibetjenter i yrkesutgvelsen?

e Hvordan forstar politibetjenter sin egen fagutevelse i lys av erfaringer fra
utdanningen?

2.1. Studiets relevans

Politiutdanningens historie starter med utviklingen fra konstabelkurs frem til 2. verdenskrig,
for sa & ga videre til en todrig etatsutdanning helt frem til begynnelsen av 1990 arene — og
videre til en hggskoleutdanning fra 1992 (Hove,2012). Utdanningen ble da trearig med det
andre aret som praksisar. | 2004 ble utdanningen akkreditert for bachelorgrad (Ellefsen,2021).
Akkrediteringen kom som en falge av at hggskolen hadde klart & oppfylle kravene til
NOKUT!ga.

En mer utdannet, kritisk og kravstor befolkning i et samfunn med gkende grad av kompleksitet,
lanseres gjerne som de strukturelle forklaringene pa at det ikke lenger er tilstrekkelig med en
politiutdanning som bare hviler pa erfaringsbasert kunnskap (Aas,2019). Kravet om at
kunnskapsbasert politipraksis skal stette seg til forskning har eskalert i politiutdanningens
historie (Ellefsen,2021).

| denne oppgaven har jeg hatt et gnske om at dette studiet skal vaere med a belyse viktige sider
ved utdanning generelt. Er det samsvar mellom teoretisk utdanningslgp og den praksis som
mgter nyutdannede i det praktiske arbeidet? Akademiseringen av profesjonsfagene har vert et

aktuelt og omdiskutert tema over tid. Sykepleierfaget og leererutdanningen er eksempler pa

! Norsk organ for kvalitet i hgyere utdanning (NOKUT)



dette, i likhet med politiutdanningen (Regjeringen,2008, s.3). Politiutdanningen har tatt store
og omfattende grep. Disse grepene er relevant for organisasjonen for a lykkes bade nasjonalt
og i en stadig mer global verden, er grepene viktige for hver og en av oss som hver dag har
nytte av et politi som bidrar til trygghet og sikkerhet for innbyggerne. Hvilket innhold
utdanningen skal ha for a skape en best mulig profesjonsutgvelse vil nok stadig forandre seg i
takt med samfunnet. | denne oppgaven vil jeg gjennom intervjuer forsgke a fa innsikt i hvordan
nyutdannede politibetjenter selv reflekterer over ulike kunnskapsformer som har vaert med a

prege utdanningslgp og yrkesutevelse.

2.1.1 Annen relevant forskning

«Kampen om norsk politiutdanning»

Dette studiet omhandler i stor grad profesjonsstudier som omrade, og ofte har tradisjonsbundne
yrker blitt forbundet med profesjonsbegrepet. Aas (2019) har i sine studier sett naermere pa
politiyrket som profesjon. | artikkelen «Kampen om norsk politiutdanning» setter han sgkelys
pa utviklingen av politiyrket og de spenninger som har vert knyttet til dette historisk sett.
Metodisk er denne artikkelen kvalitativ basert pa dokumentstudier som sekundardata.
Datamaterialet er hentet fra fire rammeplaner og rapportene bak rammeplanrevisjonene i 2007,
2014 og 2019 (Aas,2019, s.2). Politiutdanningen har gatt fra en etatskole med lite vekt pa
forskningsbasert kunnskap til en hgyere utdanning med et bredt teoretisk og praktisk grunnlag
for et yrkesliv i politiet. Hvilken kunnskap skal vektlegge i utdanningslgpet? Aas ser ogsa pa
utviklingen i nyere tid der dreiningen gar fra bredde til andre mer spesifikke krav. Til tross for
at generalistkompetansen er et uttalt ideal for politiyrket har ogsa krav til spesialisering gkt i de
senere ar (Aas,2019). Dermed oppstar det en spenning mellom bredde og dybde i utdanningen,
der den dominerende motsetningen har dreiet seg om hva slags kunnskap som skal prege
utdanningen. Mer presist handler dette om i hvilken grad kunnskapen som formidles i

utdanningen farst og fremst skal veere erfaringsbasert eller forskningsbasert (Aas,2019).

Fire temaer har vert gjenstand for omfattende diskusjoner i samtlige revideringer av
politiutdanningen:1. Bredde eller dybde i politiutdanningen? 2. Forberedelser til fgrste dag pa
jobb etter endt utdanning eller til en lang politikarriere? 3. Profesjonssgyler eller fagsayler i

utdanningen? 4. Akademisk eller operativ praksis i sentrum for utdanningen? (Aas,2019).

Tema 1 omhandler mer konkret i hvor stor grad kunnskapsnivaet skal vere generelt eller i

retning av mer spesialisert kunnskap, og viser til Birkeland (2007), som mener en generalist er
3



spesielt dyktig pa «generell kunnskap og generelle ferdigheter». Samtidig er behovet for
spesialisering til stede, og da knyttet opp mot den teknologiske utviklingen, nye
kriminalitetsformer, nye mater & bega kriminalitet pad og gkte forventninger til politiets
lgsninger (Politidirektoratet, 2008). Slik det er na blir breddekunnskaper dermed en forutsetning
for dybdekunnskaper, nettopp fordi fagfeltene i politiets praksisfelt er vevd ngye sammen (Aas,
2019, s.5).

Tema 2 dreier seg om i hvor stor grad de nyutdannede er forberedt pa yrkesutevelsen eller om
opplevelsen blir et praksissjokk. Her bruker Aas (2019) begreper som «ferdigvare» og
«halvfabrikata» for a vise til hva tilfellet er rett etter endt utdanning, og trekker frem at det mest
realistisk er «halvfabrikata» som i en modningsprosess behersker de praktiske oppgavene som

yrket krever. Han viser ogsa til at dette gjelder andre profesjonsyrker ogsa.

Tema 3 om profesjonssayler eller fagseyler knyttet opp mot rammeplanene, viser en dreining
fra fagseyler i 19932 med Politifag, Juridiske fag og Samfunnsvitenskapelige fag og sprak
(Politihggskolen 2000) til rammeplanen fra 2007 der profesjonssgyler med fem hovedomrader
ble iverksatt. Hovedomradene var Politi og samfunn, Metode, Operative oppgaver,
Forebyggende oppgaver og Etterforskning (Politihggskolen,2007). Tanken bak var en mer
profesjonsspesifikk retning der det muliggjorde for en spesialisering innenfor ett eller flere av
hovedomradene etter endt utdanning (Aas,2019). Malet var ogsa en tverrfaglig styrking der
leerergruppene sa seg selv som politiutdannere mer enn & bare formidle og undervise i sitt fagfelt
(Aas,2019). Samfunnsviterne fryktet imidlertid at politipraksisen skulle dominere hele
kunnskapsinnholdet i politiutdanningen, og at fagets egenart ble forvitret. | den forbindelse ble
det satt ned en arbeidsgruppe® som definerte idealet for politigeneralisten i to ledd (Aas,2019).
Generalist 1-kompetansen innebarer hva politiet gjgr, eksempelvis ha kunnskaper og
ferdigheter til & lgse de dagligdagse gjeremalene (Aas,2019). Generalist 2- kompetanse gar pa
hva politiet er, eksempelvis rolleforstaelse bade fra innsiden, politiblikket, og utsiden, i et
samfunnsperspektiv (Aas,2019). Beherskelsen av disse to leddene samlet vil klassifisere for en
komplett politibetjent. Oppfyllelse av leeringsmalene innenfor de ulike profesjonssgylene er det
avgjerende, ikke hvilke fag det konkret stammer fra (Politihegskolen 2018a).

Tema 4 er et spgrsmal om det er akademisk eller operativ praksis som er i sentrum for

utdanningen? Her viser Aas blant annet til Thorsen og Christensen (2018) som omtaler

2 politiskolen ble til politihggskolen i 1992.
3 Arbeidsgruppen



koblingen «teori og praksis» som noe forslitt, men heller se disse to stgrrelsene som innlemmet
i hverandre. Det fremgar ogsa at en mer nyansert mate a se pa utviklingen av profesjonell

kompetanse er som et samspill av ulike kunnskapsformer.

Kritikken mot akademiseringen av flere av yrkesgrupper, har gatt pa at det skaper avstand
mellom utdanningen og praksisfeltet (Aas,2019). Det blir ogsa trukket frem at mange av
studentene har problemer med a trekke linjer mellom vitenskapelig forskning og praktisk
yrkesutgvelse (Aas,2019). Aas viser ogsa til Heggen (2010) som reiser tvil om nytteverdien av
vitenskapelig kunnskap i ulike profesjonsutdanninger, og viser til at denne kunnskapen kan la

seg nyttiggjere bare hvis den er spesifisert og tilpasset konteksten den skal veere i.
Kvalitetsundersgkelse

Aas (2014) kom ogsa noen ar tidligere med en kvalitetsrapport med tittel «Politiutaverens syn
pa politiutdanningen». Bakgrunnen for dette prosjektet var en evaluering av politiutdanningen,
og det ble sett neermere pa hva politiutevere mente om utdanningen for politiyrket (Aas,2014).
Dette var en kvalitativ undersgkelse med hovedsakelig bruk av fokusgruppe- intervjuer med
nyutdannede politibetjenter, og ledere, fra fire politidistrikt (Aas,2014). Problemstillingene
omhandlet hva slags kunnskap de operativt benytter i sin yrkesutgvelse, og om
politiutdanningen var tilstrekkelig og ga en relevant kunnskapsplattform for det operative
politiarbeidet. Det ble ogsa sett pa overgangen fra hggskole til politiyrket og om det var
forbedringsmuligheter for politiutdanningen (Aas,2014). Aas (2014) benyttet seg blant annet
under intervjuene av en metode der han kom med pastander for a fa bekreftet eller avkreftet
egne antagelser. Ut fra hvilken kunnskap politibetjentene bruker i sin yrkesutgvelse svarer
informantene helt i stor grad at det er tause, implisitte og personlige kunnskapsformer som de
operative ledes av, der den sunne fornuften, magefalelsen, intuisjonen og improvisasjonen
rader. Likevel er ikke denne kunnskapstypen updvirket av formalisert og standardisert
skolekunnskap (Aas,2014, s.63). Problemstillingen som dreide seg om politiutdanningen ga en
tilstrekkelig kunnskapsplattform var myntet mest til lederne, og da i form av hvordan de
opplevde at de nyutdannede fungerte i politiyrket. Lederne opplever nyutdannede som
kunnskapsrike, leerevillige, gode til & kommunisere, flinke til a leve seg inn i andres situasjon
og med gode holdninger (Aas,2014, s.64). Funn fra spgrsmal om overgangen mellom
hagskolestudier og politiyrket viser at nyutdannede betjentene heller mot en oppfatning av at
utdanningen var mangelfull i forhold til oppdrag som de hadde vert ngdt til & handtere i den

operative tjenesten. Mange av dem fortalte ogsa om overgangen fra studietilveerelse til



yrkesutgvelse som et «praksissjokk». Det fremkom ogsa at det var for lite praktisk trening under
utdanningen, manglende kobling mellom teori og praksis og et for teoritungt studieinnhold
(Aas,2014, s.65). Den siste problemstillingen pekte pa forbedringsmuligheter for
politiutdanningen, og her ble det etterlyst mer gvelse, bedre koblinger mellom teori og praksis

og et starre sgkelys pa livsviktig kunnskap i tidskritiske situasjoner (Aas,2014, s.66).

Kvalitet i utdanningen

Aas, Thomassen og Sund har i artikkelen «Holder norsk politiutdanning mal?» (2021) sett
narmere pa PHS sine kvalitetsundersgkelser, og fant at disse var i krav med NOKUT, (NOKUT
er et nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen) sine krav til utdanningen.?) (Aas et al.,2021).
Ledere og nyutdannede har ved hjelp av spgrreskjema blitt spurt om de falte seg tilstrekkelig
forberedt til politiyrket gjennom utdanningen sin. | 2007 ble det igangsatt store
rammeplanendringer som blant annet innebar at fagsayler gikk over til profesjonssayler for a
styrke det tverrfaglige fokuset i politiutdanningen (Aas et al.,2021). Det innebar blant at det ble
et gkt samarbeid mellom teoretiske og praktiske fag. Kort oppsummert mener bade ledere og
nyutdannede at den relasjonelle kompetansen er hgyere enn de fysiske og mer handfaste
kompetanseomradene (Aas et al.,2021). | tillegg kommer det frem av artikkelen at evnen til
egenutvikling og videre leering i yrket blir nedtonet i denne undersgkelsen.

En studie som jeg vurderer som serlig relevant for Hove (2012) undersgkte nytilsatte
politibetjenter sine kompetansebehov, og hva de selv ansd som de viktigste
kompetanseomradene. De var ogsa opptatt av a kartlegge i hvilken grad de opplevde & ha
opparbeidet seg denne kompetansen via bachelor utdanningen sin (Hove, 2012). Nedenfor har

jeg tatt med et utdrag fra resultatene® som kom frem i studiet (Hove,2012, s.83).

41 NOKUT s gjennomgang av sykepleierutdanningen i 2004-05 det ble konkludert med at fagomradet ikke var
tilstrekkelig akademisk forankret pa gnskelig niva. Dette skapte en norsk debatt som tok for seg flere av
profesjonsfagene.

5 Hele sgylen viser behovet for kompetanseomradet i yrket. Den venstre delen av sgylen viser i hvor stor grad en
har tilegnet seg denne kompetansen i utdanningen. Hayre del av sgylen viser gapet mellom behov og tilegning.
Bruk av skala fra 0-4 hvor 0 angir lav verdi og 4 angir hgy verdi. N=298. Forskjellen mellom vurdering av
kompetansebehov og tilegnet kompetanse er signifikant for alle kompetanseomrader (0,05 niva) sett bort fra
kompetanseomradet Innsikt i regler og bestemmelser. Signifikansniva er analysert ved & sammenlikne
konfidesintervall (Hove,2012, s.83).



18 kompetanseomrader; behov versus tilegning
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Lederevne

Toleranse, evne til 4 verdsette ulike synspunkter
Skriftlig kommunikasjonsevne

Muntlig kommunikasjonsevne

Evne til & ta initiativ

Samarbeidsevner B Tileznet

Evne til & jobbe selvstendig OGap
Praktiske ferdigheter

Evne til & arbeide under press

Kretivitet

Evne til kritisk refleksjon

Innsikti regler og bestemmelser *
Kunnskap om planlegging og organisering

Yrkesspesifikk kunnskap

Generell kunnskap

Studentene ved Politihggskolen har i flere ar oppgitt at behovet for praktisk kompetanse er
sterkt, de laerer best gjennom praksis og praktiske gvelser enn gjennom auditorieundervisninger
og litteraturstudier (Hove,2012). Erfaringshasert kunnskap star ogsa sentralt i politiet. Dette
kommer frem i intervjuer i Politidirektoratets tidsskrift Magasinet Norsk Politi (2010, s.1). Det
er kanskje mer overraskende at kandidatene oppgir sterst leringsutbytte innen relasjonell
kompetanse (Hove,2012). Muntlig kommunikasjonsevne blir ansett som en kompetanse av
starst betydning i yrkesutgvelsen, men blir betegnet som det de har tilegnet seg minst kunnskap
om sammenlignet med de andre relasjonelle kompetansebehovene (Hove,2012). Innsikt i regler
og bestemmelser er det omradet de har tilegnet seg mest kunnskap om gjennom utdanningen.



| en kvalitativ studie ville Hoel og Christensen (2016) undersgke hvorvidt valget om a bli
politi inneholder en etisk dimensjon fordi det har veert lite undersgkt i forskningslitteraturen,
og da far vi ikke en helhetlig forstaelse av hvem politistudenten er, hvem de gnsker a vare, og
hva som motiverer dem. Vi trenger derfor mer kunnskap om politistudentenes idealer og
verdier (Hoel&Christensen,2016, s.30). Politistudenters erfaringer er betydningsfulle for hva

de lzerer. Dette papeker ogsa Finstad (2011).

Resultater av studentenes motivasjoner for a velge politiyrket viser at motivasjonen serlig er
knyttet opp mot studentenes egne livserfaringer (Hoel & Christensen,2016). En annen
motivasjon hos ferske politistudenter var at de gnsket a bli politi for & bidra til et tryggere
samfunn (Hoel & Christensen,2016). De hadde et gnske om a gjere noe meningsfullt for seg
selv og samfunnet, og der de kunne ivareta sine allerede etablerte egenskaper. P& den maten
vil de i enda starre grad erfare tilkobling til profesjonsetiske verdier de skal jobbe ut fra og det
samfunnet de skal delta i (Hoel & Christensen,2016).



3.0 Metodisk tilneerming og gjennomfaring

Hovedmalet med denne masteroppgaven er a gjennomfare et selvstendig forskningsarbeid, av
mine problemstillinger: Hva kjennetegner politibetjenters forstaelse av teoretisk og praktisk

kunnskap i koblingen mellom utdanning og yrkespraksis?
Underproblemstillinger:

Pa hvilke mater har de samfunnsvitenskapelige fagene ved PHS vert med a forme

nyutdannede politibetjenter i yrkesutgvelsen?
Hvordan forstar politibetjenter sin egen fagutgvelse i lys av erfaringer fra utdanningen?

Ovenfor har jeg vist at mye at forskningen som er relevant for mitt tema er basert pa
kvantitative metoder. Jeg har derfor valgt en annen tilneerming, som kan gi mer utfyllende

fortellinger om erfaringer fra utdanning, praksis og yrkesutgvelse.

Jeg valgte & gjennomfare deler av den kvalitative intervjustudien ved bruk av digitale intervjuer
over internett, av flere grunner. For det farste var det tidsbesparende, siden jeg hadde mulighet
til & na ut til flere kandidater over et starre omrade uten a ha reisekostnader. For det andre tenkte
jeg at terskelen for & si ja til & la seg intervjue kunne bli lavere. For det tredje fglte jeg motivert

til & kombinere en nyere metode for intervju med den mer tradisjonelle formen for intervju.

De resterende intervjuene jeg gjennomfarte var ved fysisk oppmagte, og da ble det noe reising.
Jeg matte sette av lengre tid, samtidig var det greit a slippe a bekymre meg for det rent tekniske.
Jeg hadde med lydopptaker som var veldig enkel a bruke, utover det var det kladdebok, penner

og et utskrevet eksemplar av intervjuguiden.

En fordel med digitale-, og fysiske intervju var a fa anledning til a falge opp med sparsmal der
det var naturlig eller hvis vi misforsto hverandre. Det virket ogsa spennende & ha samtaler med
fremmede mennesker der det stilles store krav til hvordan min rolle som intervjuer.
Informantene forteller sine historier, og jeg gnsket, a skape et sluttprodukt preget av validitet

og transparens.



3.1. Kvalitativ metode og tilneerming

Gjennomfgringen av intervjuene ble gjort dels via digital plattform (Teams) og dels ved fysiske
mgter. De digitale intervjuene ble gjennomfart synkront, det vil si at forsker og informant var
pa nett samtidig (Tjenndal & Fylling,2021, s.39). Arsakene til at det ble en kombinasjon av
fysiske intervju og digitale intervju var fordi jeg gnsket at informantene kunne fa velge det
alternativet som passet best for dem, jeg lot dermed valget av Teams eller personlig mete veere

opp til informantene.

Den kvalitative forskningen er mangfoldig (Tjora,2021, s.12), og veksler mellom innlevelse og
kreativitet pa den ene siden, og struktur og systematikk pa den andre siden. Den kvalitative
metoden bygger pa teorier om hermeneutikk, en form for fortolkning og menneskelig erfaring,
fenomenologi (Tjora,2021). Dette innebzrer at fokus er pa studiesubjektets perspektiv, hvor

man gjennom intervjusamtaler kommer nzrt innpa informantenes erfaringer.

3.1.1 Forskningsdesign — semistrukturert intervju

Jeg utarbeidet en semistrukturert intervjuguide, med forhandsdefinerte temaer, men samtidig
en blanding av dpne og spesifikke spgrsmal. Begrunnelsen for dette var at det ville gi bedre
sammenligningsmuligheter i analysearbeidet. I tillegg tenkte jeg at det ville gi mer kontroll over
tidsrammen for intervjuene, noe som fungerte godt selv om jeg i noen tilfeller benyttet mer tid

enn det jeg farst beregnet.

Intervjuguiden ble jobbet med i flere prosesser. Farste utkast ble utarbeidet for a legges ved nar
jeg meldte inn forskningsprosjektet til SIKTS. Andre utkast ble til etter at jeg fikk lest mer om
profesjonsstudier, pensum og litteratur til studenter ved politihgyskolen, B1 og B3 .

Jeg gjennomfarte forst et pilotintervju med en erfaren politibetjent som jobber operativt.
Formalet med dette var & kvalitetssikre at spgrsmalene ble oppfattet forstaelige, relevante og i
trad med tema og problemstilling. Ferske forskere vil ha stor nytte av & gjennomfare noen
pilotintervju i forkant av datainnsamlingen (Tjenndal & Fylling,2021, s.129). Denne formen

for kvalitetssikring kan ogsa kalles pretest, og kan veere med a forebygge problemer med

& Til vurdering hos personvernombudet.
" Pensum for farste studiear og tredje studiear ved Bachelorutdanningen ved PHS.
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spgrsmal og teste det praktiske opplegget (Barstad, 2021, s.151). Etter litt ny redigering, sto jeg
klar med en ferdig intervjuguide som skulle benyttes til & gjennomfare selve intervjustudien.

| intervjuguiden ble det vektlagt at kandidatene skulle fa anledning til & fortelle om egne tanker
og refleksjoner, men ogsa enkelthendelser og episoder som har hatt betydning sa langt i
yrkeskarrieren og under utdanningslgpet. Intervjuguidens innhold ble utarbeidet pa en mate
som kunne bidra til at det kom frem hva politiet gjgr, men ogsa hva politibetjenten/politiet er.
Jeg ville med ulike innfallsvinkler fa materiale til mine problemstillinger. Et konkret eksempel
pa et sparsmal fra intervjuguiden er «hvordan foregar kompetanseutvikling i praksis for relativt
nyutdannede politibetjenter?». Formuleringen av spegrsmalet hapet jeg kunne gi konkrete svar,

men ogsa fa frem hva informantene legger i praktisk kunnskap.

Tidvis i kodingen ble jeg ogsa undrende pa hvordan min rolle som forsker var. Hadde jeg fatt
rikere data hvis jeg hadde opptradt annerledes? Hadde jeg en tilstedevarelse som fikk dem til
a si mer eller mindre enn det de hadde tenkt pa forhand? En annen begrensning ved oppgaven
er at jeg har undersgkt hva som allerede finnes av forskning om temaet, men det kan veere
viktig forskning jeg har oversett som kunne vaert med a forsterke mine funn, eventuelt svekket
dem. Mye av tidligere forskning er gjort av forskere innen politiet eller som har erfaring innen
yrket. | mitt tilfelle har jeg ingen av delene. Det kan veere positivt & fa «nye gyne» pa
organisasjonen, men det kan ogsa resultere i at jeg mangler grunnleggende kunnskap og
erfaring, noe som gjer at jeg ikke evner a fa et godt helhetshilde av oppbyggingen og
strukturen til PHS og politietaten. Det faktum at jeg ikke har noen form for erfaring med
politiyrket, og fortalte til informantene at jeg var lerer pa en videregaende skole kan ogsa ha
hatt innvirkning. Ville de ha brukt annen fagterminologi og fortalt om situasjoner pa en annen

mate hvis vi hadde samme yrkesbakgrunn eller hvis jeg var forsker ved PHS?

Slike spgrsmal opptok meg litt i denne delen av arbeidet, og jeg angret litt pa at jeg ikke spurte
litt om det etter at det «formelle» intervjuet sann sett var over, men hadde under intervjuene
hatt en sterk intensjon om & veere tillitsfull og skape en opplevelse av at jeg ikke var ute etter

bestemte svar.
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Figur 1: Visuell fremstilling av designet pa datainnsamlingen

3.1.2 Utvalg av informanter

| kvalitative intervjustudier er hovedregelen & velge informanter som kan uttale seg om det
aktuelle fenomenet pa en reflektert mate (Tjora,2017, s. 130). Dette kalles et strategisk utvalg
og bygger pa at man velger ut de som er mest relevant for studien. Utvalget ble i stor grad
definert for jeg startet dataproduksjonen, bade antall og hvilke kategorier som skulle veere
representert. Jeg la vekt pa & rekruttere politibetjenter av ulikt kjgnn, og fra flere kommuner i
landet slik at jeg kunne fa innblikk i ulike jobbkulturer og ogsa ulike studiesteder. Informantene
er alle etnisk norske, men hadde i utgangspunktet satt opp en planskisse pa at jeg ville tilstrebe

a fa informanter med innvandrerbakgrunn og etnisk minoritetsbakgrunn.

Siden problemstillingen for studien er erfaringer med forholdet mellom utdanning og
yrkeserfaringer var det viktig for meg at informantene var relativt nyutdannede. |
utgangspunktet hadde jeg derfor definert «nyutdannede betjenter» som  mitt
inklusjonskriterium, og tenkte da utvalg av informanter som hadde avsluttet utdanningen sin
inntil to ar tidligere. Etter hvert endret jeg dette til avsluttet utdanning inntil 5 ar tidligere, pa
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grunn av at jeg hadde vansker med a skaffe tilstrekkelig antall informanter innenfor den farste

definisjonen om 2 ar siden endt utdanning.

o

Jeg startet rekrutteringsprosessen ved a kontakte ulike ledere pa politistasjoner og
lensmannskontorer, og ba dem om & videresende e-poster til sine aktuelle ansatte. Jeg la ved
informasjon om hva henvendelsen gjaldt, samt intervjuguide og samtykkeerklaering. Noen
informanter ble ogsa rekruttert gjennom en sngballstrategi, ved at jeg spurte de jeg allerede
hadde intervjuet om de hadde tips til andre jeg kunne kontakte. Ideelt sett ville jeg gjerne
kontaktet politibetjentene direkte, men av personvern hensyn kunne jeg ikke fa tilgang til
tidligere studenter ved de ulike politihggskolene. Det & rekruttere informanter gjennom a
kontakte ledere ved enheten har alltid fordeler og ulemper. Fordelen er at de kjenner sine ansatte
og kan fungere som en dgrapner inn i et for meg ukjent felt, men samtidig kunne man risikere
at enkelte informanter falte de burde stille til intervju. Jeg opplevde likevel at det var en apen
dialog med informantene hele veien, og de som takket ja til intervju, virket motiverte og godt

forberedt til & dele tanker og erfaringer med meg.

3.1.3 Forskerrollen og etiske overveielser

Etiske overveielser gjennomfares far, gjennom og etter at forskningsprosessen er gjennomfart.
Malet er & utvikle forskningsetisk refleksivitet. Mitt valg falt pa kvalitativ metode, sa tidlig i
prosessen sendte jeg inn sgknad inn til NSD, og fikk godkjenning. Fra 1. januar 2022 ble Norsk
senter for forskningsdata (NSD) en del av Sikt- kunnskapssektorens tjenesteleverandar
(Sikt.no, 2022)

For a fa tak i den kunnskapen man vil ha gjennom kvalitativ metode, er man avhengig av
mennesker som deler sine erfaringer, sin livssituasjon. Det betyr at de menneskene det gjelder,
skal oppleve at de blir godt ivaretatt nar de bidrar til forskning (Dalland,2017, s. 235). Selv om
jeg i dette prosjektet ikke har veert pa jakt etter personlige opplysninger av sensitiv karakter, vil
det likevel veere mange forhold man ma tenke over og ivareta. Frivillig deltakelse er en av dem.
Informantene ble spurt, og fikk tilsendt informasjonsskriv om formal og intervjuguide far jeg
fikk en endelig bekreftelse pa om de ble med pa intervjuet. Anonymitet og konfidensialitet er
en annen viktig side. Jeg har veert ngye med at informantene ikke skal kunne identifiseres. Den

siste delen vil veere 4 slette data etter endt behandling.
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3.1.4 Subjektivitet og generalisering

Har jeg erfaringer som kan pavirke resultatet? Dette tenkte jeg mye pa nar jeg skulle velge tema
for oppgaven, og det var en av grunnene til at jeg landet pa a se neermere pa et utdanningslgp
og ei yrkesgruppe som var utenfor mitt eget felt. Jeg var opptatt av at jeg ikke skulle veere
forutinntatt eller tro at jeg satt med mange svar pa forhand. For meg ble det viktig, og det faltes
motiverende a basere seg pa ny kunnskap og fakta uten a ha egne erfaringer innen temaet jeg
skulle se nermere pa. Samtidig gikk jeg ikke inn i dette arbeidet objektivt og verdifritt. Jeg
jobber selv som laerer, sa det er naturlig at mitt yrkesvalg vil prege hvordan jeg tenker, og at
min forforstaelse kan vere preget av det. Jeg er opptatt av et godt leringsmiljg, trivsel, relevant
undervisning, konkrete tiloakemeldinger og elevmedvirkning. Dette fokuset er sterkt, og har

nok preget dette forskningsarbeidet til en viss grad.

Generaliserbarhet er knyttet til forskningens relevans utover de enheter som er undersgkt
(Tjora,2021, s. 79). A jobbe med en masteroppgave er en prosess i seg selv der du skal lere
underveis, og bli bevisst i dine valg. Jeg haper mine analyser og resultater kan skape en
nysgjerrighet til tema og problemstilling. Det viktigste for meg er at jeg klarer a skape
troverdige resultater, altsa godt begrunnende tolkninger gjort ved systematiske analyser av
empiriske data (Tjora,2021, s. 87). Det er viktig at forskeren i farste omgang selv redegjer for
slike kvalitetsvurderinger i egen forskning (Tjora,2021, s. 87). Gjennom & vaere bevisst sitt valg
rundt teori og metode, vil leseren kunne ta stilling til oppgavens relevans og gyldighet
(Tjora,2021, s. 87).

3.1.5 Validitet og reliabilitet

Validitet handler om hva jeg anser som relevante data, og om disse dataene er i samsvar med
min problemstilling. Metodisk treffsikkerhet med utgangspunkt i problemstilling og
forskningsspgrsmal vil alltid veie tungt (Tjora,2021, s. 81).

Reliabilitet i kvalitativ forskning ma komme til syne ved a forklare fremgangsmaten, og gjere
forskningsarbeidet mest mulig transparent. Jeg har forsgkt & forklare metoder for innsamling
og analyse av data pa en troverdig mate, og jeg viser til tidligere forskning fra flere uavhengige

forskere innen samme tema for a bygge opp under mine resultater.
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3.1.6 Analysestrategier

Med utgangspunkt i empirisk materiale, som i dette tilfellet er intervjuer, kommer dette

underkapitlet til & vise veien fra intervjumateriale til ferdigstilt analyse.

Etter gjennomfaringen av intervjuene har det veert en utfordring a forholde seg til en stram linje
med tanke pa hva man ser etter, da jeg har merket at intervju som metode er utrolig spennende,
og man far lyst til & undersgke et bredere felt enn planlagt. Hva slags kunnskap har man sa sgkt

etter?

Nar jeg skulle ta fatt pa datamaterialet etter endt intervju, sd hadde jeg notert ned litt underveis
i intervjuet. Bruk av stettenotater som en del av den farste beskrivelsen fungerte fint fordi disse
sma notatene ble benyttet til 2 minne meg selv pa en ide eller en kommentar. Serlig notater om
refleksjoner og kommentarer pa ting som dukket opp underveis i feltarbeidet. Eksempler pa det
er hva var det informanten egentlig mente eller sa? Det kunne veere personlige reaksjoner pa
deltakerens bemerkninger eller handlinger. Det kunne vere en opplevelse av relasjonen til

informanten, og hvis jeg gjorde endringer eller tilfayde noe pa intervjuguiden.

Denne formen for stgttenotater ble ogsa brukt under transkribering av intervjuene, og blir ogsa
omtalt som observatgrens kommentarer (Miles, 2020). Der og da kjennes det ut som at man
skal huske alt veldig godt, men etter & ha gjennomfart farste intervju med lite bruk av notater,
sa jeg nytten av a skrive ned disse refleksjonene. Jeg benyttet meg ogsa av forskerlogg, og
mener da ei notatbok som jeg hadde med nar jeg ikke var i nerheten av pc. Pa den maten kunne
jeg skrive ned viktige koder eller mgnstre i forbindelse med analysearbeidet. Jeg fikk ofte ideer
da jeg jeg var passasjer pa bilturer, og noterte da ned viktige stikkord for videre framdrift i
analyseprosessen. Et konkret eksempel pa en forskerlogg jeg noterte ned var:

Ga gjennom deler av materialet pa nytt igjen, og lytt pa opptak som handler om digital
kompetanse. Er det et brudd i maten erfaringsutveksling/kunnskap vanligvis skjer pa?
Kan det veere at de nyutdannede selv sier noe om dette? Sjekk ogsa mer om det er flere

ting som de opplever som for teoretisk krevende enn det som star i skjemaet.
(Eget arbeid, 2023).

Jeg jobbet fortlapende med datamaterialet der jeg hadde hele intervjuene pa lydopptak. Jeg

lyttet et par ganger over hvert intervju far jeg startet jobben med a transkribere intervjuene.
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Intervjuene ble gjennomfert over en tidsperiode pa tre maneder, og transkripsjon ble foretatt
mens materialet enda var friskt i minne. Lydkvaliteten pa opptakene var stort sett veldig bra, sa
det forenklet prosessen noe, men jobben med & ga fra lydmateriale til skriftlig tekst var
tidskrevende. Alle informantene hadde en dialekt som var forstaelig, dermed var det ingen

apenbare sprakproblemer.

Intervjuene som ble gjennomfart pd kommunikasjonsplattformen Teams ble lagret, og der
forsgkte jeg a transkribere via plattformen. Det gikk pa et vis, men veldig mange av ordene ble
ikke fanget opp, og dermed ble teksten usammenhengende og lite forstaelig. Det var allikevel
en viss hjelp med transkriberingen, og at jeg kunne fa tekstet intervjuet. Det kom til nytte rett
etter hvert intervju, da sa jeg over teksten flere ganger for a fa et bilde av som gikk igjen av
tema og innhold sammenlignet med andre intervju. | tillegg var det mye hjelp i at jeg kunne
spole frem og tilbake i intervjumaterialet, og synkronisere teksten hvis jeg ville det.
Transkriberingen fra lydopptakene fra de fysiske intervjuene tok lengre tid. Lydopptakeren var
enkel med fa funksjoner, og jeg fant ingen form for spolefunksjon, dermed ble det litt

oppstykket med mange stopp underveis.

En annen ting jeg merket godt i dette arbeidet var at stemningen man hadde opplevd under
intervju ble pa en mate borte nar det ble til en skriftlig tekst, men jeg forsgkte a sitte igjen med
en versjon som var slik jeg tolket at relasjonen og stemningen var i lgpet av intervjuet.
Smanotatene var ogsa til hjelp da. I tillegg har jeg tenkt mye under hele prosessen pa hvordan
den ferdige analysen og resultatene skal fremlegges. Hvordan ivareta de etiske sidene ved

intervju?

3.1.7 Koding — forenkling av et stort materiale

Da jobben med transkripsjon var ferdig og jeg hadde laget litt stattenotater som igjen var basert
pa notater underveis i intervjuet, sa kom jobben med & forenkle materialet. Gjennom koding
(Miles; Tjora et. al) har det veert jobbet i flere prosesser. Kodingen har vert induktiv, med det
mener jeg koder som har hatt utspring i selve materialet, og deretter utviklet seg til mer

teoretiske og analytiske koder.

Disse farste syklus kodene kan vare enkeltord eller hele setninger (Miles; Tjora et.al). Jeg gikk
flere runder med meg selv for a klare & ha problemstilling og forskersparsmal sentralt. Det var

lett & spore av, og finne interesse i deler av transkripsjonen som ikke var sa vesentlig for det jeg
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var pa utkikk etter. I tillegg var jeg opptatt av at disse kodene skulle gjare neste ledd i prosessen
greiere for meg selv. Kodene er heuristisk- en metode for & oppdage (Miles,2020, s. 65). De er
ogsa en metode for & holde seg pa rett kurs, samt sikre at man holder seg konsekvent til en mate
a tenke og strukturere materialet pa fra begynnelse til slutt slik at ikke dagsform eller andre
forbigaende perioder skal veere utslagsgivende for hvordan man bearbeider materialet sitt pa.
Jeg fant ogsa stor nytte i en kodetest som Tjora (2018) presenterte. Den var ment for a avdekke
om kodene bare er sortert etter empiri, eller om de er et resultat av empirinar koding (Tjora,
2018). For hver enkelt kode skulle man stille seg falgende sparsmal: Spgrsmal 1: Kunne man
laget koden fgr kodingen? a: Huvis ja: a priori (ungdig) koding- lag annen kode! b: Hvis nei:
Potensielt god empirineer koding (Tjora, 2018, s. 45). Etter disse spgrsmalene kom det
oppfelgingsspersmal der hovedessensen var at koden bgr gjenspeile konkret innhold fra det
som ble sagt under intervjuene (Tjora, 2018). Denne form for test var enkel i bruk, men likevel
nyttig fordi jeg tidlig i prosessen begynte med a lage for opplagte koder, men justerte meg inn
underveis, og leste meg mer opp pa hvordan jeg kunne ga frem.

I andre runde valgte jeg en form for mgnsterkoder eller andre syklus koder (Miles,2020, s. 79).
Hensikten er nd & gruppere summeringene fra farste runde ned til mindre grupper av kategorier
eller tema. (ibid). Denne jobben var mer motiverende for na s man tydeligere at det var visse
kategorier og fellestrekk, og nar jeg laget skjema og kart ble de mer nyansert enn ved farste
koding.

Parallelt med denne jobben fortsatte jeg med smanotater, men pa en litt annen mate enn
tidligere. I starten dreide det seg om & huske stemning, endringer pa intervjuguide, noe jeg ville
sgke opp eller bare et begrep jeg ble nysgjerrig pa, men i denne prosessen ble notatene mer
dreid i retning av analysen, og hva bgr jeg ha med under diskusjon og oppsummering. Det kan
sikkert veere bade og, at jeg ble litt for fokusert pa det for det er mulig det hemmet meg litt i
nytenkning. Jeg felte meg veldig ngytral med tanke pa hva som kom frem av data, jeg hadde
ingen gnske om en spesifikk retning pa sluttprodukt.

Jeg har hele veien villet at det var datamaterialet som skal vere i fokus. Som jeg har veert inne
pa tidligere, sa har malet har vart a etterstrebe & vaere mest mulig induktiv, men maten a tenke
pa som fagperson vil prege arbeidet. Det samme synet a tenke om datamaterialet fant jeg i
Nilssen (2021) refleksjoner om a gi slipp pa teoriene. Hun omtaler det som «merkelapper», og
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skriver at hun har ikke bestemt pa forhand disse merkelappene, de speiler kunnskapen og

erfaringen forskeren har.

3.1.8 Beskrivende metoder

Etter gjennomgang av materialet, transkribering, utarbeiding av koder og mgnsterkoder satt jeg
igjen med et betydelig antall koder. Nar vi i prinsippet for empirinar koding, vil vi genere et
betydelig antall koder, og i neste trinn vil vi gruppere disse tematisk for & begynne a forme en
struktur for analysen. (Tjora,2021, s. 49). Disse kodene ble satt sammen i grupper etter tema,
Tjora omtaler dette som kodegrupper for & unnga misforstaelser (Tjora,2021). Avslutningsvis
pa denne farste runden satt jeg med flere kodegrupper bestaende av ngkkelord og
ngkkelsetninger. Det ble pa mange mater en blanding av «in vivo» koding og beskrivende koder
(Miles, 2020, s. 65). Med det mener jeg at kodene underveis i prosessen utleder fra selve
dataene, for eksempel det engelske begrepet «case». Jeg valgte & benytte meg av det samme
begrepet som informantene hadde brukt fordi det er vanlig & benytte case og casearbeid, men
vurderte & omkode det til tverrfaglige, praktiske gvelser, men gikk vekk fra det da jeg mener
case er godt innarbeidet som beskrivelse av praktiske gvelser som skal ligne pa situasjoner som
skjer i virkeligheten. Jeg brukte altsa spraket og terminologiene som ble brukt av informantene
slik at kodene kunne gjenspeile informantenes perspektiver (Miles, 2020). | siste del av
analysen kom jeg med egne beskrivelser av hvordan jeg tolket datamaterialet. Ut fra min
erfaring og mengde datamateriale ble dette to mater som var greie for meg a gjennomfare, og
som gjorde det lettere & forholde seg til en induktiv metode som tar utgangspunkt i det faktiske
materialet. Overgangen fra koder til kodegrupper vil dempe den frustrasjonen som kan komme
nar man fgler man drukner i empiri og antall koder (Tjora, 2018, s. 50).

Jeg folte at det det da ble lettere a stake ut en kurs, og se lgsninger for hvordan, - og hva jeg
skulle ha med i analysen. Underveis i prosessen laget jeg ogsa ulike skjema for min egen del,
for & holde traden pa at jeg holdt meg til problemstillingene, men ogsa for og ikke skille ut for
mye av materialet. Mange av kodene angikk problemstillingene direkte eller indirekte, sa

kodegrupperingen pa disse kodene syntes jeg var litt vrien a fa plassert rett.

Jeg hadde diverse «restkoder» ogsa som jeg ville beholde i fall jeg hadde oversett noe eller

innsa etter hvert at de var viktige.
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Hvis datamaterialet hadde veert veldig omfattende, sa hadde jeg nok matte ha vurdert a
benytte meg av en sorteringsfunksjon i en programvare. (Tjora,2021). Jeg valgte i praksis &
gjere jobben pa papir. De farste stegene ble gjort pa papir og i Word, men for & fa mer full
oversikt, sa plasserte jeg ut kodene pa et bord. Sitater og kodet tekst beholdt jeg pa PC slik at
det ikke ble sa mye a forholde seg til. Metoden jeg benyttet hadde nok egnet seg godt ved
samarbeid med andre, (Tjora,2021) noe som ikke var aktuelt i denne anledningen, men hadde

veert spennende & teste ut en annen gang.

Figur 2 (se vedlegg 4) viser deler av analyseprosessen. Jeg forsgkte a fa samlet koder,
mensterkoder og sitater for & skaffe meg et helhetsbilde far jeg til slutt skilte ut hva som var
mest vesentlig ut fra min problemstilling. Store deler av arbeidet er ikke tatt med, men jeg
valgte & ta med en liten del av det for & fa frem hvordan arbeidsprosessen har vert. Figur 3 (se
vedlegg 5) er ogsa et lite utdrag fra arbeidsprosessene under analysearbeidet. Her tok jeg for
meg deler av de ulike problemstillingene og trakk inn tema som gikk igjen i det empiriske
materialet. Det neste trinnet var & luke bort det som ble irrelevant, og som jeg ikke klarte &

finne en god begrunnelse for hvorfor jeg ville ha det med, sett ut fra problemstillingen.

3.1.9 Fra koder til kategorier

Mitt neste steg var en form for matrise der jeg kom frem til ulike kodegrupperinger ut fra
datamaterialet. Na hadde jeg valgt ut hvilke kategorier jeg ville videre med. Utgangspunktet
for tema og kategorier var mine problemstillinger som var: Hva er nyutdannede

politibetjenters forstaelse av teoretisk, - og praktisk kunnskap?
Underproblemstillinger:

e Pa hvilke mater har de samfunnsvitenskapelige fagene ved PHS veert med a forme

nyutdannede politibetjenter i yrkesutgvelsen?
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e Hvordan reflekterer nyutdannede politibetjenter over sin rolle som kollega og
fagperson?
Ut fra problemstillingene var det begreper, oppfatninger og meninger som gikk igjen blant

informantene, og som dannet utgangspunkt for forelgpige funn under analysen i kap.5. Her vil

jeg presentere siste del av analysen der jeg ut fra kategoriene har tolket hva informantene har

fortalt.
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4.0 Teoretiske perspektiver

| dette kapitelet vil jeg starte med & skrive ei innramming om norsk politiutdanning som
organisasjon og profesjon. | dette historiske tilbakeblikket har jeg gatt helt tilbake til
mellomkrigstiden og illustrert viktige trekk ved samfunnet, og den rollen politiet hadde. Dette
lange steget tilbake i tid er et bevisst valg & ta med fordi det har hjulpet meg til a forsta arsak-
virkning forholdet. Her kommer det tydelig frem utviklingen av ulike kunnskapsformer som
har fatt dominert i det operative arbeidet. P4 denne maten har jeg forsgkt a fa frem at

samfunnet er i rask endring, og utdanningene ma holde tritt med denne utviklingen.

Videre i kapitlet trekker jeg inn ulike teoretiske perspektiver som direkte eller indirekte belyser

empirien og har bidratt til at jeg har fatt et grunnlag til a tolke datamaterialet.

Avslutningsvis i kapitelet vil jeg trekke inn sosiologisk teori som sammen med gvrig teori og
tidligere forskning vil trekkes inn igjen i oppgaven drgftingsdel. Jeg valgte a knytte inn teori
som omhandlet sosialteori og profesjonsteori. Jeg brukte Goffman sine teorier for & fremme et
syn pa samfunnet basert pa sosial interaksjon mellom mennesker, og ulike mater disse mgtene
utspiller seg pa. Jeg kunne ogsa valgt a vektlegge for eksempel Bourdieu, og knyttet inn ulike
typer kapital, og begrepet habitus (Aakvaag, 2008), noe som sikkert ville gjort at oppgaven
fikk et annet preg, men jeg ville unnga maktbegrepet og heller sette sgkelys pa en ren
sosialteoretisk retning og fokusere direkte pa menneskene foran, - og bak politiuniformen.

4.1 Bakgrunn for dagens politiutdanning

Tiden far-, og etter farste verdenskrig var preget av uro og revolusjonzre tendenser i Norge,
men ogsa i store deler av Europa for gvrig. Revolusjonen i Russland i 1917 med Lenin i spissen
forte til store ringvirkninger, og en radikalisering av den norske arbeiderklassen
(Bjernson,1990, s.480). Tyskland ferte en ubat-krig som skapte store faglger i et land som Norge
der vi var og er veldig avhengig av import av ulike ravarer (Bjernson,1990, s.480).

Tyskerne senket bater som stgttet engelsk allianse, men etter hvert gikk det over til en
uinnskrenket ubat-krig. Skip med forsyninger inn til landet vart ble senket, og mange mgdre
mistet sine sgnner | kontrast til dette var de skyhgye utbyttene pa aksjemarkedet for de som
hadde satset pa de batene som kom frem (Bjegrnson,1990, s.482). Dette skapte mistro og uro.
En annen konsekvens av dette var at matforsyningene uteble, og sult i kombinasjon med hgyere

priser og hgy arbeidsledighet som fglge av nedbemanninger er oppskriften pa opprer, og i dette
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tilfellet revolusjoneere tendenser. Arbeiderbevegelsen var pa denne tiden sterkt antimilitaristisk.
| 1917, revolusjonsaret, skulle det veere eksersis pa Drevjemoen i Helgeland. Angivelig ledet
av en Johan Medby fra Saltdal ble det gjort opptayer i leiren. For dette fikk Medby og mange
andre rekrutter straff. Etter dommen, og fer soning, fikk Medby arbeid i Sulitjelma (Skogheim,
1973).

Sulitjelma var pa denne tiden en av Norges stgrste arbeidsplasser, med gruvedrift som utvant
kobber, svovelkis og sink. Samfunnet i Sulitjelma var lite, og hadde isolert beliggenhet, men
vokste raskt til & bli et storsamfunn. Forholdene for arbeiderne var sveart primitive, og
arbeiderne var radikale, og med inspirasjon fra Russland, ble det opprer. Politifolk ble sendt for
a arrestere Medby, men ble stoppet av de organiserte arbeiderne. Lensmannen, som bar vapen,
fikk heller ikke stanset oppraret (Brenne; Hgiberg; Orestad,1959). Militeret ble satt inn, og i
kombinasjon med politimenn, som skulle utfare selve arrestasjonene, fikk de satt en stopper pa
aksjonen, men i dette tilfellet var opprerer/militeernekter remt, sa selve arrestasjonen skjedde i
Saltdal kommune (Brenne; Hgiberg; Orestad,1959, s. 121). Lignende hendelser som dette
skjedde flere steder i landet, ogsa i nabolandene Sverige og Finland (Skogheim,1973).

Polititjenestemann Ivar Orestad, som deltok under disse opptayene far militerets ankomst sa
selv dette om saken: «Men for oss fatallige politifolk, som hadde den sure oppgaven & handheve
norsk lov og rett og ble bokstavelig talt slatt ned «og tradt med jernskodd hzl», var det slett

ikke noe sarlig morsomt» (Brenne et.al., 1959, s. 121).

| denne perioden er norsk politiutdanning tuftet pa en erfaringsbasert utdanning med
hovedsakelig praksis som metode for a leere sine fagfelt. Ga farste verdenskrig, revolusjonen i
Russland og en generell uro i Europa grobunn for en mer kompleks kompetanse, gkt bemanning

og ny reform for a opprettholde lov og orden?

4.1.1 Veien mot en mer akademisk utdannelse

Under den dansk-norske enevoldsstaten fikk de fire stiftsbyene politimesterembeter, hhv
Trondheim i 1686, Bergen i 1692, Christiania i 1745 og Christiansand i 1767 (Ellefsen, 2021).
Politimestrene skulle ivareta kongens ordensregler, og bgtelegge brudd pa reglementet.
Hjelperne til politimestrene ble kalt politibetjenter (Ellefsen, 2021). Fogdene med lensmennene
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som hjelpere hadde samme arbeidsoppgaver som ellers i landet. Det var altsa ingen formelle
krav til utdanning, men kongen valgte politimestre med bakgrunn fra borgerskapet eller menn
med militeer bakgrunn (Ellefsen,2021). Politibetjentene derimot var av lavere sosiale lag, og
ofte ble det bare ansatt noen fa betjenter for a holde kostnadene lave. Hvis det var behov for

mer assistanse ble byens vektere bedt om 4 bista (Ellefsen,2021).

Ved unionsskiftet i 1814 ble det ikke gjort store endringer selv om den svenske kongen med
norsk regjering, hadde et gnske om reformer. 1 1842 ble politimestrene og inspektgrene fortsatt
lgnnet av staten, men politibetjentene ble lannet av kommunen, og byradet styrte hvor mange
betjenter som skulle ansettes. Lgnningene og arbeidsforholdene varierte mye fra kommune til
kommune. | tillegg var manglende opplaring en sentral arsak til at det i perioden kunne oppsta
misngye. Norsk politiforbund ble opprettet i 1905, samme ar som unionsopplgsningen med
Sverige, og i denne perioden var det gnske om lovfestet krav om fagutdanning slik at ikke
juristene skulle ha monopol pa politifullmektig- og politiassistentstillinger. (Ellefsen,2021).

Politibetjent Redvald Larsen skrev et innlegg i «Morgenavisen» 17. september 1918 der han
etterspurte fagskoler for politiet (Ellefsen,2021). Den samme politibetjenten var en av de
sentrale forkjemperne for en statlig politiutdanning (Ellefsen,2021).

Statens politiskole ble opprettet i 1920, og malet om en kombinasjon mellom teoretisk
utdanning og praktisk ferdighetstrening var i denne runden oppnadd. Samfunnet i 1920- og 30-
arene var som tidligere oppsummert preget av uro i Norge, men ogsa i store deler av Europa.
Dette fikk falger og ringvirkninger sosialt, politisk, gkonomisk, kulturelt og teknologisk.
Politiets rolle ble stadig satt under lupen. Politisk ble det uenigheter om hvor stor grad av makt
som skulle benyttes for a opprettholde lov og orden. Ogsa innad i politiet var dette et sentralt
spgrsmal. Militeeret hadde under mange demonstrasjoner matte bista, sa i perioden ble
utdanningen forlenget fra tre til seks méaneder®, og i tillegg fikk utdanningen et mer militaert
preg (Ellefsen, 2021).

8 Utvidelsen av politiutdanningen fant sted i 1928. 1920- og 30-arene var preget av gkonomisk krise, hay
arbeidsledighet, streiker og demonstrasjoner, og dette fikk ringvirkninger pa politikken og pa hvordan politiets
rolle skulle veere i denne samfunnsutviklingen (Ellefsen,2021).

23



4.1.2 Mellomkrigstiden- oppgangstid og nedgangstid

Kravet og gnsket om en statlig politiutdanning var innfridd, og forventningene til en periode
med ro og oppgangstid var til stede. @konomien blomstret, og stadig ble nye reformer iverksatt.
Norsk kultur var i endring. Norge var blitt selvstendig nasjon i 1905, og veien mot a rendyrke
hva som Norge som nasjon sto for kunne fortsette.

Under farste verdenskrig ble det som tidligere nevnt spekulert i aksjemarkedet, og en av flere
konsekvenser var at samfunnet ble mer klassedelt. Barskrakket i 1929 ble en stor internasjonal
krise som ogsa fikk store fglger i Norge (Ellefsen, 2021). A drive sparepolitikk samtidig med
et gnske om videre profesjonsutvikling var krevende. Yrkesgrupper ble satt opp mot hverandre

i kampen om knappe ressurser.

«Hvorfor skulle Stortinget bevilge mer penger til Statens politiskole samtidig som de vedtok
kutt «med haard haand mot folkeskolen, mot ungdomsskolen og de hgiere skoler» (Ellefsen,
2021, s. 69), kom det fra en representant fra arbeiderpartiet, heretter kalt AP, og representant
fra Bondepartiet kalte politiutdanningen «overflgdig» (Ellefsen, 2021, s. 69). Hayresiden vant
frem med argumentasjon om at det ville koste staten dyrt om man ikke sikret en ngdvendig
utdanning til politifolk (Ellefsen, 2021, s. 69).

Samtidig var norsk politikk sterkt preget av krakket pa New York barsen i 1929 med pafalgende
nedgangstider. Jonas Lie, nazisten som tok sitt liv i 1945 (snl.no, 2023), ble i 1931 ansatt som
nestleder i Statspolitiet og spilte en sentral rolle i den store arbeidskonflikten ved Menstad i
1931(snl.no, 2022). Her var det kamper mellom arbeidere, politi og senere militeeret.
Arbeiderne, som var blitt utestengt ved lockout, oppfattet at politiets beskyttet streikebrytere og
det ble avstand mellom politi og arbeidere som det tok mange ar a gjenopprette. 1 1933 kom
Hitler til makten i Tyskland, samme ar som Nasjonal Samling med Quisling som leder, ble

etablert i Norge. Dette brakte politiet i en mer militeer og fascistisk retning.

Da Nygaardsvold regjeringen (AP) kom til makten i 1935 var det uvisst hvilken rolle Statens
Politiskole skulle ha i fremtiden (Ellefsen, 2021). | de kommende arene ble politiskolens rolle
mer fastlagt. En rekke endringer fant sted. Navneskifte til Politiskolen og et mer differensiert
utdanningstilbud ble foreslatt, og vedtatt. | tillegg ble det jobbet mot & forankre den nye planen

i etaten og fagorganisasjonene (Ellefsen, 2021). I denne perioden ble Johann Heinrich Wilhelm
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Meyer utnevnt som ny sjef for politiskolen® ,og dette skapte noen forsinkelser i arbeidet med &
forankre de nye planene i etaten og fagorganisasjonene. Et nytt forslag ble sendt til

justisdepartementet, men forslaget ble aldri behandlet, Norge ble invadert (Ellefsen, 2021).

4.1.3 Andre verdenskrig- grgnnkledde i stram marsj gjennom gatene

Med ny framtidstro, og inspirasjon fra det nazistiske regimet, var det gnske om en omstilling
av politiutdanning og politifremtoning. Pa den ene siden sett med norske gyne var det gnske
om rekruttering, gkt sgkelys pa fysisk trening og en mer militeer fremtoning. (Ellefsen, 2021).
Det tyske SS ville ha en generasjon politifolk som var «politiske soldater» for nazismen
(Ellefsen, 2021, s. 94). Politimester Jonas Lie ble utnevnt av den tyske rikskommiseeren Josef
Terboven til politiminister, og fikk et eget departement a ivareta.

Politiutdanningen hadde gkt fra tre- til 6 maneder, men na la alt til rette for a ta steget videre.
Det ble gjort flere navnebytter, og oppdelinger som var etter tysk mgnster. Det var mal om a
utdanne 2100 mann fra 1941 til 1942 (Ellefsen, 2021, s. 96), og fordelingen var planlagt med
700 mann som skulle inn i politiet, og de resterende skulle fungere som reserve ved
krisesituasjoner. Kongsvinger ble sett pa som et egnet sted for denne opplaring. Opplaringen
skulle nd inkludere blant annet & sprenge bruer, og handtere maskingevar, handgranater og
bombekastere (Ellefsen, 2021, s. 96).

Parallelt med dette ble det jobbet for en politihgyskole, men mangel pa lokaler og dramatikk i
Kongsvinger satte en stopper for dette. | Kongsvinger fikk rekruttene seg en overraskelse da de
sa hvordan utdanningslgpet var lagt opp. De skulle bli skolert av tyskere etter tyske
retningslinjer. Tyskerne var ikke imponert over holdningen til rekruttene og kort forklart ble
Kongsvinger kuppet av tyskerne, og Lie ble ydmyket. Tyskerne fryktet at denne skoleringen
var en fordekt mate & gjenopprette en norsk haer pa. Skoleringen fortsatte med tyngde pa
kroppsgving, drill og skytetrening, og @vrig pensum med stor grad av SS-ideologi (Ellefsen,

2021). Ved utgangen av 1943 var rekrutteringen sveert lav tross nedsatte krav til rekruttenes

® Han var sjef ved Politiskolen i 1938-1940, og var ved krigsutbruddet 9. april riksluftvernsjef og senere samme
ar ekspedisjonssjef i Justisdepartementet fra 1940 til 1941. Resten av krigsperioden var han som fisker og
slipparbeider. Da freden kom meldte Henrich Meyer seg til tjeneste, og var noen dager i mai 1945
visepolitimester i Oslo, og er trolig den fgrste som hadde denne typen stilling i hovedstaden (Kr-Jgrgensen,
2022).
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kvalifikasjoner. Det var delte oppfatninger om utdanningen som holdt til i Kongsvinger, og de
som allerede var- eller ble medlem av Nasjonal samling var mest begeistret, men ogsa her kunne

enkelte medlemskap veert et resultat av massesuggesjon (Ellefsen, 2021).

4.1.4 Politiutdanningen fra etter andre verdenskrig frem til i dag.

Tiden etter andre verdenskrig skapte en ny epoke med & rydde opp internt i politiet. Regjeringen
med Gerhardsen i spissen ville ha en ny kurs. Politiet matte demokratiseres, og her spilte
politiutdanningen en viktig rolle. «Oppryddingen» besto i stor grad av & suspendere de som
hadde samarbeidet med okkupantene, sa behovet for flere politifolk var stort. I tillegg var det
under krigen blitt ansatt mange reservekonstabler, men na var sgkelyset pa kvalitet og et
velutdannet politi hgyt prioritert. Engelsk politiutdanning ble sett pa som et mal. En gkning i
budsjett fra for okkupasjonen ga muligheter for endringer, og endringer ble det. Fagforeningene
ble representert i politiskolens styre. Det skulle jobbes langsiktig for en plan for

politiutdanningen (Ellefsen, 2021).

25. februar 1954 gav politiutvalget en innstilling som innebar to punkter. Det ene var & innfare
krav om avlagt realskoleeksamen og militertjeneste for opptak til politiutdanningen, og en
obligatorisk toarig grunnutdanning. Det ene aret i aspiranttjeneste etterfulgt av andrearet ved
politiskolen. Politiutvalget papekte at politiskolens forslag til undervisningsplan ble stgttet, men
at det ogsa matte undervises i samfunnsleare og psykologi for a sikre ngdvendige fagkunnskaper

og rolleforstaelse (Ellefsen, 2021).

Parallelt med dette fortsatte profesjonsstriden mellom politi og patale. Utover 1950-tallet sa
man nermere pa lenns-, og arbeidsvilkarene i rekrutteringsprosessen, og det ble sett til
Stockholmpolitiets erfaring med & rekruttere kvinner til patruljetjeneste. Dette skapte

spenninger, men spagrsmalet om demokratisering, og hva samfunnet var tjent med fortsatte.

Sentraliseringen gkte i tidrene etter krigen, noe som ga utslag i reduserte antall
lensmannsdistrikter, men ogsa en politisk agenda om en overfylt politiskole i Oslo, og hvor en
eventuell ny skole skulle plasseres. Da politiskolen skulle forbli i Oslo falt det utenfor de
desentraliserende utdanningsreformene som var i denne perioden. Pa 1970-tallet ble det stadig
flere som ble innlemmet i politiskolens styre, leerere og elever, men ogsa ansatte som ikke var
lerere skulle ha medvirkning. Dette var i trdd med sentrale prinsipper i den nye

sosialpedagogikken som fikk stort gjennomslag i all utdanning i 1970-arene (Ellefsen, 2021).
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Pa slutten av 1970-tallet hadde antallet kriminalsaker gkt, narkotikaforbrytelser,
demonstrasjoner og handtering av dette som mange mente var for voldelig, og
politiutdanningen havnet igjen i offentlighetens sgkelys (Ellefsen, 2021). Ulike forklaringer og
lgsninger ble presentert pa den politiske venstre- og hgyresiden. Skulle jussen nedtones og
samfunnslaere og psykologi opptrappes? Forholdet mellom politi og publikum ble et sentralt
tema i samfunnsdebatten (Ellefsen, 2021).

Med Willoch regjeringen pa 1980-tallet kom det en ny styringsideologi som var nyliberalistisk.
A & samlet hgyere utdanning til farre institusjoner ville heve kvaliteten og veere
ressursbesparende. 1 1992 ble politiskolen til politihagskolen (Ellefsen, 2021). Det ble na en
tredrig hggskoleutdanning, og en forskningsavdeling. Politihggskolen ble underlagt Justis- og
politidepartementet. Ferst i 2004 ble alle tre arene godkjent for 60 vekttall i det akademiske
gradsystemet med tilbakevirkende kraft. (Ellefsen, 2021). | og med at hele 2. aret er praksisar,
sa hadde dette vert en lang prosess, men som na ble godkjent.

Pa grunn av mangel pa rekruttering i de nordligste fylkene ble det gjennomslag fra regjeringen
med en egen avdeling i nord, og i 1996 ble det klart at det var Bodg som stakk av med seieren
(Ellefsen, 2021).

Politihggskolen var i 1990-arene preget av spenninger om hva slags posisjon skolen, ansatte og
studenter skulle ha. Utover 2000-tallet ble det roligere former, tross en fot i politi- og
lensmannsetaten og den andre i hggskolesektoren. Hgsten 2005 ble det et politisk skifte fra
Bondevik- til Stoltenberg- regjering. En rapport med langsiktig behov for bemanning kalt
«politiet mot 2020» slo fast en betydelig gkning av politidrsverk (fra 1.8 til 2 arsverk), noe som
resulterte i avdeling i Kongsvinger og Stavern. At politihggskolen er underlagt
Justisdepartementet mens de fleste andre heggskoletilbudene er  underlagt
kunnskapsdepartementet bringer den dag i dag spgrsmal om dette er den beste lgsningen for a
ivareta samfunnsinteresser, en samtykkebasert politirolle og politiets demokratiske legitimitet
(Ellefsen, 2021).
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4.1.5 Utdanning — veien mot gkt kvalitet.

Jeg har valgt & ta med endringer i hele skole, - og utdanningssektoren som sadan for a vise til

bakenforliggende arsaker til at det utover pa 1990-tallet skjedde en rekke endringer.

Teoretiseringen av skoleverket kom allerede i 1990-arene. Reform -94 innfarte mer teori i
skolen, og ble i ettertid kritisert for & medvirke til «skoletapere» som droppet ut av skolen.
Tempoet pa reformendringen ble det reagert pa, og dermed ogsa den demokratiske prosessen
(Roos & Trippestad, 2015). Reformene ble sett pa i sammenheng med globaliseringstrekk,
blant annet ble PISA undersgkelser gjennomfart for farste gang i ar 2000
(Utdanningsdirektoratet, 2020). Innen hgyere utdanning skjedde det ogsa endringer.
Kvalitetsreformen ble vedtatt i 2001, og tradte i kraft fra skolearet 2003/2004
(Regjeringen.no, 2020). Ogsa her ser man gkt samarbeid internasjonalt, noe som var en
malsetting, men ogsa strukturerte og integrerte utdanningslgp. Det ble ogsa vektlagt en bedre
utnyttelse av studiedret og gkt vekt pa leeringsmilje. Laeringsformene skulle gjere studentene
mer aktive, og oppfelgingen tettere med konkrete faglige tilbakemeldinger underveis i

studielgpet (Regjeringen.no, 2020).

4.1.6 Politiets organisering og generell samfunnsutvikling

Politi- og lensmannsetaten i Norge bestar av politidirektoratet, 12 politidistrikter og
syvilserorganer: Kripos, PHS, Politiets utlendingsenhet (PU), utrykningspolitiet (UP),
@kokrim og Grensekommiseren for den norsk-russiske grense (Finstad,2018, s. 14). PST,
Politiets sikkerhetstjeneste, kalles ogsa et seerorgan, men en direkte underlagt Justis- og
beredskapsdepartementet, de gvrige syv serorganene hgrer under Politidirektoratet (Finstad,
2018, s. 14).

I min studie er det operativ tjeneste i politidistriktene, og da rettet mot de nyutdannede
politibetjentene som har veert fokusomrade. De barende ordene i politiloven er rettssikkerhet,
trygghet og alminnelig velferd (Finstad, 2018). Dette inneberer i korte trekk et vern om

personlig sikkerhet, kontradiksjonsprinsippet 12, og at staten skal opptre forutsigbart,

10 programme for International Student Assessment (PISA)

11 politiets data- og materialtjeneste (PDMT) er kommet etter at boka jeg refererte til ble utgitt (Statens
innkrevingssentral, 2018).

12 Innebeerer at ingen skal demmes uten at de far muligheten til & gjere seg kjent med beskyldningene som er
rettet mot dem og uttale seg om saken (Finstad, 2018, s. 15).
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rettferdig og tilregnelig. Det skal vere likhet for loven (Finstad, 2018). Trygghet er knyttet til
beskyttelsen av samfunnsinteresser eller allmennhetens interesser. Alminnelig velferd
innebarer at politiet ma ogsa ta seg av oppgaver som ikke direkte er en del av organisasjonens
forpliktelser (Finstad, 2018). Politiet ma forholde seg til en rekke grunnprinsipper som ble
utarbeidet av politirolleutvalget i 1981, som blant annet innebarer at politiet skal speile
samfunnets idealer, politifolk skal veere generalister, virke i samspill med publikum, vaere
integrert i lokalsamfunnet, prioritere mellom sine oppgaver med hovedvekt pa forebygging og
veere underlagt effektiv kontroll fra samfunnets side (Politiets rolle i samfunnet, 1982, referert
i Finstad, 2008). Legalitet’®, ngdvendighetsprinsippet'#og kravet om forholdsmessighet!® er
alle overordnede prinsipper som ma ses i sammenheng og justeres etter hverandre (Finstad,
2008). Det vil vaere politiet som organisasjon, men ogsa den enkelte tjenesteperson som

holdes ansvarlig for handteringen av prinsippene og retningslinjene (Finstad, 2008).

Politiutdanningen har som jeg har vert inne pa tidligere under innrammingen av teorikapitlet,
veert under store endringer. Fra 2004 og frem til i dag har utdanningen hatt en tverrfaglig,
kunnskapsbasert  tilneerming  (Ellefsen,2021). Kunnskaps- og teknologiutvikling,
internasjonalisering og globalisering har medfert endringer i kriminalitetsbildet (Ellefsen,
2021). Det stilles stadig skende krav til politiets kompetanse, noe som igjen har rettet
spgrsmalet mot en mer spesialisert utdanning (Ellefsen, 2021, s. 519). Politirollen har blitt mer
kompleks, noe som blant annet innebaerer & fornye seg og beherske teknologi. Faglighet og
kunnskap i mgte med en mer bevisst allmennhet som stiller krav om en effektiv og
kvalitetssikker polititjeneste (Ellefsen, 2021, s. 520). En generell kunnskapsutvikling i
samfunnet med blant annet et hgyere utdanningsniva ser man har hatt betydning for utviklingen
av politirollen. Overgangen fra etatskole til hggskole medfaerte at en mer erfaringsbasert yrke
gikk til et kunnskapsbasert yrke (Ellefsen, 2021, s. 521). En vitenskapeliggjering av
politiutdanningen har blant annet fart til et mer teoretisk og vitenskapelig kunnskapsgrunnlag,
den har blitt mer akademisert (Ellefsen, 2021, s. 523). Denne akademiseringen har blant annet
medfert at forskning har fatt gkt betydning og fag som tidligere 1a utenfor politifagene ikke
lenger er det. Sosiologi, psykologi og kriminologi er eksempler pa slike fag som etter 2019 ble
bakt inn i det tverrfaglige kunnskapsomradet politi og samfunn. De resterende tre
kunnskapsomradene er forebyggende politiarbeid, operativt politiarbeid og beredskap samt
etterforskning (Ellefsen, 2021). Rammeplanene har ogsa veert i endring noe som blant annet har

13 Politiinngrep ma veere forankret i lov (Finstad, 2018).
1% Innebeerer at politimakt kan benyttes, og hvor mye makt som er ngdvendig (Finstad, 2018).
15 Midlene politiet bruker, ma std i forhold til gnsket oppnadd mal (Finstad, 2018).
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medfart at tidligere stattefag har gatt over til overnevnte tverrfaglige emner. De ansatte har mer
forskerkompetanse, og det blir stadig publisert mer i antall og mangfold innen politiforskning
(Ellefsen, 2021).

Hvem er den typiske politistudenten?

Det har skjedd en rekke endringer pa hvem den typiske politistudenten er. Historisk sett var det
menn fra lavere sosiale lag mens konstablene kom fra mektige familier. De siste tiarene er det
blitt mer lik fordeling mellom kjgnnene og rekruttering av studenter med innvandrerbakgrunn

0g ogsa sakalt etnisk minoritetsbakgrunn (Ellefsen, 2021).

I 2004 ble utdanningen godkjent som bachelorgrad, og om lag en tredel av sgkerne var kvinner
(Ellefsen, 2021). 1 2009 ble politihggskolen en del av samordna opptak, og da ble
spknadsprosessen betydelig endret. Tidligere hadde sgknadene gatt direkte til hver institusjon.
Na matte studentene velge en prioritert rekkefglge pa de ulike studiestedene Oslo, Kongsvinger,
Bodg og Stavern. Sgkerne konkurrerer om studieplasser ut fra konkurransepoeng (Ellefsen,
2021). Her har poenggrensene gkt jevnt og trutt det siste tidret ved alle studiestedene. Noe av
forklaringen her er at stadig flere kvinner blir tatt opp som studenter, og rapporter fra SSB viser
at kvinner oppnar hgyere karakterer enn menn pa videregdende skole (Ellefsen, 2021). Tross
hgyere poeng blant kvinner, sa varierer det fra ar til ar hvor mange kvinner som kommer
gjennom de videre opptaksprosessene (Ellefsen, 2021). Det har ogsa vert sett nermere pa
studentenes utdanningsbakgrunn, og hvilke forventninger som ligger til grunn for & bli politi
(Ellefsen, 2021). | disse studiene kommer det frem at politistudentens motiv kan forstas som et
moralsk prosjekt (Ellefsen, 2021, s. 285). Studentene som deltok i dette studiet, uttrykte at de
gnsket seg et meningsfullt yrke der de kunne hjelpe andre og bidra til et tryggere samfunn
(Ellefsen, 2021).

4.1.7 Profesjon og utvikling av ekspertise

Profesjonssosiologi er viktig for a vite hva som kjennetegner profesjoner og
institusjonaliseringen av ekspertise (Molander & Smeby, 2013). Ekspertise viser til ferdigheter
og kunnskaper som skiller eksperter fra ikke-eksperter (Molander & Smeby, 2013). Om du er
ekspert vil ut fra dette synet avhenge av relasjonene det inngar i. Ekspertbegrepet brukes om

personer som skiller seg ut som svert dyktige innen ulike felt (Molander & Smeby, 2013).
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Ekspertiselitteraturen er opptatt av 4 se pa kjennetegn pa en ekspert, tankesett, utvikling og
hvordan eksperter foretar valg og beslutninger (Molander & Smeby, 2013).

En mate & undersgke hvordan eksperter tenker pa er & fa dem til a tenke hgyt gjennom samtale.
I tillegg er det sett pa i hvor stor grad ekspertise skyldes medfadte egenskaper, men at trening
er viktig, og at det er et samspill mellom talent og interesse. Man ma i tillegg trene spesifikt pa
det man skal bli god pa, i enkelte tilfeller har det en overfgringsverdi, men det ma ligne
situasjonen man skal veere i- og gve pa'®. Det er i midlertidig ikke nok med omfattende trening
over tid, det er ogsa helt avgjgrende hvordan en trener, og at denne treningen starter tidlig
(Molander & Smeby, 2013).

Hvordan skal profesjonsutdanninger legges opp slik at de bidrar til en god utvikling av
ekspertise? Her finnes det ulike modeller som vektlegger tekniske ferdigheter som er sentrale i
yrkesutgvelsen, generelle teorier og prinsipper som kan anvendes i yrket og kritisk analyse av
caser for a reflektere over ulike situasjoner (Molander & Smeby, 2013). Alle disse modellene
vil ha sine svakheter og begrensninger, noe som ogsa kommer frem i Schons (1987) kritikk av
profesjonsutdanninger. Gjennom veiledning og profesjonell praksis vil profesjonsutdanningene
bli mer helhetlig, og den kvalifisering som foregar nar du er kommet ut i yrkeslivet (Molander
& Smeby, 2013).

Ekspertiseforskere vektlegger erfaring og praktisk gvelse som veien til kunnskap. Dette er i trad
med det utdanningssystemet som er ved politihggskolen. I tillegg har utdanningen en fot innen
det profesjonssosiologier har hovedfokus pa, nemlig utdanning. En kombinasjon av teoretisk
og praktisk kunnskap er leerbart, og for a bli dyktig i sin profesjon kreves det omfattende gvelse,
veiledning og tilbakemelding (Molander & Smeby, 2013).

Collins (2010) har sett naermere pa forholdet mellom eksplisitt og taus kunnskap. Han skiller
mellom tre typer taus kunnskap. Den ferste formen kaller Collins svake eller relasjonelle
kunnskap, og den kan gjares eksplisitt ved behov og hvis du gar inn for det. Det kan veere at
man bevisst er taus eller ikke vil at andre skal forstd. Den andre typen er somatisk taus
kunnskap. Det omhandler maten vi mennesker tenker og erfarer verden pa, og er i stor grad
kroppslig. Den siste formen kalles for kollektiv taus kunnskap, og denne tilegner mennesker
seg gjennom a delta i sosiale fellesskap. Spraket er en slik kunnskap, og den er viktig for a

16 | idretten kalles dette spesifisitetsprinsippet, og omhandler blant annet at man ma gve over tid pa det man skal
bli god pa, og det ma ligge tett opp mot, og ligne pa de situasjoner som skal automatiseres.
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forsta sosial mening (Collins, 2010). Det vil i mange tilfeller veere en kombinasjon av alle disse
formene som ma benyttes for & handtere ulike situasjoner, og det vil vere ulik grad av nytte i &
gjere taus kunnskap direkte. Det vil veere viktig & utvikle metoder og systemer for a sikre at den
eksplisitte kunnskapen gar hand i hand med den tause (Collins, 2010). Selv om vi ikke er i stand
til @ kommunisere taus kunnskap gjennom handling direkte, sa vil det gjennom praktiske gvelser
I kombinasjon med forklaring veere en velegnet leringsform (Filstad, 2010). | politiutdanningen
vil dette veere veldig aktuelt. En like aktuell variant vil vaere mesterlere, en teori som har blitt
aktuell flere steder enn innen handverkstradisjonen (Filstad, 2010). Nielsen og Kvale (1999)
mener mesterlere som begrep ogsa kan belyse en situasjon der et individ laerer av et mer
erfarent individ. Den mindre erfarne tilegner seg ved hjelp av taus kunnskap mer kunnskap og

gkte ferdigheter gjennom & observere den erfarne (Filstad & Kvale, 1999).
Spenningsforhold mellom teori og praksis.

| enkelte tilfeller vil det veere dilemmaer knyttet til forholdet mellom teori og praksis, og det
ma ses narmere pa hva som skal vektlegges mest. Flere yrkesgrupper har gjennomgatt
reformendringer i form av en mer kunnskapsbasert retning basert pa forskning og vitenskap.
Sykepleierutdanningen og lererutdanningen har ofte veert omtalt i media og innen forskning,
og i den forbindelse kommer jeg med eksempler som viser to ulike former for dilemma mellom

teori og praksis.

Tall fra samordnet opptak, (2022), viser hgye frafallstall pa studenter som ikke gjennomfarer
studiet pa normert tid. Frafallstallene har vert hgye over en tiarsperiode. | en artikkel fra
nettsiden «Sykepleien», omtaler leder fra norsk sykepleier forbund, Sigrid Husgy Larsen, at
tallene ikke er overraskende (Dolonen, 2022). En av arsakene til frafallstallene mener hun er
fordi utdanningen har mye praksis og mye teori som skal gjennomfgres over en kort tidsramme.

Praksisperiodene kan veere vanskelige a kombinere med et familieliv (Dolonen, 2022).

Hagheim og Jenssen (2022), har forsket pa studentenes egne beskrivelser av den femarige
lererutdanningen!’. Et av hovedfunnene var at studentene var Kritiske til studiet, og mye av
arsaken er at de opplevde studiet som lite profesjonsrelevant (Hggheim & Jenssen, 2022).
Forfatterne selv omtalte dette som en teori-praksis-spenning. Praksisen ble av mange verdsatt
av studentene, men den teoretiske undervisningen ble sett pa som lite relevant. De mest sentrale

funnene var at det var en opplevelse av manglende profesjonsrelevans i studiet, og det ble stilt

1795 lzererstudenter fra to ulike grunnskolelarerutdannings institusjoner besvarte skriftlig pa spgrsmal om temaet
(Hggheim & Jenssen, 2022).

32



spgrsmal ved lerernes kompetanse. Det radet en spenning mellom individ og system (Hggheim
& Jenssen, 2022).

4.1.8 Profesjonsetikk

Politiet er samfunnets sivile maktapparat. A forvalte makt setter serlige krav til den
enkeltes vurderings- og handlingsevne. Det er derfor spesielt viktig for medarbeidere i
politiet & ha et bevisst forhold til etikk, og hva som er god moral og hvordan en bar
handle (Politiet.no, 2018).

Hva legges i begrepet profesjonsetikk? Etikk kan defineres som en bestemt form for normativ
refleksjon. Profesjonsetikk handler om et mgte med mennesker, og i stor grad av ansikt til ansikt
samhandling (Christoffersen, 2011). | tillegg er disse mgtene ofte handlingsorientert, sa de
etiske sparsmalene i profesjonsetikken er bade praktiske og teoretiske (Christoffersen, 2011).
Enkelte valg ma skje raskt, mens andre valg kan man lese seg opp pa teoretisk far man
bestemmer seg for hva man skal gjere. Man ma kunne ta gode nok argumenter slik at det kan
begrunnes et forsvarlig handlingsvalg. Selv om et valg blir tatt, og handlingen gjennomfart, sa
vil det likevel veere rom for motforestillinger. Sparsmalet er om disse motforestillingene far

utslagsgivende betydning (Christoffersen, 2011)

| politiyrket, innen operativt arbeid vil arbeidsoppgavene veere mange, og innebere at du kan
komme i situasjoner der du ma handle raskt, og stole pa at det valget du tok er forsvarlig og
fornuftig ut fra den gitte situasjonen. For & handtere slike oppgaver ma man vare forberedt, og
gis mulighet til & tenke over situasjoner man kan komme opp i. Det vil likevel vare kontrast
mellom a sta i en situasjon, samt leere om den pa forhand (Christoffersen, 2011). Den praktiske
leeringen ma skje gjennom aktuelle situasjoner som kommer opp, og da med rom for
bearbeiding etterpa (Christoffersen, 2011). En slik bearbeidelse og evaluering skal vere en del
av profesjonsetiske kvalitetssikringer. Det er ulik praksis pa dette fra arbeidsplass til
arbeidsplass (Christoffersen, 2011).

Det vil ogsa vere viktig at disse mgtene med andre mennesker er saklig og basert pa faglig
formidling. Den profesjonelle handler ut fra sitt yrkes organisasjon eller institusjon
(Christoffersen, 2011).
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Maktforholdet vil i utgangspunktet vaere skjevfordelt da det er den profesjonelle som har den
faglige kompetansen, ergo er formidlingen viktig. I noen tilfeller kan mgter vere basert pa
frivillighet, og i andre tilfeller ikke. Fra den profesjonelles side kan man oppleve det samme, at
det er en form for tvang. Det vil dermed veere viktig at det er et sett med regler a forholde seg
til, og vel sa viktig at man faktisk kan forsta situasjonen, og tilpasse seg ut fra den
(Christoffersen, 2011).

Som ansatt i politi- og lensmannsetaten skal det arbeides for fellesskapets beste i trad med lover,
regler og vare verdier (Politiet.no, 2018). Valgene som blir tatt pa jobben angar ikke bare dem
selv, men ogsa kollegaene og mennesker de mgter ellers i jobbsammenheng (Politiet.no, 2018).
Politiet skal utfere oppgaver og opptre pd en mate som opprettholder politiets tillit i
befolkningen. Malet med de etiske retningslinjene er & utvikle en positiv og god
organisasjonskultur der medarbeidere er etisk bevisste og reflekterte i sitt daglige arbeid
(Politiet.no, 2018, s. 2). Dette er bade et virksomhetsansvar, et lederansvar og et personlig
ansvar for alle medarbeidere. Etiske retningslinjer i politiet handler om integritet, apenhet,
habilitet, respekt, medarbeiderskap, lederskap og mot (Politiet.no, s. 2). For at organisasjonen
skal lykkes i arbeidet ma alle som jobber i politiet engasjere seg i dette, slik at alle gjer gode

valg hver gang det gjelder (Politiet.no, 2018).

| trdd med dette er det utarbeidet et navigasjonshjul, og bestar av et «hjul» der det i midten star
«hva gjer du?». Rundt hjulet er det ulike tema du ma tenke over, det er jus, om det er lovlig.
Det er identitet, om det er i samsvar med vare verdier. Det er moral, om det er riktig. Etikk, om
det lar seg begrunne. Omdgmme, beholder vi var troverdighet, og det er gkonomi som
omhandler om det lgnner seg (Politiet.no, 2018). Alle de overnevnte faktorene skal
politibetjentene tenke over nar de kommer til situasjoner som av ulike arsaker krever at det er

ulike valgmuligheter som igjen kan fare til ulike utfall av situasjonen.

4.1.9 Operativt politiarbeid

Hva menes med operativt politiarbeid? Det vil si arbeidet som i stor grad handler om
samhandlingen mellom «gatepoliti» og publikum (Barstad & Glasg, 2021). Det kommer frem
av rammeplanen for bachelor i politiutdanning at nar det kommer til operativt politiarbeid og

beredskap inngar falgende:
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Kunnskapsomradet handler om hvordan politiet ved handtering av pagaende
hendelser opprettholder ro og orden, skaper trygghet og sikkerhet, og yter hjelp
og service i samfunnet. Utevelse av makt og myndighet behandles. Lov og
instruksverk samt rettslige prinsipper for maktanvendelse behandles. Utavelse
av skjenn i ulike typer oppdrag inngar. Politipatruljens tekniske og taktiske
oppgave i pagaende hendelser vektlegges. Eksempler pa dette er
arrestasjonsteknikk, bruk av politiets skytevapen, polititaktikk og
utrykningskjgring. Kunnskap om planlegging gjennomfgring, ledelse og
evaluering inngar ogsa. Kommunikasjon og konflikthandtering, betydningen av
a opptre saklig og upartisk, og bevissthet om egne holdninger og opptreden
behandles. Kunnskap om utvikling og betydningen av eget fysisk
prestasjonsniva for & mestre yrkets krav inngar. Kunnskap om stress og
stressmestring, beslutningstaking, sosiale prosesser og psykisk helse inngar
ogsa. Forsknings- og utviklingsarbeid skal sta sentralt (Politihggskolen, 2018, s.
6)

Slik det kommer frem av rammeplanen ma mange av politiets oppgaver lgses ved
kommunikasjon. Den enkelte politibetjent ma ha et bevisst forhold til egne holdninger og
opptreden, og kommunikasjonen ma tilpasses ut fra hvert enkelt tilfelle (Barstad & Glasg,
2021).

Mgte med publikum har to innganger- enten pa reaktive publikumsbestillinger eller proaktive
(eller reaktive) politiinitiativer (Barstad & Glasg, 2021). Ifglge skandinaviske studier er det vist
at politiet i stor grad selv avgjer sine arbeidsoppgaver pa det operative feltet. Det kan veere
kontroller og sjekk av personer og kjaretay (Finstad, 2018). De overordnede arbeidsoppgavene
blir likevel bestemt av Stortinget som lovgiver, og er nedfelt i politilovens § 1 annet ledd:
(Barstad & Glasg, 2021)

Politiet skal gjennom forebyggende, handhevede og hjelpende virksomhet vare
et ledd i samfunnets samlede innsats for & fremme og befeste borgernes
rettssikkerhet, trygghet og alminnelige velferd for gvrig (Barstad & Glasg 2021,
S. 56).
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Dette er som sagt det overordnede, serlige ansvar, i tillegg er det generelle og spesielle
retningslinjer og prinsipper som far frem hva som ligger i politiets mandat (Barstad & Glasg, s.
56).

A utvikle en god sosial kompetanse er en viktig egenskap i privatlivet, men ogsé i vare roller
som yrkesutgvere og samfunnsborgere (Schiefloe, 2019, s. 343). Mennesker med problemer
av sosial eller psykisk karakter vil ofte akutt eller over tid fare til en svakere sosial forankring
(Schiefloe, 2019, s. 343). Skal du lykkes i & etablere gode relasjoner, vil det veere flere
faktorer som virker inn. Man ma ha kulturell kompetanse, og kjennskap til relevante atferds
normer, verdier, symboler og uttrykksformer (Schiefloe, 2019, s. 343). Den sosiale selvtilliten
og oppfatningen av egen sosial kompetanse utgjer en viktig del av individers selvbilde
(Schiefloe, 2019, s. 344). Ved manglende kulturell, - og sosial kompetanse vil det kunne fa

store ringvirkninger der det er behov for hjelp utenfra

Hvis man skal kunne lgse spesifikke problemer pa en fullgod mate er det viktig at man forstar
fenomenene, og hvorfor de oppstar (Finstad, 2018). Dette er jobben til profesjonelle og
eksperter, og for eksempel vil politiets mate med publikum by pa et mangfold av slike mgter. |
dette tilfellet vi det trekkes et skille mellom behandling og handling. Det vil veere behov for
naturvitenskapelig og samfunnsvitenskapelig kunnskap for & veere i stand til a diagnostisere,
men i mgte med mennesker som har problemer ma man ha kjennskap til ulike diagnoser slik at
man kan handle ut fra en gitt situasjon. Samtidig er feltet dynamisk, sa en handling som fungerer
i en situasjon behgver ikke a fungere like bra i en annen situasjon. Menneskelig atferd vil alltid
innebeere en faktor av usikkerhet, men ut fra sterke eller svake sammenhenger kan man til en
viss grad utarbeide ekspertsystemer som kan automatiseres (Finstad, 2018). For politiets
vedkommende kan bruk av skjgnn ogsa benyttes i enkelte tilfeller. Hva ligger i begrepet skjann?
Begrepet skjgnn er definert pa ulike mater, men ogsa som dgmmekraft, fornuft, forstaelse og
forstand og en viktig for at politiet kan veere handlekraftige og fortolkende akterer i
yrkesutgvelsen sin (Barstad & Glasg, 2021). Det er ikke mulig & lage regler for alle de

situasjoner politiet kan komme opp i, sa skjgnn blir en del av verktaykassa.

I politiloven § 6 viser det til 4 underledd som apner opp for at politiet kan utgve skjenn (Barstad
& Glasg, 2021). Nar politiet kommer opp i ulike situasjoner skal de bruke verbal
kommunikasjon pa en «mild» mate, de kan utgve en viss grad av skjgnn pa valg og bruk av

maktmidler. De har ogsa krav om objektivitet, saklighet og ivareta personvern. | siste ledd
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kommer det ogsa frem at politiet har adgang til & bruke makt for & gjennomfare sine palagte
oppgaver (Barstad & Glasg, 2021).

A utave en saklig og rettferdig bruk av skjenn innebarer mange faktorer. Etikk blir viktig, men
ogsa politiets egne opplevelser, oppfatninger og sosialisering (Barstad & Glasg, 2021).
Verdigrunnlaget hos hver enkelt betjent, men ogsa arbeidskulturen vil ha betydning.

4.2.0 Samfunnet sett fra et mikroniva

Innenfor sosiologien er det flere mater a se og studere samfunnet pa. Enkelte teorier har veert i
endring, og andre har igjen holdt seg veldig stabil tross kritikere, store forandringer og et vell
av retninger innen forskningen. Endringene pavirker livene vare, bade i et makro-meso- og

mikro-niva.

Utgangspunktet for denne oppgaven, og problemstillingen i sin helhet tar utgangspunkt i
mikronivaet og ser individenes handlinger og interaksjon som fundamentet og som
grunnleggende byggesteiner i samfunnskonstruksjonen (Schiefloe, 2019, s. 75). Forklaringer
innen denne retningen er forklaringer nedenfra, fra et mikroniva. Dette kalles det
handlingsteoretiske paradigmet, og en av hovedretningene betegnes som symbolsk
interaksjonisme (Schiefloe, 2019). Som navnet tilsier, er viktige kjennetegn pa denne retningen
interaksjon og utveksling og/eller tolkning av symboler. Et symbol er et tegn for noe, og en
meningsbarer der meningen er fastlagt gjennom sosial enighet eller former for overenskomster
(Schiefloe, 2019).

Symbolene vi bruker varierer mye, men det viktigste er spraket, og da ordenes mening.
Kroppssprak og ansiktsuttrykk har ogsa en sentral rolle. Materielle ting som klesdrakt, for
eksempel uniform, eller eiendeler kan ha symbolsk betydning. Grunnleggeren av denne
retningen, George Herbert Mead, hadde sin teori om at utviklingen av personlig identitet kom
som en konsekvens av samhandling med viktige andre (Schiefloe, 2019, s. 76). En annen viktig

bidragsyter for denne tradisjonen er Erving Goffman.

Erving Goffman var en kanadisk-amerikansk sosiolog som levde mellom 1922-1982 (Korsnes,
2019, s. 98). Goffman var opptatt av samspillet mellom mennesker, og hvordan mennesker
opprettholder deres sosiale selv. | denne sammenhengen er han kjent for a bruke teatret som

metafor, dramaturgi, i analysen av hverdagslivet (Korsnes, 2019, s. 59). Aktaren opptrer pa en
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scene, her observeres han fra publikum, og trekker seg etter hvert tilbake bak kulissene for &
forberede neste opptreden. | dette samspillet mellom mennesker er alle bade publikum og aktar
(Korsnes, 2019, s. 59).

Dette perspektivet kan oppfattes som et strategisk rollespill, og at aktgren dermed fraskriver
seg autentisitet og &rlighet. Dette har veert innvendinger som har kommet frem, men her mente
Goffman at selv om aktarene jobbet for & opprettholde selvbildet, sa gjorde de ikke det for a
skjule et dypere og sannere selv (Korsnes, 2019, s. 60). Goffman mente en godkjennelse eller
manglende godkjennelse fra andre hadde stor betydning for situasjonen. Goffman brukte
«frontstage» der mennesker bevisst har en form for inntrykksstyring, men at det er behov for et
«backstage» der man trekker seg tilbake for & forberede sin opptreden (Korsnes, 2019, s. 99).
Goffman understreker at i samspill bade med mennesker i vanlige, men ogsa i uvanlige
situasjoner, sa forventes det et samarbeidsaspekt der begge redder hverandre sine ansikt.
Forholdet mellom «frontstage» og «backstage» reiser viktige spgrsmal om hvordan vi aktarer

er, og om vi er flere ting pa en gang? (Schiefloe, 2019, s. 332).

I inntrykksstyringen har vi tre hovedtyper av kommunikative virkemidler, og disse er form,
fremtreden og det siste viktigste virkemiddelet er kulisser og rekvisita (Schiefloe, 2019, s. 330).
Formen skapes gjennom bade verbal og ikke-verbal kommunikasjon. Hva som blir sagt, men
ikke minst maten det blir sagt pa, har stor betydning for hvordan inntrykk vi far av andre. Sosiale
markgrer som ordbruk og uttale vi spille inn, kroppssprak, fakter og blikk er ogsa viktige
kjennetegn (Schiefloe, 2019, s. 330). Fremtreden som virkemiddel for inntrykksstyring
betegner Goffman som utsmykking. Utsmykking omhandler det som vi gjgr med kroppen og
utseendet, og en bestemt type klesdrakt for a signalisere tilhgrighet til en bestemt type yrke.
Harfasong, sminke og kroppsbygning er andre eksempler pa utsmykking (Schiefloe, 2019, s.
330). Det tredje viktige virkemidlet er kulisser og rekvisita. Dette virkemidlet gar ut pa a
klargjgre og arrangere scenen slik at vi kan styre det inntrykket vi gnsker & gi. Denne
tilretteleggingen av omgivelsene ved bruk av virkemidlene kan ogsa innga i det Goffman kaller

tilsynelatende arbeid, ogsa kalt «face work» (Schiefloe, 2019, s. 331).

Innenfor denne tradisjonen er samfunnet og det sosiale liv et resultat av individer som tenker,
handler og samhandler, og maten de handler pa avhenger av hvordan de tillegger den sosiale
virkeligheten (Schiefloe, 2019, s. 76). Hvordan virkeligheten fremstar for hvert individ
avhenger av erfaring, innsikt, leering og pavirkning. Ut fra det kan virkeligheten ses pa som

sosialt konstruert (Schiefloe, 2019, s. 76). Et viktig aspekt nar man skal forklare samfunnet ut
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fra en handlingsteoretisk tilneerming er a forklare hvordan varige og stabile kulturelle og
strukturelle samfunns egenskaper innen familie, arbeid, organisasjoner, institusjoner og fritid

oppstar og vedlikeholdes pa grunnlag av individuelle handlinger.

4.2.1 Fellesskap — koblede eller felles handlinger

Symbolsk interaksjonisme, heretter kalt Sl, er en retning innenfor sosiologien som kan
karakteriseres som en «handlingsteori», hvor vi betrakter samfunnet bestaende av mennesker
som handler, og fellesskap oppstar ved at menneskene interagerer med hverandre, i en eller
flere koblede eller felles handlinger (Tjora, 2018, s. 50).

En konflikt ma oppfattes som en koblet handling da det vil veere ulike scenarier som kan

oppsta, og ulike symbol vil frembringe indikasjoner pa hva som vil skje, og de ulike partene
kan tolke hensikten pa ulike mater, og dermed fare til utfall ut fra tolkning. En slik forstaelse
er en form for «rolletaking». Det vil si at vi er i stand til & tolke de ulike partenes handlinger

og intensjoner ved & sette oss inn i deres sted (Tjora, 2018, s. 50).

| et Sl-perspektiv bestar samfunnet av slike koblede handlinger. Her handler individene «mot
hverandre» med en forstaelse av hvordan man selv skal handle, og hvordan andre kommer til
a handle (Tjora, 2018). Utgangspunktet for sosialt liv skapes gjennom disse forhandsetablerte
meningene om hvordan man skal handle. Som nevnt tidligere utarbeidet Erving Goffman den
dramaturgiske metaforen for sosial interaksjon, hvor han blant annet var opphavsmann til

begrepene «frontstage» og «backstage».

Goffman har ogsa utviklet begrepet dramaturgisk lojalitet, som omhandler hvordan
mennesker i de fleste situasjoner vil stgtte opp om og spille med i hverandres selvpresentasjon
(Tjora, 2018, s. 53). Goffman var ogsa veldig opptatt av hva som var normalt og hva som
kunne regnes som avvik, og i den sammenheng ble begrepene aktelse og framferd introdusert,
og knyttes til at samfunnsmedlemmer arbeider for a uttrykke en best mulig utgave av seg selv

ovenfor andre, samtidig er vi opptatt av a redde hverandres ere.

Arbeidet til Goffman og overnevnte begreper kommer inn under interaksjonsorden eller vi
kan kalle det interaksjonsanvisning (Tjora, 2018, s. 54). A delta i et sosialt fellesskap vil

dermed innebzre a benytte seg av og formidle en interaksjonsanvisning (Tjora, 2018, s. 54).
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4.2.2 Ulike mater & forsta samfunnet pa

Nar vi skal jobbe med sosiologiske problemstillinger og analyser trenger vi ikke ta absolutte
valg mellom ulike forstaelsesmodeller, det er mulig & betrakte sosiale fenomener bade ovenfra
og nedenfra (Schiefloe, 2019, s. 423). Informantene jeg har valgt a intervjue tilhgrer det vi
kaller offentlige institusjoner, i dette tilfellet politiet. En institusjon kan vi betegne som noe
som har en spesiell plass i folks bevissthet, og fyller viktige funksjoner i samfunnet
(Schiefloe, 2019).

I de sosiale institusjonene er det sosiale strukturer, kulturelle faringer og interaksjonsmgnster
som er organisert ut fra hvilke samfunnsmessige oppgaver som skal handteres. | det norske
rettsvesen er det en rekke spesialiserte organisasjoner som sgrger for en opprettholdelse av en
sammenhengende makrostruktur (Schiefloe, 2019). Det er et omfattende regelverk som avgjer
hvordan sakene skal behandles, og hvilke rettigheter og plikter de ulike aktgrene innehar.
Over tid har det oppstatt en uformell kultur som setter rammene for atferd, verdier og
holdninger (Schiefloe, 2019). Bygninger og anlegg utgjer institusjonens infrastruktur, og
enkelte byggverk, som hgyesterett, har en tydelig symbolverdi.

Et kjennetegn ved institusjonene i dag er spesialisering og gkende grad av avhengighet
mellom ulike institusjoner slik at det dannes systemer. Det skapes orden og forutsigbarhet, og
institusjonene fremstar som kontinuitetsberer (Schiefloe, 2019). Det kan ogsa innbefatte
tverrfaglighet, der andres profesjoners perspektiver ma tas i betraktning innenfor eget
praksisfelt (Barstad & Glasg, 2021). Et eksempel pa det er nar politiet bistar eller samarbeider

med barnevernet eller helsevesenet (Barstad & Glasg, 2021).

I sosiologien regnes det som fem institusjoner som er viktige i alle samfunn. Disse er
styringssystemet, gkonomien, religionen, utdanningssystemet og familien. Jeg skal se litt

naermere pa utdanningssystemet.

Kompetanse omfatter tre komponenter: kunnskap, ferdigheter og holdninger (Schiefloe, 2019,
s. 442). Utdanningsinstitusjonen er en viktig arena for leering som er systematisert og en
bevisst aktivitet. Som jeg har veert inne pa tidligere i kapitlet, sa var det en rekke endringer
innen utdanningssystemet til politiyrket, og det er en naturlig tilpasning til det samfunnet, og
de sosiale konstruksjonene som til enhver tid er radende. De siste 200 arene er
utdanningsinstitusjonen blitt en av de viktigste sektorene i samfunnet (Schiefloe, 2019, s.
443). At vi stadig foretar forbedringer og fornyelser innen utdanningssystemet er viktig for
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fortsatt gkonomisk vekst. Samfunnsendringer krever kunnskap og kompetanse innen nye felt,
og i lgpet av de siste tiarene er det serlig fire utviklingstrekk som er viktige. Det har veert en
utvidelse av den obligatoriske skolegangen fra sju ars folkeskole til 9 arig grunnskole
(Schiefloe, 2019, s. 445). Tall fra 2012 viste at 74.5% oppnadde studie- eller
yrkeskompetanse etter fem ar (Schiefloe, 2019, s. 445). Et annet viktig trekk er at det har
veert en sterk utbygging av hgyere utdanning. Fra 1970 frem til 2016 har antall studenter gkt
fra 50 000 til 289 000. Et tredje trekk er at kvinner er blitt i flertall i videregaende og innen
hgyere utdanning. 60 prosent av studentene var kvinner i 2016 (Schiefloe, 2019, s. 445). Det
siste trekket jeg skal skrive noe om er internasjonalisering. Det er en gkende gkonomisk og
kulturell integrasjon pa tvers av landegrensene, og det har resultert i at mange norske
studenter studerer ved utenlandske laeresteder, og i 2003 ble det innfert internasjonale
gradssystemer, og karaktersystemene ble standardisert med bokstavkarakterer fra A til F pa
hagyskole og universitet (Schiefloe, 2019, s. 445).
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5.0 Analyse

| denne delen av oppgaven gnsker jeg & presentere mine funn fra analysen. Som en
hovedregel vil kodegruppene danne utgangspunkt for hva som er hovedtemaer i analysen
(Tjora, 2018, s. 50). Som en tommelfingerregel vil 3- 5 relevante kodegrupper egne seg som
basis for analytiske delkapitler i en masteroppgave (Tjora, 2018). Hensikten ved a
gjennomfare dette studiet er a finne ved hjelp av ulike tilneerminger hvordan nyutdannede
politibetjenter har forstaelse for teoretisk og praktisk kunnskap i kobling mellom utdanning og
yrkesutgvelse. Da jeg analyserte mitt materiale, fant jeg fem viktige hovedfunn. Dette er funn
jeg mener er med pa a belyse min problemstilling pa en god og relevant mate. Hovedfunnene

jeg har kommet frem til er:

Praktisk kunnskap gjennom erfaringsutveksling.
Teoretisk kunnskap gjennom dybdelaring.
Kunnskap i ulike kontekster.

Bevisstgjering av egen yrkesstolthet.

o B~ WD

Veien mot en profesjonell fagutgvelse.

For & komme frem til disse hovedfunnene laget jeg analyseskjema som var relevante ut fra
mine problemstillinger, og som var representativ for flertallet av informantene. Arsakene til at
jeg valgte a gjare det pa denne maten var at jeg ville lage et skille mellom
hovedproblemstilling og underproblemstillinger slik at ikke alt flat sammen. Det ble lettere
for min egen del & holde oversikten, og jeg hadde ogsa et gnske om at det ville skape en
struktur som gjorde det lettere for leserne & fa et system over kategoriene jeg har kommet
frem til. For & fa en best mulig oversikt nar jeg presenterer mitt datamateriale innleder jeg
hvert underkapittel med et hovedfunn. Jeg gnsker i denne delen av oppgaven a fa frem og
belyse mine informanters tanker, erfaringer og refleksjoner rundt problemstillingene, og det
vil derfor vare informantenes stemme som kommer til syne. For a fa en fin sammenheng i
oppgaven vil min rolle vere ngytral, i den forstand at jeg kommer med enkelte tolkninger
rundt sitater, men min forstaelse av det de sier i en starre sammenheng kommer i neste

kapitel.
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Figur 3: Ngkkelkoder som er relevant opp mot min problemstilling.

5.1 Praktisk kunnskap gjennom erfaringsutveksling

Ut fra mitt empiriske materiale er erfaringsutveksling ett av tre ngkkelord knyttet opp mot
ulike kunnskapsformer informantene benyttet seg av, og da i stor grad knyttet opp mot
praktisk kunnskap. Informantene samhandlet gjennom erfaringsutveksling under utdanningen,

i praksisaret og som yrkesaktiv.

Gjennom intervjuene med de nyutdannede politibetjentene kommer det frem ulike former for
fellesskap som en rgd trad gjennom utdanningslgp og ut i utevelse av yrket, og felles for dem
alle er at det skjer en erfaringsutveksling. Under studietiden var det et nert fellesskap med
medstudenter gjennom trening og lesing av pensum. | lgpet av praksisaret fikk de makker
som var mer erfaren enn dem selv, og ogsa dette samspillet bar preg av gjensidig

erfaringsutveksling.

Informantene fortalte at de faler seg verdsatt og far komme med viktige bidrag inn i jobben
som «fersk», og i tillegg erfarer de at alle kan sparre alle om rad uten at noe oppleves som

ukomfortabelt. I tillegg kom det frem at erfaringsbasert kunnskap ble sett pa som viktig.
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«Det er heldigvis en lav terskel for & sparre kollegaer om tips og en liten prat for & komme
videre i en sak. Neste gang blir jeg selv spurt, og kan bidra tilbake» (Informant 3, 2022).
Dette sitatet viser en form for gjensidighet og konformitet. Gjensidighet i den forstand at
partene gir og tar, og konformitet i den forstand at arbeidstakeren (informanten)har tilpasset

seg organisasjonens normer og regler.

Jeg har bare blitt mer og mer interessert i politifaget etter hvert som jeg har leert om
det og de forskjellige fagfeltene, og egentlig hele strukturen, hvordan det fungerer som
helhet. Det gir en mestringsfglelse rett og slett. Det er alltid noe man kan laere, man
blir aldri utleert, og det er det som gar igjen blant kollegaene ogsa, at alle spar alle. Det
er en veldig fin kultur. Na har jeg opplevd det mest [...], hvor jeg har opplevd mest av
det. [...] Selv om det er et hierarki, og at du som fersk og nyutdannet er lavest pa
rangstigen, sa kan du likevel hvis du har en god tanke, eller kommer med en god
lgsning og kan begrunne det, sa er det ikke noe i veien for at du dikterer veien videre
(Informant 8, 2022).

Dette er et sitat jeg ogsa ville ta med i denne sammenhengen. Informanten som sa dette ville
frem til at det var en lav terskel for a sparre om rad og tips politibetjenter seg imellom, men
ogsa nar det kom til ledere. Eksempler pa rad og tips kunne vaere tekniske spgrsmal og
erfaringer i de tilfeller der det var situasjoner som var uklare, og der det var behov for
praksiserfaring og teoretisk kunnskap. Her ser man ogsa et eksempel pa gjensidighet, og en
form for kunnskapsdeling som alle kan ta del i.

5.1.1 Teoretisk kunnskap gjennom dybdelaering

Det andre ngkkelordet knyttet opp mitt empiriske materiale er dybdeleering. Dybdelaering
defineres som det a gradvis utvikle kunnskap og varig forstaelse av begreper, metoder og
sammenhenger i fag og mellom fagomrader. Det innebarer en refleksjon over egen laering, og
at man nyttiggjer seg det man har leert i kjente og ukjente situasjoner, alene eller ssmmen med
andre (Udir, 2019).

Som det kommer frem i teorikapittelet om profesjonsutdanning, er en kombinasjon av
teoretisk utdanning og praktisk erfaring vesentlige brikker i veien mot ekspertise. Gjennom
veiledning og profesjonell praksis vil profesjonsutdanningene bli mer helhetlig, og den
kvalifisering som foregar nar du er kommet ut i yrkeslivet (Molander & Smeby, 2013).
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Informantene uttrykte at det rene praksisaret som er 2. aret var utrolig leererikt og viktig for a
fa teorien til & gi mening, og fa veiledning fra en erfaren makker i praksisperioden. |
praksisaret ble det satt av mye tid til refleksjon og evaluering, og det ble en gradvis overgang
til komplekse oppgaver som var ukjent. En av informantene uttrykte 2. aret pa falgende mate.
«Under 2. aret er du pa mange mater beskyttet for a kunne lzre. Du ber kunne lovverket, men
ellers er det ingen store forventninger til deg» (Informant 5, 2022). Deler av sitatet, 1. setning,
tolker jeg som en forstaelse av at du tilegner deg kunnskap hvis du far tid til & la kunnskapen
synke inn, og at graden av ansvar og risiko er lav pa de ulike oppdragene praksiseleven drar ut
pa for det viktigste er at det skjer en gradvis utvikling av erfaringskunnskap og forstaelse av
ulike oppdrag som kan mate politibetjentene etter endt utdanning.

Under utdanningen pa PHS, hovedsakelig pa 1.aret, uttrykte informantene om at det ble laget
caser pa tvers av fag der man fikk brukt mye av teorien man hadde lart. Ofte matte studentene
selv spille roller som inngikk i casen, men det hendte ogsa at det ble benyttet eksterne og da
sa flere av informantene at det ble enda mer virkelighetsnart. Disse casene ble i ettertid nar
man var kommet ut i jobb sett pa som veldig viktige, og ble ogsa trukket frem som eksempler
pa noe man skulle gnske at det var enda mer av under selve utdannelsen pa 1.aret og 3.aret.
Dette var faktorer som var med pa a bidra til at de erfarte at det var samsvar mellom praktisk
kunnskap og teoretisk kunnskap. Casene ble trukket frem som eksempler pa tverrfaglighet, og
jeg trekker inn to sitater for & fremheve at dette var leeringsmetoder som ble sett pa som

nyttige, men ogsa for a vise til den gradvise overgangen av & se sammenhenger mellom fag.

«Casene vi hadde pa PHS virket litt overdrevne i starten, men ser i ettertid at de var veldig
realistiske» (Informant 1, 2022).

«Casearbeid var en fin mate a flette ulike fag inn i en stor situasjon. Du fikk brukt masse av
det du hadde leert i teorien, og na i ettertid skulle jeg @nske at det var enda mer av dette fordi

jeg leerte veldig mye» (Informant 5, 2022).

«Vi ble drillet i hvordan vi skal tenke i forhold til oppgavelgsning med konkrete eksempler
fra virkeligheten. Vi har mange lover a forholde oss til, men alle har et formal og en hensikt,

og det blir det lettere & se ved denne type jobbing» (Informant 3, 2022).

De to siste sitatet far frem en forstaelse av hvordan man kan kombinere mellom teoretisk
kunnskap og praktisk kunnskap, og det er entusiasme knyttet til at teoretisk kunnskap ble
anvendt i en praktisk sammenheng. Jeg tar med et siste sitat for a vise til en annen forstaelse

av teoretisk kunnskap og praktisk kunnskap.
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Sosiologifaget for meg opplevde jeg som lite relevant. For a si det litt flasete, men hvis
du kommer fra et mgblert hjem, og har lzrt folkeskikk og generelt det & vise andre
mennesker respekt, uavhengig av livssituasjon, sa lerte jeg ikke sa mye nytt. Men for
andre som kommer fra andre livssituasjoner, sa er det nok et fag som det kan vare

greit & ga gjennom for 4 starte en tankeprosess (Informant 4, 2022).

Intervjuer: Kunne det veert gjort noe for a tilpasse innholdet slik at det opplevdes mer

relevant? (Egen kommentar, 2022).

Da matte man ha utvidet faget, fordi fagplanen vi hadde nae jeg var student var fordelt
over veldig mange fag med fa studiepoeng i hvert fag, sa det ble fokusert bare pa noen

fa tema (Fortsettelse, informant 4, 2022).

| sitatet og samtalen med informant 4 ser jeg et eksempel pa at deler av definisjonen pa
dybdelearing treffer med innholdet. Dybdelaring innebarer en refleksjon over egen lering, og
at man nyttiggjer seg det man har leert i kjente og ukjente situasjoner, alene eller sammen med
andre (Udir, 2019).

«Det var mye pugging av lovverket pa 1. aret, men jeg skjegnner hvorfor vi ma gjere det»
(Informant 3 2022).

Dette sitatet og lignende fortellinger fra intervjumaterialet tolker jeg som terping av fagstoff
rett fra leerebgkene, og det er en veldig ngytral beskrivelse av teoretisk kunnskap, med det
mener jeg at det var liten entusiasme nar det ble fortalt, men det var tydelig formidlet at

lovverket ma man kunne til «fingerspissene».

Jeg trekker inn et siste sitat som er med pa a fa et helhetsbilde mellom forstaelse av teoretisk,
-, 0g praktisk kunnskap og koblingen mellom utdanning og yrkeslap:

Det jeg savner er et starre helhetsbilde som jeg faler jeg ikke fikk far jeg kom ut i
jobb. PHS ga deg verktgyene. Du lerer a skrive rapporter, og du laerte deg at i de og
de situasjonene skal du benytte de og de lovene, men det er farst nar du kommer ut i
jobb at du lerer deg & se sammenhengene, nar du skal bruke lover og regler og hvorfor
du skal bruke de. Da far du erfaringene og de nyansene som gjgr at du kan sette

sammen helheten (Informant 7, 2022).
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5.1.2 Kontekst — digital kompetanse og psykiatri

Det siste ngkkelordet som er koblet opp mot analysen er kontekst. Gjennom intervjuene med
informantene er mitt funn at forstaelsen av teoretisk kunnskap og praktisk kunnskap i
koblingen mellom utdanning og yrkespraksis i noen sammenhenger blir preget av kontekst.
Kontekst blir definert som en sammenheng noe befinner seg i, og konteksten er forholdene i

omgivelsene som er relevante for forstaelsen eller tolkningen av dette (snl.no, 2022).

Datateknologi, ogsa omtalt i datamaterialet som digitale spor, digitale ferdigheter, databeslag
og digital kompetanse. Innenfor dette omradet var det en forstaelse av at behovet for teoretisk,
- og praktisk kunnskap hadde ekspandert. Det varierte om informantene hadde blitt
uteksaminert fra PHS for 1- 5 ar siden, men felles for dem alle var at de fortalte om et gkt
behov for digitale ferdigheter. Med en arbeidsdag som bade er operativ og innen
etterforskning fortalte informantene at det innen de siste arene blitt mange saker som bunner i
noe som har foregatt over internett. Det kommer frem i samtalene at de som nettopp er
ferdigutdannet har fatt langt bedre opplearing enn de som har gatt ut av PHS for mange ar

siden, og her kom det frem at skillet var betydelig. En informant sa falgende om temaet:

«Alle vet at det er vi nyutdannede som er best pa datateknologi, sa vi blir plassert med en

erfaren slik at vi kan leere videre det vi kan» (Informant 6, 2022).

Pa grunn av en samfunnsendring med datakriminalitet som har gkt i omfang, tyder mine funn
pa at det ut fra konteksten vi lever i, er en mangelfull teoretisk, - og praktisk kunnskap i deler
av organisasjonen nar det kommer til datateknologi, samtidig er det en gkning i teoretisk
kunnskap, i form av faginnhold ved de ulike studiestedene ved PHS nar det kommer til
datateknologi.

Mgte med mennesker innen psykiatrien er en kobling mellom teoretisk, - og praktisk

kunnskap der forstaelsen er noe sprikende.

Det vil veere behov for naturvitenskapelig og samfunnsvitenskapelig kunnskap for a vaere i
stand til & diagnostisere, men i mgte med mennesker som har problemer ma man ha kjennskap
til ulike diagnoser slik at man kan handle ut fra en gitt situasjon (Schiefloe, 2019).
Informantene uttrykte at de fikk stadig mer kontakt med mennesker som er psykisk syke.
Informantene uttrykte empati og forstaelse for deres situasjon, men fglte ogsa pa at de kom til
kort i enkelte situasjoner. De manglet tilstrekkelig med teoretisk kunnskap til & forsta det
totale bildet av ulike situasjoner. «Vi er ikke helsepersonell» var det en informant som
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uttrykte, og som jeg synes forklarer dette godt pa en lettfattelig mate, men samtidig lgser det
ikke problemene. Informantene erfarte at den kunnskapen de hadde fatt under utdanningen,
med forstaelse for hvorfor enkelte grupper havner utenfor som viktig. Kjennetegn pa ulike
diagnoser ble ogsa sett pa som relevant, men pa den annen side var det flere informanter som
syntes deler av disse emnene ble for omfattende. Det ble mange begreper og mye pugging. De
savnet mer konkrete verktay i mate med psykisk syke som de kunne benytte i

arbeidshverdagen sin.

Dette litt tvetydige som kom frem under dette temaet, gjer at jeg angrer pa at jeg ikke spurte
mer utfyllende med oppfelgingssparsmal, men jeg tolker det som kom frem av materiale som
at politibetjentene hadde empati og forstaelse for de psykisk syke, de ville hjelpe, men mangler
tilstrekkelig med kunnskap til & forsta situasjonene fullt ut, samtidig som at de som generalister
ikke vil ha et kunnskapsniva pa lik linje med helsepersonell eller spesialister. 1 Norge er
inngangsbilletten bredde som generalist, derfra kan du tenke dybde og bli spesialist. Denne
diskusjonen hadde jeg med flere informanter, og det var litt ulike meninger og ikke noe entydig
svar pa hva som var hensiktsmessig a tenke i tiden fremover. En av informantene kom med

fglgende utsagn:

«Du ma bli alt, eller sa far du ikke bli noe» (Informant 5, 2022).

Her var det tydelig at naleyet med fysiske krav ble stilt i et noe kritisk perspektiv, og at man
rekrutteringsmessig gar glipp av mange flinke etterforskere pa generalist, - og spesialistniva

siden alle ma «ut pa en 3000 meter lang lgpetur farst» (Informant 5, 2022).

5.1.3 Politi med et vakent blikk

Gjennom analyseprosessen kom jeg ogsa frem til en ngkkelsetning som er et funn jeg vil drafte
mer detaljert i neste kapitel. Jeg vil starte dette underkapitlet med en figur som far frem funnet,
og ulike deler som ledet frem til ngkkelsetningen.
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Figur 4: Analytisk funn basert ut fra empirisk materiale.

De samfunnsvitenskapelige fagene ved PHS, har som jeg tidligere har skrevet om i
teorikapittelet, veert under endring. Etter omleggingen fra fagseyler til profesjonssayler ble det
gkt vekt pa tverrfaglighet og en malsetning om a besta kompetansemal uavhengig av hvilke fag
de 1a under (Aas, 2019). Altsa en gkt helhetstenking der fagene blir bakt inn i hverandre. Det
er likevel en del kategorier og tema som kommer frem i den analytiske prosessen som er av
samfunnsvitenskapelig art. Kommunikasjon og konflikthandtering er to tema som gar igjen, og
da sarlig knyttet opp mot alle samfunnsgrupper med en malsetning om & vise respekt og
anerkjennelse av alle borgere. Pa den maten oppnar politibetjentene autoritet, og jobber i trad
med god omdgmmebygging.

«Kommunikasjon og konflikthandtering- det faget bruker vi hele tiden. Det kan vere alt fra a
prate med en psykotisk person, og hvilke teknikker vi da skal benytte oss av, og dette lerte vi
pa PHS. Man snakker ikke pa samme maten med disse personene som man gjgr med en frisk

personx» (Informant 2, 2022).

Kommunikasjon, bade verbalt, men ogsa non verbalt blir trukket frem som grunnleggende
viktig i alle relasjoner, men ogsa i situasjoner som oppstar bratt og der utfallet av situasjonen
er uklart. 1 denne sammenhengen blir det under intervjuene trukket inn uniform, blikk,

fremtoning og sindighet.

Gjennom de samfunnsvitenskapelige fagene har vi lart oss at vi ma veere obs pa var

egen fremtoning. Det kan veere alt fra a sla ned blikket til & ta av lua i situasjoner der
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det er personer som blir veldig utrygge. Vi ma holde hendene i ro og ikke ta pa noe.
Da far vi roet litt ned pa stemningen og apnet opp for en dialog (Informant 7, 2022).

Vi leerte i samfunnsfagene & forstd relasjoner mellom personer, hvordan bygge
relasjoner og hvordan vi skal opptre. Det kan veere at man har et annet kroppssprak enn
det man egentlig @nsker, sa vi leerte mye om det. Dette var viktig slik at den andre parten

foler seg verdsatt og respektert (Informant 1, 2022).

Disse sitatene og lignende empirisk materiale far frem flere sider ved yrkesutavelsen. Det vitner
om en trygghet i rollen som politi der du evner a ta signalene situasjonshestemt. Det handler

om & vaere medmenneske.

«Ja, hvordan har de samfunnsvitenskapelige fagene preget meg? Der og da falte jeg nok ikke
at det preget meg, men ser i ettertid at det nok har gjort det. De fleste av oss er ganske unge nar
vi starter ved PHS, sa enkelte fag trenger litt modning og erfaring for a virkelig se nytten av
dem» (Informant 6, 2022). Dette sitatet far frem at vi mennesker hele tiden er i utvikling, og at
verdien av kunnskap har ulike sider og prosesser. Kjgnn kan ogsa spille en rolle, og det skal jeg

komme narmere inn pa i neste hovedkapittel.

En form for et ankepunkt for mine funn er likevel det faktum at de nyutdannede politibetjentene
kommer inn som studenter ved PHS med en forhistorie, sa deres identitet gjennom
sosialiseringsprosessen for, da og i ettertid som yrkesaktiv vil veere med a forme deres syn pa
seg selv og andre. I neste delkapittel skal jeg se litt mer helhetlig pa hvordan de nyutdannede

politibetjentene tenker og forstar veien mot en «ferdigvare» for a sitere Aas (2014).

5.1.4 Et steg av gangen mot en profesjonell fagutevelse

| dette delkapittelet skal jeg ved hjelp av sitater og analyseskjemaet legge frem det siste

funnet mitt.
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Figur 5: Visuell fremstilling av veien mot funn 5.

«Det er mye vi lzerer na som de ikke hadde pa politihggskolen for noen fa ar siden,
blant annet OSINT- Open Source Inteligence, det er pne kilder pa nettet der vi finner
informasjon. Vi har veldig mye bruk for det, for det er s& mye som foregar over nettet
na. Generelt tenker jeg at vi far bruk for alt vi leerte pa PHS, det er ikke den ting jeg

tenker er lite relevant for jobben» (Informant 2, 2022).

Sitat 1 og tilsvarende empirisk materiale far frem at utdanningens innhold stadig er i endring,
i samsvar med samfunnets struktur og nye tilfeller av spesialisering innen flere omrader. Det
gar ogsa igjen i materialet at utdanningsinnholdet pa PHS ble sett pa som relevant, derav
farste rektanguleere figur med PHS ga deg alle verktgyene, og rektanguleer figur nummer tre

med kunnskapsbasert praksis.

«Vi bruker a sammenligne det med et beger som fylles opp, og for noen er ikke dette begeret
sa stort. Det viktigste er at det begeret ma ikke fylles over. Ting ma bearbeides og reflekteres

over hele tiden» (Informant 3, 2022).

Dette sitatet har flere sider. For det farste ma du ta litt ansvar for deg selv og egne
begrensninger. For det andre er veien mot profesjonell fagutevelse a bearbeide og reflektere
over situasjoner og oppgaver man kommer opp i som yrkesutever. For det tredje vil det alltid
veere individuelle forskjeller pa hvordan yrkesutgvelsen handteres. Rektanguler figur nummer

to er bearbeidelse og refleksjon.

«Alt vi foretar oss er i samsvar med politiloven, men i enkelte situasjoner ma man bruke

skjgnn, men da er det viktig at vi samtidig holder oss pa en rettferdig linje som er etisk
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forsvarlig. Jeg er veldig opptatt av a ikke gjare forskjell pa folk. Jeg vil ikke hare i ettertid at
jeg er kompis med noen, og behandler andre igjen mye strengere» (Informant 9, 2022).

Sitatet far frem en fagutgvelse i trad med regler for politiets mal og oppgaver, men ogsa at i
enkelte situasjoner ma det benyttes skjgnn, derav rektanguler figur nummer tre som er

handlingsrom med etisk forankring.

«Nar man er helt fersk i jobben kan vi bli litt opphengt i regler og loven slik at vi ikke klarer &
se helt sammenhengen. De med mer erfaring har lettere for & se sammenhengen ut fra at de
har veert gjennom lignende situasjoner s mange ganger» (Informant 10, 2022). Her ser man
et eksempel pa at teoretisk kunnskap med en praktisk anvendelse kan veere vanskelig som

nyutdannet fordi den erfaringsbaserte kunnskapen ikke er nok innarbeidet.

Det jeg savner er et starre helhetsbilde som jeg faler jeg ikke fikk for jeg kom ut i
jobb. PHS ga deg verktayene. Du lzrer a skrive rapporter, og du leerte deg at i de og
de situasjonene skal du benytte de og de lovene, men det er fgrst nar du kommer ut i
jobb at du lzrer deg & se sasmmenhengene, nar du skal bruke lover og regler og hvorfor
du skal bruke de. Da far du erfaringene og de nyansene som gjgar at du kan sette

sammen helheten. (Informant 7, 2022)

Sitat nummer fem i dette underkapittelet har jeg benyttet under funn tidligere ogsa, men min
tolkning er at sitatet illustrerer en forstaelse av at veien mot en profesjonell fagutgvelse tar tid,
og krever at de ulike teoretiske bitene ma settes sammen til en samlet helhet der yrkesutgvere
har teorigrunnlag, forstar nar du har behov for a bearbeide opplevelser, reflekterer i ettertid
alene og sammen med kollegaer over situasjoner, handler i kraft av politiloven og en bevisst

bruk av skjgnn med etisk forankring, og over tid utvikler en profesjonell fagutavelse.
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6.0 Drofting

| denne delen av oppgaven gnsker jeg a drgfte mine funn opp mot teori, forskning og mine
problemstillinger. Resultatene er beskrivelser av forskningsdeltakernes meninger, og de
snakker ikke for seg selv (Nilssen, 2021). Gjennom tolkninger forteller forskeren leseren hva
hun mener fortellingen betyr, og her trekker man frem teorien igjen (Nilssen, 2021).

Jeg gnsker a se pa sammenhenger som finnes mellom det informantene fortalte og det teorien
jeg har vektlagt i denne oppgaven sier. | denne delen av oppgaven har jeg valgt & komprimere
de fem hovedfunnene fra analysedelen i kapittel 5 ned til tre hovedfunn som far frem de mest

relevante trekkene sett opp mot problemstillingene.

| forrige kapittel hadde jeg gjennom analyseprosessen kommet frem til funn, mens i denne
delen av tolkningsprosessen skal jeg skape mening til funnene (Nilssen 2012). Kapittel 5
dannet utgangspunkt for temaene jeg diskuterer i dette kapittelet. For & fa frem en samlet
oversikt, vil figur 6, vise temaene direkte knyttet opp mot hver problemstilling. 6.1 drafter
funn fra gul boks i figur 6, 6.1.1 drgfter funn fra grenn boks og 6.1.2 drgfter funn fra bla boks.
Under delkapittel 6.1.3 vil jeg oppsummere problemstillingene i sin helhet.

Hva er nyutdannede politibetjenters forstaelse av teoretisk, - 0
praktisk kunnskap i koblingen mellom utdanning og yrkesprak

- Praktisk anvendelse av teoretisk kunnskap.

hvilke mater har de samfunnsvitenskapelig
veert med & forme nyutdannede politibetjenter i

- Bevisstgjering av egen rolle som politi

Figur 6: Inspirert av Nilssen (2012, s. 85-86).
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6.1 Praktisk anvendelse av teoretisk kunnskap

Politiutdanningen og politiet som profesjon star i et spenningsfelt mellom flere ulike
kunnskapsformer. Aas (2019) har i sin forskning konkretisert at til tross for at
generalistkompetansen er et uttalt ideal for politiyrket har ogsa krav til spesialisering gkt i de

senere ar. Forholdet mellom bredde og dybde i utdanningen er vesentlig for yrkesutgvelsen.

Hva er nyutdannede politibetjenters forstaelse av teoretisk, - og praktisk kunnskap i koblingen

mellom utdanning og yrkespraksis?

Som det kommer frem i teorikapittelet om profesjonsutdanning, er en kombinasjon av
teoretisk utdanning og praktisk erfaring vesentlige brikker i veien mot ekspertise. Gjennom
veiledning og profesjonell praksis vil profesjonsutdanningene bli mer helhetlig, og den
kvalifisering som foregar nar du er kommet ut i yrkeslivet (Molander & Smeby 2013). Disse
trekkene finner jeg i mitt analytiske materiale. Teoretisk kunnskap blir relatert til lovverk, de
mer handfaste kompetansemalene og deler av psykologifaget som gar pa kjennetegn pa
diagnoser i psykiatrien. Det kommer frem av materialet mitt at det er en felles forstaelse for at
lovverket er viktig & pugge under utdanning, det er helt avgjerende for daglig yrkespraksis at

lov om politiet (politiloven) skal politibetjentene ha kontroll pa.

Teoretisk kunnskap blir ogsa relatert til deler av psykologi faget, selv om det na er bakt inn i

profesjonssgyler, som var en endring som kom med rammeplanen av 2007 (Aas, 2019). | mitt
empiriske materiale kommer det frem at teoretisk kunnskap som ikke lar seg direkte anvendes
praktisk blir ansett som for detaljert med mye bruk av fremmedord og vanskelige begreper, og

da seerlig knyttet opp mot emner i psykologi.

Praksisaret som er pa 2. aret var utrolig lzererikt og viktig for a fa teorien til & gi mening, og fa
veiledning fra en erfaren makker i praksisperioden. Her ser man at politistudentene innser at
teoretisk kunnskap har en praktisk anvendelse. Tverrfaglige caser er ogsa ngkkelord i denne
sammenhengen. Disse casene ble praktisert pa 1. aret og 3.aret, og er enda et eksempel pa en
overgang fra teoretisk kunnskap til praktisk bruk. Ofte matte studentene selv spille roller som
inngikk i casen, men det hendte ogsa at det ble benyttet eksterne, og det ble sett pa som enda
mer virkelighetsnart. Leaererne var observaterer under disse praktiske oppgavene, og etterpa
ble det evaluering og refleksjon rundt hva som ble gjort, og hva som kunne veert gjort
annerledes. Denne maten & jobbe pa kan kobles opp mot metoder og systemer for a sikre at

54



den eksplisitte kunnskapen gar hand i hand med den tause som jeg viste til i teorikapittelet
(Collins, 2010). Selv om vi ikke er i stand til & kommunisere taus kunnskap gjennom handling
direkte, sa vil det gjennom praktiske gvelser i kombinasjon med forklaring vare en velegnet
leeringsform (Filstad, 2010). Disse casene ble i ettertid nar man var kommet ut i jobb sett pa
som veldig viktige, og ble ogsa trukket frem som eksempler pa noe man skulle gnske at det
var enda mer av under selve utdannelsen pa 1.aret og 3.aret. Dette tilsvarer med funn fra Aas
(2014). Dette var faktorer som var med pa a bidra til at de erfarte at det var en klar kobling
mellom utdanning og yrkesutevelse, mellom teoretisk kunnskap og praktisk kunnskap.
Knyttet opp mot sosiologisk teori vil man i en tverrfaglig case'® ifglge Goffman veere
«frontstage», og hva som blir sagt, og ikke sagt, har stor betydning. Likesa kroppssprak, blikk
og fakter. A fange opp alle disse signalene krever trening, og vil veere en av mange smé
faktorer som kan fa stor betydning for hvordan videre hendelsesforlgp vil utarte. Under en
fiktiv case vil veiledning og tilbakemelding bli gitt og hver enkelt kan korrigere og forberede
seg til en ny situasjon «backstage».

Ifalge det handlingsteoretiske paradigmet er samfunnet og det sosiale liv et resultat av
individer som tenker, handler og samhandler, og maten de handler pa avhenger av hvordan de
tillegger den sosiale virkeligheten (Schiefloe, 2019, s. 76). Hvordan virkeligheten fremstar for
hvert individ avhenger av erfaring, innsikt, leering og pavirkning. Ut fra det kan virkeligheten
ses pa som sosialt konstruert (Schiefloe, 2019, s. 76). Ut fra denne teoretiske rammen tolker
jeg det som at den sosiale virkeligheten oppleves mer naturtro nar eksterne individer bidrar til
casearbeid med operative hendelser som skal lgses opp i, og pa denne maten opplever

studentene at de far erfaring, opplever laering og pavirkning de har tro pa fungerer.

Mine funn tydet pa at nar studentene sammen kan lgse slike tverrfaglige, komplekse oppgaver
erfarer de at de sitter igjen med mer lzering enn ved a lese seg opp pa teori hver for seg. Scenarier
studentene ikke visste av blir sett i sammenheng med mer kjente oppgaver, og studentene ser
et menster, at de skal fglge de samme prinsippene uavhengig av omfang. Ogsa etter endt
utdanning ser jeg lignende trekk ved at kollegaer sammen utveksler erfaringer og spgr om
veiledning og rad. De nyutdannede politibetjentene har god digital mestringsfalelse, og bidrar
med denne kunnskapen til fellesskapets beste, og de erfarne politibetjentene blir ansett av de
mer uerfarne som ressurspersoner som har mye anvendelig erfaringskunnskap. Teorien viser at

dette kan gjenspeile en form for mesterlaere, en teori som har blitt aktuell flere steder enn innen

18 Eksempler pa caser kan veere en bilulykke med et sammensatt skadeomfang.
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handverkstradisjonen (Filstad, 2010). Nielsen og Kvale (1999) mener mesterlere som begrep
ogsa kan belyse en situasjon der et individ lerer av et mer erfarent individ. Den mindre erfarne
tilegner seg ved hjelp av taus kunnskap mer kunnskap og gkte ferdigheter gjennom a observere
den erfarne (Filstad & Kvale, 1999).

Figur 7 viser en utvidet forstaelse av hvordan jeg tolker hovedproblemstillingen basert pa
empiriske funn. Teoretisk kunnskap med blant annet politiloven og grunnleggende teoretisk
kunnskap fra PHS bar ligge til grunn nar det er bade praksisperiode pa 2. aret, men ogsa etter
endt utdanning som yrkesaktiv ma den teoretiske kunnskapen anvendes praktisk og her vil
innspill fra kollegaer, makkere og ledelse spille en rolle. Den praktiske kunnskapen med den
teoretiske kunnskapen i bunnen, vil ha betydning for hvordan politibetjenten handterer
handlingsrom og bruk av skjgnn. Over tid vil politibetjentene se strukturer og sammenhenger.
Delene, eller bitene, har gatt over til et helhetsbilde, og den toleddete generalistkompetansen
som kom som fglge av revideringer av rammeplaner, (Aas, 2019), har jeg tatt med for a
illustrere at ved en kombinasjon av teoretisk kunnskap og praktisk kunnskap over tid har

politibetjentene en forstaelse av at du over tid dekker bade genralist-1 og generalist-2

omradet.
/
Ve ~ Prakti‘nskap e ™
«Politi . . * Systemer
i&llstllovi? « Erfaringsutveksling . S{ruktur or
G -Velr ﬂlygnti__ AREE T *Generalist 1 og 2-
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Figur 7: Min tolkning av hovedproblemstilling basert ut fra analytiske funn.
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Ut fra Goffman sin teori ser man gjennom ny erfaring og innsikt at den sosiale virkeligheten
forskyves, i den forstand at det studentene trodde ikke var en reel sosial virkelighet faktisk er
det. Samtidig oppleves det greit siden det er under veiledning og i en opplaringssituasjon. Nar
man da opplever det samme i yrkeslivet har man allerede opplevd denne sosiale virkeligheten,

0g man kan ta i bruk de samme verktgyene som man benyttet gjennom utdanningslgpet.

En kombinasjon av teoretisk og praktisk kunnskap er leerbart, og for a bli dyktig i sin
profesjon kreves det omfattende gvelse, veiledning og tilbakemelding (Molander, 2013). |
mitt empiriske materiale ser man en praktisk anvendelse av teoretisk kunnskap, og det er blant
annet pa grunn av omfattende gvelse hele praksisaret, men ogsa under det farste, - og det siste
aret ved bachelorutdanningen. Veiledning og tilbakemelding gar som en rad trad fra
utdanningen ved PHS mellom medstudenter, laerere og eksterne til opplaring. Den gar videre
til praksisar mellom praktikant og erfarne makkere og dens ledelse. Den gar ogsa som
bindeledd mellom utdanning og yrkesliv, og som jeg har veert inne pa tidligere sa vil ulik grad
av teoretisk kunnskap under utdanning sgrge for via kontekstuelle forhold at bade ferske og
mer erfarne politibetjenter vil ha behov for rad og praktisk kunnskap fra andre. Revideringer
av rammeplaner og samfunnsendringer gjer at vektskala pa den rent teoretiske kunnskapen vil

variere.

6.1.1 Bevisstgjering av egen rolle som politi

Hove (2012) sin studie over nytilsatte politibetjenter som viser til kompetanseomrader de har
tilegnet seg under utdanning og gapet opp mot der de mener de ulike omradene bear ligge, tyder
pa at omrader som evne til innlevelse i andre menneskers situasjon er ansett som viktig, og her
har de tilegnet seg mye kompetanse. Det samme gjelder etisk vurderingsevne og toleranse, evne
til & verdsette ulike synspunkter (Hove, 2012, s. 83). Det var samsvar mellom mine funn og
tidligere forskning pa disse omradene. Det vil allikevel vere en viss forskjell siden Hove (2012)
sine resultater er kvantitative gjennom spgrreundersgkelser der nytilsatte ble spurt konkret om
de ulike omradene. | min studie ser jeg den samme tendensen uten at det er spurt direkte om

disse kompetanseomradene, men gjennom en helhetsvurdering av det empiriske materialet.

Gjennom semistrukturerte intervju fikk jeg et fyldig empirisk materiale, og det kom frem ulike

mater dette emnet har preget politibetjentene pa. Som en liten digresjon vil jeg bare kortfattet
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skrive litt om hva som ligger i samfunnsvitenskapelige emner. Emnet heter na politi, samfunn
og etikk, og henter sitt faglig innhold fra filosofi, historie, statsvitenskap og sosiologi
(Politihggskolen 2022), og har som vist under teorikapittelet og ved tidligere forskning (Aas,
2019) hatt justeringer av innhold, bade far og etter at politiskolen ble til politihggskolen i 1992
(Ellefsen, 2021). Informantene som jeg intervjuet hadde samme emne, men programplan for
tidsrommet 2019-2022, og noen av informantene kom under fagplan for bachelor-
politiutdanning 2018-2021 (Politihegskolen, 2018). | fagplanen for 2018-2021 het
hovedomradet politi og samfunn, og var da et tverrfaglig hovedomrade som besto av emnene

politileere, forvaltningsrett, sosiologi, kriminologi og yrkesetikk (Politihggskolen, 2018).

Aas (2019) pekte pa funn i rammeplaner der det etter endringer fra fagsayler til
profesjonssgyler ble laget en toleddet modell med generalist-1,- og generalist-2 ferdigheter.
Generalist- 1 gikk i hovedsak pa hva politiet skal gjare, og generalist- 2 pa hvem politiet er.
Med bakgrunn i generalist- 2 ferdighetene og egenskapene fant jeg i mitt materiale funn som
ledet frem til at bevisstgjering av hvem man er som politi er mater de samfunnsvitenskapelige
fagene ved PHS veert med & forme nyutdannede politibetjenter i yrkesutgvelsen. Jeg vil
dermed forklare figur 4 litt mer detaljert. Gjennom a fa gkt kunnskap om samfunnet, og de
ulike samfunnsgruppene har dette fart til en innsikt og refleksjon over hvordan man best kan
ivareta alle samfunnsmedlemmene. Dette har igjen fart til at politibetjentene er seg bevisst sin
egen sosiale rolle atferdsmessig. Dette vil jeg underbygge med a knytte et av sitatene fra
delkapittelet med resultater opp mot Goffman sine teorier. Sitatet fra informant 7 (2022) som
jeg la frem under 5.1.3 om hvordan mgte publikum som er utrygge er ifalge SI- perspektivet
former for inntrykksstyring. Her har vi tre hovedtyper av kommunikative virkemidler, og
disse er form, fremtreden og det siste virkemiddelet er kulisser og rekvisita (Schiefloe, 2019,
s. 330). Formen skapes gjennom bade verbal og ikke-verbal kommunikasjon. Hva som blir
sagt, men ikke minst maten det blir sagt pa, har stor betydning for hvordan inntrykk vi far av
andre. Sosiale markgrer som ordbruk og uttale vi spille inn, kroppssprak, fakter og blikk er
ogsa viktige kjennetegn (Schiefloe, 2019, s. 330). Det kom ikke frem i materialet hva som ble
sagt, men sosiale markarer som kroppssprak, blikk og fakter var tydelige trekk. Fremtreden
som virkemiddel for inntrykksstyring betegner Goffman som utsmykking. Utsmykking
omhandler det som vi gjgr med kroppen og utseendet, og en bestemt type klesdrakt, i dette
tilfellet politiuniformen, for a signalisere tilhgrighet til en bestemt type yrke. Ifglge sitatet og
maten det ble fortalt pa, sa skjgnte politibetjenten at uniformen ble litt urovekkende for

vedkommende i den gitte situasjonen, og dermed med a sla ned blikket, ta av lua og holde
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hendene i ro, ble situasjonen mer dempet. Det tredje viktige virkemidlet er kulisser og
rekvisita. Dette virkemidlet gar ut pa a klargjere og arrangere scenen slik at vi kan styre det
inntrykket vi gnsker a gi (Schiefloe, 2019, s. 330) Ogsa her kunne man ifglge sitatet og
funnene se at dette var en bevisst og strategisk handling, politibetjenten hadde
inntrykkskontroll. Her ser vi et eksempel pa Goffmans begrep «Face Work». Sitatet viste et
eksempel pa at samfunnet bestaende av mennesker som handler, og fellesskap oppstar ved at
menneskene interagerer med hverandre, i en eller flere koblede eller felles handlinger (Tjora,
2018, s. 50).

En konflikt ma oppfattes som en koblet handling da det vil vare ulike scenarier som kan

oppsta, og ulike symbol vil frembringe indikasjoner pa hva som vil skje, og de ulike partene
kan tolke hensikten pa ulike mater, og dermed fare til utfall ut fra tolkning. En slik forstaelse
er en form for «rolletaking». Det vil si at vi er i stand til & tolke de ulike partenes handlinger

og intensjoner ved a sette oss inn i deres sted (Tjora, 2018, s. 50).

| et Sl-perspektiv bestar samfunnet av slike koblede handlinger. Her handler individene «mot
hverandre» med en forstaelse av hvordan man selv skal handle, og hvordan andre kommer til &
handle (Tjora, 2018). Utgangspunktet for sosialt liv skapes gjennom disse forhandsetablerte
meningene om hvordan man skal handle Det var ogsa det Goffman kaller en «taktfull
uoppmerksomhet» (Aakvaag, 2008, s. 74), selv om man i dette tilfellet ikke kan ga videre, s&
har man skapt et signal om at man respekterer vedkommende (Aakvaag, 2008, s. 74). Fra den
profesjonelles side kan man oppleve det samme, at det er en form for tvang. Det vil dermed
vaere viktig at det er et sett med regler & forholde seg til, og vel sa viktig at man faktisk kan

forsta situasjonen, og tilpasse seg ut fra den (Christoffersen, 2011)

Politibetjentene er bevisst sin sosiale rolle nar det kommer til oppgaver som ligger i deres yrke.
Et gjennomgaende trekk er ogsa at politibetjentene vil vaere rettferdige, de vil hjelpe og vise
respekt og uteve et minimum av makt. Lignende funn fra Hoel og Christensen (2016). Mine
funn tyder pa at de handterer «rolletaking» (Tjora, 2018, s. 53), de har innlevelse og forstaelse
for andres situasjon og behov. Dette har jeg oppsummert til at de nyutdannede politibetjentene
anerkjenner at mennesker er ulike og har forstaelse for hvorfor det oppstar ulikheter i
samfunnet. Denne forstaelsen er basert ut fra mater de samfunnsvitenskapelige fagene ved PHS
har vaert med pa & forme de nyutdannede politibetjentene pa, men ogsa gjennom identitet,
summen av arv og miljg. Ut fra disse aspektene kom jeg da frem til ngkkelsetningen som er

bevisstgjering av hvem man er som politi, men ser klare likhetstrekk til (Hoel & Christensen,
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2016: Aas 2014 & 2019). Det er ogsa klare likhetstrekk med navigasjonshjulet, de etiske
retningslinjene som er utarbeidet for politiet. Navigasjonshjulet bestar av et «hjul» der det i
midten star «hva gjer du?». Rundt hjulet er det ulike tema du ma tenke over, det er jus, om det
er lovlig. Det er identitet, om det er i samsvar med vare verdier. Det er moral, om det er riktig.
Etikk, om det lar seg begrunne. Omdemme, beholder vi var troverdighet, og det er gkonomi
som omhandler om det lgnner seg (Politiet.no, 2018). Jeg finner i mitt empirisk materiale
samsvar med at, foruten gkonomi, det var vi ikke sa mye inne pa, annet enn ved innstramminger
i budsjettet knyttet opp mot kurs og kompetanseheving. Mitt funn har likevel helt konkret
manglende samsvar med tidligere forskningsfunn, men i stor grad er funnene i trad med «hva
gjer du»? (Politiet.no, 2018), der jeg har tolket det til bevisstgjering av hvem du er som politi.
Forklaringen pa at det er lite forskning pa akkurat dette undertemaet vet jeg ikke. En annen
forklaring er at det er forskning som jeg har oversett, og en tredje forklaring kan veere at mye
av forskningen innen dette profesjonsyrket og denne utdanningen er av forskere ved
politihggskolen og/eller har erfaring fra dette yrket, og dermed tar tak i mer organisatoriske

problemstillinger og rapporter fra kvalitetsundersgkelser.

Ved a se til den historiske innrammingen av politiutdanningens historie (4.1-4.1.4) opp mot
funnet bevisstgjegring av hvem man er som politi, ser man at det var forst i 1954 at Politiutvalget
papekte at politiskolens forslag til ny undervisningsplan ble stgttet, men at det ogsa matte
undervises i samfunnslere og psykologi for & sikre ngdvendige fagkunnskaper og
rolleforstaelse (Ellefsen, 2021). I tiden far mellomkrigstiden hadde politiutdanningen hatt et
mer militert preg. Graden av egen bevisstgjering i denne perioden kjenner jeg ikke til, men
mitt poeng er at det er farst fra 1950-tallet at begrepet rolleforstaelse og fagkunnskaper innen
samfunnslere og psykologi kommer inn i politiutdanningen. Jeg leser ogsa av
politiutdanningens historie at politiets rolle har veert neert linket opp mot politikkens faringer,
gkonomiske rammer, derav synlighet ute blant publikum, og samfunnets endringer i form av
nasjonal, - ro eller uro- sterk eller svekket nasjonalfglelse. Det kulturelle kan ogsa ha hatt andre
betydninger, og da tenker jeg i denne sammenhengen i retning av kjgnn. Kvinner i politiet ble
pa begynnelsen av 1900-tallet sett pa med skepsis fra politiets egne og fra politisk hold, det ble
ikke sett pa som stor nytteverdi a belaste politiets budsjetter med faste gasjer til kvinnelig politi
(Politiforum, 2023). 50 ar senere, i 1958 ble kvinner formelt likestilt med menn ved ansettelse
i politiet (Forskning.no, 2016), men enda var det en vei a ga for likestillingen var et faktum i
praksis (Forskning.no, 2016). | dag er det kjgnnsbalanse innen blant annet opptak til PHS, men

enda er det omrader det ma jobbes med, blant annet for fa kvinnelige operative ledere (Politiets
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fellesforbund, 2022). Har dagens mer like kjgnnsfordeling fatt betydning for en bredere
bevisstgjering av hvem man er som politi'®, og hva de gnsker & utrette? Altsa generalist-2
kompetansen (Aas, 2019). | Finstad (2005) sitt bidrag til en hundrearsberetning om politiets
historie fremkommer det at mannlige kolleger tilkjenner kvinner positive kvaliteter som

endringsagenter:

Arbeidsmiljget er blitt bedre, pikettkulturen er ikke hva den en gang var, noe tyder pa
at kvinnenes inntog i politiet har utfordret et tradisjonelt syn pa politiarbeidets innhold
og i politiforskningen diskuteres det om kvinnene representerer et brudd med
forestillinger om politiet som reaktive kriminalitetskrigere (Finstad, 2005, s. 192).%°

Dette sitatet star i kontrast til radikaliseringen som kom etter revolusjonen i Russland, pa
tampen av 1. verdenskrig, da politiet ventet pa militeere forsterkninger ved et opprar: «Men for
oss fatallige politifolk, som hadde den sure oppgaven & handheve norsk lov og rett og ble
bokstavelig talt slatt ned «og tradt med jernskodd hael», var det slett ikke noe sarlig morsomts»
(Brenne et.al., 1959, s. 121).

Det er i underkant av 90 ar mellom disse to sitatene, og de far frem at samfunnet har endret seg.
Bemanningen til politiet har gkt. Kriminaliteten har tatt andre finurlige former, og utdanningens
innhold ber avspeile de nye variantene av lovbrudd, og for a sette det pa spissen, sa er oppragrene
i stor grad na ute i den digitale verden, sett i denne sammenhengen i et nasjonalt perspektiv.
Dette komplekse bildet pa samfunnet, og derav politiets oppgaver, gjer at det kan veare behov
for et mangfold blant politibetjentene. Det krever ogsa en stor bevisstgjgring av hvem man er
som politi. Det operative politiets hovedoppgaver, det vil si arbeidet som i stor grad handler om
samhandlingen mellom «gatepoliti» og publikum (Barstad & Glasg, 2021). Politiet ma forholde
seg til en rekke grunnprinsipper som ble utarbeidet av politirolleutvalget i 1981, som blant annet
innebarer at politiet skal speile samfunnets idealer, politifolk skal veere generalister, virke i
samspill med publikum, veere integrert i lokalsamfunnet, prioritere mellom sine oppgaver med
hovedvekt pa forebygging og veare underlagt effektiv kontroll fra samfunnets side (Politiets
rolle i samfunnet, 1982, referert i Finstad, 2008).

19 JM. Toleddet generalist-2(Aas 2019)
20 Fremstillingen i hundredrsberetningen bygger pa Finstad, 1998 og Finstad, 2000.
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6.1.2 Trinnvis prosess mot en profesjonell fagutgvelse

Mine resultater fra analyseprosessen pa det siste hovedfunnet far frem et bilde av nyutdannede
politibetjenters syn pa fagutgvelse som en trinnvis utvikling der ulike kunnskapsformer blir
benyttet i veien mot en profesjonell fagutevelse. Aas sin forskning (2019) mener det er fire
temaer som stadig er et tema ved revideringer av rammeplaner for politiutdanningen. Tema fire
er et sparsmal om det er akademisk eller operativ praksis i sentrum for utdanningen? Her viser
Aas blant annet til Thorsen og Christensen (2018) som omtaler koblingen «teori og praksis»
som noe forslitt, men og heller se disse to stgrrelsene som innlemmet i hverandre. Der fremgar
det ogsa at det er behov for en mer nyansert mate a se pa utviklingen av profesjonell kompetanse
med et samspill av ulike kunnskapsformer. Mine funn i forstaelsen av fagutevelse i lys av
utdanningen far frem resultater som er mer nyansert enn «teori og praksis». Selv om det er
samsvar, er evnen til bearbeidelse og refleksjon, samt en tydeliggjering av praksis rundt skjgnn
en ny dimensjon. Disse metodene isolert sett finner jeg igjen i teorien, men ikke som
politibetjenters egen forstaelse av fagutevelse. Samtidig viser teori til lignende innhold, men
sagt med andre ord. Christoffersen (2011) mener at politiyrket innen operativt arbeid vil
arbeidsoppgavene veaere mange, og innebare at du kan komme i situasjoner der du ma handle
raskt, og stole pa at det valget du tok er forsvarlig og fornuftig ut fra den gitte situasjonen. For
a handtere slike oppgaver ma man veere forberedt, og gis mulighet til & tenke over situasjoner
man kan komme opp i. Det vil likevel veare kontrast mellom & sta i en situasjon, samt lzere om
den pa forhand (Christoffersen, 2011). Dette er et eksempel pa at du ma vere forberedt i forkant
av situasjonen, og min analyse ser pa fagutgvelse i et lengre perspektiv, i etterkant av
situasjoner. En svakhet i egen tolkning er at den viser ikke til & veere forberedt til farste
arbeidsdag i det Aas (2019) betrakter som Tema to som omhandler «fgrste dag pa jobben eller
en lang yrkeskarriere»? Her dreier det seg om i hvor stor grad de nyutdannede er forberedt pa
yrkesutgvelsen eller om opplevelsen blir et praksissjokk. Her bruker Aas (2019) begreper som
«ferdigvare» og «halvfabrikata» for a vise til hva tilfellet er rett etter endt utdanning, og trekker
frem at det mest realistisk er «halvfabrikata» som i en modningsprosess behersker de praktiske
oppgavene som yrket krever. Samtidig er min tolkning i trad med at det tar tid & bli «ferdigvare».
Funn fra Aas sin kvalitetsrapport (2014) som viser til forhold som at det var for lite praktisk
trening under utdanningen, manglende kobling mellom teori og praksis og et for teoritungt
studieinnhold stemmer delvis med mine funn. Ogsa mine informanter etterlyste mer praktiske

trening under utdanningen, og da i form av tverrfaglige caser. Koblingen mellom teori og
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praksis ble i stor grad sett pa som gode, noe som kan tyde pa at jevnlige revideringer av
rammeplaner har fort til en tettere kobling mellom disse kunnskapsformene. Det siste punktet
til Aas (2014) som fikk frem at hans informanter mente det var et for teoritungt innhold stemmer
delvis med mine funn. I mine funn ble deler av psykologi emnene trukket frem som for
teoritunge. Her kom det frem at det var for mye bruk av fremmedord og vanskelige begreper
knyttet opp mot ulike diagnoser, og det var et gnske om mer praktiske verktay som lettere kunne

tas i bruk i politihverdagen.

Tilbake til egne resultater. Jeg sitter jeg igjen med en del ubesvarte spgrsmal. Hva ligger i
begrepet refleksjon? Er det kontinuerlig faglig refleksjon med loggfaring og samtaler som
systematisk farer til gkt praktisk kunnskap? Dette har jeg ikke belegg for & svare pa i mitt
empiriske materiale, men det er et felt som vekker min nysgjerrighet, og som hadde veert

spennende 0g sett nermere pa.

Flere av informantene uttrykte at det var en felles forstaelse av at de mest nyutdannede var
mye bedre rustet pa digitale ferdigheter enn de som hadde veert yrkesaktiv i mange ar, men
her ble det samtidig poengtert at mer og mer av arbeidsoppgavene bunnet i en form for

digitale spor, og dermed var det gnske- og behov for god kompetanse innenfor dette feltet.

Informantene erfarte at datakriminalitet hadde gkt mye i omfang pa relativt kort tid.

I lys av den raske utviklingen innen teknologi ser jeg i tidligere forskning (Hove, 2012, s. 83)
at digitale ferdigheter ikke var med over kompetanseomrader som nyutdannede politibetjenter
hadde, og hva de selv ansa som de viktigste kompetanseomradene, og i hvor stor grad de har
opparbeidet seg denne kompetansen via bachelor utdanningen sin. (Hove, 2012). Dette tolker
jeg som en indikator pa at det ma ha skjedd mye i en tiarsperiode nar det kommer til digital
opplearing, men er det ogsa en indikator pa at det er manglende kunnskap pa feltet for de som
er uteksaminert far, eller er disse kompetansebehovene blitt dekket gjennom kurs og

kompetanseheving?

Blant annet ble bruken av OSINT? trukket frem som teknologiske hjelpemidler som gir mye
nyttig informasjon, og er et verktgy som er kommet som et supplement til andre metoder a
drive etterforskning pa. Politirollen har blitt mer kompleks, noe som blant annet innebarer a

fornye seg og beherske teknologi (Ellefsen, 2021, s. 520). Faglighet og kunnskap i mgte med

21 Open Source inteligence
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en mer bevisst allmennhet som stiller krav om en effektiv og kvalitetssikker polititjeneste
(Ellefsen, 2021, s. 520).

Ifalge Barstad og Glasg (2021) ligger omfatter kunnskapsbasert politiarbeid fglgende:

Kunnskapsbasert politiarbeid kan ogsa beskrives som systematisk og metodisk
innhenting av relevant informasjon og kunnskap som sa analyseres og ikke minst
begrunnes. Formalet vil veere a avdekke fakta, for eksempel i det operative og det
kriminalitetsforebyggende arbeidet (Barstad & Glasg 2021, s. 24). Det ligger i
kunnskapsbasert politiarbeid en forventning om at politiet skal forholde seg aktivt til
og anvende andre typer kunnskap enn sin erfaringsbaserte (Regjeringen, 2009, s. 12,
referert i Barstad & Glasg, 2021, s. 24).

I mitt materiale kommer ikke kunnskapsbasert politiarbeid ordrett frem, men gjennom denne
beskrivelsen av hva det inneberer vitner det liten tvil om at det i store deler av materialet er
en metode som brukes aktivt. Om det kan veere en sammenheng mellom at jeg som intervjuer
har en annen yrkesbakgrunn enn informantene, og dermed ikke benyttet fagterminologi innen
dette omradet for at jeg lettere skulle forsta er uklart, men det vil uansett vaere min forstaelse

av informantenes beskrivelser.

Politiet er samfunnets sivile maktapparat. A forvalte makt setter sarlige krav til den
enkeltes vurderings-, og handlingsevne. Det er derfor spesielt viktig for medarbeidere i
politiet & ha et bevisst forhold til etikk, og hva som er god moral og hvordan en bar
handle (Politiet.no, 2018).

I mitt materiale finner jeg koblinger mellom teoretisk kunnskap og praktisk kunnskap som
forsterker at overnevnte utdrag fra navigasjonshjulet ikke bare utfgres, men ogsa internaliseres.
Det er analytiske funn pa at hver enkelt har gode vurderings-, og handlingsevne, men ogsa
sammen. Det er en delingskultur der oppgavelgsning i kobling mellom teoretisk kunnskap og
erfaringsbasert kunnskap foregér mellom ferske politibetjenter og erfarne politibetjenter. A
uteve en saklig og rettferdig bruk av skjenn innebaerer mange faktorer. Etikk blir viktig, men
ogsa politiets egne opplevelser, oppfatninger og sosialisering (Barstad & Glasg, 2021).
Verdigrunnlaget hos hver enkelt betjent, men ogsa arbeidskulturen vil ha betydning.

Sett i en stgrre sammenheng trekker jeg da paralleller til om dette kan ha noe med hva slags

type mennesker det er som sgker seg inn pa PHS?
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Som det kommer frem i boka til Ellefsen (2021) er det blitt hgyere og hgyere snitt for a
komme inn pa PHS, i tillegg ser mange studenter pa yrket som et moralsk prosjekt der det &
hjelpe andre og utgjare en forskjell er viktig. Ogsa funn fra Hove (2012, s. 83) viser til at evne
til kritisk refleksjon og etisk vurderingsevne ble ansett som viktig, og var et
kompetanseomrade de «nytilsatte polititienestemennene??» mente de hadde god kompetanse
pa. Dermed tolker jeg at til tross for at studentene ma ha et hagyere snitt for 8 komme inn pa
PHS i de senere arene er egenskaper hos studentene som gar pa etikk og moral stabilt over tid,

uavhengig av karakterer.

I lys av teori i et SlI- perspektiv fremkommer det i mitt datamateriale at forstaelsen av
fagutevelse er kompleks, og det som er en profesjonell fagutavelse i dag kan vise til manglende
kunnskap innen enkelte omrader «i morgen», altsa en dynamisk stabilitet (Aakvaag 2008, s.
33), men & ha et stadig etisk fundament vil veere en viktig forutsetning fordi innenfor denne
tradisjonen er samfunnet og det sosiale liv et resultat av individer som tenker, handler og
samhandler, og maten de handler pa avhenger av hvordan de tillegger den sosiale virkeligheten
(Schiefloe, 2019, s. 76). Hvordan virkeligheten fremstar for hvert individ avhenger av erfaring,
innsikt, lering og pavirkning. Ut fra det kan virkeligheten ses pa som sosialt konstruert
(Schiefloe, 2019, s. 76). Et viktig aspekt nar man skal forklare samfunnet ut fra en
handlingsteoretisk tilneerming er & forklare hvordan varige og stabile kulturelle og strukturelle
samfunnsegenskaper innen i dette tilfellet organisasjoner, oppstar og vedlikeholdes pa grunnlag

av individuelle handlinger.

22 Na benyttes en mer kjgnnsngytral beskrivelse (Politiforum, 2021).
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7.0 Avslutning

| denne studien har jeg jobbet frem mot & neerme meg hovedproblemstillingen:

Hva kjennetegner politibetjenters forstaelse av teoretisk og praktisk kunnskap i koblingen

mellom utdanning og yrkespraksis?

Det finnes tidligere forskning pa temaet, men disse er i stor grad basert pa kvantitative
undersgkelser eller kvalitative undersgkelser i gruppe. Mitt bidrag inn til forskningen var

dermed 4 intervjue informanter personlig, enkeltvis, ut fra deres forstaelse av temaet.

For a fa et mer nyansert bilde pa hovedproblemstillingen hadde jeg ogsa med to
underproblemstillinger:

e Pa hvilke mater har de samfunnsvitenskapelige fagene ved PHS veert med a forme
nyutdannede politibetjenter i yrkesutgvelsen?
» Hvordan forstar politibetjenter sin egen fagutevelse i lys av erfaringer fra

utdanningen?

Ved & ramme inn teorien rundt politiutdanningens historie i Norge, sa fikk jeg sett nsermere pa
overgangen fra det tradisjonelle til det mer moderne samfunnet, og hvilke konsekvenser det
medfarte. Dette var veldig spennende for da sa man likhetstrekk med andre yrkesgrupper og
profesjoner, og forsto mer av selve organiseringen, men ogsa hvor tett kobling det er mellom
samfunnsendringer og justeringer pa utdanningslgp. Politiyrket og yrkesutgvelsen ma vere i
trad med samfunnet stadige endringer for a kunne opprettholde og stadig fremme sin rolle som
statens sivile maktapparat.

Oppgavene er mange og komplekse, og for a lykkes kan man trekke frem tre suksesskriterier:
Kriminalitetsnedgang, trygghet og rettferdighet (Finstad, 2022). Skal disse kriteriene
opprettholdes over tid kreves det en rekke faktorer, og i denne oppgaven er det som sagt
innholdet i utdanningen og yrkesutgvelsen jeg har fordypet meg i. Alle disse leddene krever
sosial samhandling, og et repertoar av ulike mater a skape relasjoner til mennesker i ulike
livsfaser og livssituasjoner, som jeg viste nermere til i teorikapitlet, analyse-, og dragftingsdelen.
Gjennom intervjuguide, gjennomfgring av intervju og behandling av datamateriale har dette
veert viktige ledetrader for meg i hvordan fa et innblikk i denne kompleksiteten som gjer at
nyutdannede politifolk kan utfare sine krevende arbeidsoppgaver, og om de selv opplever at

det er i trad med det de har lart under utdanningen sin.
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Etter 4 ha fullfert analysene fikk jeg et fyldig empirisk materiale. De mest relevante og
sentrale funnene la jeg frem i korte trekk i kapittel 5, og valgte a ta en mer detaljert drgfting
komprimert ned til tre funn som var relevant for hovedproblemstillingen, men ogsa i trad med
underproblemstillinger. Disse funnene omhandler min forstaelse av analysen i seg selv, men

o0gsa knyttet opp mot teori og tidligere forskning som har vert relevant for temaet.

Jeg har kommet frem til at nyutdannede politibetjenter i stor grad benytter seg av en praktisk
anvendelse av teoretisk kunnskap, og har en forstaelse av at det er en tett kobling mellom det
de leerte pa PHS av teoretisk kunnskap og den kunnskap de benytter seg av under
yrkesutgvelse. De samfunnsvitenskapelige fagene har veert med & forme politibetjentene pa
flere mater, men det ma ogsa presiseres at sosialiseringsprosessen spiller en rolle for i hvor
stor grad denne kunnskapen er ervervet gjennom utdanningen, og i hvor stor grad den er
preget av arv og miljg. Min analyse viser at nyutdannede politibetjenter handterer relasjonelle
teknikker og ferdigheter som gjgr dem i stand til & magte mennesker fra ulike
samfunnsgrupper, inkludert mennesker med psykiske vansker, men i det siste tilfellet ber det
ses naermere pa hvilken undervisningsmodell som skaper en mest hensiktsmessig forstaelse av
teoretisk og praktisk kunnskap i koblingen mellom utdanning og yrkespraksis. Det kom ogsa
frem i mitt empiriske materiale etiske sider som tydet pa innlevelse, forstaelse og et stort
gnske om & hjelpe andre mennesker og opptre rettferdig. Deres sosiale rolle tilpasset yrket
farte til det analytiske funnet om en bevisstgjgring av hvem politiet er, og er et resultat av
teoretisk kunnskap til praktisk bruk, men ogsa her av sosialiseringsprosessen. Det siste funnet
som er relevant opp mot hovedproblemstilling er ogsa informantenes syn pa fagutavelse i lys
av utdanningen ved PHS. | mitt empiriske materiale ser man at mye tyder pa at informantene
opplever en tett kobling mellom utdanningsinnholdet ved PHS og yrkesutavelsen, men virker
likevel ikke som en «ferdigvare» som Aas (2014 og 2019) har brukt som begrep i denne
sammenhengen. Ogsa mitt funn tyder i retning av en trinnvis prosess i veien mot en

profesjonell fagutavelse.
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Vedlegg 1: Intervjuguide

Fremgangsmate/tema for
intervjuet

Spersmal/mitt ansvarsomrade

Notater

Gjerne oppfordre til en
konkret historie eller fortelling
om temaet.

-Falg opp med spgrsmal som
faller naturlig ut fra det som
blir fortalt.

Innledning

Presentasjon av bakgrunnen
for intervjuet

Avklaring om hva intervjuet
skal brukes til og prosedyrene
rundt det.

Bli kjent

Kan du fortelle litt om deg
selv?

Hvorfor ville du bli politi?

Annet

Utdanningslap

Hva slags faktorer farte til at
du valgte din type utdanning?

Kjennes valg av utdanning rett
ut for deg?

(Utdyp)

Opplever du relevans mellom
din utdanning og
arbeidsoppgavene dine i
jobben? Fortell.

Hvordan opplevde du de
teoretiske fagene?

Forholdet mellom utdanning
og yrkesutavelse.

Pa hvilken mate har
samfunnsfagene preget deg i
jobben du har nd?

Fortell om en vanlig dag pa
jobben.

Hvordan foregar
kompetanseutvikling i praksis
for relativt nyutdannede
politibetjenter?

Hvilke tanker gjar du deg
rundt egen utgvelse av
politiskjgnnet?
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Hvilke ambisjoner har du i
politiyrket?

Hvordan gnsker du at
kollegaene og gvrige borgere
ser pa deg som fagperson og
medmenneske?

Unnga praksissjokk

Avslutning

Avrunde og takke sa mye.

Med den kunnskap og erfaring
du har i dag, er det noe du
ville hatt mer av pa
politihgyskolen for & lettere
mgte arbeidshverdagen?

Er det noe mer du vil tilfaye?
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Vedlegg 2: Samtykkeerkleering

Vil du delta i forskningsprosjektet

Masteroppgave i samfunnsvitenskap med fordypning i
sosiologi?

Dette er et spgrsmal til deg om & delta i et forskningsprosjekt hvor formalet er & undersgke
forholdet mellom utdanning og yrkesutgvelsen din. | dette skrivet gir vi deg informasjon om
malene for prosjektet og hva deltakelse vil innebzre for deg.

Formal
Masteroppgave i samfunnsvitenskap med fordypning i sosiologi.

Jeg skal ved hjelp av relevant teori og intervjuer av tidligere politistudenter undersgke
hvordan dere har opplevd sosiologifaget ved arene pa phs, og om faget har hatt betydning for
deg i ditt arbeid ute i det operative. Jeg vil i serlig grad se pa om faget gkte din kunnskap om
viktigheten av med relasjonsarbeid og god rolleforstaelse.

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?
Nord Universitet er ansvarlig for prosjektet.
Hvorfor far du spgrsmal om a delta?

Jeg skal intervjue 10 personer, og har i utgangspunktet lyst pa lik fordeling mellom
kvinner og menn. Bakgrunnen for at du blir spurt er at det er 1-5 ar siden du gikk ut
som student, og da har du enda god mulighet til & huske livet som student, og de
innholdet i de ulike fagene.

Hva innebaerer det for deg a delta?

Jeg vil gjennomfare et elektronisk/fysisk intervju med deg, og vil i perioden jeg jobber med
masteroppgaven (innleveringsfrist 15.5.23) ha nytte av de opplysningene jeg far hos deg. Jeg
er ikke ute etter personopplysninger, og intervjuet vil bli kodet, anonymisert og det
transkriberte intervjuet vil bli lagret til innleveringsfrist, det originale intervjuet slettet innen
en maned etter gjennomfaring.

Alle dokumenter i dette arbeidet er beskyttet med passord.

Du vil i forkant av intervjuet fa tilgang til intervjuguiden slik at du kan fa forberedt deg.
Tidsbruken pa selve gjennomfaringen pa intervjuet har jeg satt til 45 minutter.
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Det er frivillig a delta

Det er frivillig & delta i prosjektet. Hvis du velger a delta, kan du nar som helst trekke
samtykket tilbake uten a oppgi noen grunn. Alle dine personopplysninger vil da bli slettet. Det
vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller senere velger &
trekke deg.

Ditt personvern — hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger
Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formalene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi
behandler opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket.

Hva skjer med personopplysningene dine nar forskningsprosjektet avsluttes?
Prosjektet vil etter planen avsluttes ved innlevering, 15.5.23, og da vil ogsa de transkriberte
intervjuene bli slettet. Jeg vil ikke benytte lydopptakene til videre forskning.

Hva gir oss rett til & behandle personopplysninger om deg?
Vi behandler opplysninger om deg basert pa ditt samtykke.

Pa oppdrag fra Nord Universitet har Personverntjenester vurdert at behandlingen av
personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med personvernregelverket.

Dine rettigheter
Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:

« innsyn i hvilke opplysninger vi behandler om deg, og a fa utlevert en kopi av
opplysningene

« afarettet opplysninger om deg som er feil eller misvisende

« afaslettet personopplysninger om deg

« asende klage til Datatilsynet om behandlingen av dine personopplysninger

Hvis du har sparsmal til studien, eller gnsker a vite mer om eller benytte deg av dine
rettigheter, ta kontakt med:
Nord Universitet. Studentansvarlig er Lene Strem, og veileder ved Nord Universitet er
Farsteamanuensis, Ingrid Fylling ved fakultetet for samfunnsvitenskap.
Vart personvernombud ved Nord Universitet er Toril Irene Kringen. Kontaktinformasjon:
toril.i.kringen@nord.no
Hvis du har sparsmal knyttet til Personverntjenester sin vurdering av prosjektet, kan du ta
kontakt med:

e Personverntjenester pa epost (personverntjenester@sikt.no) eller pa telefon: 53 21 15

00.

Med vennlig hilsen

Student
Lene Strgm

Ingrid Fylling
(Forsker/veileder)
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Samtykkeerklaring

Jeg har mottatt og forstatt informasjon om prosjektet «masteroppgave i samfunnsvitenskap
med fordypning i sosiologi», og har fatt anledning til & stille spgrsmal. Jeg samtykker til:

O adeltai et elektronisk intervju
O a delta pa et fysisk intervju

Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet

(Signert av prosjektdeltaker, dato)
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Vedlegg 3: Seknad NSD

Referansenummer
343156

Vurderingstype
Standard

Dato
28.10.2022

Prosjekttittel
Masteroppgave i samfunnsvitenskap med fordypning i sosiologi

Behandlingsansvarlig institusjon
Nord Universitet / Fakultet for samfunnsvitenskap / Historie, kultur og medier

Prosjektansvarlig
Ingrid Fylling

Student
Lene Stram

Prosjektperiode
29.08.2022 - 15.05.2023

Kategorier personopplysninger
e Alminnelige
Lovlig grunnlag
o Samtykke (Personvernforordningen art. 6 nr. 1 bokstav a)

Behandlingen av personopplysningene er lovlig sa fremt den gjennomfares som oppgitt i
meldeskjemaet. Det lovlige grunnlaget gjelder til 15.05.2023.

Meldeskjema

Kommentar

OM VURDERINGEN Personverntjenester har en avtale med institusjonen du forsker eller
studerer ved. Denne avtalen innebarer at vi skal gi deg rad slik at behandlingen av
personopplysninger i prosjektet ditt er lovlig etter personvernregelverket. Personverntjenester
har na vurdert den planlagte behandlingen av personopplysninger. Var vurdering er at
behandlingen er lovlig, hvis den gjennomfares slik den er beskrevet i meldeskjemaet med
dialog og vedlegg. Vurderingen var forutsetter at innsynsforespgrsel/tilgang pa opplysninger
for rekruttering godkjennes av Politihggskolen, og behandlingen kan ikke begynne far dette er
klart. VIKTIG INFORMASJON TIL DEG Du ma lagre, sende og sikre dataene i trad med
retningslinjene til din institusjon. Dette betyr at du ma bruke leverandgrer for spgrreskjema,
skylagring, videosamtale o.1. som institusjonen din har avtale med. Vi gir generelle rad rundt
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https://meldeskjema.sikt.no/629221ec-4a2c-4138-bf21-ffb325cbf270/eksport/112

dette, men det er institusjonens egne retningslinjer for informasjonssikkerhet som gjelder.
DEL PROSJEKTET MED PROSJEKTANSVARLIG For studenter er det obligatorisk a dele
prosjektet med prosjektansvarlig (veileder). Del ved a trykke pa knappen «Del prosjekt» i
menylinjen gverst i meldeskjemaet. Prosjektansvarlig bes akseptere invitasjonen innen en uke.
Om invitasjonen utlgper, ma han/hun inviteres pa nytt. TYPE OPPLYSNINGER OG
VARIGHET Prosjektet vil behandle alminnelige kategorier av personopplysninger frem til
den datoen som er oppgitt i meldeskjemaet. LOVLIG GRUNNLAG Prosjektet vil innhente
samtykke fra de registrerte til behandlingen av personopplysninger. Var vurdering er at
prosjektet legger opp til et samtykke i samsvar med kravene i art. 4 og 7, ved at det er en
frivillig, spesifikk, informert og utvetydig bekreftelse som kan dokumenteres, og som den
registrerte kan trekke tilbake. Lovlig grunnlag for behandlingen vil dermed veere den
registrertes samtykke, jf. personvernforordningen art. 6 nr. 1 bokstav a.
PERSONVERNPRINSIPPER Personverntjenester vurderer at den planlagte behandlingen av
personopplysninger vil falge prinsippene i personvernforordningen om: lovlighet,
rettferdighet og apenhet (art. 5.1 a), ved at de registrerte far tilfredsstillende informasjon om
og samtykker til behandlingen formalsbegrensning (art. 5.1 b), ved at personopplysninger
samles inn for spesifikke, uttrykkelig angitte og berettigede formal, og ikke behandles til nye,
uforenlige formal dataminimering (art. 5.1 c), ved at det kun behandles opplysninger som er
adekvate, relevante og ngdvendige for formalet med prosjektet lagringsbegrensning (art. 5.1
e), ved at personopplysningene ikke lagres lengre enn ngdvendig for a oppfylle formalet DE
REGISTRERTES RETTIGHETER Sa lenge de registrerte kan identifiseres i datamaterialet
vil de ha felgende rettigheter: innsyn (art. 15), retting (art. 16), sletting (art. 17), begrensning
(art. 18), og dataportabilitet (art. 20). Personverntjenester vurderer at informasjonen om
behandlingen som de registrerte vil motta oppfyller lovens krav til form og innhold, jf. art.
12.1 og art. 13. Vi minner om at hvis en registrert tar kontakt om sine rettigheter, har
behandlingsansvarlig institusjon plikt til & svare innen en maned. FGLG DIN
INSTITUSJONS RETNINGSLINJER Personverntjenester legger til grunn at behandlingen
oppfyller kravene i personvernforordningen om riktighet (art. 5.1 d), integritet og
konfidensialitet (art. 5.1. f) og sikkerhet (art. 32). Ved bruk av databehandler
(sparreskjemaleverander, skylagring eller videosamtale) ma behandlingen oppfylle kravene til
bruk av databehandler, jf. art 28 og 29. Bruk leverandgrer som din institusjon har avtale med.
For & forsikre dere om at kravene oppfylles, ma dere fglge interne retningslinjer og/eller
radfere dere med behandlingsansvarlig institusjon. MELD VESENTLIGE ENDRINGER
Dersom det skjer vesentlige endringer i behandlingen av personopplysninger, kan det veere
ngdvendig & melde dette til oss ved & oppdatere meldeskjemaet. Fgr du melder inn en endring,
oppfordrer vi deg til & lese om hvilke typer endringer det er ngdvendig a melde:
https://www.nsd.no/personverntjenester/fylle-ut-meldeskjema-for-personopplysninger/melde-
endringer-i-meldeskjema Du ma vente pa svar fra oss fgr endringen gjennomfares.
OPPFALGING AV PROSJEKTET Personverntjenester vil falge opp ved planlagt avslutning
for & avklare om behandlingen av personopplysningene er avsluttet. Lykke til med prosjektet!
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Vedlegg 4: Analyseskjema

Kategorier jf.
intervjuguide

Koder fra materialet

Sitater fra
materialet

«Jobbe med

Hvorfor bli Hjelpe Variasjon ];(.)HI( ngalk
politi? J€Ipe 10
gjer at man
Jobbe med mennesker Spenning fér utfoldet
. seg pa ulike
Uforutsigbart Lover og regler | n2tery
Gjare en forskjell Dialog
Praksisrettet Aktivt «Det finnes
sd mange
muligheters»
Relevans Stor relevans- fysisk og teoretisk Drilling av «Jeg har fatt
utdannelse og lovverk brukt alt jeg
yrkesutgvelse? leerte pa
PHS»
Sosiologi- Caser- internt og | «Vi har leert
samfunnsoppbygging/grupper/utenfors | eksterne 0ss at vi ma
kap veere obs pa
Var egen

fremtoning»

Psykologi- sykdommer/forstaelse

Kommunikasjon

09
konflikthandteri

ng

«Begreper
og alle
diagnosene
kunne veert
noe
nedtonet»

Figur 2: Sammensatt kodeskjema med sgkelys pa induktiv metode
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Vedlegg 5: Utdrag arbeidsprosess

Fellesskap
som en rod
trdd gjennom
utdanning og
yrkes-
utovelse

Pugging av
regler og
lovverket er
nyttig
kunnskap, men
kan skape

Figur 3 viser et utdrag av arbeidsprosess der jeg jobber med & analysere funn. (Inspirert av

Nilssen 2012: 104)

Ulik grad av
digital
kompetanse
ut fra

"Hvordan erfarer
nyutdannede
politibetjenter
forholdet mellom
utdanningslop og
yrkesutovelse”

til
nygjerrighet,
kompetanse-
heving og like
muligheter

utd.lop og
yrkes-
utovelse er

sterkt

Relasjonell
kompetanse
blir ansett
som viktig
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